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Reviderade lansgemensamma riktlinjer for handlaggning
av arenden om ensamkommande flyktingbarn (SN
2014:138)

Beslut

Socialndmnden antar Kommunfdérbundet Stockholms Léns (KSL) revidering
av de lansgemensamma riktlinjerna for handldggning av arenden vid social-
tjansten kring ensamkommande barn.

Sammanfattning

Riktlinjerna togs fram i ett lansévergripande projekt vid KSL gallande kva-
litetsforbattringar i mottagande av ensamkommande barn som bedrevs un-
der perioden hdsten 2010 till och med hésten 2012.

Syftet med riktlinjerna &r att tydliggora socialtjanstens ansvar i forhallande
till andra aktorer samt att utgdra en samlad vagledning for handlaggningen
av arenden. Ett annat syfte ar att de gemensamma riktlinjerna underlattar en
likvardig behandling da dessa barn och unga ar mycket rérliga mellan lanets
kommuner i olika placeringar och olika myndighetsansvar.

Behovet av revidering beror framst pa omvarldsférandringar och 6nskemal
om tydlighet i forhallandet mellan kommuner i en del fragor.
Omvaérldsforandringarna handlar framst om en ny lagstiftning om utokat
motagande av ensamkommande barn, det vill sdga, enkelt uttryckt, Migrat-
ionsverkets nya mojligheter att anvisa barn till kommuner utan avtal.
Fortydliganden mellan kommunerna handlar framférallt om vem som gor
vad kring den sérskilt forordnade vardnadshavaren, om ansvarsférdelning
vid familjeaterférening och om vem som ska informera vem om att ett barn
har placerats i en kommun.

Forvaltningen &r positiv till de reviderade riktlinjerna.
Riktlinjerna hanterar de senaste forandringarna kring mottagandet av en-
samkommande barn pa ett tydligt satt samt uppfyller de tankta syftena.

Forvaltningen foreslar att namnden antar KSLs Revidering av de Léansge-
mensamma riktlinjerna for handlaggning av &renden vid socialtjansten kring
ensamkommande barn.

Dnr SN/2014:138
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Remiss KSL/12/0101-51

Revidering av de Lansgemensamma riktlinjerna for hand-
laggning av arenden vid socialtjansten kring ensamkom-
mande barn.

Forslag till beslut

Socialnamnden antar Kommunférbundet Stockholms Lans (KSL) revidering
av de lansgemensamma riktlinjerna for handldggning av &renden vid social-
tjansten kring ensamkommande barn.

Sammanfattning

Riktlinjerna togs fram i ett lansévergripande projekt vid KSL gallande kvali-
tetsforbattringar i mottagande av ensamkommande barn som bedrevs under
perioden hosten 2010 till och med hésten 2012.

Syftet med riktlinjerna &r att tydliggora socialtjanstens ansvar i forhallande till
andra aktorer samt att utgéra en samlad véagledning for handlaggningen av
arenden. Ett annat syfte dr att de gemensamma riktlinjerna underléattar en lik-
vardig behandling da dessa barn och unga ar mycket rérliga mellan lanets
kommuner i olika placeringar och olika myndighetsansvar.

Behovet av revidering beror framst pa omvarldsférandringar och 6nskemal om
tydlighet i forhallandet mellan kommuner i en del fragor.
Omvarldsférandringarna handlar frdmst om en ny lagstiftning om utékat mota-
gande av ensamkommande barn, det vill s&ga, enkelt uttryckt, Migrationsver-
kets nya mojligheter att anvisa barn till kommuner utan avtal.

Fortydliganden mellan kommunerna handlar framférallt om vem som gor vad
kring den sarskilt forordnade vardnadshavaren, om ansvarsfordelning vid fa-
miljeaterférening och om vem som ska informera vem om att ett barn har pla-
cerats i en kommun.

Forvaltningen &r positiv till de reviderade riktlinjerna.
Riktlinjerna hanterar de senaste forandringarna kring mottagandet av ensam-
kommande barn pa ett tydligt satt samt uppfyller de tankta syftena.

Forvaltningen foreslar att namnden antar KSLs Revidering av de Lansgemen-
samma riktlinjerna for handlaggning av drenden vid socialtjansten kring en-
samkommande barn.

Marie Lundqvist
Socialchef

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéttevagen 45 - Kontaktcenter
Direkt 072-245 87 00 - Sms - E-post susanne.hedlund@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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REKOMMENDATION

2014-06-12
Dnr: KSL/12/0101-51

For kdannedom:
Socialchef
Socialndmnd eller motsvarande Kommunstyrelserna i Stockholms lan

Revidering av de Ldnsgemensamma
riktlinjerna for handldggning av drenden vid
socialtjansten kring ensamkommande barn

KSLs rekommendation

Styrelsen beslutade vid sitt sammantrade den 12 juni 2014 att rekommendera
kommunerna att anta de reviderade lansgemensamma riktlinjerna for
handlaggning av arenden om ensamkommande barn.

Bakgrund

Riktlinjerna ar framtagna i det lansévergripande arbete med
kvalitetsforbattringar i mottagandet av ensamkommande barn. Arbetet
bedrevs i projektform under tva ar till féljd av avsiktsforklaringen som traffats
mellan lanets kommuner och davarande landshévding, om utokat antal platser
med bibehallen eller forbattrad kvalitet.

Syftet med riktlinjerna ar att tydliggora socialtjanstens ansvar i forhallande till
andra aktdrer samt att utgdra en samlad vagledning fér handlaggningen av
arenden. Ett annat syfte ar att de gemensamma riktlinjerna underlattar en
likvardig behandling da dessa barn och unga ar mycket rérliga mellan lanets
kommuner i olika placeringar och olika myndighetsansvar.

Riktlinjerna omfattar socialtjanstens ansvar for det ensamkommande barnet,
aven forhallande till skola, gode man och boende berors. De behandlar saval
asyltid som hantering vid ett avvisningsbeslut och vid beviljat
uppehallstillstand. Migrationsverkets ansvar och uppgifter finns ocksa med.

Revidering av rRiktlinjerna for handliggning av
arenden vid socialtjansten - ensamkommande barn

Behov av revidering av riktlinjerna har uppkommit som en foljd bade av
omvarldsforandringar och av dnskemal om tydlighet i forhallandet mellan
kommunerna i ett par fragor.

Forandringar i omvéarlden handlar huvudsakligen om ny lagstiftning om
utdkat mottagande av ensamkommande barn (d v s lagandringen som gjorde
det mojligt for Migrationsverket att anvisa barn till kommun utan

Postadress Kommunférbundet Stockholms Lan, Box 38145, 100 64 Stockholm
Besoksadress Sodermalmsallén 36, Stockholm Véaxel 08-615 94 00
E-post info@ksl.se Hemsida www.ksl.se Organisationsnummer 222000-0448



KOMMUNFORBUNDET REKOMMENDATION
STOCKHOLMS LAN 2014-06-12
Dnr: KSL/12/0101-51

overenskommelse) och en vagledning inom omradet som Socialstyrelsen
publicerat. Revideringarna i form av fortydliganden mellan kommunerna
handlar framforallt om vem som gor vad kring den sarskilt forordnade
vardnadshavaren, om ansvarsfordelning vid familje&terforening och om vem
som ska informera vem om att ett barn har placerats i en kommun.

I de bifogade riktlinjerna ar de justerade delarna rodmarkerade.

Dialog och forankring

Riktlinjerna ar framtagna av arbetsgruppen socialtjanst och boende i projektet
Ensamkommande barn som drevs under tiden hdst 2010 t o m host 2012. Alla
kommuner utom en (Upplands-Bro) har antagit riktlinjerna under 2012 efter
rekommendation fran KSLs styrelse. Revideringen har genomforts i den
organisation som skapades i lanet efter projektet. En mindre beredningsgrupp
som har kontakt med samtliga kommuner har forberett &ndringarna.
Stockholm stad och Haninge kommun har genomfort sjalva revideringen.
Styrgruppen Nyanléanda har beslutat om dem. Revideringarna av riktlinjerna
har ocksa behandlats vid ett socialchefsmote i april 2014.

Arendegang
Rekommendationen adresseras till kommunstyrelserna enligt den rutin som

galler vid beslut i KSLs styrelse. KSL dverlater till kommunen att fatta beslut
enligt gallande delegationsordning.

Kommunerna ombeds meddela sina stéllningstaganden genom att sdnda in
protokollsutdrag fran kommunstyrelse eller behoérig namnd.

Svarsperiod

KSL 6nskar fa kommunernas stallningstaganden senast den 31 oktober 2014
med e-post till registrator@ksl.se.

alternativt till

Kommunférbundet Stockholms Lan
Box 38145

100 64 STOCKHOLM.

Fragor och information

Fragor med anledning av detta besvaras av:
Christina Hassel, telefon 08-615 94 19, e-post christina.hassel@ksl.se.

Med vanlig halsning

KOMMI/'JNFC'_')RBUNDE-T STOCKHOLMS LAN
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%eth Gunnars— <. Madeleine Sjostrand
1:e vice ordforande Forbundsdirektor

Bilaga: Ensamkommande barn och ungdomar. Riktlinjer fér handlaggning av
arenden vid socialtjansten.
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Ensamkommande barn och ungdomar
Riktlinjer for handlaggning av arenden vid socialtjansten

Dokumentinformation

Riktlinjer for handlaggning av ensamkommande barn/ungdomar avser framst fragor rérande ren verkstallighet och kan
betraktas som en handbok som ska sakerstélla god kvalitet och en rattssaker handlaggning av arenden. Riktlinjerna bygger
pa gallande lagstiftning, socialstyrelsens foreskrifter, allmanna rad och handbdcker samt externa avtal.
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Riktlinjer fér handlaggning av arenden om ensamkommande barn vid socialtjansten ar
framtagen av arbetsgruppen socialtjanst och boende i projektet Ensamkommande barn i
Stockholms lan 2010-12. Kommunerna i Stockholms lan har antagit riktlinjerna via politiskt
beslut. Till riktlinjerna fogas bilagor till stod fér handlaggningen.

Uppfoljning av riktlinjerna i forhallande till férandringar i omvarlden m.m. sker i det
lansgemensamma samarbetet kring ensamkommande barn.

Inledning

Dessa riktlinjer bygger pa ett antal lagar och férordningar som reglerar och paverkar
kommunens mottagande av barn och ungdomar fran annat land som kommer till Sverige
utan medfoljande legal vardnadshavare s.k. ensamkommande barn.

Definitioner av begrepp

| texten anvands, for att undvika upprepning, begrepp sdsom ensamkommande barn och
unga, ensamkommande asylsékande barn eller enbart ungdomar. Alla dessa begrepp avser
dock ensamkommande barn enligt FN:s flyktingkommissaries definition.

I vissa textavsnitt galler riktlinjerna dven for de ungdomar som fyllt 18 &r men inte 21, efter
erhallet uppehallstillstdnd. Dar anvander vi konsekvent begreppet ungdomar.

Néatverkshem ar ett hem som barnet har anknytning till, t ex genom sléktingar eller andra
narstaende. Minderariga bor inte i eget boende, s.k. "ebo" och darfor bor inte begreppet
anvandas i samband med ensamkommande barn. Familjehem &r ett hem som &r utrett och
godkant av socialndmnden. Ett natverkshem kan bli familjehem efter utredning och beslut
om placering.

Allmant om ensamkommande barn och ungdomar

Ensamkommande barn ar enligt FN:s flyktingkommissarie person under 18 &r som ar atskild
fran bada sina foraldrar, eller fran en person som enligt lag eller sedvana har det primara
ansvaret for barnet. Inom EU har ensamkommande barn definierats som "medborgare i
tredje land, som &r yngre an 18 ar och som anlander till medlemsstaternas territorium utan
att vara i sallskap med en vuxen som enligt denna lag eller sedvana ansvarar for dem och sa
lange de inte faktiskt tas om hand av sddan person”.

Som ensamkommande barn raknas ocksa underarig medborgare i tredje land som lamnas
utan medfdljande vuxen efter att ha rest in i en medlemsstats territorium.

Ensamkommande flyktingbarn

De flesta barn och ungdomar som kommer ensamma till Sverige stker asyl for att
undkomma forfoljelse. En del skickas hit for att komma ifran usla levnadsforhallanden. Det
forekommer ocksa att barn och ungdomar skickas hit for att om majligt fa behandling mot
nagon sjukdom som inte kan behandlas i barnets eller den unges hemland. Overvagande
delen har foraldrar och syskon kvar i hemlandet eller nagot grannland, men manga har
forlorat en eller bada foraldrar. En del lamnar sitt hemland tillsammans med en anhorig. Ett
stort antal underariga reser dock helt ensamma. Av de som reser ensamma maéts manga upp
av anhorig som redan bor i ankomstlandet.

Artikel 22 i FN:s konvention om barnets rattigheter handlar om barn som ar flyktingar.
Landerna som har skrivit under konventionen lovar att ge ensamma barn som kommer till
landet skydd och hjélp. Det galler bade barn som kommer ensamma och barn som kommer
med sina foraldrar. Ett ensamt barn ska fa hjalp att hitta sina féraldrar. Om man inte kan
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hitta foraldrarna eller andra slaktingar ska barnet fa samma skydd och hjalp som andra barn
far nar de inte kan bo hos sina foraldrar.

Den 1 juli 2006 dndrades bestammelserna i svensk lagstiftning kring mottagandet av
ensamkommande barn som soker asyl. Syftet var att forbattra mottagandet ur barnets
perspektiv. Genom lagdndringarna har ansvarsférdelningen mellan stat och kommun
renodlats. Kommunen har numera ansvaret for att tillhandahalla boende och begreppet
vistelsekommun har tydliggjorts for att barnet ska fa det stod och den hjalp som foreskrivs i
socialtjanstlagen.

Midnniskohandel

Sannolikheten &r stor for att det inom ovanstdende grupper av ensamkommande barn och
ungdomar, som officiellt befinner sig pa flykt och soker asyl eller grips for ndgot misstankt
brott, déljer sig offer for manniskohandel. Manga av de barn som faller offer for
manniskohandel har féraldrar som ar avlidna eller ar férsvunna eller har omfattande egen
social problematik. I vissa fall har familjens ekonomiska situation lett till att foraldrarna salt
eller hyrt ut sina barn. For att 6verhuvudtaget kunna ta sig till Sverige har med stor
sannolikhet merparten av de asylstékande barnen och ungdomarna varit i kontakt med
manniskosmugglare och tvingats utstd omfattande traumatiska upplevelser.

I 4 kapitlet 1 a. § brottsbalken (BrB) finns bestammelserna om brottet manniskohandel. For
att en foreteelse ska bendmnas som méanniskohandel ska den innefatta huvudsakligen tre
element — en handelsatgard som begas genom anvandning av otillb6rliga medel i syfte att
utnyttja en annan manniska. Det forsta elementet ar atgarder for genomférandet av sjalva
handeln (t.ex. rekrytera, transportera, inhysa) Det andra elementet &r de s.k. otillborliga
medlen som anvands for att fa offret att underkasta sig (t.ex. utnyttja offrets sarbarhet,
fattigdom, vilseledande information). Det tredje elementet ar syftet med handeln
(prostitution, tvangsarbete, organ- donation t.ex.). For att ett brott ska rubriceras som
manniskohandel av barn, kravs inte att ”otillborliga medel” i form av t.ex. hot eller vald har
anvants. | 6vrigt hanvisas till den skrift som gemensamt har utarbetats av Socialstyrelsen och
UNICEF angaende manniskohandel och barn. Skriften tar bl.a. upp viktiga faktorer att
uppmarksamma som kan vara tecken pa att barnet ar utsatt for manniskohandel och hur
inblandade myndigheter bor agera. Vid misstankar om att ett barn eller ungdom &r utsatt for
manniskohandel ska alltid en polisanmalan goéras.

Ensamkommande asylsékande barn som avviker fran sitt boende

I Sverige och andra lander finns problem med ensamkommande ungdomar som avviker kort
tid efter att de ansokt om asyl. Ibland fungerar Sverige som transitland for vidare resa till
andra s.k. Schengenstater. Manniskosmuggling, men ocksd méanniskohandel, kan vara
aktuella brott i samband med att ensamkommande asylsékande barn och ungdomar avviker
(se vidare under rubriken Manniskohandel s 5 och 21).

Rekommendationen ar att boendet informerar ansvarig socialtjanst om vad som hant.
Socialtjansten tar ansvar for att en anmalan sker till polisen angaende forsvunnen person.

Se bilaga: Checklista med syfte att forebygga férsvinnanden.

Nationella kontaktpunkter

Inom ramen fér CBSS (Council of the Baltic Sea States) har ett samarbete byggts upp mellan
bl.a. landerna runt Ostersjon. Landerna som deltar har en tjansteman som utgor en s.k.
nationella kontaktpunkter for internationella samarbetsfragor kring ensamkommande barn
och barn utsatta fér ménniskohandel. Om det finns behov av att kontakta aktdrer i barnets
hemland och det ar svart att veta vart man ska vinda sig eller hur man ska ga till vaga, kan
man kontakta den nationella kontaktpunkten som finns pa justitiedepartementet.
Kontaktpunkten kan hjalpa till att formedla kontakter i Ostersjdomréadet. Det kan t.ex. galla
fragor kring vilket mottagande som kan forvantas moéta ett barn som atersands till ett visst
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land och vilka majligheter som finns till integrering for barnet. Mer information finns pa
www.childcentre.info.

Migrationsverkets ansvar for ensamkommande barn och
ungdomar

Migrationsverkets rutiner nar barnet anlant

Sverige ar ansluten till Dublinférordningen. Detta innebar att Sverige har ingatt ett avtal med
lander i Europa om vilket land som ska vara ansvarig for att prova en asylansékan. En
kontroll gors ("Dublinkontrollen”) for att se om den s6kande tidigare har sokt, eller fatt, asyl
i ett annat EU- eller Schengenland. Denna utredning gors frAimst genom att man tar
fingeravtryck pa alla asylsokande som &r 6ver 14 ar och kontrollerar detta i det for EU
gemensamma fingeravtrycksregistret EURODAC.

Migrationsverket ansvarar for myndighetsutdvning inom ramen for lagen om mottagande av
asylsdkande (SFS 1994:137). Det innebar att verket tar emot och svarar for prévningen av
barnens asylarenden och for fragor som rér bistand och atervandande. Migrationsverket
utfardar ett s.k. LMA-kort (LMA = lagen om mottagande av asylsokande), som ar ett bevis pa
att den asylsokande ar inskriven i Migrationsverkets mottagningssystem och har ratt att
vistas i Sverige under tiden ansdkan om asyl provas. Kortet ar en personhandling férsedd
med fotografi. Som regel far alla sitt kort inom en vecka fran det att ansékan om asyl
lamnades in.

Migrationsverkets personal fragar aven barnet/den unge om hans eller hennes hélsa, sociala
situation och var hans eller hennes foraldrar befinner sig.

Migrationsverkets riktlinjer for att faststalla alder

Migrationsverket har ansvaret for att i forekommande fall géra aldersbedémning. |
asylarenden ar praxis att individen sjalv har bevisbdérdan for sin identitet. Migrationsverkets
identitetskort (LMA-kortet) kan darfor helt baseras pa barnets/ den unges egna uppgifter.
Det finns for narvarande ingen saker vetenskaplig metod for att faststalla barnets/den unges
alder.

Socialstyrelsen fattade i juni 2012 (2012-06-26) beslut om nya rekommendationer om
medicinsk aldersbhedémning for barn i 6vre tondren. Rekommendationerna har utarbetats
tillsammans med Migrationsverket och innebéar att Migrationsverkets bedémning kan
kompletteras med medicinska undersokningar.

Efterforskning av barnets vardnadshavare

Migrationsverket har ansvaret for efterforskning av barnets vardnadshavare nar ansékan om
asyl har lamnats in av barnet. Denna efterforskning maste goras med stor forsiktighet for att
inte barnets anhoriga ska utsattas for fara. Socialtjansten har ocksa ett ansvar for att géra en
efterforskning av barnets vardnadshavare i samband med den utredning som genomfors
kring barnets sociala situation.

Offentligt bitrade

For ensamkommande asyls6kande barn och ungdomar galler att ett offentligt bitrade snarast
utses for att foretrada barnet eller den unge vid den réttsliga provningen av asylfragan.
Migrationsverket ansvarar for att omgéende se till att detta sker.
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Anmalan till socialtjansten

Migrationsverkets anvisning av ett ensamkommande asylsékande barn &r att betrakta som
en anmalan enligt 14 kap. 1 8 2 st SoL. Anmélan samt anvisning av kommunplats ska ske
bade skriftligen och per telefon till Socialtjansten.

Anmaéalan om behov av god man

Migrationsverkets ansdkningsenhet (i Solna eller Marsta) anmaler rutinmassigt behov av god
man till kommunens éverformyndare. Om det star klart att barnet/ungdomen inom kort ska
flytta till annan kommun, ar det lampligt att Migrationsverkets anmélan om behov av god
man stalls till éverférmyndaren i anvisningskommunen.

Halsoundersokning

Landstingens skyldigheter att erbjuda hélso- och sjukvard samt tandvard at asylsokande
regleras i lagen (2008:344) om halso- och sjukvard &t asylsokande m.fl. samt i forordningen
(2008:347) om hélso- och sjukvard at asylsokande m.fl. Skyldigheterna omfattar bade
asylsokande samt de som fatt uppehallstillstand (t.ex. anhériga som beviljats
uppehallstillstand). Staten lamnar genom Migrationsverket ersattning till landstingen for
deras skyldigheter. Bade allman halso- undersokning, inklusive halsosamtal och mer
kostnadskravande vard, innefattas i skyldigheterna. Information om vilka vardcentraler som
har ovanstdende uppdrag finns pa landstingets vardguide (www.vardguiden.se)

Kommunens ansvar for ensamkommande barn och ungdomar

Mottagandet i kommunerna

Det ar kommunens ansvar att utreda barnets eller den unges behov och fatta beslut om
insatser och placering i lampligt boende, utse god man och se till att barnet/den unge far
tillgang till skolundervisning. Aven asylsékande barn som 6vergivits av sina foraldrar efter
att familjen kommit till Sverige, & kommunens ansvar. Kommunen bodr ha/utse en ansvarig
person/enhet for att bevaka mottagandet.

Mottagande/placerande kommun ansvarar for att underratta socialtjansten och skolan om
placering sker i annan kommun &n i den egna.

Ankomst- respektive anvisningskommun

I direkt anslutning till nar ett ensamkommande barn/ungdom anléander till Sverige och soker
asyl ska ett tillfalligt boende ordnas till dess att Migrationsverket kan anvisa en kommun fér
barnet. Ansvaret ligger pa den kommun dar barnet eller den unge ger sig till kénna for svensk
myndighet. Flertalet av de ensamkommande barnen/ungdomarna i Stockholms lan séker
asyl vid Migrationsverkets ansdkningsenhet for asylsokande i Solna, Mérsta eller kommer via
Arlanda flygplats i Sigtuna. Migrationsverket har darfor tecknat avtal med Solna stad och
Sigtuna kommun om att de utgdr s.k. ankomstkommuner.

Sa snart som mojligt efter ankomsten ska Migrationsverket anvisa barnet/den unge till en
kommun som svarar for boende och omsorg under den tid ansdkan om asyl prévas och aven
tiden darefter for de barn och unga som beviljas uppehalistilistand. | Stockholms l&n har ett
flertal kommuner tecknat en éverenskommelse med Migrationsverket om att ta emot
ensamkommande barn och ungdomar som sokt asyl och utgér en s.k. anvisningskommun.
Sedan 2014-01-01 kan Migrationsverket anvisa ensamkommande barn till kommuner som
saknar dverenskommelse om mottagande.


http://www.vardguiden.se/
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Rutiner for anvisning

Detta géller vid en anvisning:

Migrationsverket ska géra en anmalan enligt 14 kap. 1 § 2 st SoL fér varje enskilt
ensamkommande barn/ungdom som anvisas till kommunen. Anmalan gors till
socialtjansten skriftligen via fax och per telefon. Migrationsverket anméler behov av god
man hos éverformyndarndmnden. Om Migrationsverket befarar att barnet/ungdomen
riskerar att fara illa ska detta noteras sarskilt i anmalan. Anvisning fran Migrationsverket
kan vara ett barn/ungdom som sjélv placerat sig hos anhérig eller barn/ungdom som
finns pa ankomstboende.

Vid placering i ett anvisningsboende

Vid placering i ett anvisningsboende ska utan dréjsmal beslut fattas om placering enligt
4 kap. 1 § SoL. Placering sker i boenden som kommunen tecknat ramavtal med.

Barnet/den unge aktualiseras i socialtjanstens verksamhetssystem. Personuppgifter
registreras med tillfélligt personnummer.

Socialsekreteraren ska utan drojsmal inleda utredning pé& barnet/unge kring barnets/den
unges sociala situation och behov enligt 11 kap. 1 § och 2 § SoL. Barnets/den unges
priméra skyddsbehov ska beaktas.

Ansvarig socialsekreterare ska kontrollera att behovet av god man har anmalts. Den gode
mannen ska hdras som part och hans/ hennes asikter ska beaktas i utredningen. Den
gode mannens samtycke kravs vid beslut om insatser enligt SoL.

Socialsekreteraren kontrollerar att en halsoundersdékning har erbjudits barnet/den unge,
ser till att barnet eller den unge borjar i forskolan, grundskolan eller gymnasieskolan
samt planera insatser utgaende fran den unges behov pa kortsikt, d.v.s. eventuella
initiala extra behov av skydd och stod.

Vid placering i ett ndtverkshem

Vid en anvisning till kommunen dar barnet har en anknytning till ett natverkshem
ansvarar socialtjansten for att utreda barnet/den unge enligt 11 kap. 1 8§ och 2 § SoL. Om
barnet har hunnit komma till familjen ska snarast ett hembesdk gbras av socialtjansten
for bedémning av barnets/den unges priméra skyddsbehov och eventuellt behov av
omedelbar tillfallig placering i annat boende.

Efter den initiala beddémningen vid en anvisning till ndtverkshem ska beslut fattas om en
tillfallig placering enligt 4 kap.1 8 SoL. For att mojliggdra en utredning av det tilltankta
familjehemmet innan barnet/den unge placeras dar, ska i stérsta mojliga utstrackning en
tillfallig placering géras vid ndgon av socialtjanstens boenden enligt ramavtal, om sadant
finns. Om barnet/den unge 6nskar stanna i natverkshemmet och de priméra
skyddsbehoven beddms vara tillgodosedda, bér barnet/den unge kunna stanna dar
under den tid familjen utreds. Socialtjansten ska i dessa fall ha en tat kontakt med
familjen och barnet/den unge for att 6ka sédkerheten. Det ar viktigt att ha enskilda samtal
med den unge och gode man.

Nar utredningen av natverkshemmet ar avslutad och familjen ar godkand ska nytt beslut
fattas om en stadigvarande placering enligt 4 kap. 1 8 SoL.

Om en placering i nadtverkshem visar sig vara oldmplig ska barnet/den unge efter
bedémning kunna placeras i annat godkant boende. Vid en omplacering ska
Migrationsverkets anvisningssamordnare informeras om detta.

Infor det att beslut om en stadigvarande placering fattats ska, med utgdngspunkt fran
vad som framkommer i utredningen, en vardplan uppréttas avseende barnets/den unges
speciella vardbehov och behov av stodinsatser . Vidare sa ska en genomforandeplan
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uppréattas som konkretiserar insatserna och tydliggér vem som har ansvaret for
genomférande och uppféljning. Bade vardplan och genomforandeplan ska foljas upp
under tiden fér asylprocessen.

Spontan ankomst

Nér ett ensamkommande barn eller ungdom under 18 ar sjalv ger sig till kdinna dar han/hon
vistas ligger ansvaret pa vistelsskommunen. Detta kan t.ex. vara fallet om barnet/den unge
har sékt upp polisstation for att séka asyl och i detta sammanhang blivit hanvisad till
socialtjansten. Socialtjansten ska snarast kontakta Migrationsverkets anvisningssamordnare.
For dessa barn och ungdomar utgér vistelsekommunen en ankomstkommun. Detta innebéar
att kommunen ska se till att ett boende ordnas for barnet. Ar barnet under 15 ar bor barnet
placeras i ett jourhem. Barnet/den unge kommer sa smaningom att anvisas av
Migrationsverket till en kommun som far ansvaret for den fortsatta handlaggningen.
Observera att om barnet har ndgon anknytning i kommunen sa sker handlaggningen enligt
ovan, enligt s.k. anvisning till natverkshem. Utredningen skall ske utan dréjsmal och enligt
rutin fér anvisning.

Utredning av barnets situation

Nér socialtjansten far kannedom om att ett ensamkommande barn har anvisats till
kommunen av Migrationsverket ska anmalan fran Migrationsverket registreras i
verksamhetssystemet och utredning inledas enligt 11 kap. 1 8 och 2 § SoL. Barnet ska bes6kas
utan drdjsmal. Om barnet bor hos en natverksfamilj rekommenderas att handlaggningen
avseende utredning av barnets sociala situation respektive utredning av familjens lamplighet
som familjehem utférs var for sig och av olika handlaggare. Utsedd god man ska hanteras
som part i foralders stalle. Journaler begérs in fran eventuell annan ankomstkommun och
kontakt tas med godemannen i ankomstkommunen for kompletterande upplysningar.

Initialt ska fragor stallas kring vad barnet har varit med om innan ankomst till Sverige
barnets skol- och familjebakgrund, var vardnadshavarna befinner sig, om det gar att fa
kontakt med dem och om eventuellt ndgon annan slékting eller narstdende person finns i
Sverige. Socialtjansten ska i sin utredning kring barnet respektera barnets réatt till kontakt
och/eller aterforening med sina foraldrar i enlighet med barnkonventionens artikel 9, punkt
3. Utredningen ska inkludera information om den unges fysiska och psykiska hélsostatus.
Journalanteckningar fran genomford halsounderstkning ska darfor begéras in rutinmassigt
fran ansvarig halso- och sjukvardsenhet.

Det utredningssystem som ska anvandas heter BBIC — Barns Behov | Centrum. BBIC ger en
grundstruktur for att utreda, planera och félja upp insatser.
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Helhetssynen illustreras i bifogad BBIC- triangel dar de olika sidorna innefattar omraden for
barnets behov, foréldrarnas formaga och faktorer i familj och miljo. Vid utredning av
ensamkommande barn och unga ar det av naturliga skal svart att utreda “foraldrarnas
forméaga”. | de fall det ar mojligt ska utredaren forsoka fa kontakt med foraldrarna. Fokus far
istdllet laggas pa de Gvriga sidorna i triangeln; “barnets behov” och *familj och miljé”. Se
dven socialstyrelsens handbok “Barn och unga i socialtjdnsten utreda planera och folja upp
beslutade insatser ”.

Forhdllningssdtt under utredningen

Som utredare av asylsokande ensamkommande barn och unga ska man utga fran att barnet
befinner sig i en krissituation och att han eller hon behéver emotionellt stod fran en stabil
vuxen. Det alla ensamkommande barn och unga har gemensamt ar att de har separerats fran
sina familjer och sitt hemland i en utvecklingsmassigt kéanslig alder, att de far illa eller
riskerar att fara illa och att de har behov av starkt skydd och sarskilt stod fran samhallets
sida.

Det finns som regel bristfallig information om hur barnet/den unge haft det i sin
ursprungsfamilj och vad som foregatt separationen. | en flyktsituation kan det finnas
uppgifter som inte far berattas for utomstaende, vilket kan gora det svart for utredaren att fa
en god kontakt med barnet/den unge och en ordentlig uppfattning av hans/hennes behov.
Det ar viktigt att inte pressa barnet till att beratta sanningen. Eftersom utredningen gors i
samband med asylprocessen ar det sannolikt att barnet/den unge har "hemligheter” f6r
utredaren.

Utredning av familjehemmet

Vid en anvisning till natverkshem ska ett hembesok goras omgaende hos familjen av
socialtjansten eller socialjour. En initial bedémning ska géras av om barnets/den unges
priméara skyddsbehov anses var tillgodosett. Om sa inte ar fallet ska en akut placering goras
av barnet/den unge till ett tryggt boende. For att mojliggdra en utredning av det tilltankta
familjehemmet innan barnet/den unge placeras dér, ska i storsta mojliga utstrackning en
tillfallig placering goras vid nagot av socialtjanstens boenden om sadant finns eller ett annat
godkant boende enligt 4 kap. 1 § SoL. Beslutet ska tidsbegréansas.

Om barnet/den unge 6nskar stanna i familjen och de priméra skyddsbehoven bedéms vara
tillgodosedda, bér barnet/den unge kunna stanna i familjen under det att familjen utreds.
Vid behov kan annat lampligt boende erbjudas. Socialtjansten ska i dessa fall ha en tat
kontakt med familjen, barnet/den unge och god man. Beslut ska i dessa fall fattas om en
tillféllig placering enligt 4 kap. 1 8 SoL . Under tiden for en tillféllig placering i
natverkshemmet, da familjen utreds, rekommenderas att endast omkostnader for
barnet/den unge betalas ut till natverkshemmet.

Nar utredningen ar avslutad och familjen ar godkéand som familjehem ska ett nytt beslut
fattas om en stadigvarande placering enligt 4 kap. 1 8 SoL och erséttning utbetalas enligt
SKL:s cirkular.

Utredning av sléktingar eller andra narstdende som vill bli familjehem

Om nagon narstaende till barnet eller den unge, vill att barnet eller den unge ska bo hemma
hos dem, behdver socialtjansten ingdende informera om vilka regler som galler i Sverige for
att ta hand om andras barn for stadigvarande vard och fostran. Det &r mycket viktigt att den
eller de som vill ta hand om barnet eller den unge tydligt tillkdnnager sitt intresse for att bli
familjehem, utifran att de forstar inneborden av vad ett uppdrag som familjehem innebar
béde pa kort och pé lang sikt.

Manga slaktingar kan se det som sin plikt att ta hand om barnet, det kan vara oméjligt for
sléaktingarna att saga nej till foraldrarna. Ett val genomfort samtal kan hjalpa familjen att 16sa
dem fran sitt uppdrag och ett beslut frdn myndigheten att slaktingarna inte kan godkannas
som familjehem fér barnet kan dels férebygga framtida sammanbrott i placeringen, dels
forflytta skuldbordan av beslutet fran slaktingarna till myndigheten. Familjen/slaktingarna
kan och bor i de flesta fall &nda kvarsta som viktiga personer for barnet.

10
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Ensamkommande asylsdkande barns ratt till skola, férskola och skolbarnomsorg

Barn som soker asyl har inte skolplikt, men de har ratt till skola enligt Skollagen 7 kap 28 och
29 kap 2-488. Det ar vistelsekommunen som ansvarar for att ge skolgang. Ratten till forskola,
grundskola och gymnasium géller pad samma villkor som fér andra barn och ungdomar i
kommunen. Nyanlanda grundskoleelever bor, enligt Skolférordningen 4 kapitlet, ha
placerats i skola senast inom en manad efter ankomsten till Sverige.

Ratten till skola galler aven om asylansokan avslagits, sa lange barnet ar kvar i landet.

Ansvarig namnd atersoker enligt férordning (2002: 1118) om statlig ersattning for
asylsokande m.fl. bade for skolverksamhet och extraordinéra kostnader.

Ensamkommande asylsékande barns ritt till halso- och sjukvard

Alla asylstkande barn och ungdomar har ratt till halso- och sjukvard inklusive
barnpsykiatrisk vard och tandvard pa samma villkor som 6vriga barn i Sverige. Efter fyllda
18 ar har den unge, om han eller hon fortfarande &r asylstkande, enbart rétt till omedelbar
vard och vard som inte kan ansta. Migrationsverket ska erbjuda alla ensamkommande barn
och ungdomar som kommer till Sverige en kostnadsfri halsoundersékning.

De barn och ungdomar som beddms ha akuta problem med sin psykiska hélsa och dnskar
stodsamtal, kan erbjudas detta pa BUP:s speciella flyktingenhet efter remiss av lokal
barnpsykiatrisk mottagning. De barn och ungdomar som beddms ma psykiskt daligt och som
uttalar ett behov av stéd, men problemen inte bedéms vara akuta, kan remitteras till lokal
BUP-mottagning for fortsatt stod.

God man for asylsbkande ensamkommande barn

Enligt lag (2005:429) om god man for ensamkommande barn, ska s snart det &r mojligt en

god man forordnas for alla ensamkommande barn och unga under 18 ar som vistas i landet

och saknar vardnadshavare eller annan stallféretradare. Enligt 2 §, ska god man utses for

barn:

- som vid ankomsten till Sverige ar skilt fran bada sina foraldrar eller fran annan vuxen
person som far anses ha tratt i foraldrarnas stalle eller

- vars foraldrar eller annan vuxen person som tratt i foréldrarnas stélle inte kan utdva
formynderskapet eller vardnaden pa grund av dodsfall eller sjukdom, efter barnets
ankomst till Sverige, men innan barnet har fatt uppehallstillstand.

Forordnande av god man

Migrationsverket &r oftast den myndighet som tidigast upptéacker behovet av god man och
ska darfor skicka in anmalan till verformyndaren i den kommun barnet eller den unge
visats i eller kommer att vistas i. Det &r viktigt att socialtjansten kontrollerar om detta har
gjorts eller inte. Har det inte gjorts ska kommunen utan drojsmal skicka en anmalan om
behov till 6verformyndaren Barnet eller den unge ska bli informerad om att han eller hon ska
fa en god man och fa tillfalle att yttra sig innan ansokan lamnas in.

I tillsattandet av en god man ska 6verférmyndaren ha barnets utsatta situation i atanke. Till
god man skall utses en rattradig, erfaren och i 6vrigt lamplig person. Den gode mannen bor,
vid sidan om goda kunskaper om barn i utsatta situationer och erfarenhet av arbete med
barn och ungdomar, ha goda kunskaper om det svenska samhéllet och ha god kdnnedom om
Migrationsverkets handlaggningsforfarande och asylprocessen i dvrigt.

Upphorande av godmanskap

D4 barnet far uppehallstillstdnd prévar tingsratten, efter socialnamndens talan, fragan om
vardnaden ska overflyttas till en sarskilt forordnad vardnadshavare Om sa sker avslutas
godmanskapet. Uppdraget for den gode mannen upphor helt néar barnet fyller 18 ar. Ett
godmanskap upphdr ocksd om barnets vardnadshavare kommer till Sverige och sjélva kan ta
hand om barnet. Godmanskapet upphdr om barnet varaktigt lamnar landet eller om det av
nagon annan anledning ar uppenbart att barnet inte langre behéver en god man i Sverige. En
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god man har réatt att bli entledigad fran sitt uppdrag pa egen begaran. En god man som
misskoter sitt uppdrag ska entledigas fran sitt uppdrag.

Den gode mannens uppdrag

For ensamkommande barn och ungdomar galler ett starkt skydd satillvida att den gode
mannen foretrader barnet i bade personliga och ekonomiska fragor och fragor som galler
boende, skola m.m. En god man ska agera i barnets vardnadshavares och formyndares stélle.
Ensamkommande barn kan inte sjalva ansoka om uppehallstillstdnd utan denna uppgift
alaggs den gode mannen, forutsatt att barnets offentliga bitrade inte har lamnat in en sadan
ansokan. Juridiska fragor relaterade till ansokan bor darefter lamnas at det offentliga
bitradet.

Den gode mannen ska, i vardnadshavarens och formyndarens stélle, ansvara for barnets
personliga forhallanden och skota barnets angelagenheter. Detta innebar att den gode
mannen inte bara ska bista barnet i fragor relaterade till ansékan om uppehallstillstand. Den
gode mannen ska dven hjalpa barnet i kontakterna med socialtjansten och andra
myndigheter.

Alla beslut om insatser enligt socialtjanstlagen kraver den gode mannens samtycke.
Uppgifter som ingar i uppdraget inkluderar att planera for barnets utbildning och hjalpa
barnet i kontakterna med hélso- och sjukvarden. Dock inte flja med barnet till
vardinrattningen. Den gode mannen ska dven vara delaktig i fragor kring barnets boende
och ska ocksa vidta atgarder om barnet vistas i en skadlig miljo. | godmanskapet ingar dven
att forvalta barnets egendom, inklusive att ansdka om studiebidrag for barnets rdkning. Den
gode mannen ska ocksa verka for att barnet kan aterforenas med sina egentliga
vardnadshavare. Om ett ensamkommande barn utsatts for ett brott, alternativt begar ett
brott, ingar det i den gode mannens uppgifter att hjalpa barnet i kontakterna med
rattsvasendet.

Det ligger inte i gode mannens uppgift att skota den dagliga omvardnaden och tillsynen av
barnet eller den unge. Inte heller har gode mannen nagon forsorjningsplikt gentemot barnet
eller den unge. Da det galler att foretrada barnet/den unge vid den réttsliga prévningen av
asylfragan ar det en uppgift for det offentliga bitradet, inte den gode mannen.

Overformyndarnamnden rekommenderar att gode mannen har regelbunden kontakt med
barnet eller den unge, med familjehemmet eller boendet det vistas i, med socialsekreteraren,
det offentliga bitréadet och med Migrationsverket samt aktivt verka for att dessa kontakter
fungerar. Gode mannen ska ha barnets/ den unges basta for 6gonen och fatta beslut i samréad
med barnet/den unge.

Socialtjansten ska samarbeta med gode mannen och géra honom eller henne delaktig i
planering och utférande. Gode mannen har ratt till ett skaligt arvode vilket beslutas av
overformyndaren. Se vidare Socialstyrelsens allmanna rdd om socialnamndens ansvar vid
behov av ny vardnadshavare SOSFS 2006:20 och handbok Om barnet behéver ny
vardnadshavare (2006), sarskilt sid. 113-118 och De ensamkommande barns ratt, Eva von
Scheele.

Far barnet eller den unge uppehallstillstand, utses en sarskild férordnad vardnadshavare for
barnet, utvisas barnet eller den unge, lamnar barnet eller den unge varaktigt Sverige eller
kommer foraldrarna till Sverige ska dverformyndarnamnden omgaende underréattas sa att
gode mannen kan entledigas fran sitt uppdrag. Vid uppehallstillstand ska gode mannen
ersattas av en sarskilt forordnad vardnadshavare om den unge fortfarande da ar underarig.

Mer om ansvarsférdelningen mellan socialtjansten och god man finns att lasa i skrivelsen Ett
gemensamt ansvar for ensamkommande barn och ungdomar (rev 2011) av Migrationsverket,
Sveriges kommuner och landsting, Skolverket, Lansstyrelserna och Socialstyrelsen samt
Végledning och checklista for gode man (rev 2011) av KSL.
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Migrationsverkets och kommunens ansvar vid ett avvisningsbeslut

Asyl ges utgaende fran att en enskild person har definierats som flykting enligt FN:s
flyktingkonvention (Genévekonventionen) och utlanningslagen, p.g.a. forfoljelse i sitt
hemland (ras, nationalitet, religids, politisk uppfattning, kon, sexuell 1&ggning eller tillh6r
viss samhallsgrupp) eller p.g.a. att personen bedéms vara skyddsbehévande (hotas av
dodsstraff, yttre/inre vapnad konflikt i hemlandet eller miljokatastrof).

Né&r Migrationsverket bedémer att det inte finns skal for asyl enligt utldanningslagen eller att
det visat sig att barnet/den unge redan har fatt asyl i ett annat EU- eller Schengenland (se
tidigare avsnitt om Dublinférordningen under rubriken "Migrationsverkets rutiner nar
barnet anlint” ), fattas det formella beslutet om avvisning av Migrationsverket . Beslutet kan
overklagas till Migrationsdomstolen (forvaltningsratterna i Stockholm, Goteborg och
Malm®) och som tredje instans Migrationséverdomstolen (kammarratten i Stockholm), om
ett prévningstillstand har beviljats.

Vid ett negativt beslut kallar Migrationsverket barnet/den unge och den gode mannen till ett
samtal. Vid samtalet [amnas information om skalet till avslaget och att den unge inte kan
soka asyl i nagot annat land i Europa (Dublinférordningen). Information ska lamnas om
mojligheten att dverklaga beslutet. Migrationsverket borjar sedan leta efter en mottagare i
hemlandet; foraldrar, annan utsedd vardnadshavare eller nagon ideell organisation.
Migrationsverket tar ocksa kontakt med den svenska ambassaden eller konsulatet i
hemlandet. Ett arbete paborjas med att fa fram giltiga resehandlingar, vilket kan vara svart.

Vid en verkstéllighet av en avvisning av ett barn eller ungdom under 18 ar féljer alltid
personal med fran Migrationsverket pa resan och som ser till att ett Gverlamnade sker till en
vuxen i hemlandet pa ett korrekt satt enligt Migrationsverkets regelverk.

En avvisning av ett barn eller en ungdom under 18 ar forutsatter att det finns en betrodd
mottagare i hemlandet. Det har i flera fall visat sig vara forknippat med stora svarigheter att
hitta en sddan mottagare, vilket i praktiken innebar att barn och ungdomar med ett
awvvisningsbeslut, kan tvingas leva i ovisshet under flera ar.

Migrationsverket har ansvar for atervandandet, vilken inkluderar eftersékning av foraldrar
eller andra narstdende vuxna personer. Socialtjansten har ansvar for barnet/ den unge tills
dess att atervandandet ar verkstallt och ska samarbeta med Migrationsverket for att
underlatta processen. Socialtjanstens ansvar innebar i dessa fall samma grundrattigheter
som fér alla andra barn i Sverige. Detta innebér att uppgjord planering gallande den unge ska
fullfoljas fram till att avvisningen verkstalls.

Kommunens ansvar efter beviljat uppehallstillstand

Den fortsatta integrationsprocessen

En lyckad integration innebar att den unge har forvarvat fardigheter som kravs for att klara
ett sjalvstandigt liv i det svenska samhaéllet.

Alla ensamkommande barn och unga har det gemensamt att de har separerats fran sina
familjer och sitt hemland i en utvecklingsmassigt kéanslig alder. Flertalet av barnen och
ungdomarna har varit med om traumatiska handelser och bar pa bade smarta och sorg p.g.a.
sina erfarenheter. Den fortsatta vardplaneringen bor beakta dessa omstandigheter for att
forebygga eventuella ytterligare svarigheter i vuxen &lder. Barnet/den unge behéver inte visa
yttre symtom pa missanpassning for att t.ex. behéva hjélp att bearbeta sina erfarenheter i
form av samtalsstod. Hjalp kan ocksa behdvas for att forsta olika sociala koder m.m. i det
svenska samhallet.

Socialtjanstens direkta ansvar for den unges omvardnad, trygghet och fostran upphor da den
unge fyller 18 ar. Men detta innebar inte att den unge inte behover fortsatt stod. En fortsatt
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planering behdver goras tillsammans med den unge kring hans/hennes fortsatta boende,
studier, sociala aktiviteter och eventuella behov av andra stédinsatser t.ex. vuxenstdd i form
av en kontaktperson. Enligt foraldrabalkens bestammelser i 7 kap.1 § har vardnadshavare ett
forsérjningsansvar nar den unge fullfoljer sin skolgdng upp till dess att den unge fyller 21 ar.
Samma bestammelser rekommenderas vara utgangspunkten fér ensamkommande
ungdomar som beviljats uppehallstillstdnd. Syftet ar att mojliggora den unges fortsatta
integrationsprocess. Till skolgang raknas studier i grundskolan eller gymnasieskola och
annan jamforlig grundutbildning.

Fickpengar

De barn och unga som ar placerade i familjehem forutsatts fa fickpengar genom
familjehemmet vars omkostnadsersattning inkluderar personliga utgifter.

Né&r den unge bor i ett HVB-hem eller utslussningsboende &r det lampligt att utga fran
riksnormen for forsorjningsstod. Sa lange ungdomen gar i gymnasieskola erhaller denne
studiebidrag, eventuellt inackorderingstillagg samt eventuellt extra tillagg fran CSN. Dessa
bor i normalfall garantera en skélig levnadsniva.

Muyndighetens ansvar dr att

= Efterforska var barnets familjemedlemmar finns.

» Fortsatta insatser enligt tidigare beslutad vardplan alternativt fatta ett nytt beslut om
annat bistand kring t.ex. boende. Om ett nytt beslut fattas om bistand enligt ny vardplan
ska ocksa en ny genomforandeplan uppréttas.

* En langsiktig planering ska goras avseende skolgang, boende och sarskilda stodinsatser
for en social integrering i det svenska samhéllet.

»  Naér det placerade barnet fyller 18 &r upphor tidigare beslut om vard i familjehem och
HVB-hem enligt SoL formellt att galla. Den unge maste sjalv ansoka om bistand enligt 4
kap. 1 § SoL i form av fortsatt placering i familjehem eller pa ett HVYB-hem. Detta ska
tydligg6ras for den unge.

Efterforskning av barnets vardnadshavare

Under asyltiden har Migrationsverket ansvar for efterforskning av barnets vardnadshavare.
Nér barnet beviljas uppehallstillstdnd har socialnamnden en skyldighet att efterforska var
barnets familjemedlemmar finns. | socialtjanstlagen stadgas att varden bor utformas sa att
den framjar barnets samhérighet med anhdriga och andra narstaende samt kontakt med
hemmiljon. Uppdelning av ansvaret for att efterforska familjemedlemmar mellan
socialtjansten och Migrationsverket innebéar att det kan finnas férdelar med ett samarbete
mellan myndigheterna. Det ar dock viktigt att man ar uppmérksam pa vilka
sekretesshestdmmelser som géller fér respektive myndighet. Efterforskning kan vara en
komplicerad process pga forhallandena i hemlandet. Oftast har frivilligorganisationer t ex
Roda Korset och deras systerorganisation Réda Halvmanen bast forutsattningar att bista
barnet i efterforskningen av anhériga utan att dessa utséatts for fara.

Sdrskilda boendeplatser for ensamkommande barn och unga med uppehdllstillstand *
detta avsnitt mdste skrivas utifran den aktuella kommunens forhdllanden da avtalen kan
skilja sig dt.

Kommunen har en éverenskommelse med Migrationsverket om att tillhandahalla
boendeplatser for ensamkommande barn/unga. Boendeplatser enligt ramavtal kan erbjudas
ungdomar och unga vuxna upp till 21 ar. Vanligtvis &r det ungdomar som bott pa
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anvisningsboende under asylprocessen som nar de fatt uppehallstillstand flyttar till dessa
boenden. Men mdjligheten géller &ven ungdomar som bott i en anvisningsfamilj under asyl-
processen. Beslut om placering i ett uppehallsboende fattas av den socialndmnden som
ansvarar for barnets/den unges fortsatta boende mm och integrering i det svenska samhallet.

Fortsatt boende i familjehem

Ungdomar bor i de flesta fall bo kvar i hemmet &ven efter myndighetsdagen, da behovet av
psykosocialt stod ofta kvarstar. Tidsgransen for den fortsatta placeringen bor sattas till den
tidpunkt da den unge gatt ut gymnasieskolan, dock langst till 21 ar alder, vilket motsvarar
gransen for foraldrars forsorjningsansvar enligt 7 kap. 18 féraldrabalken (FB). Ungdomar
med speciella svarigheter, t.ex. funktionshinder, kan behova vara kvar i familjehemmet
ytterligare nagot ar for att hinna slutféra skolgang.

Boendekedja

Né&r den unge tillagnat sig tillrackliga sprakliga och sociala fardigheter for att klara ett
boende med mindre grad av stdd och tillsyn &r det ett naturligt steg att planera for vidare
utslussning i samhallet. Utslussningsboende genom traningslagenheter och/eller sociala
kontrakt ar ett lampligt alternativ. Dar kan den unge fa ta allt storre eget ansvar tills han/hon
har uppnatt malen i vardplanen och insatserna kan avslutas.

Sarskilt forordnad vardnadshavare

Den placerande kommunens socialtjanst ska efter beviljat uppehallstillstdnd underratta
vistelsekommunens dverformyndare och ansvarig socialtjanst om att barnet vistas i
kommunen och att en eller tva sarskild forordnande vardnadshavare behover utses.

Om barnet eller den unge beviljas uppehallstillstand i Sverige, antingen permanent eller
tidsbegransat, ska en eller tva sarskilt forordnade vardnadshavare utses (10 § lag (2005:429)
om god man for ensamkommande barn), om inte sérskilda skal talar emot det, t.ex. att den
unge inom ett halvar ska fylla 18 ar (referens* Eva von Scheele) . | det senare fallet kan gode
mannen kvarsta tills den unge blivit myndig. Den 1 juli 2005 infordes nya bestammelser i 6
kap. 8 a § Foraldrabalken (FB) som innebar att vardnaden kan frantas foraldrar som ar
varaktigt forhindrade att utéva vardnaden. Denna bestammelse tillkom for att starka skyddet
for barn och ungdomar som av flyktingskal eller andra skél kommit ensamma till Sverige och
fatt uppehalistillstand. Med att en foralder ar varaktigt forhindrad att utéva vardnaden
menas att han eller hon under 6verskadlig tid inte kommer att kunna fatta beslut i fragor
som ror barnet. Ensamkommande barn ar inget undantag i detta avseende utan behovet ska
beddmas enligt samma principer som for alla barn som vistas i Sverige.

Kommunen har ansvar for att rekrytera och arvodera sarskilt forordnad vardnadshavare.
Ansvaret for rekrytering och arvodering har organiserats pa olika satt i kommunerna.

Socialndmnden i vistelsekommunen/stadsdelen har ansvaret for att vacka talan hos
tingsratten enligt 6 kap. 8 a § FB om overflyttning av vardnaden till en eller tva sarskilt
forordnade vardnadshavare, med anledning av att barnets eller den unges vardnadshavare ar
varaktigt forhindrade under 6verskadlig tid att utéva vardnaden. Ansvaret for att utreda
behovet av sarskilt forordnad vardnadshavare har den placerande kommunens socialtjanst.

Den sarskilt forordnade vardnadshavaren kan vara samma person som tidigare varit god
man for barnet/den unge eller annan lamplig myndig person.

Ibland kan en familjehemsfaralder bli sarskilt forordnad vardnadshavare. Det &r viktigt att
beakta rattsdkerheten for barnet och se 6ver konsekvenserna fér barnet om familjehemmet
blir vdrdnadshavare. Placering upphor i och med att barnet bor hos vardnadshavaren och
darmed upphdr aven socialndmndens uppfdljningsansvar. Nar en dverflyttning sker av
vardnaden till det familjehem som barnet ar placerat hos sedan tidigare, betalas ersattningen
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ut enligt avtal om ersattning efter vardnadsoverflyttning. Se SKL cirkular nr 2004:39 om
vardnadsoverflyttning till familjehemsforaldrar — avtal.

Nér den sarskilt forordnade vardnadshavaren ar den tidigare gode mannen eller annan
lamplig person, betalas ersattning ut i form av ett arvode (efter beslut av 6verférmyndare) for
uppdraget som férmyndare. Ersattningen omfattar inte omkostnader for barnet/den unge.

Det finns idag inga direktiv hur en sarskilt forordnad vardnadshavare ska arvoderas for den
delen som inte omfattar ekonomisk forvaltning. Det ar viktigt att ersattningen till sarskilt
forordnad vardnadshavare ar skalig.

Den sdarskilt forordnade vardnadshavarens ansvar

Med vardnad avses det juridiska ansvaret for barnet och ska sarskiljas fran begreppet vard,
som syftar pa den faktiska omvardnaden av barnet. Den eller de som har forordnats till
sarskilt forordnade vardnadshavare ar ocksa formyndare for den underarige

Enligt FB sa har den som har vardnaden om ett barn ansvar for barnets personliga
forhallanden och ska se till att barnets behov av omvardnad, trygghet och en god fostran”
enligt 6 kap. 1 § FB blir tillgodosedda. Barnets vardnadshavare svarar aven for att barnet far
den tillsyn som behévs med hansyn till dess alder, utveckling och évriga omstandigheter
samt skall bevaka att barnet far tillfredsstallande forsorjning och utbildning.

I syfte att hindra att barnet orsakar skada for nagon annan ska vardnadshavaren vidare
svara for att barnet star under uppsikt eller att andra lampliga atgarder vidtas (6 kap. 2 §
FB). Det ar vardnadshavaren som beslutar i fragor som ror barnets personliga
angelagenheter med hansyn till barnets alder, utveckling och mognad (6 kap. 118 FB).

Upphérande

Om barnets eller den unges foréldrar kommer till Sverige efter att de har beviljats
uppehallstillstand och vill ha tillbaka vardnaden, kan de anstka om detta hos tingsratten (6
kap. 10 § FB). Aven socialnamnden har taleratt i denna fraga och kan initiera en
vardnadsoverflyttning. Nar den unge har fyllt 18 ar upphér forordnandet. Se Socialstyrelsens
allmanna radd om socialnamndens ansvar vid behov av ny vardnadshavare SOSFS 2006:20
och handbok Om barnet behéver ny vardnadshavare (2006), sarskilt sid. 118- 119.

Barns ritt att aterférenas med sina foraldrar.

Uppehdallstillstand vid familjeanknytning

Barn under 18 ar har ratt att aterforenas med sina fordldrar. Detta kan ske genom att barnet
aterforenas med foraldrarna i hemlandet eller i ett annat land dar foraldrarna befinner sig
alternativt genom att foraldrar till ett ensamkommande barn anséker om och beviljas
uppehallstillstand i Sverige. Foraldrar, syskon eller ndgon annan nara anhorig som det
ensamkommande barnet/ungdomen bott tillsammans med i hemlandet kan ocksa soka
uppehallstillstand efter det att den unge fyllt 18 ar.

Ansokan om uppehallstillstdind med anledning av familjeanknytning, sker vid en svensk
ambassad eller konsulat i hemlandet eller ndgot grannland. Beslutet om uppehallstillstand
fattas av Migrationsverket.

Det kan ocksa intraffa att foraldrarna eller ndgon annan nara anhorig soker asyl i Sverige for
egen del.

Om foraldrarna beviljas uppehallstillstand i Sverige, med anledning av familjeanknytning
foljer det fortsatta ansvaret for barnet foraldrarna och ansvaret flyttas dver pa den kommun
dar foraldrarna blir folkbokforda. Om ingen speciell omstandighet foreligger ska vardnaden
aterga till de biologiska foraldrarna (se ovanstdende rubrik "Upphorande”).
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Innan en folkbokféring har skett har den kommun som ansvarat for barnet/den unge ocksa
ansvaret for de aterforenade anhériga fram till dess att familjens boséattning ordnats.
Se bilaga: Rutiner kring familjeaterférening

Sekretess

I utldnningslagen (2005:716) och utlanningsférordningen (2006:97) finns vissa
sekretesshestammelser som endast rér utlanningar.

1. Nar en namnd forsta gdngen vidtar en atgard i ett &rende om socialtjanst som angéar en
utléanning, ska ndmnden, utom i vissa sarskilt angivna undantagsfall, underratta
polismyndigheten (se 7 kap. 1 §, andra stycket, punkt 3 utlanningsférordningen). En
underréattelse behovs dock inte betraffande den som har sokt uppehallstillstdnd i Sverige
eller den som ar undantagen fran skyldigheten att ha uppehalistillstand.

2. Socialnamnden ska lamna ut uppgifter angaende en utlannings personliga forhallanden,
om en polismyndighet, Sékerhetspolisen, Migrationsverket, en migrationsdomstol,
Migrationséverdomstolen eller regeringen begéar det och uppgifterna behdvs for att
avgora ett &rende om uppehallstillstand eller ett arende om tredjelandsmedborgares
stallning som varaktigt &r bosatt i Sverige eller for att verkstélla ett beslut om avvisning
eller utvisning. Detsamma galler nar fraga har uppkommit om utlanningen har
uppehallsratt (se 17 kap. 1 8 utlanningslagen).

I 6vrigt géller de “vanliga” sekretessbestimmelserna. Om t.ex. Migrationsverket begir
uppgifter av socialndAmnden som inte rér sddan information som avses under punkten 2 sa
ska alltsa 26 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) tillampas.

Barn och ungdomar som vistas tillfilligt i Sverige och begar brott

En annan grupp ensamkommande barn och ungdomar ar de som tillfalligt vistas i Sverige
utan sin vardnadshavare och som uppmarksammas i samband med att de har gripits av
polisen misstankta for delaktighet i brott.

Midnniskohandel

Kring denna grupp ensamkommande barn och ungdomar finns det starka skal att misstéanka
manniskohandel. | fall dar ovanstaende omstandigheter foreligger, ska darfor socialtjansten
alltid 6vervaga en polisanmalan om misstankt méanniskohandel (SFSOS 2006:12)

Arbetshypotes bor vara att det ar vuxna som har tagit hit barnen/ungdomarna for att bega
brott och att detta inte har skett pa eget initiativ. Vid en sddan anmélan maéste polis och
aklagare utreda dven denna misstanke om manniskohandel likvél som det eventuella brott
som barnet/den unge dessutom ar misstankt for. I jamforelse med andra
manniskohandelsarenden, dér individen ar utsatt for t.ex. méanniskohandel for sexuellt
dndamal, ar att den unge inte bara ir ett "offer” utan han/hon ar ocksa en ”giarningsman”
genom den brottsliga handlingen. Detta komplicerar handlaggningen och kan innebéara att
handlaggningen far fel fokus och att ratt hjalp inte nar barnet/den unge. | 6vrigt se tidigare
avsnitt om ménniskohandel (s 5).

Brottsutredning angdende misstdnkt mdnniskohandel

Det &r alltid en &klagare som leder en férundersokning angdende misstankt manniskohandel.
Manniskohandelsbrott handlaggs av den Internationella &klagarkammaren. For att
underlatta utredning och lagforing i arenden dar malsaganden ar en utlandsk medborgare
utan uppehallstillstand i Sverige inférdes den 1 oktober 2004 en regel i 5 kap. 15 §
utlanningslagen. Regeln gor det mojligt att bevilja tidsbegransat uppehallstillstdnd nar det
anses befogat for genomférande av forundersokning och huvudférhandling i brottmal.
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Ansokan om uppehallstillstand ska goras av forundersokningsledaren och beviljas for en
begransad tidsperiod, och det finns ingen grans for hur lang den sammanlagda tiden kan bli.
Lagstiftaren anser att det finns skal att ge utlandska brottsoffer och vittnen, s.k.
bevispersoner, en laglig mojlighet att tillfalligt stanna kvar i Sverige for att genom vittnesmal
och annan bevisning bista brottsutredande personal att lagféra brott.

Beslut om tidsbegransade uppehallstillstand har framfor allt fattats i samband med
utredningar om manniskohandel for sexuella andamal, men samma mdojligheter finns ocksa i
utredningar om organiserad ménniskosmuggling eller andra brott. Nar det géller offer for
manniskohandel anser regeringen att det ar av vikt att dessa personer ges tid att tanka éver
sin situation och vilja att medverka i utredningen. Det kravs en viss tid for att ett brottsoffer
skall kunna Iamna sin redogérelse i en lugn och trygg miljé utan dverhdngande hot om
awvisning eller vald fran garningsméannen.

Personer som beviljats temporéart uppehallstillstdnd enligt ovan kommer att ha ratt till halso-
och sjukvard, och bistand enligt socialtjanstlagen och jamstalls i dessa avseenden med i
Sverige bosatta personer. Kommuner och landsting dar offret haft sin vistelseort ska sta for
kostnaderna for uppehéllet i samband med brottsutredningen, men kan sedan vanda sig till
Migrationsverket for att fa ersattning.

Barn under 15 Gr

Né&r den unge beddms kunna vara under 15 ar, ska han/hon lamnas Gver av polisen till
socialtjansten. En bedémning ska goras av barnets behov av skydd. Detta innebér att en
beddmning alltid ska géras om grunderna for ett omedelbart omhandertagande enligt 6 §
LVU &r uppfyllda.

Unga mellan 15 — 17 Gr

Initialt ska en beddomning goéras av barnets/den unges behov av skydd och om grunderna for
ett omedelbart omhéndertagande enligt 6 § LVU ar uppfyllda t.ex. i fall d& den unge héktas
eller i avvaktan pa att domen ska vinna laga kraft och risk foreligger att den unge forsvinner.
I 6vrigt se riktlinjer for handlaggning av barn- och ungdomsarenden.

Tillimpning av LVU

Manniskohandel finns inte med i forarbetena till socialtjanstlagen (SoL) eller lagen med
séarskilda bestammelser om vard av unga (LVU).

Barn och ungdomar som ar utsatta for manniskohandel i form av kriminella ligor, kan
omfattas av grunderna i 3 § LVU avseende “socialt nedbrytande beteende” och “brottslig
verksamhet”. For att placeras pa en Iast institution (s.k. § 12-hem) maste indikationer finnas
for ett omhéndertagande enligt 3 § LVU (missbruk av beroendeframkallande medel, brottslig
verksamhet eller ndgot annat socialt nedbrytande beteende).

Se riktlinjer for handlaggning av barn- och ungdomsérenden.

Véardplanering

Vardplanering méaste ske bade pa kort och pa langsikt. S& lange barnet/den unge ar kvar i
Sverige ar t.ex. utgangspunkten for vardplanen de grunder som aberopats vid vard enligt
LVU (socialt nedbrytande beteendet eller brottslig verksamhet).

Socialnamnden ska i sin utredning respektera barnets/unges ratt till &terférening med sina
foraldrar/vardnadshavare i enlighet med barnkonventionens artikel 9, punkt 3. Fragor bor
stallas till barnet/den unge om dess hemlandssituation s att utredningen inte ensidigt
fokusera pa hur det ska ordnas pa basta satt i Sverige. Pa langsikt kan den vardplan som
upprattas innebara en aterforing till hemlandet och eventuell vard dar samt hur detta ska
sakerstéllas.
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Samverkan

Citypolisens ungdomsrotel utreder barn och unga (under 18 &r) som grips misstankta for
brott i Stockholms city. Fokus i deras utredningar ligger pa brottet och inte pa eventuell
méanniskohandel. Ansvaret fér manniskohandelsbrott har en specialiserad enhet for
traffickingfragor. Inom aklagarmyndigheten handlaggs manniskohandelsbrott av den
internationella kammaren och unga lagovertradare av ungdomsaklagarna nar den unge ar
under 18 &r. Inom kommunen &r det vistelsen som styr vilken socialtjanst som har ansvaret
for den unges situation.

Handlaggning inom rattsvasendet

Brottsutredning angdende det brott som barnet/ den unge dr misstdankt for

Nér det galler barn under 15 ar sa lagfors inte barnen, utan de slapps av polisen.
Socialtjansten ska kontaktas innan barnet slapps for att ta Over ansvaret. Nar den unge ar
over 15 ar kommer rattsprocessen igang. Vanligtvis anhalls den unge med hanvisning till
flyktfara. Aklagarna &r alltid férundersokningsledare vid denna typ av brott.

Aklagaren har nagra dygn pé sig efter gripandet for att begéra att den unge ska héktas av
tingsratten. Detta kréaver en omedelbar kommunikation med socialtjansten.

Oftast saknar den unge identitetshandlingar. Det &r polisens ansvar att utreda den unges
identitet nar den unge ar misstankt fér nagot brott. Aklagaren beslutar om kroppsbesiktning
i syfte att bedoma alder. Nar identiteten ar osaker, inklusive alder, beslutar domstolen
utgéende fran vad som ar mest sannolikt. Aven om aldern har kunnat ringas in, sd bedoms
den unge fortfarande som oidentifierad sa lange inte nagra riktiga handlingar har
presenterats. Vid brottsutredningar avseende personer som saknar uppehallstillstand i
Sverige, stélls fragan till Migrationsverket om identitet och formella handlingar. Polisen
skickar regelmassigt den unges fingeravtryck till Interpol och ofta kan man da fa veta om
denne unge har gripits for brott i dvriga Europa, eller kanske till och med fa den unge helt
identifierad. Migrationsverkets identitetskort, sa kallat LMA-kort kan baseras helt pa
ungdomens egna uppgifter och anses inte som styrkt identitet av dklagare eller av domstol.

Brottsutredningarna kring de ungdomar som misstanks for grova stolder eller
stold/snatteri/haleri avslutas i flertalet fall pa mycket kort tid eftersom de oftast &r haktade
under tiden for brottsutredningen. | regel &r utredningarna klara pa en vecka eller maximalt
tva veckor.

N&r ungdomen doms till villkorlig dom med boéter slapps han/hon direkt efter rattegangen.
Socialtjansten ska meddelas i samtliga dessa fall innan en frislappning sker. Vanligtvis tar
det ca 3 veckor innan domen har vunnit laga kraft om domen inte har dverklagats.

En underarig kan utvisas av domstol. Vid grovre brottslighet kan straffet kompletteras med
en sarskild rattsverkan i form av en utvisning. Domstolen kan inte besluta om utvisning om
straffet endast bestams till boter, enligt utlanningslagen. Domstolen brukar dock inte besluta
om utvisning vid forsta och andra gangen, utan forst vid tredje tillfallet. Istallet blir det
endast ett straff i form av béter om det inte ror sig om ett allvarligare brott.

En viktig begransning finns i 8 kap 12 § utlinningslagen. En utlinning som kom till Sverige
innan denne fyllde femton ar, och som nar atal vacktes hade vistats har sedan minst fem ar
fAr inte utvisas”. I fall niar den unge ar éver 15 ar och redan har blivit démd till utvisning kan
ungdomen hallas i forvar av Migrationsverket i vantan pa utvisningen. Maximalt kan
ungdomen héllas i forvar i 2 x 72 timmar d.v.s. 3 + 3 dygn. Huvudregeln ar dock att
ungdomen skall stallas under uppsikt, och férvar blir aktuellt forst efter det att ett férsta
forsok att verkstélla utvisningen misslyckats. Det &r polisen (grédnspolisen) som verkstaller
en utvisning.

Det &r viktigt att socialtjansten alltid kontrollerar med aklagare och granspolis om ungdomen
redan ar domd och vantar pa att utvisas, innan man gar in och agerar.
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Bilaga 1: Statliga ersittningar

Atersokning

Enligt 9 a § forordning om statlig ersattning for asylsokande m.fl. géller f6ljande: "En
kommun har rétt till ersattning for kostnader for det bistand som har lamnats enligt 4 kap. 1
§ socialtjanstlagen (2001:453) och den vard som har lamnats enligt lagen (1990:52) med
sarskilda bestimmelser om vard av unga eller lagen (1988:870) om vard av missbrukare i
vissa fall till en person som vistas har med stdd av en ansdkan eller beslut om tidsbegransat
uppehallstillstdnd enligt 5 kap. 15 § utldnningslagen.”

Denna bestammelse galler fr.o.m. den 1 oktober 2004 och reglerar kommunernas ratt till
statlig ersattning for de faktiska kostnader kommunerna haft. En ansfkan om ersattning
enligt 9 a § ska enligt 12 § ha kommit in till Migrationsverket senast inom ett ar fran
utgéngen av den period ansdkan avser. Kommuner ar enligt samma bestammelse skyldiga att
lamna Migrationsverket de uppgifter som krévs for beddmningen av deras ratt till ersattning
enligt denna forordning.

Kommuner far och kan soka statlig ersattning for mottagande av ensamkommande barn och
ungdomar saval under tiden de ar asylsokande som tiden efterat for de som har beviljats
uppehallstillstand. Ersattningarna administreras av Migrationsverket. Ersattning kan stkas
for kostnader avseende barn och ungdomar under forutsattning att varden paborjades fore
18 ars alder och kan avse kostnader fram tills dess att den unge fyller 21 ar.

Ensamkommande asylsokande barn och ungdomar

Statlig ersdttning for utredning och 6vriga boende-/omvardnadskostnader

Statlig ersattning for utredning av ensamkommande asylstkande barn eller ungdom utgar
vid placering i familjehem/jourhem och vid placering p& HVB eller gruppboende.
Storleken pa ersattningen faststélls av staten. Se aktuella belopp pa migrationsverkets
hemsida ”Statliga ersattningar for ensamkommande barn och ungdomar”
www.migrationsverket.se

Ersattning ges vidare for faktiska kostnader for boende och omvérdnad i jourhem,
familjehem eller pa hem for vard eller boende. Forutsattningen for atersokningen ar att
varden har paborjats innan den unge fyllt 18 ar. Mojlighet finns da att atersoka kostnader
fram tills dess att den unge fyller 21 ar.

Socialnamnden kan dven anstka om ersattning for betydande extraordinara kostnader som
man haft fér barnet eller den unge.

Ersattning utgar for faktiska kostnader for god man.

Rutiner for Gtersokning

Utredningskostnader (enligt faststélld schablon ovan) och andra faktiska kostnader som
socialtjansten har for boende och omvardnad m.m. atersoks direkt av kommunen fran
Migrationsverket. Dagersattningen enligt nedan dras av fran omkostnader.

Dagersdttning fran Migrationsverket for asylsokande ensamkommande barn och unga

Raétten till dagersattning och beloppets storlek regleras i LMA (lagen om mottagande av
asyls6kande m.fl.). Dagersattningen betalas ut direkt till individen frdn Migrationsverket.
Nar barnet ar under 16 ar betalas ersattningen ut via den gode mannen.
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Dagerséttningen ska racka till sddant som mat, klader, skor och hygienartiklar. Beloppets
storlek varierar pa om fri mat ingar eller inte. Ensamkommande barn som fyllt 16 ar kan fora
sin egen talan om erséattning enligt LMA.

Migrationsverket kan i sarskilda fall bevilja (enligt LMA) extra bidrag till klader, skor m.m.
Migrationsverket har egna riktlinjer for hur mycket klader far kosta. Om den unge behover
glas6gon, ska ungdomen ga till 6gonlakare, vélja den enklaste sortens bagar och lamna in ett
kostnadsforslag tillsammans med ansdkan till Migrationsverket.

All halso- och sjukvard, forutom akut sjukvard, ar gratis for underariga. Receptbelagda
lakemedel kostar 50 kr for underariga oavsett den faktiska kostnaden. Den enskilde har ratt
att anstka om ersattning fran Migrationsverket for kostnader som 6verstiger 400 kronor
inom en sexmanadersperiod.

Ensamkommande barn och ungdomar med beviljade uppehallstillstand

Generella statliga ersdttningar

For barn och ungdomar som fatt uppehallstillstdnd utgar statlig ersattning till kommuner
som traffat dverenskommelse med Migrationsverket om mottagande av skyddsbehdvande
och andra utlanningar. For barn och ungdomar utgar dven en schablonerséttning per person.
Dessa ersattningar ska bl.a. tacka kostnader for skola/studier.

Kommuner som har en sarskild éverenskommelse om att tillhandahalla boendeplatser for
ensamkommande ungdomar med uppehallstillstand far statlig ersattning for att bedriva
boendeplatserna, d.v.s. personal, kost, logi samt omvardnad etc Ersattningar avser aven de
som fyllt 18 ar men inte 21 ar, under forutsattning att varden paborjades fore 18 ars alder.

Statlig erscttning for vard- och behandlingskostnader

Socialné@mnden ska anstka om ersattningar avseende ensamkommande barn och ungdomar
med uppehallstillstdnd for faktiska kostnader for vard i annat hem &n det egna (familjehem,
stodboende eller institutionsvard) som ges med stod av SoL eller LVU. Om vardnaden av ett
barn eller en ungdom flyttas 6ver till en eller tva sarskilt férordnade vardnadshavare som
barnet ar familjehemsplacerad hos och kommunen fortsatter betala ut ersattning till dessa
vardnadshavare, kan skalig ersattning lamnas till kommunen. Om det finns sarskilda skal
kan ersattning lamnas for kostnader som kommunen haft for annan form av bistand enligt
SoL t.ex. olika 6ppenvardsinsatser.

En kommun kan dven anstka om ersattning for del av kostnader for fardtjanst och
sjukvardskostnader.

Rutiner for dtersokning

Arbetsgruppen rekommenderar kommunen att se éver och organisera rutinerna for saval
atersokning som fordelning av de generella statsbidragen. Syftet ar att statsbidraget
verkligen ska anvandas for arbetet med integration utifran en helhetssyn pa den unges
behov.
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Bilaga 2: Aktuella lagar och forordningar *

SFS 1990:52 Lag med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU)

SFS 1994:137 Lag om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA)

SFS 2001:453 Socialtjanstlagen (SoL)

SFS 2005:429 Lag om god man fér ensamkommande barn

SFS 1964:167 Lag med sarskilda bestéammelser om unga lagovertradare (LUL)

SFS 1998:603 Lag om verkstallighet av sluten ungdomsvard (LSU)

SFS 1942:740 Réttegangsbalken

SFS 1962:700 Brottsbalken

SFS 2005:716 Utlanningslagen

SFS 2008:344 Lag om halso och sjukvard at asylsokande

SFS 2010:197 Lag om etableringsinsats for vissa nyanlanda invandrare

Forordning (1990:927) om statlig ersattning for flyktingmottagande m.m. (FFM)
Forordning (1994:361) om mottagande av asylsokande m.fl.

Forordning (1996:1357) om statlig ersattning for hélso- och sjukvard for asylsokande.
Forordning (2001:976) om utbildning, forskoleverksamhet och skolbarnomsorg fér
asylsokande m.fl.

Foérordning (2002:1118) om statlig erséttning for asylsokande m.fl.

Dublinférordningen/ EU:s forordning (343/2003)
FN:s konvention om barnets rattigheter

Aktuella foreskrifter/allmdnna rad, meddelandeblad, handbécker m.m.

SOSFS 1997:15 (S) TillAmpningen av lagen (1990:52) med sarskilda bestémmelser om
vard av unga.

SOSFS 2003:16 (S) Socialstyrelsens allménna rad om anméalan om missforhallanden
enligt 14 kap. 1 § SoL. (kommer att &ndras 2014)

SOSFS 2006:5 (S) Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om dokumentation vid
handlaggning av arenden och genomférande av insatser enligt SoL, LVU, LVM och
LSS.(kommer att &ndras 2014)

SOSFS 2006:12 (S) Socialstyrelsens allmanna rad om handlaggning och dokumentation
av arenden som ror barn och unga.(kommer att andras 2014)

SOSFS 2006:20 (S) Socialstyrelsens allménna rad om socialnamndens ansvar vid behov
av ny vardnadshavare.

Ds 2004:54 Mottagande av barn fran annat land som kommer till Sverige utan
medféljande legal vardnadshavare (s.k. ensamkommande barn).

S0S 2005 Meddelandeblad: Stéarkt skydd for ensamkommande barn.

Socialstyrelsens vagledning(2013) for socialtjanstens arbete med ensamkommande barn
och unga.

SoS, UNICEF/2008 Kan det vara méanniskohandel? — kortfattad information for
myndigheter m.fl. som kan komma i kontakt med barn som utsatts for manniskohandel.
So0S 2010 Handlaggning och dokumentation inom socialtjansten

Anmalningsskyldighet om missférhallanden som ror barn (2004)

Barn och unga i socialtjansten. Utreda, planera och folja upp insatser (2006)

Om barnet behéver ny vardnadshavare (2006)

Ensamkommande barns ratt (2010) - En vagledning for den gode mannen, kommunen
m.fl. av Eva von Schéele; Ingemar Strandberg.

KSL 2011 Vé&gledning och checklista God man for ensamkommande barn

22



)

U

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2014-10-21 Dnr SN/2014:157

2

Yttrande Over remiss - Botkyrka kommuns ungdomspoli-
tiska handlingsplan (SN 2014:157)

Beslut

Socialndmnden antar yttrandet som sitt eget och dverlamnar det till kom-
munstyrelsen for vidare hantering.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har i remiss ombetts att yttra sig 6ver forslag till ung-
domspolitisk handlingsplan.

Socialforvaltningen &r positiv till planens inriktning och innehall i sin helhet
men anser att planen innehaller for manga ataganden och att flera av dem ar

pa en for konkret och detaljerad niva. For att ta tillvara det arbete som gjorts
med att ta framataganden och fordela ansvar mellan namnderna kan atagan-

dena laggas som en bilaga till planen. Bilagan kan ge ett bra stod i arbetet att
samordna ungdomspolitiken pa en forvaltningsovergripande niva.

Socialforvaltningen har inte fort in ataganden fran planen i sin egen Ettars-
plan 2015. Barn och unga ér ett vasentligt omrade for socialndmnden och
flera av de ataganden som ar riktade till socialndmnden &r sadant som for-
valtningen redan arbetar med eller ska utveckla. Under féljande omraden i
handlingsplanen finns direkt relaterade ataganden i forvaltningens Ettars-
plan 2015: Trygghet, ungas psykiska hélsa, ungdomar fullfoljer sin skolgang
och ungas intrade pa arbetsmarknaden

Socialforvaltningen delar uppfattningen om behovet av ett fortsatt forvalt-
ningsovergripande arbete som samordnas i ett tjanstemannaforum. Beroende
pa vilken forvaltning som far uppdrag att ansvara for samordningen kommer
samordningen att ske fran olika utgangspunkter. Samordning i ett forvalt-
ningsovergripande tjansteforum forutsatter att sarskilda resurser avsatts.



TIJANSTESKRIVELSE 11[5]

Socialférvaltningen

stdd och utvecklingsenheten 2014-09-24 SN/2014:
157

Referens Mottagare

Sara Andersson socialndmnden

Yttrande Over remiss — Botkyrka kommuns ungdomspolitiska
handlingsplan 2014 - 2017

Forslag till beslut

Socialnamnden antar yttrandet som sitt eget och dverlamnar det till kommun-
styrelsen for vidare hantering.

Sammanfattning

Socialforvaltningen har i remiss ombetts att yttra sig 6ver forslag till ung-
domspolitisk handlingsplan.

Socialforvaltningen &r positiv till planens inriktning och innehall i sin helhet
men anser att planen innehaller for manga ataganden och att flera av dem ar pa
en for konkret och detaljerad niva. For att ta tillvara det arbete som gjorts med
att ta framataganden och fordela ansvar mellan namnderna kan atagandena
laggas som en bilaga till planen. Bilagan kan ge ett bra stod i arbetet att sam-
ordna ungdomspolitiken pa en forvaltningsévergripande niva.

Socialforvaltningen har inte fort in ataganden fran planen i sin egen Ettarsplan
2015. Barn och unga ér ett véasentligt omrade for socialndmnden och flera av
de ataganden som ar riktade till socialnamnden ar sadant som forvaltningen
redan arbetar med eller ska utveckla. Under féljande omraden i handlingspla-
nen finns direkt relaterade ataganden i forvaltningens Ettarsplan 2015: Trygg-
het, ungas psykiska hélsa, ungdomar fullfljer sin skolgang och ungas intrade
pa arbetsmarknaden

Socialforvaltningen delar uppfattningen om behovet av ett fortsatt forvalt-
ningsovergripande arbete som samordnas i ett tjanstemannaforum. Beroende
pa vilken forvaltning som far uppdrag att ansvara for samordningen kommer
samordningen att ske fran olika utgangspunkter. Samordning i ett forvalt-
ningsovergripande tjansteforum forutsatter att sarskilda resurser avsatts.

Marie Lundqvist
socialchef



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 2 [5]
Socialférvaltningen

stod och utvecklingsenheten 2014-09-24 SN/2014:
157
Yttrande
Bakgrund

Kommunfullméktige fattade beslut i flerarsplanen 2013 att en ungdomspolitisk
handlingsplan ska tas fram. Under 2013 har en arbetsgrupp bestaende av tjans-
tepersoner fran arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen, socialfor-
valtningen, kommunledningsférvaltningen, utbildningsforvaltningen och kul-
tur- och fritidsforvaltningen arbetat med innehallet i handlingsplanen. En poli-
tisk styrgrupp med representation fran sittande majoritet och opposition har
varit beslutsfattande under arbetets gang. Uppdraget har samordnats av kultur-
och fritidsforvaltningen.

Under varen 2014 har en bred remisskonferens genomférts. Ungdomspolitiska
handlingsplanen har bearbetats efter inkomna synpunkter. Den nya versionen
presenteras nu som forslag till handlingsplan.

| yttrandet ska foljande fragor besvaras:

e Vad anser namnderna om handlingsplanens innehall och inriktning som
helhet?

e Handlingsplanen som den ser ut idag innehaller konkreta ataganden for
flera namnder. Ar detta en rimlig konkretionsniva? Varfor/varfor inte?

e Om nivan den ligger pa idag &r bra, vilka taganden vore majliga for
namnderna att ta in i sina ettarsplaner for 2015?

e Har namnderna egna forslag pa hur kommunen kan forbattra sin for-
valtnings6vergripande samverkan kring ungdomsfragor

Handlingsplanens innehall och inriktning som helhet

Socialforvaltningen &r positiv till handlingsplanens inriktning och innehall i sin
helhet. Socialférvaltningen anser att handlingsplanens 6vergripande mal, hall-
barhetsutmaningar, mal och ataganden val tacker in och motsvarar behov hos
unga. Socialforvaltningen anser dock att planen innehaller ataganden som &r pa
for konkret och detaljerad niva. Det arbete som lagts ned pa att ta fram dessa
atagande &r vardefullt att ta till vara och forvaltningen anser att man kan gora
detta genom att lyfta ut dem och lagga dem som en bilaga till planen. Bilagan
kan utgora ett bra stod i arbetet med att samordna ungdomspolitiken pa en for-
valtningsévergripande niva.
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Handlingsplanen tar sin utgangspunkt i att ungdomar har olika tillgang till val-
fard och makt att forma sina liv och att férutsattningarna ska 6ka for alla och
skillnaderna mellan olika grupper minska. Denna utgangspunkt ligger i linje
med socialforvaltningens ansvar och uppdrag och ar dessutom grundldggande i
folkhélsoarbetet vilket socialforvaltningen har processansvar for.

Innehallet i handlingsplanen avspeglar att den &r grundligt genomarbetad och
bygger pa medverkan fran ett stort antal ungdomar, Lupp-enkaten, Botkyrkas
Ungdomsenkat och den kunskapsdversikt som arbetsgruppen tagit fram.

Handlingsplanens konkreta ataganden riktade till socialnamnden

Socialforvaltningen har redan som medverkande i arbetsgruppen, framfort
synpunkter pa att det i uppdraget ingick att ta fram konkreta ataganden pa de-
taljerad niva. | forutsattningarna ingick ocksa att forslaget till handlingsplan
skulle antas efter remisskonferens och inte skickas pa remiss till berdrda
namnder, nagot som socialforvaltningen med flera forvaltningar var kritisk till.
Beslut kom senare att andras.

Handlingsplanen kan pa ett positivt satt bli styrande genom att peka ut viktiga
mal och fokusomraden for ungas valfard och tillgang till makt att forma sina
liv. Atagandena pekar pa konkreta fragor och omraden som behdver atgérdas.
Det dr socialforvaltningens uppfattning att handlingsplanen innehaller for
manga atagande pa konkret och detaljerad niva och inte ger utrymme for
namnderna att sjalva utforma hur man vill och kan arbeta for att realsera malen
i sina verksamheter. Ataganden bor tas fram inom ramen for ordinarie styrpro-
cesser och vagas mot avvagningar och prioriteringar som behdver goras i relat-
ion till forvaltningens hela verksamhet.

Flera av de konkreta ataganden som ér riktade till socialnamnden &r sadant
som forvaltningen redan arbetar med eller borjat utveckla.

Handlingsplanens konkreta ataganden relaterat till Ettarsplan 2015

Socialnamnden har i Ettarsplan 2015 inte direkt hamtat ataganden fran hand-
lingsplanen. Tiden har varit for kort till detta. Forvaltningen kommer att infor
2016 se over fragan.

| Ettarsplan 2015 finns, eftersom barn och unga &r ett vasentligt omrade, flera
delar som har direkt beréring med mal och ataganden i forslaget till ungdoms-
politisk handlingsplan.
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Trygghet

Handlingsplanens mal: Tryggheten dkar for samtliga grupper och skillnader-
na mellan olika grupper minskar.

Under 2015 kommer socialforvaltningen att:
Utreda barn som kan ha bevittnat vald i enlighet med nya allménna rad och
foreskrifter SOSFS 2014:4

Paborija ett langsiktigt strukturerat valdsforebyggande arbete i forsta hand i
samarbete med utbildningsforvaltningen, kommunledningsforvaltningen, polis
och réaddningstjanst.

Utveckla krisstddjande och bearbetande insatser for barn som bevittnat
och/eller utsatts for vald

Ungas psykiska halsa

Handlingsplanens mal: Den psykiska halsan hos unga ékar och skillnaderna
mellan olika grupper minskar.

Socialforvaltningen atar sig att under 2015 fortsatta arbetet med anhérigstod
och implementeringen av de metoder och arbetssatt som forvaltningen utveck-
lat. Atagandet f6ljs upp med hur ménga pojkar och flickor som &r anhériga till
nagon narstaende med psykisk funktionsnedsattning och/eller miss-
bruk/beroende som deltagit i minst ett samtal med syfte att ge stdd till barnet
som anhdrig.

Socialforvaltningen foljer upp antal personer som deltagit i generella foraldra-
stodsgrupper

Ungdomar fullféljer sin skolgang

Handlingsplanens mal: Alla ungdomar fullféljer sin skolgang med fullstandiga
betyg.

Under 2015 kommer socialforvaltningen starta inférandet av YAP- Youth Ad-
vocate Program. Insatsen syftar till att starka unga att klara sin skolgang saval
som att ha en meningsfull fritid. Socialférvaltningen gér bedémningen att in-
satsen pa sikt kommer att leda till battre skolresultat och kan vara alternativ till
placering.
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Under 2015 kommer socialforvaltningen kartldgga skolresultat hos barn och
unga som &r placerade

Ungas intrade pa arbetsmarknaden
Handlingsplanens mal: Starka ungas intréade pa arbetsmarknaden

Socialforvaltningen atar sig att 6ka antalet feriejobb i forvaltningen fran 5 till
11 platser 2015

Forvaltningen kommer att under 2015 verka for att klientflodet internt och
externt blir effektivare genom upparbetade samverkansformer med arbetsfor-
medling och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltning. Férvaltningen
kommer att félja upp antal personer 16-24 ar aktuella inom arbetsmarknad och
rehabilitering vid enheten for ekonomiskt bistand som via samverkansmate
kommit vidare till insats pa vag mot annan férsorjning.

Forvaltningsovergripande samverkan omkring ungdomsfragor

Socialforvaltningen delar uppfattningen att om ungdomspolitiken ska fa ge-
nomslag i den kommunala forvaltningen behovs ett fortsatt forvaltningsover-
gripande arbete som samordnas i ett tjanstemannaforum. Forumet bér ocksa fa
ansvar att folja upp kommunens ungdomsfragor pa ett Gvergripande satt och
kan peka ut nédvandiga utvecklingsomraden. Ett samordnat forum gor att det
blir synligt hur de olika forvaltningarnas arbete riktat mot unga, lankar i
varandra och gemensamt kan bidra till att na malen i handlingsplanen. Ett ex-
empel &r ungas psykiska hélsa dar samtliga forvaltningar som deltagit i arbets-
gruppen har verksamheter som syftar och leder till psykisk hélsa hos unga.

Det ar betydelsefullt att det samordnande tjanstemannaforumet, precis som
handlingsplanen, har ett generellt och framjande perspektiv; att situationen for
alla ungdomar ska forbattras och att skillnaderna mellan olika grupper ska
minska. Beroende pa vilken forvaltning som far uppdrag att ansvara for sam-
ordningen kommer samordningen att ske fran olika utgangspunkter. Beroende
pa i vilken utgdngspunkt kommunen vill lagga fokus under en viss tidsperiod,
kan ansvaret for samordningen variera dver tid. De utgangspunkter som ligger
narmast socialforvaltningens ansvarsomrade ar trygghet och ungas psykiska
hélsa.

Forvaltningen forutsatter att om ungdomspolitiken ska samordnas i ett forvalt-
ningsovergripande tjanstemannaforum kommer resurser att avsattas for detta.
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1. Férord

Alla ungdomar ska ha tillgang till vilfird och makt att forma sina liv och ha
inflytande dver samhdillsutvecklingen.

De finns f skeden i livet som 4r sd mytomspunna som ungdomstiden, speciellt i backspegeln.
Dirfor dr det viktigt att slé fast att ungdomstiden har ett viirde i sig samtidigt som den ldgger
grunden till varje individs fortsatta liv. Hur ungdomar har det kommer &ven att paverka hur
vart samhille utvecklas under lang tid framéver. Ungdomsgruppen ir inte heller en homogen
grupp utan forutséittningarna och drdmmarna skiljer sig frin person till person men ocksé over
tid i varje individs liv.

Botkyrka kommuns ungdomspolitiska handlingsplan innebir att vi slir fast att unga har rétt
till vélfiard och inflytande inte for vad de en dag ska bli utan for att de dr en av kommunens
viktigaste resurser i arbetet med att skapa ett hallbart samhiille. I arbetet med att ta fram
handlingsplanen har den politiska styrgruppen valt att lyfta fyra av véra héllbarhetsutmaningar
specifikt: Botkyrkaborna kinner sig hemma, Botkyrkaborna har de bista skolorna,
Botkyrkaborna har fortroende for varandra och demokratin och Botkyrkaborna har arbete.

Handlingsplanen #r framtagen med hjilp av cirka 130 ungdomar i tio olika referensgrupper.
Ungdomarna har varit med och formulerat vad de olika hallbarhetsutmaningarna betyder ur
deras perspektiv och har ocksé varit med i diskussionerna om vilka insatser komnmunen kan
gora for att na det ungdomspolitiska mélet.

Precis som barnperspektivet finns med i besluisfattandet behdver ungdomsperspektivet finnas
med. Hur ska kommundelarna utvecklas sa att fler ungdomar oavsett kin kdnner sig trygga
nir de gr hem efter triningen? Hur ska skolan utformas och utvecklas sa att fler kiinner sig
inkluderade? Hur ska fler unga kunna fa nyckeln till sitt férsta egna boende? Hur kan fler fa
kiinna gliddjen over att g till sitt forsta jobb?

Utmaningarna dr manga och eftersom ungdomsfrigorna skir pa tviren genom den
kommunala organisationen krivs samordning och prioritering om vi tillsammans ska nd
mélet!

/ Styrgruppen for framtagandet av den ungdomspolitiska handlingsplanen genom ordftrande
Ebba Ostlin (s)



2. Overgripande mal for ungdomspolitiken

Overgripande mil for Ungdomspolitiken #r:

Alla ungdomar ska ha tillgang till viilfird och makt att forma sina liv och ha inflytande
over samhillsutvecklingen.

Tillgang till vilfird handlar om det offentligas ansvar att ge ungdomar tillgdng till goda
livsvillkor sasom utbildning, arbete, bostad, hilsa, trygghet, kultur och fritid, sitt sprék,
mdjlighet till delaktighet och inflytande samt ett liv fritt frin diskriminering. Tillgdng till goda
livsvillkor tar sin utgangspunkt i de ménskliga rittigheterna som omfattar alla individer, samt
Barnkonventionen som omfattar personer upp till 18 ar.

Ungdomar har olika forutséttningar att fa tillgang till vilfiard och makt att forma sina liv och
ha inflytande 6ver samhillsutvecklingen. Forutséttningarna varierar beroende pa kon, alder,
socioekonomisk bakgrund, etnicitet, religis tillhdrighet, funktionsnedsiittning, sexuell
laggning och konsidentitet, Botkyrka kommun behdver dérfor bidra till att ungdomar far
jamlik tillgang till vélfdrd, makt och inflytande. Mal och dtaganden for att bidra till minskade
skillnader i tillgéng till vélfird och makt dr formulerade under handlingsplanens fyra
fokusomraden.

3. Inledning

Mailgruppen

Malgruppen for Botkyrkas ungdomspolitik dr, liksom for den nationella ungdomspolitiken,
personer mellan 13 och 25 ar. Gruppen unga bendmns med olika begrepp och delas in pé olika
sétt.

Barnkonventionen och barnrittspolitiken omfattar barn och ungdomar upp till 18 ar, vilket
innebér att unga mellan 13 och 25 ar bade omfattas av barnréttspolitik och ungdomspolitik. T
praktiken gér det ingen skarp grins mellan barn och ungdom, eller mellan ungdom och vuxen.

Ungdomar omfattas, liksom &vriga delar av befolkningen, av de miinskliga réttigheterna som
de uttrycks i svensk grundlag och Sveriges konventionsdtaganden pd omréadet. Réttigheterna
omfattar bland annat frigor om utbildning, arbete, hélsa, social trygghet, kultur, inflytande
och organisering. Genom barnkonventionen har ungdomar upp till 18 ar dessutom ett mer
utvecklat skydd. Eftersom gruppen ungdomar bestar av bdde omyndiga och myndiga personer
foréndras graden av ungdomars inflytande dver tid, frin omyndig till myndig. Riéitten till
inflytande enligt barnkonventionen kopplas till dlder och mognad.

I denna handlingsplan kommer begreppet ungdomar eller unga att anvindas.

Mail och fokusomraden

For att nd Botkyrka kommuns ungdomspolitiska mél Alla ungdomar ska ha tillgdng till
vélfiird och makt att forma sina liv och ha inflytande éver samhdllsutvecklingen, behévs en
kommunévergripande samordning. Samordning med externa aktdrer som exempelvis
arbetsformedlingen, landstinget, néringslivet, civilsamhillet och polisen &r ocksa viktiga, men
eftersom detta dr en kommunal handlingsplan har vi fokuserat pa den kommunala
organisationen.



I denna handlingsplan ligger fokus pé fyra av Botkyrka kommuns hallbarhetsutmaningar.
Dessa hallbarhetsutmaningar 4r centrala for ungas tillgang till vélfiard och makt att forma sina
liv och ha inflytande & ver samhéllsutvecklingen:

Botkyrkaborna kdnner sig hemma handlar om att fler unga ska kiinna att det dr bra att bo i
Botkyrka, att vi har attraktiva och trygga bostadsomraden och att unga har méjlighet ait ha en
aktiv fritid.

Botkyrkaborna har de bésta skolorna handlar om att alla unga, oavsett bakgrundsfaktorer, ska
_ ha likvérdiga levnadsforutsiittningar genom att under skoltiden fa mojlighet att utveckla sin
fulla potential. Alla unga ska ocksd limna skolan med de kunskaper som behovs for att ga
vidare till studier eller arbete. Utdver detta vill vi ocksa att alla unga ska kunna trivas och
kiénna sig trygga i skelan som plats.

Botkyrkaborna har fortroende for varandra och demokratin handlar om att bygga socialt
kapital genom samarbete mellan medborgarna, kommunen och civilsamhéllet. Kommunen
behdver mijliggora okat deltagande i demokratin for ungdomar oavsett kin och andra
bakgrundsfaktorer. Diskrimineringen inom olika omraden méste motarbetas. Vara stadsdelar
behéver planeras i hdgre utstriickning tillsammans med unga och med sikte pa fler méten
mellan ménniskor.

Botkyrkaborna har arbete handlar om att den lokala arbetsmarknaden behver utvecklas med
fler arbetstillfillen fér unga och att kommunen behover bli bittre pa att rusta unga
Botkyrkabor for att klara kraven pé arbetsmarknaden savil lokalt som regionalt.

Att arbeta med dessa fyra fokusomraden &r grundliggande for att alla unga ska ha ett bra liv i
kommunen, En del av de ataganden som ir inskrivna #r sddana som redan gors eller som det
finns lagstiftning kring. Den ungdomspolitiska handlingsplanen dr ett sétt att lyfta och
synliggora en del av det arbete som redan gérs, men handlingsplanen innehéller dven en del
nya dtaganden. Handlingsplanen innehéller ocksa ett ungdomsperspektiv som alla
némnder/forvaltningar ska tillimpa pa sitt arbete.

4. Mal och ataganden
4. a. Botkyrkaborna kénner sig hemma

Bostadssituation

Problembeskrivning: Ar 2011 hade knappt tvi tredjedelar av ungdomarna mellan 18 och 25 &r
eget boende och drygt en tredjedel bodde kvar i forildrahemmet. Ar 2013 hade mer #n hilften
av landets kommuner brist pa bostiider som unga efterfragar. Svérigheten for unga att i
bostad forsenar vuxenblivandet och forsvarar ungas mojligheter att bo kvar i eller flytta till
kommunen.

Mal: Fler unga har bostad



satsningen pa kompisboenden
dir man delar kontrakt,

Atagande: Ansvarig:

Lyft fragan om Kommunstyrelsen
ungdomsbostiider vid nya '
byggprojekt.

Se &ver mojligheterna att utdka | Kommunstyrelsen

Lyft ungdomars behov pa ett
tydligare siitt i kommande
riktlinjer for boendeplanering.
Involvera unga i detta arbete.

Samhillsbyggnadsnimnden

Utred mojligheterna att
genomfora ett kreativt
pilotprojekt for att skapa fler
attraktiva bostider for unga i
kommunen.

Kommunstyrelsen

Kommunen ska gi med som
partner i Studentbostadsmiissan
2017.

Kommunstyrelsen

Utred olika sétt for att forenkla
for unga att fé ett kontrakt, till
exempel att Botkyrkabyggen
avsitter en okad andel av sitt
bestand till ungdomsbostider.

Kommunstyrelsen

Trygghet

Problembeskrivning: Upplevelsen av trygghet varierar i hog grad mellan olika grupper
beroende pa kén och andra bakgrundsfaktorer. Otryggheten finns i hemmet, i skolan, pa
fritiden och i ndromrédet. Detta paverkar ungas méjligheter att kéinna sig hemma i Botkyrka
som plats.

MAL: Tryggheten dkar fSr samtliga grupper och skillnaderna mellan olika grupper minskar.

Atagande: Ansvarig:

Ta sirskild hiinsyn till Kommunstyrelsen,
ungdomars upplevelse av samhillsbyggnadsndmnden,
otrygghet i fysisk planering av | kultur- och fritidsnimnden,
bostadsomraden, skolor, utbildningsnimnden,
kollektivtrafik, parker, socialnimnden
idrottsplatser, motionsspar och

andra offentliga miljGer.

Kartldgg otrygga och Kommunstyrelsen,
otillgingliga platser socialndmnden,
tillsammans med ungdomar. samhilisbyggnadsndmnden,
Foresla insatser Or att gbra kultur- och fritidsnimnen,
platserna tryggare och mer utbildningsnimnden
tillgéingliga.




Oka kunskapen om hur man Socialndmnden,

forebygger vald samt &ka utbildningsndmnden,
beredskapen for att upptiicka arbetsmarknads och

och agera nédr ungdomar utsitts | vuxenutbildningsnimnden,

for vald. Detta inkluderar dven | kultur- och fritidsnimnden, vard
hedersrelaterat vald och och omsorgsnimnden

fortryck.

Ungas inflytande éver stadsplaneringen

Problembeskrivning: Ungdomar beskriver att de oftast bara fir uttala sig i mindre
utvecklingsfragor, som till exempel nér en ny fritidsgéard ska starta.

I medborgardialoger uttrycker unga 6nskemél om att dven fa vara med och pdverka
utvecklingen av platser 1 stort.

Mal: Ungas inflytande 6ver stadsplaneringen okar och inkluderar unga med olika behov

Atagande: Ansvarig:
Paborja arbete i enlighet med Sambhillsbyggnadsnimnden,
den framtagna arbetsordningen | kultur- och fritidsniimnden,

om ungas involvering i kommunstyrelsen
stadsplaneringen. {Ungdomsfullmiktige)
Ungas psykiska hiilsa

Problembeskrivning: Den psykiska hilsan bland unga i Sverige #r generellt god, men
skillnaderna &r stora mellan olika grupper. Andelen unga som sjillva rapporterar symptom pa
psykisk ohzlsa har 6kat samtidigt som man ser brister i tillgdngen till elevhdlsovard och
psykiatrisk vard fr unga.

Mal: Den psykiska hilsan hos unga Skar och skillnaderna mellan olika grupper minskar.

Atagande: Ansvarig:
F6lj och sprid aktuell nationell | Kommunstyrelsen,
forskning och kommunala socialndmnden.

undersdkningar om ungdomars
upplevda psykiska ohiilsa och
verkningsfulla metoder for att
frimja en god psykisk hilsa.
Fokusera sirskilt pd utveckling
over tid och skillnader mellan
olika grupper.

I detta ska hedersrelaterat vald
och fortryck ingd som en faktor
for psykisk ohilsa.

Sprid kunskap bland personal | Socialnimnden,




som mdter unga om att
upptiicka och bembta unga som
ir anhdriga till personer med
beroendeproblem eller psykisk
ohilsa.

utbildningsnidmnden, kultur- och
fritidsndmnen, arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsndmnden.

Hitta metoder {or att folja upp
om unga med psykisk ohélsa
far tillracklig tillgang till stod

Socialndmnden,
utbildningsnédmnden,
arbetsmarknads och

och vérd. vuxenutbildningsnimnden.

Fritidsgardar och mitesplatser

Problembeskrivning: Manga av tjejerna i referensgrupperna uttrycker att de inte kinner sig
hemma pa de fritidsgérdar som finns i kommunen. Detta syns ocksa i bestksstatistiken diir
endast 38 procent av besdkarna ir tjejer. Bade tjejer och killar i referensgrupperna beréttar att
det finns starka normer for hur tjejer respektive killar ska bete sig, vilket minskar
handlingsutrymmet for bada kénen p fritiden.

Mal: Andelen ungdomar som vanligtvis inte bestker fritidsgirdarna kar

Ansvarig:
Kultur- och fritidsnimnden

Atagande:

Sammanstéll och sprid
framgéngsrika metoder for att
Oka jamstélldheten, jimlikheten
och tillgidngligheten pa
samtliga fritidsgardar.

Utred méjligheten att starta en
métesplats for hbtq-personer i
kommunen.

Understk méjligheten att hbt-

Kultur- och fritidsndmnden,
socialndmnden

Kultur- och fritidsnimnden,

certifiera de Sppna socialndmnden
fritidsverksamheterna.
Arbeta med normkritik med Kultur- och fritidsnimnden,

fokus pa maskulinitetsnormer | socialnimnden
pa samtliga fritidsgardar i

kommunen.

Idrott och fysisk aktivitet

Problembeskrivning: Killar utgdr majoriteten inom bdde féreningsidrotten och den
organiserade spontanidrotten. Botkyrka har en litet l4dgre andel tjejer i idrottsfdreningarnas
verksamhet JAmfort med de dvriga Sodertdrnskommunerna med undantag av Huddinge
(2011). Tjejers fysiska aktivitet sker i storre utstréickning utanfér foreningslivet, vilket gor att
de inte har samma tillgang till kommunala stédformer.



Mal: Okade méjligheter till idrottande/fysisk aktivitet for de grupper av unga som idag inte 4r
fysiskt aktiva.

Atagande: Ansvarig:

Uttka satsningen pa tjejers och | Kultur- och fritidspimnden,
kvinnors idrottande och fysiska | utbildningsnidmnden
aktivitet, sérskilt i de norra

kommundelarna.

Se 6ver mojligheter till Kultur- och fritidsnimnden,
konsneutrala eller enskilda utbildningsndmnden
omklddningsrum.

Utred mojligheten att tka Kultur- och fritidsnimnden

idrottsledares kunskaper i
genus och hbtg-fragor.
Se dver hur de kommunala Kultur- och fritidsndmnden
stodformerna for tjejers
idrottande och fysiska aktivitet
kan tka.

Foreningsliv

Problembeskrivning: Botkyrka har fa ungdomsforeningar. Ungdomar upplever att kommunen
har brist pa stédsystem fér unga som vill genomfora projekt eller engagera sig pa annat sétt dn
i foreningsform.

Mal: Antalet foreningsaktiva och pé annat sitt engagerade ungdomar i Botkyrka Skar

Atagande: Ansvarig:
Ta fram tydliga stodfunktioner | Kultur- och fritidsnimnden,
for ungdomar som vill socialndmnden

engagera sig i foreningslivet.
Undersok hur kommunen kan | Kultur- och fritidsnimnden
stétta unga som vill engagera
sig pa annat siitt dn i
foreningslivet.

Kulturliv

Problembeskrivning: Kultur- och fritidsvaneundersékningar visar att ungas intresse for kultur
och medier liksom att uttrycka sig konstnérligt och kulturellt &r stort. Unga betraktas dock
ofta som konsumenter mer 4n som deltagare eller egna producenter i kulturlivet. Kommunens
brukarundersékningar visar ocksd att unga upplever att man inte har kéinnedom om och/eller
har svért att fi information om kommunens utbud pé kulturomradet. Unga séiger ocksd att de
vill ha stérre inflytande Sver och vara medskapare i Botkyrkas kulturutbud.

Mal: Fler unga far méjligheter att sjélva delta i, utforma och bidra till Botkyrkas kulturutbud.
Det blir enklare att hitta information om kommunens utbud.



Atagande: Ansvarig:

Utred mojligheten att skapa en | Kultur- och fritidsnimnden och
app eller annan digital 16sning | kommunstyrelsen

for att informera om Botkyrkas
kultur- och fritidsutbud.
Tillgéingligg&r och utveckla Kultur- och fritidsnimnden
befintliga motesplatser for
ungdomars spontanta
kulturaktiviteter.

Utred behovet av Kultur- och fritidsndmnden
kompletterande métesplatser
med kulturinriktning

Stirk arbetet med unga Kultur- och fritidsndimnden
referensgrupper i syfte att 5ka
ungas inflytande Gver
kommunens kulturutbud.

4. b. Botkyrka har de bésta skolorna

Ungdomar fullfdljer sin skolgang

Problembeskrivning: En forutséttning for goda livsmdjligheter ar att fullfslja sin skolgéng,
bide grundskolan och gymnasiet. Det finns brister nir det géller samordnat stod i syfte att
klara skolan. Det finns ett klart samband mellan foréldrarnas utbildningsbakgrund och
skolresultat. En viktig faktor for att den gruppen som riskerar att hoppa av ska fullfélja sin
skolgéng r att ha mer praktik och mindre teori enligt temagruppen Unga i arbetslivet.

M4l: Alla ungdomar fullféljer sin skolging med fullstéindiga betyg.

Atagande: Ansvarig:

Utveckla befintliga Utbildningsnimnden,
samverkansformer som syftar | socialndmnden, arbetsmarknads-
till att ge ungdomar samordnat | och vuxenutbildningsnimnden,

stod for att klara skolan. kultur och fritidsnimnden.
Utveckla arbetet med Utbildningsnémnden,
aktivitetsansvaret (tidigare arbetsmarknads- och

informationsansvaret) utifran vuxenutbildningsnimnden
forslag i regeringens
ungdomspolitiska proposition.

Sakerstéll alla elevers Utbildningsnimnden
mojlighet att gora kvahtativ
praktik i grundskolan. Oka
antalet prao-elever i de
kommunala verksamheterna
och prioritera sérskilt
sirskoleelever.
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Elevers inflytande dver skolan

Problembeskrivning: I referensgrupperna séiger minga att de saknar fungerande klassrid och
elevrad och upplever att de har begrinsat inflytande. I LUPP-understikningen i arskurs nio
upplever tiejer mindre méjlighet till inflytande dn killar (vilket vi dock inte ser i elevenkiiten).
Upplevelsen av méjligheten till inflytande skiljer sig at mellan olika kommundelar enligt bade
LUPP-underskningen och elevenkiten.

MaAl: Stirkt inflytande for samtliga elever med sirskilt fokus pa de elevgrupper som uppger att
de saknar inflytande.

Atagande: Ansvarig:
Utviirdera elevraden, Utbildningsndmnden,
klassraden och elevkarernas kommunstyrelsen

funktion for formellt
elevinflytande Sammanstill
goda exempel frin skolor som
lyckats skapa elevinflytande
och undersok méjligheter till
nya och alternativa metoder for
att stéirka alla elevers
inflytande.

Fo)j kontinuerligt upp hur Utbildningsnémnden
skolan tillsammans med elever
anviinder elevenkiter i
respektive skolas systematiska
kvalitetsarbete.

Fortydliga for bade Utbildningsnimnden
skolpersonal och elever vilka
fragor elever ska ha inflytande
Over

Elevhilsan

Problembeskrivning: I LUPP-enkéten svarar bara 46 procent av tjejerna och 52 procent av
killarna i Botkyrka att de tycker att elevhilsan i deras skola &r bra. Botkyrka har sdmre
resultat pé den frigan om man jimfSr med riket som helhet dir stérre andel av bade tjejer och
killar dr positiva till elevhélsan. Vad eleverna menar med elevhilsan &dr dock osikert och det
ir svart att dra nigra slutsatser utifran det.

Mal: Elever uppger att elevhilsan ger dem det stod de behdver

Atagande: Ansvarig:
Undersdk nidrmare vilket stéd Utbildningsnimnden,
eleverna skulle vilja ha av socialndmnden, kommunstyrelsen

elevhilsan i sin skola.
Undersok mgjligheten att
genomfora atgérder for att
méta behoven
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Stiirk samarbetet mellan Socialndmnden,
ungdomsmottagningen, utbildningsnZmnden,
elevhilsan och socialtjinstens
rad- och stddverksamhet
Utviirdera den utdkade Utbildningsndmnden
satsningen pa elevhiilsa.
Fortsitt investeringen inom
elevhilsan om det finns behov
av det.

Trygghet och likabehandling i skolan

Problembild: Otryggheten i skolan hinger ihop med forekomsten av mobbning, vald och
krinkningar, Upplevelsen av trygghet varierar mellan olika ungdomsgrupper. Unga med
funktionsnedséttning upplever s#rskilt stor otrygghet enligt LUPP-unders6kningen.
Upplevelsen av mobbning varierar mellan kommundelarna, och fler av eleverna i drskurs 9
som bor i de norra &n i de s6dra kommundelarna i Botkyrka anger i LUPP-undersdkningen att
mobbning &r ett problem i skolan.

Skolan 4r den vanligaste platsen i det offentliga rummet att bli utsatt for vald. Hbtq-personer

ir enligt Ungdomsstyrelsen i betydligt storre utstréckning utsatta for vald jamfort med andra

unga. Skolinspektionen har lyft att elevernas delaktighetet i Botkyrkas arbete med planer mot
diskriminering och krinkande behandling i skolorna maste &ka.

Mal: Okad trygghet, likabehandling och minskad forekomst av mobbning och krinkande
behandling i skolan.

Atagande: Ansvarig:
Gor insatser for att oka Utbildningsndmnden,
tryggheten i skolan for unga kommunstyrelsen

med funktionsnedséttning i
samarbete med Ungdomsradet.

Utbilda skolpersonal i metoder | Utbildningsnimnden
for att forebygga och forhindra
mobbning.

Utveckla arbetet med Utbildningsnimnden
normkritisk pedagogik i skolan
inom ramen for
likabehandlingsarbetet.

Sprid goda exempel i arbetet Utbildningsndmnden
mot mobbning.
Oka delaktigheten bland elever | Utbildningsnimnden
i arbetet med planer mot
diskriminering och krénkande
behandling.

Utred mdjligheten att hbt- Kommunstyrelsen
certifiera skolor i Botkyrka.
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Ta del av resultat fran arbete Utbildningsndmnden,

med nolltolerans mot alla socialndmnden, kommunstyrelsen
former av fysiska brak i
skolorna, somett led i
valdprevention och Skad
trygghet. Undersok
mojligheten att genomfora
liknande insatser i Botkyrkas
skolor.

Skola och siirskola

Problembeskrivning: Flera ungdomar i referensgrupperna uttrycker att de tycker att det &r
kriinkande att kalla sirskolan for sérskola, och att de upplever ett onddigt avstind till Gvriga
skolan, Lokalerna ligger for sig sjiilva och eleverna kinner ett utanforskap.

Mal: Eleverna i det som idag kallas sérskola kéinner sig som en del av den vanliga skolan och
sdrskiljs inte pa ett sitt som upplevs som krénkande

Atagande: Ansyarig:

Se dver atgirder som gor att Utbildningsnimnden
grandsirskoleeleverna i hogre
grad kiinner sig somen del av
grundskolan, exempelvis att
foréindra benimningen
“sérskola”

Sprid erfarenheter fran Utbildningsndmnden
pagdende inkluderingsinsatser
for hur grundsirskoleelever
kan integreras i grundskolan.
Undersdk hur grundsirskolans | Utbildningsndmnden
lokaler #r placerade i
forhailande till grundskolans
lokaler och om mdojligheter
finns for 6kad lokalintegration.

4. c. Botkyrkaborna har fértroende f6r varandra och demokratin

Kanaler for inflytande

Problembeskrivning: Manga ungdomar anger att de inte vet vart de ska viinda sig om de vill
piverka nigot i kommunen. Enligt LUPP-enkiiten tycker ocksd manga unga att de har sma
mébjligheter att féra fram sina asikter till dem som bestimmer i kommunen.
Referensgrupperna efterfrigar en hogre nérvaro frin kommunens tjinstepersoner och politiker
i till exempel skolan. Uppenbarligen upplever minga att de kanaler for inflytande som
kommunen erbjuder, till exempel ungdomsfullmiktige eller dialogforum, inte &r tillréickliga.
Unga med funktionsnedsittning svarar i storre utstréickning in andra att de vill vara med och
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paverka den egna kommunen, men upplever att de 4r mindre delaktiga i samhiillet och
upplever mindre méjligheter 4n andra att paverka sina egna liv.

Mal: Fler ungdomar vet vart de kan viinda sig om de vill paverka i kommunen och anser att de
har inflytande och kan ftra fram sina asikter till dem som bestdimmer. Unga med
funktionsnedsattning upplever i lika htg grad som andra unga att de kan vara med och
paverka den egna kommunen och sina egna liv.

Ansvarig
fktagande
Utred mojligheten att Kommunstyrelsen
permanenta ungdomsradet eller
sdkerstilla malgruppens
medverkan i
Ungdomsfullméktige.
Understk méjligheten att Kommunstyrelsen
genom befintligt eller
alternativt verktyg skapa en
internetbaserad/sms-baserad
medborgarpanel specifikt for
unga, med sirskilt fokus pa den
lokala utvecklingen.

Anviind i storre utstrickning Alla ndmnder
ungas egna arenor vid dialog
med unga.

Utveckla kommunens system | Kommunstyrelsen
for att ta in asikter och forslag
fran medhorgarna s att det blir
mer littillgédngligt och
angeléget for unga.

Se dver hur politikerna kan bli | Kommunstyrelsen
mer synliga i ungas vardag, till
exempel i skolan eller pd
fritiden.

Kommunicera tydligare vart Kommunstyrelsen
ungdomar kan vénda sig for att
péverka i olika kommunala
frigor. Anvind exempelvis
barnombudsmannen eller
medborgarkontoren som
kommunikationskanal.
Tydliggor Kommunstyrelsen
Ungdomsfullméktiges mandat
och relation till kommunens
nimnder och férvaltningar.
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Forbiittrad aterkoppling

Problembeskrivning: Ungdomar uppger att de fyller i manga enkétundersékningar men
siillan far dterkoppling pa resultatet och information om hur man gir vidare. Samma
sak giller nir de triffat tjinstepersoner/politiker i olika forum fr att siiga sin asikt. De
upplever en osikerhet kring om det verkligen gar att paverka.

Mil: Fler ungdomar upplever att deras medverkan i undersdkningar och samhiillsfragor
har betydelse och att deras synpunkter tas pa allvar.

Atagande Ansvarig

I enlighet med kommunens Alla nimnder
strategi for demokrati och
delaktighet, alltid aterkoppla
resultaten av de
undersékningar och dialoger
som genomfors i
ungdomsgruppen, och hur
deras inspel har paverkat
beslutet. Kommunicera ocksa
vad som sagts i andra dialoger
och intressekonflikter mellan
olika medborgare

Lat ungdomar analysera Alla nimnder
kommunens befintliga
informationskanaler och lamna
forslag pa hur vi biittre kan nd
och kommunicera med unga.

Okat valdeltagande

Problembeskrivning: Valdeltagandet i Botkyrka uppgick till 79 procent i riksdagsvalet
och 73 procent i kommunvalet 2010. Ungdomar och unga vuxna under 30 ar som
endast hade rostriitt i kommunvalet rostade mindre #n andra grupper i Botkyrka.
Valdeltagandet i norra Botkyrka var ocksa avsevirt svagare én i sodra Botkyrka.
Valdeltagandet bland forstagangsviljarna i Botkyrka dkade fran 66 procent till 71
procent 2010. I landet som helhet Skade bade nominerade och invalda 18-25-4ringar ar
2010 jamfort med 2006. En storre andel killar én tjejer nominerades och blev valda. I
bade kommun- och landstingsfullmiktige har dock ledaméter i gruppen 18-25 r
avgétt i betydligt htgre grad &n i totalpopulationen 2013. Kvinnor har ocksa avgtt i
hégre grad 4n méin. Samtliga referensgrupper uttrycker en svag koppling till de
politiska partierna och till politiker i allménhet.

Mail: Oka valdeltagandet bland unga.

Atagande Ansvarig
Utveckla utbildningen for fortroendevalda | Kommunstyrelsen
i partierna med fokus pd att 6ka ungas
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medvetenhet, engagemang och
valdeltagande

Understk mojligheter att utbilda Kommunstyrelsen
tjanstepersoner i klarsprék i tal

Social sammanhallning

Problembeskrivning: Genomgéende i referensgrupperna tar ungdomarna upp behovet
av motesplatser och gemensamma aktiviteter for att kiinna fortroende for varandra.
Man lyfter att det ér viktigt att motas Gver skol-, fritidsgards- eller kommundelsgrinser.

Mal: Det blir littare for unga frén olika skolor, fritidsgardar och kommundelar att
motas och delta i gemensamma aktiviteter. De aktiviteter och motesplatser som skapas
ska vara attraktiva for unga i hela kommunen,

Atagande Ansvarig
Mojliggor for ungdomar fran Kommunstyrelsen, kultur och
hela kommunen att delta vid fritidsnimnden

stdrre arrangemang genom att
se till att det finns bra
kommunikationer till och fran

platsen.

Utveckla gemensamma Kultur- och fritidsniimnden,
aktiviteter mellan verksamheter | utbildningsndmnden,

som ligger i olika socialnimnden

kommundelar. Genomfor fler
verksamhetsdvergripande
dans/teater/kulturprojekt pa

fritiden.

Se dver hur man kan anvinda | Kultur- och fritidsndmnden,
foreningsbidragen som ett socialndmnden,

medel for att uppmuntra kommunstyrelsen
kommund&vergripande social

sammanhallning,

Okad kunskap om diskriminering, méinskliga riittigheter och barnkonventionen

Problembeskrivning: Enligt Diskrimineringsombudsmannens rapport om upplevelsen
av diskriminering dr det tydligt att diskrimineringen far allvarliga ekonomiska och
hiilsorelaterade konsek venser. Faktorer som etnisk tillhorighet eller sexualitet &dr s niira
forknippad med identiteten att diskriminering fr konsekvenser for sjdlvbilden och den
psykiska hilsan. For manga blir det en negativ spiral som 4r svér att bryta. Iden
nationella foikhélsoenkiten kan man ocksa se att médnniskor som upplevt krinkande
behandling har Egre tilltro till det omgivande samhillet och till offentliga institutioner.

Sverige har ocksd fatt kritik frin FN:s barnriittskommitté for att kunskapen om
barnkonventionen 4r lag bland vuxna som arbetar med unga.
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Mal: Kunskapen om ménskliga rittigheter, barnkonventionen och diskriminering dkar
bland unga och personal i kommunen som arbetar med unga.

Atagande Ansvarig

Erbjud aterkommande Kommunstyrelsen
utbildningar i
diskrimineringslagstiftningen,
barnkonventionen och
ménskliga réttigheter for unga
och dem som arbetar med
unga. Undersok hur
hedersrelaterade fragor kan
inkluderas i utbildningarna.

Barns och ungdomars ritt att komma till tals vid myndighetsutévning

Problembeskrivning: Barnombudsmannen skriver i sin &rsrapport att barn i utsatta situationer
vittnar om att de inte kéinner till sina réttigheter och att de tycker sig ha sma mdjligheter att
uttrycka sina asikter i frégor som 4r oerhort viktiga for dem. I Barnkonventionens artikel 12
anges att barnet ska beredas méjlighet att horas i beslut som exempelvis ror barnets
utbildning, hilso- och sjukvard eller atgérder inom socialtjinsten som rdr barnet.

Mal: Forbittra barns och ungdomars méjligheter att komma till tals och fa sin instillning
synliggjord vid myndighetsutovning,

Atagande: Ansvarig:

Utveckla former for att folja Samtliga nimnder som utdvar

upp att barnfungdomar vid myndighetsutévning mot

ingripande beslut ‘ enskilda barn och ungdomar

(myndighetsutvning) upplever | (socialndmnden,

att de blivit lyssnade till och utbildningsndmnden,

haft mojlighet att paverka arbetsmarknads- och

beslutets utging. vuxenutbildningsndmnden, vérd-
och omsorgsndmnden).

4.d. Botkyrkaborna har arbete

Ungas intriide pa arbetsmarknaden

Problembeskrivning: Botkyrkas stdrsta utmaning inom arbetsmarknadspolitiken &ér den stora
andelen unga som limnar grundskolan och gymnasiet utan godkinda betyg. Okade
kompetenskrav pd dem som soker ett arbete innebér att manga unga ménniskor inte #r rustade
for arbetslivet dven nér efterfrigan pa arbetskraft okar. Stora insatser kriivs for att stirka
ungas forutsittningar for att komma i arbete eller vidare studier.

Mal: Stirka ungas intride pé arbetsmarknaden
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Atagande:

Ansvarig:

Implementera insatser riktade
till malgruppen ungdomar

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden,

utifrén det utbildningsné#mnden,
arbetsmarknadspolitiska socialnimnden, kultur- och
programmets atta punkter for fritidsnémnden,

arbete. kommunstyrelsen.

Faststiill samverkansformer for
kvalitativa motesplatser och
arenor for ungdomar och unga
vuxna i syfte att stéirka ungas
intriide pa arbetsmarknaden.

Kultur- och fritidsndmnden,
arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsndmnden,
socialniimnden,
utbildningsnimnden.

Utveckla arbetet med
feriepraktik och sommarjobb

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden,

inom néringslivet och den kommunstyrelsen
sociala ekonomin.
Utred hur ungdomar drabbas av | Kommunstyrelsen

strukturell diskriminering pa
arbetsmarknaden och limna
forslag till atgirder for att
motverka detta.

Utred méjligheten att starta
ytterligare verksamhet for unga
utan jobb och
gymnasieutbildning, med malet
egen fOrsdrjning.

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden,
utbildningsnimnden

Utred mdjligheten att utoka
andelen
vuxenutbildningsplatser i
Botkyrka kommun.

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden

Ta tillvara ungas kompetens i
arbetet med att utveckla
verktyg for att stéirka ungas
intride pa arbetsmarknaden.

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnimnden,
utbildningsndmnden

5. Samordning, implementering och uppféljning av ungdomspolitiken

Infor arbetet med ettarsplanen 2015 kommer samordningsformen for ungdomspolitiken
troligtvis inte att vara pa plats. Diirfor har varje nimnd ett eget ansvar att fora in den
ungdomspolitiska handlingsplanens dtaganden i respektive ettarsplan. Varje nimnd far sjilv
gbra en prioritering av vilka dtaganden som ska genomfdras under 2015.

For att handlingsplanen for ungdomspolitiken ska & genomslag i den kommunala
forvaltningen krédvs att den implementeras i kommunens styrsystem och f6ljs upp
kontinuerligt. Mlséttningen #r att prioriteringarna ska foras in i ndmndernas ettirsplaner For
att detta ska komma till stind behdvs ett fortsatt forvaltningsdvergripande arbete som
samordnas i ett tjinstemannaforum. Forumet ska tillsdttas under 2014.
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Kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna och folja upp ungdomspolitiken. Uppféljningen
ska goras i samrdad med ungdomar.

Atagande: Ansvarig:

Vidareutveckla Kommunstyrelsen
héllbarhetskonsekvens-
bedémningen (kommunens
verktyg fOr planering och
beslut av insatser):med
sdrskild hdnsyn till
ungdomsperspektivet.

Ta fram indikatorer for att Samordningsformenkommunstyrelsen
félja upp handlingsplanen.
Uppféljningen ska fokusera
pa skillnader mellan grupper
av unga. Utga i mojlig mén
fran befintlig statistik och
komplettera uppfljnings och
kartldggningsmetoder vid
behov..

Genomfor utbildningar for Samordningsformen’kommunstyrelsen
tjdnstepersoner och politiker i
de fyra ungdomsperspektiven
som ska genomsyra allt
kommunalt arbete.

Tillimpa Samtliga namnder. Kommunstyrelsen
ungdomsperspektivet i arbetet | sammanstéller.

och redovisa i rsbokslutet r
hur man har arbetat med
ungdomsperspektivet.

6. Utgangspunkter for Ungdomspolitiken i Botkyrka, Ungdomsperspektivet

Handlingsplanen utgdr ifrén ett ungdomsperspektiv som beskrivs ur fyra aspekter. Alla
ndmnder/férvaltningar ska tillimpa ungdomsperspektivet pa sitt arbete och i sina arsbokslut
redogora for hur de arbetat med ungdomsperspektivet.

6.a. Alder som maktordning

Till skillnad frén andra diskrimineringsgrunder i lagstiftningen #r alder en fordnderlig
kategori. Ungdom #r, liksom exempelvis medelalder, ingen fast kategori for den enskilda
personen, utan en rorelse som stiandigt forindras.’ Alder kan ses som en hierarkisk process dir
individen bérjar i en underordnad position for att sedan viixa in i den priviligierade positionen,
Eftersom det ir en process kan vuxna alltid aberopa att de sjalva varit unga och anvénda
argumentet att alla barn och unga kommer att bli vuxna for att beréttiga aldersmaktsordningen
som rittvis, naturlig och legitim. Detta dr unikt i relation till andra maktordningar, dér

! de los Reyes och Mulinari, 2005
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exempelvis en man séllan kan hdvda att han vet hur det ir att vara kvinna eller att en vit
person aldrig kan pasta sig veta hur det 4r att vara icke-vit.”

2009 blev dlder en ny diskrimineringsgrund i svensk lagstiftning.
Aldersdiskrimineringsférbudet giller framst i arbetslivet, men i vissa fall finns ocksa skydd
mot aldersdiskriminering inom utbildningsomréidet. Barnkonventionen omfattar barns ritt till
skydd, exempelvis att barn ska skyddas fran att utfra arbete som kan vara skadligt fr barnet
eller som hindrar barnet frén att ga i skolan eller fran att utvecklas pa annat sitt.” Barndomen
fyller ddrmed en positiv funktion for barnet, men hiir skapas ocksa mindre tillgang till makt 4n
i vuxenlivet. Olika funktioner i olika livsfaser kan definitivt ses som legitima men det skapar
en aldersmaktsordning som vuxenvérlden maste vara uppmirksam pa.

Sedan inférandet av alder som ny diskrimineringsgrund har flest anmélningar inkommit fran
dldre miin, vilket kan bero pé att yngre minniskor i stérre utstriickning upplever
diskriminering inom omraden som inte omfattas av lagstiftningen, eller att yngre har mindre
kunskap om diskriminering och rittigheter. Barnkonventionen syftar till att ge barn oavsett
bakgrund ritt att behandlas med respekt och att f4 komma till tals. Bland annat ska barnets
bdsta komma i framsta rummet i alla atgédrder som ror barn. Vad som &r barnets bista blir ofta
upp till vuxna att tolka, vilket ocksd skapar en maktobalans. I alla tider har vuxna sagt sig
handla for barnets bésta, &ven nér barn krinkts eller svikits. I varje tid och varje kultur finns
blinda fléckar i synen pé vad som &r bést for barn, dir vuxnas handlingar och forhéllningssiitt
upplevs av barnen pé ett helt annat sitt #n vad de vuxna tror och avser. Dérfor dr det viktigt
att vuxna har en medvetenhet om vad aldersmaktsordningen innebér och &r beredda att
forindra sina forestillningar och sitt handlande.*

I allt arbete som paverkar barn och unga ska Botkyrka kommun utgd ifran kunskap om hur
alderdiskriminering och dldersmaktordningen paverkar kommunens arbete.

6.b. Ungdomens eget perspektiv

Det finns en grundidggande skillnad mellan begreppen barnperspektiv och barnets perspektiv,
eller ungdomsperspektiv och ungdomens perspektiv. Ett barnperspektiv/ungdomsperspektiv
kan vi som vuxna anvénda oss av genom att forsoka se tillvaron med barns/ungas 6gon i olika
sammanhang. Barnets/ungdomens perspektiv ddremot kan vi bara fa pa ett sdtt — genom att
barnet/ungdomen sjilv kommer till tals om hur hen ser pa sig sjilv och sitt liv. 1
Barnkonventionen uttrycks barns ratt att paverka fragor som rér dem. Men vem kan
egentligen avgora vilka fragor som rir barn och unga och vilka som inte gor det? Barn och
unga kommer ta konsekvenserna av de politiska beslut som fattas i dag, beslut som de ofta
inte kan paverka men som kommer att piverka dem. Déarmed berdr de flesta frigor barn och
unga.

Av foljande anledningar &r det viktigt att arbeta med barn och ungas egna perspektiv:

? Jonstoji, barn och ungas politiska villkor.
? Barnombudsmannen
“Diskrimineringsombudsmannen, Upplevelser av diskriminering, 2010
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- Demokrati

Att skapa frutsdttningar for unga till ett aktivt medborgarskap, att bredda det demokratiska
deltagandet sa att det speglar befolkningen.

- Réttigheter

Barns och ungas rittigheter att uttrycka sina &sikter och bli lyssnade pé 4r en grundléggande
princip i Barnkonventionen.

- Brukarinflytande och angelidgenhet

Att lyssna pa de som 4r malgruppen for en verksamhet eller aktivitet #r sarskilt viktigt nir
det géller unga personer, da barn och unga har firre forum och méjligheter &n vuxna att
gora sina roster horda. Vikten av att lyssna pa malgruppen #r sérskilt stor for att lyckas
skapa verksamheter som &r angeldgna, det vill sdga relevanta och intressanta for
mdlgruppen.

- Ekonomi

Beslut som ir forankrade utifran behov och forutséttningar hos olika grupper &r mer
kostnadseffektiva eftersom risker for felinvesteringar minskar.

- Aktorskap

Ett aktivt medborgarskap handlar om att vara en samhillsakttr och inte enbart ta del av och
forhélla sig till det samhélle vi lever i, utan ocksd vara en medskapare av samhillet. Genom
att arbeta med ungas egna perspektiv stimuleras ocksa mdjligheterna att vara samhillsaktor,
vilket skapar ett mer kreativt samhélle.

- Folkhilsa

Livsvillkor och levnadsforhallanden under barn- och ungdomsaren har stor betydelse for den
psykiska och fysiska hélsan under hela livet, vilket i sin tur har betydelse for mojlighet till
skolframgéng, fortsatt utbildning, intréide pé arbetsmarknaden och sociala relationer.
Delaktighet och inflytande i samhiillet och kinslan av att kunna paverka den egna
livssituationen &r en av de mest grundliggande forutsdttningarna for en god hilsa.

Botkyrka kommun ska utgad ifrdn ungdomars egna perspektiv och att unga ska fd ha inflytande
inom de samhiillsomrdden som de sjilva vill pdverka.

6.c. Ungdomstiden som viktig i sig sjalv
Unga ses ofta som en investering och samhiillsresurs for framtiden. Detta kallas inom
barnforskningen for att barn och unga ses som “human becoming”, som nir de blir vuxna blir

firdiga "human beings”. Detta innebir att barn och unga ses som ofullsténdiga méinniskor
som #r passiva "offer” for vuxenvirlden och som ska socialiseras in i att bli "human beings”
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av vuxna. De vuxna antas automatiskt ha egenskaper som gor dem limpliga for att socialisera
in barn i limpligt beteende.’

Ungdomars kénsla av att kunna paverka sina egna liv och samhéllet i stort dr viktigt i nuet,
inte bara for att det #ir en resa mot vuxenblivandet. Ungas delaktighet och inflytande kan ses
som en faktor for ekonomisk kostnadseffektivitet, forbéttrade studieresultat och for en
framtida demokratisk atervixt men méste framfor allt ses som en rittighet med ett virde i sig.
Det vill stiga att dven om vi inte ser konkreta ekonomiska, resultatmissiga eller i dagens
bemirkelse, demokratiska, resultat av att ha investerat i ungas riittigheter, finns det inda ett
virde i att ungdomar fér tillgéng till dem. Om det exempelvis visar sig att elevdemokrati inte
leder till minskat klotter eller biittre studieresultat, eller om ungdomar niir de blir vuxna inte
tror pa den radande demokratiska organiseringen av samhillet, betyder inte detta att vi ska
ligga mindre fokus pé arbetet for att Ska ungdomsinflytande. 1 Barnkonventionen uttrycks
barns rétt till lek, vila och fritid och rétten att fritt delta i det kulturella och konstnérliga livet,
vilket ocksd handlar om att barn och ungdomstiden maste f& vara viktig i sig sjélv.

Botkyrka kommun ska utgd ifrdn att ungdomstiden dr en del av livet med ett virde i sig och
inte enbart en tid av forberedelse for vuxenlivet.

6.d. Unga &r en heterogen grupp med olika livsvillkor

Unga ses ofta som en homogen grupp, trots att forskningen visar att ungas levnadsvillkor
skiljer sig mycket at beroende pa méanga bakgrundsfaktorer. Det handlar om skillnader mellan
olika gruppers livsvillkor sdsom sociockonomisk bakgrund men ocksa skillnader i de miljer
unga véxer upp i sasom i familjen, skolan, fritiden samt i boende och nérmiljon. Det finns
dven manga andra faktorer som har betydelse. Diskriminering innebir att en person blir siimre
behandlad 4n en annan person, T diskrimineringslagen finns forbud mot diskriminering p sju
olika grunder: kén, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell liggning eller &lder.® Orsaker till
diskriminering &r sambhillets starka normer om hur vi ”ska” vara, vilket skapar forestéllningar
om riitt och fel hos miinniskor. Ménga grunder som diskriminering baseras pa finns inte med i
diskrimineringslagen. Dessa kan exempelvis handla om socioekonomisk status, utseende eller
hur ens privatliv ser ut.

Ungdomsstyrelsens indikatorsrapport Ung idag 2009 visar att vissa grupper av unga inte har
samma mojligheter som andra. Unga med utrikes bakgrund nédr i mindre utstrdckning &n unga
med svensk bakgrund utbildningsmal och behdrighet till hdgre utbildningar. Indikatorerna
visar vidare att tjejer och killar 4r olika utsatta inom olika omraden. Tjejer har en simre
situation 4n killar nir det giller psykisk hilsa, arbetssjukdomar och inkomst. Killar ddremot
har generellt en siimre maluppfyllelse i skolan och ligre andel dr hogutbildade. De blir i hogre
grad utsatta for och deltar i brott, fler virdas pa sjukhus och dor till f6ljd av vald. Killarnas
situation dr simre in tjcjernas dven vad giller arbetsolyckor, skulder och vrikningar samt
langtidsarbetslishet.

Vi fods in i en redan existerande omvirld. Vi viljer inte vara forildrar, inte i vilken tid vi
hamnar, vilket land vi ska véxa upp ieller vilket kon vi ska ha. Eftersom forutséttningarna
skiljer sig atskilligt mellan vilken social klass véra foréldrar tillhor, vilken generation vi fods

3 Johansson 2003, Miten for ldrande, Pedagogisk verksamhet for de yngsta barnen i forskolan
® Diskrimineringsombudsmannen
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i, vilket etniskt ursprung vi har och om vi f6ds som pojke eller flicka, har samhillet ett ansvar
att striiva efter socialt riittvisa uppvéxtforhallanden. Ett viktigt syfte med ungdomspolitiken 4r
att forbittra alla ungdomars tillgéng till vilfird och inflytande att forma samhallet och makt
att forma sina egna liv.

Kunskap om ungas levnadsvillkor behdver ocksa forstis och analyseras ur ett intersektionellt
perspektiv. Intersektionalitet handlar om hur olika maktstrukturer och normer samverkar och
forstirker varandra, till exempel kon och sexualitet. Ett sétt att forklara intersektionalitet dr
genom foljande modell:

Figur 1.1 Iflustration &ver hur olika kategorier samverkar, Benimningarna kan bytas ut mot eller kompletteras
med exempelvis sexualitet eller religion, ’

Botkyrka kommun ska utgd ifrdn aktuell kunskap om hur ungas levnadsvillkor skiljer sig dt
beroende pa olika bakgrundsfaktorer och om hur olika bakgrundsfaktorer samspelar.
Utifrdn denna kunskap ska insatser och dtgdrder anpassas och utformas utifran olika
gruppers behov och fdrutsdttningar.

7 Eriksson-Zetterquist U, Styhre, A, Organisering och intersektionalitet, 2007, s12
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7. Bilagor

7.a. Ungdomspolitikens angrénsning till andra kommunala strategier/policys och
handlingsplaner samt konventioner

Inom kommunen finns ett 40-tal kommundvergripande processer. Processerna paverkar alla
verksambheter. Processarbetet leds av kommunledningsforvaltningen och férankras

i kommunens ledningsgrupp.

I arbetet med den ungdomspolitiska handlingsplanen har de strategier, policys och
handlingsplaner som ligger under paraplyet demokrati och miinskliga réttigheter varit
viigledande. Dir ingar foljande kommundvergripande strategier, policys, konventioner och
handlingsplaner:

Botkyrkas jamstdlldhetsstrategi som slar fast inriktningen for arbetet med jamstilldhet i
kommunen.

Policyn och handlingsplanen for att forebygga hedersrelaterat vild som 4r en handlingsplan
for att forebygga patriarkalt fortryck och vald med sérskilt fokus pd hedersrelaterade
begrénsningar, fortryck och vald.

Botkyrkas interkulturella strategi som lyfter fram tre huvudomraden: antidiskriminering,
kommunen som plats och kommunen som organisation.

Demokratistrategin som i skrivande stund dr under remissférvarande och som kommer antas i
kommunfullmiktige 2014, Utifrén demokratinstrategin kommer en handlingsplan att
utarbetas.

Folkhdilsopolicyn och dess utvecklingsplan 2012-2016 som utgér ifrén

Ett hallbart Botkyrka och flerarsplanen, och konkretiserar utvecklingsomraden utifran nulige
med malet att hilsan ska forbittras for alla, samtidigt som skillnader mellan olika grupper ska
minska.

FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsdttning som
kommunfullmiktige i Botkyrka antog som sitt program for personer med
funktionsnedséttning 2010.

Barnkonventionen som séger att ett barnréttsperspektiv ska genomsyra all verksamhet som rér
barn och unga. I Botkyrka finns en lokal barnombudsman som ger rad, hjiilp och stéd i frigor

som ror barn och unga.

Arbetsmarknadspolitiken | Botkyrka, en programforklaring i atta punkter, 2013, som hanterar
fragorna om ungas tilltrade till arbetsmarknaden.
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7.b. Existerande samarbetsforum fér ungdomsfragor

22145 T

Samarbetsforum Medverkande forvaltningar | Forumets syfte
och andra akforer
(sammankallande/ansvarig
forvaltning ir i fetstil)
Informationsansvar Avux, uf Halla kommunen informerad om
sysselsittningen
hos ungdomar 16-19 ar som inte
gir i gymnasieskolan och erbjuda
limpliga atgirder.
Paraplyteamet Soc, avux, Arbetsformedlingen, | Stod till ungdomar som &r utanfor

Forsdkringskassan, Stockholms
lins landsting, Salem och
Huddinge

studier, jobb och
sacialférsikringssystem.

Team skolnérvaro

Soc, uf

Direkt arbete med unga som har
hog franvaro i grundskolan och
deras familjer.

Daglig verksamhet Avux, vof, soc Kommunal insats till vuxna
personer i yrkesfor alder med
utvecklingsstérning, autism eller
forvirvade hjirnskador och som
star utanfor den vanliga
arbetsmarknaden.

Kraftsamling Uf, soc Samverkan f6r att uppticka och
hjilpa barn som far illa.

Sommarjobben Samtliga forvaltningar och Skapa och samordna sommarjobb

kommunala bolag for unga i kommunen

Omradesgrupper KIf, samtliga forvaltningar, Utveckla omradet/kommundelen

chefer polisen, Botkyrkabyggen, | tillsammans med invdnarna.

vardeentralen, foreningar Fokus ir ofta barn och ungas
trygghet samt trivsel i
kommundelen.

Nitverksgrupper Se ovan Operativ samverkan kring
omridesarbetet.

Sociala insatsgrupper Soc, uf, polisen Samverkan kring enskilda

ungdomar som har kontakt med
soc och polis i syfte att forebygga
att de fastnar i kriminalitet

Ung Foretagsamhet (UF)

Uf, kof, avux, kif

Pé alla gymnasieskolor pagdr ett
samarbete med Ung
Foretagsamhet (UF), en ideell och
obunden organisation med syftet
att tillsammans med skolan inftra
entreprendrskap och ett engagerat
niiringsliv i utbildningssystemet.

Samsyn (vild i nira
relationer)

Soc, uf, vof, avux,
brotisofferjouren, tjej- och
kvinnojouren samt polisen

Samverkan pd dvergripande niva
kring fragor som r6r vild i nira
relationer

Hedersrelaterat vald

Soc, KIf, kof, uf, avux

Samverkan kring att forebygga
hedersrelaterat vald och fortryck

Lov- och helgverksamhet

Kof, soc, avux, uf,

Samverkan kring lov- och
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folkhilsosamordnare m fl.

helgverksamhet fior unga

Samverkan kring bam i
behov av sirskilt stéd
(BUS)

Soc, vof, uf

Samverkan kring att ungdomar
som har behov av individuellt st6d
{frdn olika huvudmiin ska fi detta
pa bidsta sitt

Centrala
samverkansgruppen
trygghet

KIf, soc, uf, kof, sbf,
Botkyrkabyggen

Blandning av strategisk och
operativ grupp for att minska
otrygghet och brottslighet. Har
fokus pd samarbete med externa
parter som SL, bussbolaget
Keolis, kommunens viktarbil,
polis, riddningstjinst, Lugna
gatan/Fryshuset och
Botkyrkabyggen,

Samverkan unga vuxna

Avux, soc, kof

Samverkansgrupp fir arbete
med/ftir unga som ror flera
forvaltningar, till exempel arbete
med métesplatser och uppsikande
verksambet.

Stod till anhdriga Soc, vof. Var och en ansvarar fiir | Samverkar kring stéd till anhoriga
sina mdlgrupper pa individ-, grupp- och generell
niva. Ordnar foreldsningar,
motesplatser, enskilda samtal
m.m.
Ungdomsradet KIf, uf, kof, vof Ungdomsradet bestér av barn och

unga med funktionsnedsittning,
och ir for nirvarande ett projekt
mellan ABF Botkyrka-Salem och
kommunen som bedrivs med
medel frin Allmidnna arvsfonden.
Syftet #r att underliitta for dessa
ungdomar att bidra med
kompetens, erfarenheter och
insikter pa samma sitt som &vriga
ungdomar i samhéllet. Ska
eventuellt bli en del av
kommunens ordinarie verksamhet
efter projektperiodens slut.

26




)

U

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden

2014-10-21 Dnr SN 2014:168

3

Rapport fran extra brukarenkat augusti 2014 - enhet-
en for ekonomiskt bistand (SN 2014:168)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

| 2013 ars enkat fick enheten for ekonomiskt bistand avsevart lagre resultat &n
ovriga verksamheter. Socialnamnden beslutade da att enheten skulle genomféra
en forkortad version av brukarenkéten efter sommaren 2014.

Den forkortade enkéaten fokuserar pa ett fatal kvalitetsomraden som bedémds
som extra viktiga for enhetens resultat i sin helhet; bemdtande, kompetens och
barnperspektiv. Dér utdver stalldes fragor om diskriminering och helhetsbedémning
av verksamheten.

Totalt inkom 99 svar jamfért med 81 i den senaste brukarenkaten. Enkaten

delas endast ut pa svenska vilket ger en begransad bild av enhetens brukare,

men bor anda ses som en fingervisning éver hur enheten har lyckats i sitt forbatt-
ringsarbete.

Resultaten visar att enheten nu narmar sig 6vriga verksamheters

resultat pa ett positivt satt och att de far godkant resultat pa samtliga fragor
relaterade till vara kvalitetsindikatorer.

Antalet som upplevt diskriminering minskar men det bedoéms ocksa vara kopplat
till att enkaten endast delades ut pa svenska. De flesta i forra enkaten upplevde
att de blev diskriminerade utifran sprak. N6jd Kund Index (NKI) 6kade

fran 55 till 73.
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BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE

Socialférvaltningen

2014-10-06 Dnr SN 2014:168
Referens Mottagare
Anneli Sj6berg Socialnamnden

Rapport fran extra brukarenkat augusti 2014 - enheten for
ekonomiskt bistand (SN 2014:168)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

| 2013 ars enkat fick enheten for ekonomiskt bistand avsevart lagre resultat &n
ovriga verksamheter. Socialndmnden beslutade da att enheten skulle genomféra

en forkortad version av brukarenkaten efter sommaren 2014.

Den forkortade enkaten fokuserar pa ett fatal kvalitetsomraden som bedémds

som extra viktiga for enhetens resultat i sin helhet; bemdtande, kompetens och
barnperspektiv. Dér utdver stalldes fragor om diskriminering och helhetshedémning
av verksamheten.

Totalt inkom 99 svar jamfort med 81 i den senaste brukarenkaten. Enkaten

delas endast ut pa svenska vilket ger en begransad bild av enhetens brukare,

men bor anda ses som en fingervisning éver hur enheten har lyckats i sitt forbattringsarbete.
Resultaten visar att enheten nu narmar sig 6vriga verksamheters

resultat pa ett positivt satt och att de far godkant resultat pa samtliga fragor
relaterade till vara kvalitetsindikatorer.

Antalet som upplevt diskriminering minskar men det bedéms ocksa vara kopplat
till att enkaten endast delades ut pa svenska. De flesta i forra enkaten upplevde

att de blev diskriminerade utifran sprak. N6jd Kund Index (NKI) dkade

fran 55 till 73.

Marie Lundqvist
socialchef

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 6 Sms-0708-861339- E-post anneli.sjoberg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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socialférvaltningen
stod- och utvecklingsenheten 2014-09-26

Sammanfattning

12013 ars enkat fick enheten for ekonomiskt bistand avsevért lagre resultat 4n
Ovriga verksamheter. Socialndmnden beslutade dé att enheten skulle genom-
fora en forkortad version av brukarenkiten efter sommaren 2014.

Den forkortade enkéten fokuserar pa ett fital kvalitetsomraden som bedomds
som extra viktiga for enhetens resultat i sin helhet; bemétande, kompetens och
barnperspektiv. Dér utover stélldes fragor om diskriminering och helhetsbe-
démning av verksamheten.

Totalt inkom 99 svar jaimfort med 81 1 den senaste brukarenkéten. Enkéten
delas endast ut pa svenska vilket ger en begrénsad bild av enhetens brukare,
men bor d4nda ses som en fingervisning 6ver hur enheten har lyckats 1 sitt for-
battringsarbete. Resultaten visar att enheten nu nérmar sig évriga verksamhet-
ers resultat pa ett positivt sitt och att de far godként resultat pd samtliga fragor
relaterade till vara kvalitetsindikatorer.

Antalet som upplevt diskriminering minskar men det bedoms ocksa vara kopp-
lat till att enkdten endast delades ut pa svenska. De flesta i forra enkéten upp-
levde att de blev diskriminerade utifran sprak. Nojd Kund Index (NKI) d6kade
frén 55 till 73.
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socialférvaltningen
stod- och utvecklingsenheten 2014-09-26

Inledning

Socialforvaltningen i Botkyrka kommun har sedan 2003 arligen genomfort en
brukarundersokning for att fa kinnedom om vad de klienter som besoker soci-
alforvaltningen anser om bl.a. bemétande och tillgénglighet.

12013 &rs enkdt fick enheten for ekonomiskt bistand (eeb) avsevart lagre resul-
tat an Ovriga verksamheter. Forslag lamnades dé frin forvaltningen till ndmn-
den att enheten skulle ta fram en handlingsplan for att arbeta vidare med det
som resultaten frdn brukarenkéten visade pa. Det foreslogs dven att en forkor-
tad version av brukarenkédten skulle genomforas pa enheten efter sommaren
2014, detta for att ge verksamheten en mojlighet att tidigare f6lja upp sitt ar-
bete med att forbattra resultaten. Namnden beslutade att detta skulle genomfo-
ras. Stod- och utvecklingsenheten och enheten for ekonomiskt bistand tog till-
sammans fram en forkortad version av brukarenkiten som delades ut under
veckorna 34-36.

Genomforande och enkatens utformning

Alla besokare/brukare som besokte verksamheterna inom enheten for ekono-
miskt bistdnd under vecka 34 — 36 2014 erbjods att svara pa enkéten. En och
samma klient skulle fylla i enkéten endast en gdng under méitperioden, dven
om klienten gjorde fler dn ett besok. Alla besok rdknades in; bokade besdk,
spontanbesdk och hembesok.

Svarsfrekvens
Svarsfrekvens har inte berdknats i denna métning.

Enkéatens utformning

Den ordinarie brukarenkéten reviderades 2013 i syfte att fa en tydligare kopp-
ling till socialforvaltningens dtaganden och de kvalitetsindikatorer som framst
tagits fram av Socialstyrelsen och Sveriges kommuner och landsting (se bl.a.
rapporten God kvalitet i socialtjansten: Socialstyrelsen 2010; och Modell for
utveckling av kvalitetsindikatorer i socialtjdnsten: Socialstyrelsen & SKL
2007).

Enkéten dr en forkortad version av den ordinarie brukarenkéten. Fragorna val-
des utifran tva kriterier — dels de fragor dér enheten for ekonomiskt bistand
hade ett tydligt svagare resultat dn 6vriga verksamheter, dels de frigor som
verksamheten bedomde hade grundldggande betydelse for ett arbete med god
kvalitet. Forutom fragor om brukarens bakgrund stélldes i denna version fragor
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om bemoétande, kompetens, diskriminering och helhetsbeddmning av verksam-
heten. Aven fragan om barnperspektiv valdes ut. Enkiten delades endast ut pa
svenska. Pa frigorna om helhetsbeddmning av verksamheten ar det mdjligt att
berdkna index. Indexresultatet baseras pa tre fragor och har rdknats ut med
samma formel som tagits fram av Statistiska centralbyran (SCB) i deras arbete
med ndjd kund index (NKI). Resultatet fran denna berdkning presenteras som
ett index mellan 0 och 100, ju hogre viarde desto ndjdare brukare. Indexresulta-
ten bor inte ses som ett absolut matt utan mera som en végledning till eventu-
ella forbéttringsomraden inom verksamheten.

L&asanvisning

For att forenkla presentationen av resultaten har svaren pa enkitens 4-gradiga
skala slagits ihop (dikotomiserats) till positivt (3+4) och negativt (1+2). Denna
uppdelning presenteras i de flesta av rapportens tabeller. Detta innebér att nér
en siffra sdsom 80 presenteras betyder detta att 80 procent av de svarande sva-
rat positivt, det vill sdga kryssat 3 eller 4. Observera dven att i presentationen
av resultaten sd overensstimmer ej totalen med summan av respektive kon.
Detta beror pa att alla respondenter ej har fyllt i fragan om kon. Resultaten bor
dérfor 1asas som man/pojke, kvinna/flicka respektive totalt.

Resultat
Samtliga tabellnummer hanvisar till numrering i bilaga 2 - tabellbilaga

Bakgrundsfragor

Ett antal bakgrundsfragor stélldes i enkdten som berdrde kon, alder, ursprung, i
vilken del av kommunen man ar bosatt samt huruvida det var forsta besoket
eller ej. Totalt svarade 99 brukare pé den forkortade enkéten jamfort med 81
vid senaste enkidten. De flesta (71 %) var i aldersgrupperna 25-44 och 45-64.
Det som sérskilde sig var att en storre andel (10 %) var 6ver 65 ar, senast mot-
svarade den gruppen endast 1 % av det totala antalet svaranden. Det var en
jamn fordelning mellan méin (47 %) och kvinnor (53 %) Forhallandet mellan
andelen med svensk respektive utlindsk bakgrund liknade det vid forra méit-
ningen da ca tvd tredjedelar hade en utldndsk bakgrund. (se bilaga 2 tabell 1 —
5)

Bemo6tande

Varje brukare ska bemotas med respekt. Bemdtandet ska utgd frn en helhets-
syn ddr brukarens samlade livssituation utgor utgdngspunkten. Alla ska be-
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handlas lika, ingen ska sérbehandlas. Upplevd diskriminering behandlas sér-
skilt under rubriken Diskriminering. Utifran detta stilldes en fraga om bemdo-
tande i enkédten. Resultaten visar att 88 procent av de svarande &r positiva till
det bemétande de far av personalen, vilket dr en 6kning med 14 punkter fran
forra métningen. Inga signifikanta skillnader gick att hitta mellan kénen men
andelen positiva hade 6kat fran 69 till 92 procent bland de kvinnliga brukarna.
Enheten nidrmar sig ddrmed Ovriga verksamheter som alla lag pa minst 94 pro-
cent 1 senaste brukarenkéten.

Tabell 6 — fraga 6 Foregaende ars resultat inom parentes

6- aug. Ar du nojd eller missndjd med personalens bemétande Antal
(obs galler ej personal i receptionen)? Positivt  Negativt Medel svar

Man 84 (77) 16 3,4(3,1) 45 (40)
Kvinna 92 (69) 8 3,4(29) 50(36)
Totalt 88 (74) 12 3,4(3,00 95(80)
Kompetens

En verksamhet med god kvalitet forutsétter att medarbetarna har en god komp-
tetens som kommer brukaren till nytta. Utifran detta stélldes en fraga om per-
sonalens kunskaper i enkéten. Resultaten visar att de svarande 4r ndjda med
personalens kunskaper (tabell 6 — fraga 7). Enheten har 6kat med 13 punkter pa
man, kvinna och totala resultatet vardera. Darmed uppnar de den satta grinsen
for godkiant pa 80 procent positiva.

Tabell 6 — fraga 7 Foregaende ars resultat inom parentes

7 - aug. Ar du néjd eller missndjd med personalens kunskaper Antal
(kunnighet/kompetens)? Positivt  Negativt Medel svar

Man 80 (67) 20 3,2(2,9) 45 (40)
Kvinna 88 (75) 12 3,2(3,00 50(36)
Totalt 84 (71) 16 3,2(3,00 95(80)

Diskriminering

Varje medborgare/brukare ska bemotas med respekt. Bemdtandet ska utga fran
en helhetssyn dér brukarens samlade livssituation utgor utgéngspunkten. Alla
ska behandlas lika, ingen ska sérbehandlas pa grund av kon, &lder, hudfarg,
nationellt eller etniskt ursprung, spréklig eller religids tillhorighet, funktions-
hinder, sexuell laggning eller andra individuella drag. Utifran detta stilldes en
frdga om diskriminering 1 enkéten. Resultaten visar att 7 procent av brukarna
upplever att de blivit diskriminerade i kontakten med enheten for ekonomiskt
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bistdnd, det motsvarar forvaltningens medelvirde i senaste brukarenkéten. For
enheten dr det en minskning med tolv procentenheter, vilket ar positivt.
Tabell 7 - aug. Respondenter efter kon och totala antalet som upplevt sig diskriminerade samt pa
vilket sétt de upplevt att de blivit diskriminerade
Utifran
Utifran | Utifran sexuell Utifran | Utifran | Utifran
Totalt kon alder laggning | etnicitet | sprak annat
Man/pojke Antal 3 0 0 0 3 2 1
%inom Kén 7% - - - - - -
Kvinna/flicka Antal 3 1 1 1 2 2 1
% inom Koén 6% - - - - - -
Total Antal 6 1 1 1 5 4 2
% av totalt 7% 17% 17% 17% 83% 67% 33%

Inga signifikanta skillnader mellan konen géillande upplevd diskriminering JA/NEJ.
*Procent i kolumnen Totalt riknat pa totala antalet respondenter av brukarenkéten.
** Procent i 6vriga kolumner réknat pa totala antalet som upplevt sig diskriminerade

Det ar tydligt att flertalet brukare (83 %) upplever att den som diskriminerar ar
den som de har ndrmast kontakt med 1 sitt d&rende (se bilaga 2 - tabell 8).
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Helhetsbeddmning av verksamheten (NKI)

Socialforvaltningen ska bedriva en verksamhet som hjélper brukaren och bru-
karen ska kunna kédnna sig trygg med detta. Detta méter vi med hjilp av nojd
kund index (NKI) som ir till for att ge en helhetsbedomning av verksamheten
fran brukarhall. Resultaten visar ett NKI pd 73 i augustis métning. Jaimfort med
2013 ar detta en markant 6kning, fran 55, och dven det hogsta resultatet for
enheten om vi tittar fran ar 2011 och framat (se diagram 1). 73 &r ett godkant
resultat. Forvaltningens medelvérde var 77 i senaste brukarenkdten (for jamfo-
rande siffror med 6vriga verksamheter se bilaga 2 — tabell 9).

Diagram 1. NKI enheten for ekonomiskt bistand totalt och uppdelat pa kon ar 201 1— augusti
2014

Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar2011
Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar2011
Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar 2011

Man

Kvinna

0 20 40 60 80 100

Inga signifikanta skillnader mellan konen i resultatet fran augusti 2014

Barnperspektiv

Socialforvaltningen ska ha ett barnperspektiv i all handlaggning. Utifran det
stdlldes en frdga om huruvida brukaren anser att vi tar hénsyn till deras barns
behov i1 kontakten med oss. Resultaten visar att enheten har uppnaétt ett godként
resultat. Okningen fran 2013 &r markant nir vi tittar pa totalen - 44 procenten-
heter. 42 personer besvarade fragan i denna enkét jaimfort med 18 1 den forra.
(se tabell 11)
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Tabell 11. Ar du ndjd eller missndjd med vér hinsyn till ditt/dina barns behov i kontakten med

0ss?

Positivt Negativt Medel Antal svar
Man 80 (25) 20 3,0(2,0) 15 (8)
Kvinna 85 (56) 15 3,2(2,6) 27 (9)
Totalt 83 (39) 17 3,1(2,3) 42 (18)

Foregaende ars resultat inom parentes
Inga signifikanta skillnader hittades mellan kdnen

Diskussion

Antalet svarande 1 denna enkét 6kade med knappt tjugo procent jamfort med
den forra. Fler svarande okar tillforlitligheten pa resultatet. Samtidigt motsva-
rar 99 svarande ungefar fem procent av den totala populationen (det ar ca 2000
personer aktuella pa enheten) vilket far ses som en relativt liten andel. Att
denna forkortade enkédt endast delades ut pa svenska paverkar ocksa resultatet,
dé endast de med forstaelse for svenska spraket kunde svara. Tittar vi specifikt
pa bakgrundsfragornas resultat sé speglar de populationen i stort med undantag
for att en 6vervidgande del var fordldrar till minderariga barn. Detta &r dock
positivt ur ett barnperspektiv, att vi far in fler svar fran forald-
rar/vardnadshavare. For att summera tillforlitligheten sa bor resultaten ses som
att de motsvarar dsikterna hos de med forstaelse for svenska spraket.

Oavsett tillforlitligheten i stort bor resultaten ses som ett steg 1 rétt riktning.
Enheten Okar antalet positiva svar markant pa samtliga fradgor och resultatet pa
NKI fran 55 till 73. For att fa godként resultat pd en frdga ska enheten uppna
attio procent positiva. Detta gor enheten nu i samtliga omradden som fanns med
1 denna forkortade enkét. De signifikanta skillnader vi hittade mellan kon pa ett
antal fragor senast finns ej kvar i denna métning.

Gillande fragan om diskriminering dr enheten nu pa samma niva som medel-
vérdet for hela forvaltningen. Det finns dock ett problem med denna fraga. I
forra enkéten var spraket den vanligaste orsaken till att man upplevde sig dis-
kriminerad. Eftersom vi endast erbjod besdkarna att svara pa enkéten pa
svenska kan vi anta att resultatet dr béttre &n om vi hade erbjudit den pa flera
sprék.
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Dina svar ar viktiga — ta chansen att paverkal!

Du har fitt en enkit 1 din hand. Vi vill undersoka vad du tycker om vért arbete
inom socialtjdnsten. Dina svar dr viktiga. Vi vill veta bédde vad vi kan gora
battre, men ocksé vad du dr n6jd med.

Dina svar har betydelse, ju fler personer som svarar pa fragorna desto storre
mojlighet fér vi att gbra ett &nnu béttre jobb.

Observera att dina svar dr anonyma for alla anstillda inom socialtjdnsten.

Resultaten av enkédten kommer du att kunna lésa pa botkyrka.se och i véra
vantrum. Om du har fradgor om eller synpunkter pa enkiten dr du vilkommen
att kontakta oss pa socialforvaltningen.

BOTKYRKA
KOMMUN

@

Langt ifran lagom




BRUKARENKAT SOCIALFORVALTNINGEN

Sa hir fyller du i enkéiten

Detta frageformulér bestar av ett antal fragor dir vi vill att du betygsatter socialforvaltningens/
socialtjanstens arbete. P4 de flesta av fragorna ska du svara genom att kryssa i en ruta som stimmer
bast med vad du tycker. Svara pé fragorna utifrdn dina egna erfarenheter och tankar. Férsok svara pa
alla fragorna.

Bakgrundsfragor

(1) Ar du man eller kvinna?
[ ] Man/pojke
[] Kvinna/flicka

(2) Hur gammal &r du?
[]13-17
[]18-24
[]25-44
[]45-64
[]65+

@) Var ar du fodd?
[] Jag dr fodd utomlands
[] Jag dr fodd i Sverige, bada mina forildrar ar fodda utomlands
[] Jag dr fodd i Sverige, en av mina foréldrar r ocksa fodd i Sverige
[] Jag dr fodd i Sverige, bida mina forildrar ar ocksa fodda i Sverige

@) I vilken del av Botkyrka bor du?
L] Alby
[ Fittja
[] Hallunda/Norsborg
[] Tullinge
[] Tumba/Grodinge

(5) Ar detta ditt forsta besok hos 0ss?
[]Ja
[ Nej




Bemotande

(6) Ar du ndjd eller missndjd med personalens beméotande (obs giller ej personal i receptionen)?

Mycket missndjd

©

Ganska missnojd

Ganska ndjd

©

Mycket ndjd

L

L

L

Tillganglighet (personal)

©) Ar du néjd eller missndjd med méjligheterna att fi kontakt med oss?

Mycket missndjd

©

Ganska missnojd

Ganska ngjd

©

Mycket ngjd

Ll

Ll

Ll

Barnperspektiv

(19) Ar du forilder till minderarigt/minderriga barn?

L] |Ja

[ ] | Nej (ga vidare till friga 20)

(192) Om Ja - Ar du ndjd eller missndjd med vér hinsyn till ditt/dina barns behov i kontakten med oss?

Mycket missndjd

Ganska missndjd

Ganska nojd

©

Mycket nojd

Ll

Ll

Ll




Diskriminering

(15) I kontakten med oss, har du ndgon gang upplevt att du blivit diskriminerad (dvs sémre behandlad
utifran kon, alder, sexuell ldggning, etnicitet, sprak etc)?

Ja
Nej (gé vidare till fraga 16)

(15a) Om Ja - ange pa vilket sétt du upplevt att du blivit diskriminerad (flera alternativ kan anges):
a) utifran kon []
b) utifran alder

¢) utifrén sexuell liggning
d) utifran etnicitet

e) utifran sprak

f) annat, ange vad:

(15b) Om Ja - ange fran vem (flera alternativ kan anges):
a) socialsekreteraren, behandlaren eller

boendestédjaren som har hand om mitt drende.
b) personalen fran receptionen. L]

¢) annan personal, ange: []

Helhetsbedomning av verksamheten

(16) Hur ngj d‘ ar fiu med | [pte I hogsta | Ingen
hjélpen/radgivningen alls grad | asikt
fran oss som helhet? nojd nojd

(17) Hur vl har Inte I hogsta | Ingen
hjdlpen/rddgivningen alls grad | asikt
frén oss uppfyllt dina
forvantningar? O o 0o o 0o oo o 0o d U]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

(18) Ténk dig den basta .
hjdlp/radgivning som Langt Mycket | Ingen

ifrén nira | asikt

man kan 4 frén oss.
Hur néra eller langt 0 O O 0O 0O 0O 0O 0O 0o O M
ifrn en sédan hjilp dr 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

den hjélp som du har
fatt?

Tack for din medverkan!
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| tabellbilagan redovisas under varje fraga en tabell for resultatet 2013 samt en tabell fér augustis resultat

som sdrskiljs med tillagget ; -aug.

Bakgrundsfragor
Missing = antal av totala antalet respondenter som ej besvarat frigan

Tabell 1. Respondenter efter kon per sektion Missing 0

Sektion
Eebl Eeb 2 Mottagning | Jobbcentrum Total
Man/pojke Antal 6 11 23 0 40
Andel i % 15% 28% 57% 100,0%
Kvinna/flicka | Antal 11 9 16 0 36
Andel i % 31% 25% 44% 100,0%
Total Antal 21 20 40 0 81
Andel i % 26% 25% 49% 0% 100,0%

Tabell 1 - aug. Respondenter efter

kon per sektion Missing 4

eeb

Total
Man/pojke Antal 45
Andel i % 47%
Kvinna/flicka | Antal 50
Andel i % 53%
Total Antal 95
Andel i % 100,0%




Tabell 2. Respondenter efter kon och alder Missing 4

Alder
13-17 18-24 25-44 45-64 65+ Total
Man/pojke Antal 0 9 17 13 1 48
Andel i % 23% 43% 33% 3% 100,0%
Kvinna/flicka | Antal 0 5 16 14 0 106
Andel i % 14% 46% 40% 100,0%
Total Antal 1 14 33 28 1 77
Andel i % 1% 18% 43% 36% 1% 100%
Tabell 2 - aug. Respondenter efter kon och alder Missing 4
Alder
18-24 25-44 45-64 65+ Total
Man/pojke Antal 12 19 11 3 45
Andel i % 27% 42% 24% 7% 100%
Kvinna/flicka | Antal 7 12 25| 6 50
Andel i % 14% 24% 50% 129% 100%
Total Antal 19 31 36| 9 95
Andel i % 20% 33% 38% 10%) 100%




Tabell 3. Respondenter efter kon och utldndsk eller svensk bakgrund Missing 6

Bakgrund
Utlandsk Svensk
bakgrund bakgrund Total
Man/pojke Antal 26 13 39
Andel i % 67% 33% 100%
Kvinna/flicka | Antal 23 11 34
Andel i % 68% 32% 100%
Total Antal 50 25 75
Andel i % 67% 33% 100%
Tabell 3 - aug. Respondenter efter kon och utlandsk eller svensk bakgrund
Missing 5
Bakgrund
Utlandsk Svensk
bakgrund bakgrund Total
Man/pojke Antal 30 14 44
Andel i % 68% 32% 100%
Kvinna/flicka | Antal 27 23 50
Andel i % 54% 46% 100%
Total Antal 57 37 94
Andel i % 61% 39% 100,0%




Tabell 4. Respondenter efter kon och i vilken del av Botkyrka de bor Missing 10

| vilken del av Botkyrka bor du

N Hallunda/ . Tumba/ | Total
Alby Fittja Norsborg Tullinge Grodinge
Antal
Man/pojke . 9 4 14 3 6 36
Andel i % 25% | 11% 39% 8% 17% | 100%
Antal
Kvinnafflicka . 8 4 6 3 11 32
Andel i % 25% | 13% 19% 9% 34% | 100%
Antal 18 8 21 6 18 71
Total :
Andel i % 25% |  11% 30% 9% 25% | 100%

Tabell 4-aug. Respondenter efter kon och i vilken del av Botkyrka de bor Missing 6

I vilken del av Botkyrka bor du

Aby | Fita Hzlrlsgg%/ Tullinge c;r%?iﬁzle o

Man/pojke Antal 10 7 7 3 17 44
Andel i % 23% | 16% 16% 7% 39% | 100%

Antal 11 9 11 8 10 49

Kvinna/flicka Andel i % 22% | 18% 22% 16% 20% | 100,0
%

Total Antal 21 16 18 11 27 93
Andel i % 23% | 17% 19% 12% 29% | 100%




Tabell 5. Respondenter efter kon och om det ar forsta
besoket eller ej Missing 6

Ar detta ditt forsta
besok hos oss

Total
Ja Nej
Antal
Man/pojke - 13 26 =
Andel i % 33% 67% 100%
Antal
Kvinna/flicka - 6 27 =
Andel i % 18% 82% 100%
Antal 21 54 75
Total -
Andel i % 28% 72% 100%

Tabell 5. Respondenter efter kon och om det ar forsta
besoket eller ej Missing 4

Ar detta ditt forsta
besodk hos oss

Total
Ja Nej

Antal

Man/pojke X 13 22 -
Andel i % 29% 71% 100%
Antal

Kvinna/flicka - ! A3 20
Andel i % 14% 86% 100%
Antal

Total - 2 o =
Andel i % 21% 79% 100%




Enheten for ekonomiskt bistand - Gemensamma fragor for hela forvaltningen
Positivt/negativt beskriver i antalet procent hur manga som svarat n6jd respektive missnéjd per fraga. Inga statistiskt signifikanta
skillnader mellan kénen, signifikansen beraknad pa medelvarde pa respektive kon.

Tabell 6 — fraga 6 och 7

6. Ar du nojd eller missndjd med personalens bemétande (obs giller ej Antal
personal i receptionen)? Positivt Negativt Medel svar
Man 77 23 3,1 40
Kvinna 69 31 2,9 36
Totalt 74 26 3,0 80

6- aug. Ar du ndjd eller missndjd med personalens bemétande (obs giller
ej personal i receptionen)?

Man 84 16 3,4 45
Kvinna 92 8 3,4 50
Totalt 88) 12 3,4 95

7. Ar du néjd eller missndjd med personalens kunskaper
(kunnighet/kompetens)?

Man 67 33 2,9 40
Kvinna 75 25 3,0 36
Totalt 71 31 3,0 80

7 - aug. Ar du nojd eller missndjd med personalens kunskaper

(kunnighet/kompetens)?

Man 80 20 3,2 45
Kvinna 88 12 3,2 50
Totalt 84 16 3,2 95




Diskriminering

Tabell 7. Respondenter efter kon och totala antalet som upplevt sig diskriminerade samt pa vilket satt de
upplevt att de blivit diskriminerade

Utifran

Utifran | Utifran sexuell Utifran | Utifran | Utifran

Totalt kon alder laggning | etnicitet | sprak annat
Man/pojke Antal 10 3 2 1 2 5 3
%inom Koén 26% - - - - - -
Kvinna/flicka Antal 9 0 3 0 2 4 2
% inom Kon 30% - - - - - -
Total Antal 20 3 6 1 4 9 5
% av totalt 25% 15% 30% 5% 20% 45% 25%

Statistiska skillnader mellan kdnen ej mdjliga att berdkna

Tabell 7 - aug. Respondenter efter kon och totala antalet som upplevt sig diskriminerade samt pa vilket satt
de upplevt att de blivit diskriminerade

Utifran
Utifran | Utifran sexuell Utifran | Utifran | Utifran
Totalt kon alder laggning | etnicitet | sprak annat

Man/pojke Antal 3 0 0 0 3 2 1
%inom Kon 7% - - - - - -

Kvinna/flicka Antal 3 1 1 1 2 2 1
% inom Kdn 6% - - - - - -

Total Antal 6 1 1 1 5 4 2
% av totalt 7% 17% 17% 17% 83% 67% 33%

Statistiska skillnader mellan konen ej mojliga att berdkna



Tabell 8. Respondenter efter kon och totala antalet som upplevt sig diskriminerade samt fran vem de upplevt
sig blivit diskriminerade

socialsekreteraren,

behandlaren eller Personalen Annan
Totalt L o .
boendestddjaren som har | fran receptionen personal
hand om mitt &rende
Antal 10 6 2 1
Man/pojke .
%inom Kén 26% - - -
Antal 9 5 2 2
Kvinna/flicka
% inom Kon 30% - - -
Antal 20 12 4 3
Total
% av totalt 25% 60% 20% 15%
Tabell 8- aug. Respondenter efter kon och totala antalet som upplevt sig diskriminerade samt fran vem de
upplevt sig blivit diskriminerade
socialsekreteraren,
behandlaren eller Personalen Annan
Totalt Iy o .
boendestddjaren som har | fran receptionen personal
hand om mitt arende
Antal 3 3 1 1
Man/pojke
%inom Kon 7% - - -
Antal 3 2 1 1
Kvinna/flicka
% inom Koén 6% - - -
Antal 7 5 2 2
Total
% av totalt 7% 83% 17% 17%




NKI - Enheten for ekonomiskt bistand

Diagram 1 — NKI for enheten for ekonomiskt bistand 2011 — aug 2014

Total

Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar 2011

Man

Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar 2011

Kvinna

Ar 2014 aug
Ar 2013
Ar 2012
Ar 2011

80

100

Tabell 9. Socialforvaltningens (exkl. dppna forskolan) och enheternas totala NKI-vdrde samt uppdelat pa kon
och ar. Gulmarkerat inom kolumn Ar 2013 och kolumn R &r resultat for eeb augusti 2014

Total Man Kvinna R

Ar2011 | Ar2012 | Ar2013 | Ar 2011 [Ar 2012 | Ar 2013 JAr 2011 | Ar 2012 | Ar 2013
Soc (exkl. OF) 79 80 77 76 79 76 81 80 77] 516
Ue 70 73 72 70 71 72 70 73 71 84
Re 90 86 87 86 83 87 91 88 87] 145
of 92 93 90 89 90 86 93 93 90] 190
Ve 77 87 80 72 86 81 87 89 80 74
eeb 67 70| ss] 73 63 69| 55| 71 71 70| s6| 77| 67|89
spe 83 82 78 82 84 78 83 81 79] 139
boe 76 73] * 75 77| * 76 65| * *

Inga signifikanta skillnader mellan kdnen
R = Antalet respondenter under kolumn Total som besvarat alla tre fragor
* = For fa svar for att berdkna NKI




Enheten for ekonomiskt bistand - enhetsspecifika fragor

Tabell 10. Fraga 19. Respondenter efter kon och om de ar forélder till minderarigt/minderariga barn
Missing 14

Ar du foralder till minder&rigt/minderariga barn
Ja Nej Total

Man/pojke Antal 8 26 34

Andel i % 23% 77% 100,0%
Kvinna/flicka Antal 12 16 28

Andel i % 43% 57% 100,0%
Total Antal 22 45 67

Andel i % 33% 67% 100,0%

Tabell 10 - aug. Fraga 19. Respondenter efter kon och om de ar fordlder till minderarigt/minderariga

barn Missing 8

Ar du foralder till minder&rigt/minderariga barn
Ja Nej Total
Man/pojke Antal 17 27 44
Andel i % 39% 61% 100,0%
Kvinna/flicka Antal 27 20 47
Andel i % 57% 43% 100,0%
Total Antal 44 47 91
Andel i % 48% 52% 100,0%
Tabell 11. Friga 19a. Om Ja - Ar du ndjd eller missndjd med var hinsyn till
ditt/dina barns behov i kontakten med oss? Positivt Negativt Medel Antal svar
Man 25 75 2,0 8
Kvinna 56 44 2,6 9
Totalt 39 61 2,3 18
Tabell 11 - aug. Fraga 19a Om Ja - Ar du nojd eller missndjd med var Antal
hénsyn till ditt/dina barns behov i kontakten med oss? Positivt Negativt Medel svar
Man 80) 20 3,0 15
Kvinna 85 15 3,2 27
Totalt 83 17 3,1 42

Inga signifikanta skillnader mellan konen, signifikansen beréknad pd medelvérde pa respektive kon.




Socialnamnden

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

2014-10-21

4
Forvaltningschefen informerar

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Socialchef Marie Lundgqvist informerade om aktuella lokalfragor.



Socialnamnden

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

2014-10-21 Dnr SN 2010:55

Socialndmnden

5
Utseende av personuppgiftsombud (SN 2010:55)

Beslut
Socialnd&mnden utser Anneli Sjéberg till personuppgiftsombud.

Sammanfattning

Personuppgiftslagen foreskriver att den personuppgiftsansvarige, som i
detta fall ar socialndmnden, ocksa ar ytterst ansvariga for att dess behand-
lingar hanteras pa ett ur lagen korrekt sétt.

Socialférvaltningens jurist Ase Linnerbéck &r personuppgiftsombud. Per-

sonuppgiftsombud behdver utses under Ase Linnerbacks foraldraledighet.
Socialforvaltningen foreslar att utse namndsekreteraren for socialnamnden
som personuppgiftsombud.

Arendet

Personuppgiftslagen som reglerar hanteringen kring behandlingar av per-
sonuppgifter, foreskriver att den personuppgiftsansvarige, som i detta fall &r
socialnamnden, ocksa &r ytterst ansvariga for att dess behandlingar hanteras
pa ett ur lagen korrekt satt.

Personuppgiftsombudet har till uppgift enligt personuppgiftslagens 38 §
att sjalvstandigt se till att den personuppgiftsansvarige behandlar person-
uppgifter pa ett lagligt och korrekt satt och i enlighet med god sed samt pa-
peka eventuella brister for denne.

Socialférvaltningens jurist Ase Linnerback &r personuppgiftsombud. Per-

sonuppgiftsombud behdver utses under Ase Linnerbacks foraldraledighet.
Socialforvaltningen foreslar att utse namndsekreteraren for socialnamnden
Anneli Sjoberg som personuppgiftsombud.
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BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE

Socialférvaltningen

2014-10-02 Dnr SN/2010:55
Referens Mottagare
Anneli Sj6berg Styrelse/ndmnd

Utseende av personuppgiftsombud till socialférvaltningen

Forslag till beslut
Socialndmnden utser Anneli Sjoberg till personuppgiftsombud.

Sammanfattning

Personuppgiftslagen foreskriver att den personuppgiftsansvarige, som i
detta fall &r socialngmnden, ocksa &r ytterst ansvariga for att dess behand-
lingar hanteras pa ett ur lagen korrekt sétt.

Socialforvaltningens jurist Ase Linnerback ar personuppgiftsombud. Per-

sonuppgiftsombud behdver utses under Ase Linnerbacks foraldraledighet.
Socialforvaltningen foreslar att utse namndsekreteraren for socialnamnden
som personuppgiftsombud.

Arendet

Personuppgiftslagen som reglerar hanteringen kring behandlingar av per-
sonuppgifter, foreskriver att den personuppgiftsansvarige, som i detta fall &r
socialnamnden, ocksa &r ytterst ansvariga for att dess behandlingar hanteras
pa ett ur lagen korrekt satt.

Personuppgiftsombudet har till uppgift enligt personuppgiftslagens 38 §
att sjalvstandigt se till att den personuppgiftsansvarige behandlar person-
uppgifter pa ett lagligt och korrekt satt och i enlighet med god sed samt pa-
peka eventuella brister for denne.

Socialférvaltningens jurist Ase Linnerbéck &r personuppgiftsombud. Per-

sonuppgiftsombud behdver utses under Ase Linnerbacks foraldraledighet.
Socialforvaltningen foreslar att utse namndsekreteraren for socialnamnden
Anneli Sjéberg som personuppgiftsombud.

Marie Lundqvist
socialchef

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 6 Sms-0708-861339- E-post anneli.sjoberg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2014-10-21

6
Sammantradesordning 2015 for socialnamnden

Beslut
Socialnd&mnden godkénner datum for sammantraden 2014 med tilldgget den
5 januari.

Arendet

Socialndmnden fattade 2014-09-30 beslut om datum fér ndmndens samman-

traden 2015.
Foljande datum beslutades for ndmndens sammantraden 2015.

27 januari, 17 februari, 10 mars, 28 april, 26 maj, 16 juni, 25 augusti, 29 september,
20 oktober, 24 november och 15 december.

Eftersom det &r en ny mandatperiod behdver socialndmnden ocksa ha ett sammantrade i
borjan pa januari for att utse utskottsledamoter och fatta beslut om socialnamndens

delegationsordning.
5 januari 2015 foreslas for detta sammantrade.
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BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2014-10-21 Dnr SN 2014:14

Z

Arenden fradn samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge
och Salem (SN 2014:14)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Fran Samordningsforbundet Botkyrka anmals:

Sammantradesprotokoll 2014-09-19



g ™
H : “

H samordningsforbundet
Prz2 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Samverkan melan komman, fandsting, arbetsfBrmediing ech forsikringskuzsa

SAMMANTRADESPROTOKOLL
SAMMANTRADESDATLM S1DA
19 saptember 2014 1(16)

Férbundsstyrelsen samordnlngsféi-bi_lfndet Botkyrka, Huddinge och Salem

Offentligt _
sammantridde

Sammantriddesdag

Tid och plats

Beslutande

Nirvarande ej
tjiinstgérande
ersittare

Ovriga narvarande

Utses att justera

Justeringens tid

Underskrifter

Nej

19 september 2014

Klockan 08:30 - 10.05
Patron Pehrs vig 6, Huddinge

Ledamditer

Mats Einarsson (V),
ordférande, Botkyrka kommun
Gunilla Helmerson (M),
1:e vice ordfrande,
Stockholms lins landsting
Lars Pilsetnek (M),
Salems kommun

Fredrik Kristoffersen (M),
Huddinge kommun
Claudia Zamorano,
Arbetsférmediingen

Ann Sjostrom,
Férsakringskassan

Frinvarande

filjande Tjinstgbrande

paragrafer ersittare
§§6d-8

Klockan 09:45-10:05

§§1-4,6:8

Samtliga Mathias Holmlund,
Forsakringskassan.

Stig Bjernerup (FP) Botkyrka kommun, Shewen Nysmed (5) Huddinge kommun.

Se nista sida

Gunilla Helmerson

24 september2014

Lars Axelsson
Sekreterare

Mats Einarsson
Ordférande

Gunilla Helmerson
Justerande

Paragrafer 1-8

[ tdragsbestyrkence:



Samvertarn melian komumun, fandsting, erbetsfarmediing och firsliringskosso

Samordningsforbundet 3
D T AT YRKA SALEM SAMMANTRADESPROTOKOLL o

19 september 2014 2{16)

Styrelsen for samordningsforbundet Botkyrka, Huddinge och Salem sammantriide den
19 september 2014.

{vriga niirvarande

Elin Asplund, verkstillande tjinsteman, Samordningsforbundet HBS
Hilda Gonzalez, processtidjare, Samordningsforbundet HBS
Lars Axelsson, sekreterare, Samordningsforbundet HBS

[Urtragshestyriande: |

e o



7 gamordningsfarbundet - SAMMANTRADESPROTOKOLL

HUDDINGE BOTKYRICA SALEM SIDA
3(16)

Samverkan mellan kemmuir, landsting, arbetsformediing ach farsdkringskasst

BEVIS
om justering av forbundsstyrelsen samordningsférbundet Botkyrka, Huddinge och Salem,
protokoll ‘ ,

Justeringen har anslagits p4 kommunens anslagstavia

Samordningsforbundet Botkyrka, Huddinge och Salem 19 september 2014

har sammantrétt den

Protokollet har justerats den 24 september 2014

Anslaget sattes upp den 25 september 2014

Anslaget tas ner den 17 oktober 2014

Den som vill Eisa protokollet kan kontakta Verkstillande tiinsteman,
fSrbundsstyrelsen
samordningsforbundet Botkyrka,
Huddinge och Salem

Underskrift

Sgnatrer,  Ovdfrands Jtusterare Utdragsbestyrkande: datur och signahus



Samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL
) HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Samverken melfan kommun, landsting, arbetsformediing och firsikringshossa

SIBA

4 (16)

Ssmmanteddesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsférbundet Botkyrka, 19 september2014 §1
Huddinge och Salem
Val av justerare
Styrelsens beslut

Styrelsen beslutar att utse Gunilla Helmerson (M) att jamte ordforande
Mats Einarsson (V) justera dagens protokoll.

Signahmer: Ordftrands |Justame lLansbﬁmtamde: daten och signatur

72N




Samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Saraverian metien komnun, landsting, orbetsfGrmediing och firsikringsassa

Sammantradesdatum paragraf

Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19 september 2014 §2
Huddinge och Salem RERE

SiDA

5 (16}

Godlinnande av féredragningslistan

Styrelsen beslutar att godkdnna foredragningslistan.

‘ssnna.mc OrdRande | fusterare Utiragsbestytkande: datn och signatur




Samvertan rmellan fommiun, tandsting arbetsformedling ach fGrsiEiringskassa

Samnrdningsférbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL
3 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM L

SIDA
6{16)

o e Sammantradesdatum paragraf
Férbundsstyrelsen samordningsfﬁrbundet Botkyrka, 19 september 2013 §3
Huddinge och Salem

Information

Redovisning av delutvirderingsrapport 2, START-projekt

Elin Asplund, verkstéllande tjansteman, informerar bakgrund till START-projektet, om

innehallet i delrapport 2. Bland annat om foljeforskarens identifierade
framgingsfaktorer, hittillsvarande analys och slutsatser.

Gverliggning

Under informationen yttrar sig Mats Einarsson (V), Gunilla Helmerson (M),
Shewen Nysmed (5), Mathias Holmlund, Forsikringskassan,

Hilda Gonzalez, processtodjare. Efter detta forklaras informationen avslutad.




% Samordningsfarbundet R SAMMANTRADESPROTOKOLL
r2 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM SIDA

716}

Somveriam melan kommun, landsting, arbetsformedling ech forsGhringsiassy

Sammantrddesdatum Paragraf

Férbundsstyrelsen samordningsférbundet Botkyrka, 19 september 2014 §4
Huddinge och Salem

Rapporter

Almedalen 2014

Mathias Holmlund, Férsikringskassan, rapporterar frén Almedalsveckan 2014.

P& ett av seminarierna var det generaldirektorerna Mikael Sjoberg (AF) ach

Dan Eliasson (FK) samt Lennart Gabrielsson, 1:e vice ordfrande SKL som samtalade
om samverkan i arbetsmarknadsfrigor, vilka méjligheter som finns och hur
samordningsforbunden kan forstiirka stodet till enskilda individer.

Overliggning

Under informationen yttrar sig Mats Einarsson (V), Gunilla Helmerson (M),

Elin Asplund, verkstillande tjinsteman, Hilda Gonzalez, processtidjare. Efter detta
forklaras informationen avslutad.

Finsam-traff i Kinet

Gunilla Helmerson (M) berattar att var mycket diskussion om den nya
fordelningsmodellen, om samordningsforbundens sparade medet som inte
innevarande &r omsétts i olika projekt pa Finsam-triffen, Mtet Konstaterade att
konskgbenser och effekter av den nya fordelningsmodellen hor utredas vidare. For
Botkyrkas del kan till exempel personer sakna egen fdrsorjning med dnd4 inte ingd den
andel som till exempel har ekonomiskt bistind eller fir sin forsérjning genom
sjukpenning. P4 métet bestimdes dven datum och plats for dgarmoéte.

Overliggning
Under informationen yttrar sig Mats Einarsson (V), Elin Asplund, verkstallande
tjinsteman, Efter detta forklaras informationen avslutad.

Signatrer  Ordfrande Lustorare Utdragshestyrkandes dahum och signatur
i o
i-



¢2 samordningsfarbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

2 HUDDINGE BOTKVRKA SALEM | 3(16)

Samverkan mettan kommun, landsting, arbaisfGrmedling och forsakringskasso

Sammantradesdatum Paragraf
Foérbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19 september2014 §5
Huddinge och Salem
HBS 2014/46

Deldrsuppfiljning januari - augusti

Styrelsens beslut
Styrelsen godkiinner rapporten.

Sammanfatining
Tertialrapporten beskriver Samordningsférbundets verksamhet under &rets atta forsta
médnader och féljer upp dtaganden i verksamhetsplanenen samt de dvergripande

mélen for finansierade insatser och prolekt. Rapporten ger ocksa en sammanstillning
av budgetlaget for forbundet.

Beddmningen ir att forbundets verksamhet uppfyller dtagandena i
verksamhetsplanen. Prognosen fiir det ekonomiska utfallet 2014 visar pd totala
kostander for verksamheten pd ca 22 miljoner kronor. Detta innebir att 6verskott frén
tidigare &r sjunker till ca 4,6 miljoner kronor vid drets slut.

Overliggning

I drendet yttrar sig Mats Einarsson {V), Gunilla Helmerson (M),

Stig Bjernerup (FP), Shewen Nysmed (S), Elin Asplund, verkstillande tjansteman.
Efter detta forklaras 6verliggningen avslutad.

Signaturer:

Ondférande |Justerare ll.llﬂmg;heslytmde: detum och signatur

fx 7{



21 samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL
) HUDDINGE BOTKYRKA SALEM Co ;1?;5)

Samverkmn mellan komaur, landsting, arbetsformedling och forsikringskassa

o . : Sammantridesdatum paragraf
Férbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, ~19september 2014 §6a
Huddinge och Salem
HBS 2014/4

Anmilningsirende: Anmalan av protokolljustering, styrelsens
sammantride den 16 maj 2014

Styrelsens beslut
Styrelsen beslutar att anteckna anmilan av férbundsstyreisen samordningsforbundet
Botkyrka, Huddinge och Salems protokoll frn den 16 maj 20 14 till protokollet.

Signaturen Ordfrande ]Justame ) Uldragshestykande: datumoch signatur




78 Samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

=) HUDDINGE BOTKYRKA SALEM 00)

Samverin nelan kommun, landsting, arbersfirmediing och forsdkringshassa

Sammantradesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19september 2014 §6b
Huddinge och Salem :

Anmiiningsirende: Minnesanteckningar HBS beredningsgrupp,
den 10 september 2014.

Styrelsens beslut
Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna att de tagit del av minnesanteckningar
HBS beredningsgrupp den 10 september 2014.

Sammanfattning
Minnesanteckningar delas ut till styrelsen under detta méte.

Overliggning .

1drendet ytirar sig Mats Einarsson (V), Gunilla Helmerson (M),

Mathias Holmlund, Férsakringskassan, Stig Bjernerup (FP), Shewen Nysmed (S},

Elin Asplund, verkstllande tjinsteman. Efter detta forklaras dverldggningen avslutad.

|81wma-. [ dustesare ’uumgsneswame:uahmod‘ signalur



% Samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL
=/ HUDDINGE BOTKYRKA SALEM B .

Samverksn melfan kommum, landsting, orbetsfBrmediing ach firsdlaingskessa

SIDA
11 (16)

Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19september2014 . §56¢
Huddinge‘och Salem

Anméilningsirende: Presidiets synpunkter pa forslag till
medelstilldelning till samordningsférbund

Styrelsens beslut

Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna att de tagit del av presidiets synpunkter
pA forslag till medelstiltdelning till samordningsfSrbund.

Sammanfattning

Presidiets synpunkter pa forslag till fordelningsmodell fr medelstilldelning till
samordningsforbund, dnr HBS-2014/42, har skickats ut till styrelsen innan detta mote.
Synpunkterna har skickats till Férsokringskassan.

Overkiggning
1 arendet yttrar sig Mats Einarsson (V), Gunilla Helmerson (M},

Mathias Holmlund, Forsikringskassan, Elin Asplund, verkstillande tjansteman. Efter
detta forklaras dverliggningen avslutad.

Efter detta forklaras verliggningen avslutad.

Signatwret:  Ordftrande | usterare 1uwmmkmde:mm signater

(7{\



samordningsfrbundet ' SAMMANTRADESPROTOKOLL

sioA
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM : 12 {16}

Samwerkan mellan knmmur, landsting, artetsformedling och fGridkringskessa

Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordnmgst‘orbundet Botkyrka, 19september 2014 -§6d
Huddinge och Salem

Anmilningsirende: Regeringsanslag for utvecklmg av métt for
indikatorer inom ﬁnsamomrﬁdet

Styrelsens beslut

Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna att de tagit del av regeringens beslut att
bevilja Nationella Niitverket for samordningsforbund (NNS} 618 000 kronor for
utveckling av métt for indikatorer inom finansiell samordning

Sammanfattning
Beslut om regeringsanslag for utveckling av miétt for mdlkatorer inom finsamomradet
har skickats ut till styrelsen infor detta méte.

Overliggning
[ rendet yttrar sig Elin Asplund verkstiillande tjinsteman. Efter detta forklaras
overlaggningen avslutad.




samordningsférbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL

%) HUDDINGE BOTKYRKA SALEM e

13 (16}

Samveriun melian kemmun, landsting, arbersformedfing och forsakringskossa

Sammantridesdatum Paragraf

Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19 september 2014 §6e
Huddinge och Salem :

Anmiilningsirende: Ansvarsfrihet 2013 frén Botkyrka kommun och
Arbetsformedlingen

Styrelsens beslut

Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna att de tagit del av Botkyrka kommuns
och Arbetsformedlingens beslut om att bevilja styrelsen for samordningsforbundet
Botkyrka, Huddinge och Salem ansvarsfrihet for verksamheten under 2013.

Sammanfatining

Beslut om att Botkyrka kommun och att bevilja styrelsen for samordningsforbundet
Botkyrka, Huddinge och Salem ansvarsfrihet for verksamheten under 2013 har skickats ut till
styrelsen infor detta mote.

Overliggning
I arendet yttrar sig Mats Einarsson (V). Efter detta forklaras overlaggningen avslutad.

Sigreatutes:

Orifrande [dusterare

L

Uidragsbestyriande: datum ocit signatur




H €9 samordningsforbundet SAMMANTRADESPROTOKOLL
201 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM ' 14116)
Samveriam melfan kommun, landsting, arbetsfrmedting och firsakringskassa
Sammantradesdaturn Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19 september 2014 §6d
Huddinge och Salem
Anmilningsiirende: Budgetiskande fér samordningsférbundet
Huddinge, Botkyrka och Salem
Styrelsens beslut
Styrelsen beslutar att till protokollet anteckna att de tagit del av Salems komamun,
socialnimndens beslut att bifalhlbudgetiskande for samordningsforbundet Botkyrka,
Huddinge och Salem ansvarsfeiliet-f6x-2035-och-2046:
Sammanfattning
Beslut om att Salems kommun, socialnimndeng beslutar att bifa

Il budgetiskande for
015 aek 6 har

samorduingsforbundet Botkyrka, Huddinge och Salem ansvarstrihet

31 = (S

skickats ut till styrelsen infor detta mote.

Overlaggning
I drendet yttrar sig Mats Einarsson {V), Gunilla Helmerson (M), Elin Asplund,
verkstillande tjinsteman. Efter detta forklaras verldggningen avslutad.

Signaturer

Ordﬁh}de | Justerare Uhirigshestyrkande: detum och sigeahr

Iz Ofn




“ @ samordningsfarbundet . SAMMANTRADESPROTOKOLL
= HUDDINGE BOTKYRKA SALEM . SiDa

15 (15)
Samverian rellan kommun, landsting, arbetsfirmediing och férsakringshassa

Sammantrddesdatum Paragraf
Férbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 15 september 2014 57
Huddinge och Salem
HBS 2014/32
Informationspunkter

a. NNS nyhetsbrev nr 3, 2014
Elin Asplund, verkstillande tjinsteman informerar om Nationella Nitverket for
samordningsférbund (NNS) nyhetsbrev nr 3, 2014

b. Workshop Utveckling av uppf6ljning och utvirdering 30/91 Huddinge
Elin Asplund, verkstillande tjinsteman, halsar styrelsen vilkommen till méte
angiende utveckling av utvirdering och uppftljning inom den finansiella
samordningen.

Styrelsen beslutar att Stig Bjernerup (FF) deltar.

¢ Siutkonferens frin forstudien "samordning for Socialt firetagande”
22/10 2014 i Stockholm
Styrelsen bestutar att Mats Einarsson (V), Gunilla Helmerson M),
Fredrik Kristoffersen (M), Stig Bjernerup (FP) deltar i slutkonferensen.

d. Spridningskonferens START-projektet 20/11i Tumba
Elin Asplund, verkstilllande tjansteman, hilsar styrelsen vilkommen till métet.
Styrelsen tar till sig inbjudan och dterkommer i frigan nista sammantrade.

e. Nationell Finsamkonferens 24 - 25 mars 2015 i Linkiping.
Elin Asplund, verkstillande tjansteman, hilsar styrelsen vilkommen till métet.
Styrelsens narvaro bestims av nistkommande styrelse.




Samordningsfarbundet '~ SAMMANTRADESPROTOKOLL
=¥ HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Samverkan melfan kommua, landéting. arbetsfErmediing och forsikringsimssa

Sammantridesdatum Paragraf
Forbundsstyrelsen samordningsforbundet Botkyrka, 19september2014  §B
Huddinge och Salem

SIDA
16(16)

Ovriga frigor

Elin Asplund, verkstallande tjinsteman, stiller friga om styrelsens och
beredningsgruppens gemensamma sammanstréde den 17 oktober 2014.
Styrelsen anser att nuvarande arbetsform, dir styrelsen och beredningsgruppen

genomfor ett gemensamt arbete med verksamhetsplan 2015, &r en bra arbetsform.
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BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2014-10-21

8
Anmalan av delegationsbeslut (SN 2014:13)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arende
Dessa delegationsbeslut anmals till namnden:’

Forvaltningschef
Behorighet att effektuera attestlista.

Socialndmndens ordférande

Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker vid enstaka tillfalle/tidsperiod till allménheten

Teaterklubben Repliken 2014-09-26, 2014-09-28, 2014-10-03, 2014-10-10,
2014-10-11,2014-10-17,2014-10-24,2014-10-25,2014-11-14,2014-11-15,
2014-11-22

Beslut om andring i tillfalligt serveringstillstand till allménheten enligt 8 kap
2 § alkohollagen
Teaterklubben repliken, serveringstid 2014-10-25

Alkoholhandlaggare

Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker vid enstaka tillfalle/tidsperiod till slutet sallskap

Josefin Uhnbom, Hangaren, Subtopia

Aterkallelse av serveringstillstand enl 9 kap 18 § alkohollagen pga dgarbyte
Motor &llyasson HB

Aterkallelse av serveringstillstand p& egen begéran enl 9 kap18 § 1 alkohol-
lagen
Mistik HB, Pizzeria La Grande

Dnr SN 2014:13
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Socialnamnden
2014-10-21

9
Anmalningséarenden (SN 2014:11)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Dessa arenden anmals till namnden:

Yttrande till Lotteriinspektionen:

Yttrande géllande ansokan om Vardeautomater
Alby Vardshus

Dnr 2014:11
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