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1 Foljeforskningsuppdraget och delrapporternas huvudresultat

1.1 Vart uppdrag

Projektet Stod Till Arbete (Start) syftar till att gora det mdjligt for individer med autism, lindrig
utvecklingsstorning eller hjarnskador som forvarvats i vuxen alder att komma in pa arbetsmarknaden
eller studera. Samordningsférbundet Huddinge, Botkyrka, Salem (Samordningsforbundet) gav i
mitten av 2013 Ledningskonsulterna och Oxford Research i uppdrag att utvirdera Start'. Uppdraget
har pagatt fran augusti 2013 till januari 2015 och har haft formen av foljeforskning. Det har inneburit
att vi l6pande har analyserat och avrapporterat hur Start och dess resultat har utvecklats.
Foljeforskningens resultat har successivt redovisats for Samordningsférbundet och dessutom har vi
sammanfattat dem i tva delrapporter. Uppdraget har ocksa inneburit att vi har bidragit till [arandet,
d.v.s. har medverkat i arbetet med att ta till vara de arbetssatt och metoder som Start utvecklat och
arbetat med. Bland annat har vi deltagit i spridningsseminarier och moéten med samverkande
myndigheter och med Samordningsforbundets styrelse dar féljeforskningens resultat och vara
slutsatser av dessa har redovisats

Arbetet i foljeforskningen har etappindelats. Vi inledde med en traffbildsanalys som genomfordes
hosten 2013. Den andra etappen som genomfordes forsta halvaret 2014 bestod av maluppfyllelse-
och effektanalyser. Slutetappen har pagatt under hdsten 2014 och har inriktats mot att folja upp
resultatet av analyserna i de tva delrapporterna. Vi har bland annat studerat hur verksamheten och
dess resultat har utvecklats i slutfasen av Start och om de tidigare redovisade goda resultaten har
hallit i sig. Som en del i detta har vi fordjupat maluppfyllelse- och effektanalyserna liksom analysen av
hur Start har genomfort verksamheten.

1.2 Delrapporternas huvudresultat

| traffbildsanalysen som avrapporterades i delrapport 1° studerade vi om den genomférda
verksamheten hade foérutsattningar att leda till att forvantade resultat nas och om genomférandet ar
organiserat sa att det understodde maluppfyllelse. Vi studerade mojligheterna att na saval malen for
deltagarna som malen att testa arbetsmetoder. En ytterligare del i traffbildsanalysen var att studera
arbetet med att forankra projektet hos de samverkande myndigheterna.

Traffbildsanalysen visade att det fanns en samsyn hos de samverkande myndigheterna kring Starts
syfte och mal. Den visade ocksa att Start genomfors pa det satt som angetts i projektplanen, inklusive
att testa och utveckla Supported Employment-metoden (SE-metoden) for malgruppen. Analysen
visade ocksa att resultaten lag i linje med de forvdntade sarskilt nar det géller vad som hander med
deltagarna. Visserligen uttryckte samtidigt nagra deltagare en besvikelse att de inte natt dnda fram
till ett arbete.

Traffbildsanalysen i etapp 1 pekade mot att Start hade goda forutsattningar att na sina syften och
mal. Organisationen hade utformats och verksamheten fatt den inriktning som framgick av
projektplanen. Start anvdande och testade vidare de arbetssatt och metoder som lagts fast och ocksa
gjort nddvandiga anpassningar av den langs vagen.

! Utvarderingsgruppen har bestatt av Henry Tham, Ledningskonsulterna, projektledare, Emilia Johansson,
Oxford Research och Eva Wittbom, Stockholms universitet
? Start stéd till arbete?, Ledningskonsulterna, 2013-12-13
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Avrapporteringen i delrapport 2° koncentrerades pd& maluppfyllelse- och effektanalyser. Vi
genomforde bada dessa tva typer av analyser redan varen 2014 eftersom vi ansag att resultaten av
analyserna behovdes som ett underlag for beslut om vad som skulle handa med Starts verksamhet
efter arsskiftet 2014/2015. For att foljeforskningen skulle kunna vara del av underlaget i det arbetet
beddmde vi att dess slutsatser om forutsattningarna att permanenta verksamheten behoévde finnas
tillgangliga vid halvarsskiftet 2014.

Analyserna i etapp 2 visade att resultaten pa deltagarniva lag val i linje med de uppsatta malen. Start
skulle darmed kunna na sina mal om andel deltagare i arbete eller studier, samt andel som haft minst
tre manaders praktik. Dessa analyser visade ocksad att de mal som satts upp for samarbete med
arbetsgivare uppnas. De visade vidare att de resultat som Start har uppnatt ar bra i férhallande till
forutsattningarna och ocksa battre dn vad som kan uppnas for malgruppen med andra program.

Det var enligt dessa analyser bland annat tre faktorer som forklarade de goda resultaten. En faktor
var det satt Start anvant sig av SE-metoden, en annan var SE-handledarnas kunskaper om och
engagemang for malgruppen. En tredje var god resurstillgang som gjort det mojligt att arbeta med de
forsta tva faktorerna. Alla faktorer behovs for att nd goda resultat. Arbetssatt och metoder &r
resurskrdvande men menar man allvar med att personer ur malgruppen ska komma i arbete eller
studier kravs det insatser som ar mer resurskrdavande an insatser for personer som star narmare
arbetsmarknaden.

Var slutsats av maluppfyllelse- och effektanalyserna i etapp 2 blev att de arbetssatt och metoder som
Start har utvecklat och anvant fungerar val i forhallande till sina syften. De pekade vidare mot att det
ar mojligt att permanenta verksamheten och det finns ett stort behov av att det sker. Vi férordade
darfor att Starts verksamhet skulle permanentas efter projekttidens slut vid arsskiftet 2014/2015.

1.3 Slutrapportens disposition

| kapitel 2 redovisar vi inriktningen och arbetssattet vi anvant oss av i slutetappen. Kapitel 3 ar en
redovisning av Starts syfte, mal och arbetsséatt. | kapitlet finns ocksd en redovisning av hur Starts
verksamhet utformas under 2015. Vara iakttagelser sammanfattar vi i tre kapitel, dar kapitel 4
redovisar de kvantitativa resultaten och kapitel 5 de samverkande myndigheternas och
arbetsgivarnas uppfattning av vilka resultat som Start har natt. | kapitel 6 sammanfattar vi de
kvalitativa resultaten. Kapitel 7 innehaller vara slutsatser fran hela foljeforskningsuppdraget och
rekommendationer for det fortsatta arbetet med Start fran och med 2015.

® Fran Start till malet arbete eller studier, Ledningskonsulterna, 2014-08-26
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2 Inriktning av och arbetssitt i slutetappen

2.1 Sa hidr har arbetet i slutetappen inriktats

| slutetappen har vi efter éverenskommelser med Samordningsférbundet och Start koncentrerat
arbetsinsatserna till att studera om maluppfyllelse och effekter fortsatter att utvecklas i enlighet med
vad vi har redovisat i delrapporterna. Vi har ocksa studerat om genomfdrandet fortsatt att utvecklas
som vi tidigare redovisat. Det innebar att vi har lagt stor tyngd vid att folja upp att vara slutsatser fran
tidigare etapper haller “hela vagen ut”. Vi har vidare medverkat i de ldrandeinsatser dar
Samordningsforbundet velat att vi skulle bidra med diskussionsunderlag.

2.2 Arbetssitt och metoder som vi har anvint i slutetappen

Vi har i slutetappen arbetat med i huvudsak de metoder och arbetssatt vi anvdnt oss av i de tva
tidigare etapperna. Det innebar att vi har anvdnt oss av intervjuer, dokumentstudier och
datasammanstallningar. Valet av metoder och arbetssatt har styrts av de analyser vi har genomfort
och som i forvag forankrats hos Samordningsférbundet och Start. Intervjuguider har ocksa stamts av
med Samordningsforbundet och Start.

Intervjuerna har genomforts som uppfoljande intervjuer med de personer vi intervjuat under tidigare
etapper. Avsikten har varit att diskutera om Starts resultat och verksamhet pa nagot satt har
forandrats sedan vi intervjuade dem under tidigare etapper. Genom att ga tillbaka till dem vi
intervjuat tidigare blir det majligt att se om eventuella avvikelser i svaren mot dem vi fatt i tidigare
etapper beror pa att férandringar har skett i Start, hur verksamheten bedrivs eller i dess resultat och
inte pa att vi har intervjuat olika personer.

Vi har vidare kompletterat intervjuerna med fragor som aktualiserades i samband med
presentationen av delrapport 2. Fragorna till arbetsgivare koncentrerades till eventuella skillnader
mellan kontakterna med Arbetsférmedlingen (Af) och kontakterna med arbetsformedlaren inom
Start. Det har ocksa handlat om huruvida évergangen fran praktik till anstallning skiljer sig at mellan
Start och andra program inom till exempel Af. Fragorna till de offentliga foretradarna berdrde Starts
eventuella bidrag till forbattrat samarbete mellan kommunerna och huruvida Start inneburit férdelar
i myndigheternas arbete.

Vi har denna gang genomfort intervjuerna utifran och in. Det innebéar att vi boérjade med de
uppféljande intervjuerna med arbetsgivare. Darefter gick vi vidare till handlaggarna vid de
samverkande myndigheterna. Intervjuerna med arbetsgivare och handlaggare sammanstalldes och
analyserades. Analyserna har sedan legat till grund fér de avslutande intervjuerna med
projektledning, projektgrupp och styrgrupp inom Start.

Vi har tagit del av den dokumentation som Start och Samordningsférbundet samlar in angaende
Starts kvantitativa resultat. For att mojliggora jamforelse 6ver tid har motsvarande aktuell utfallsdata
samlats in som infor delrapport 2. Avstamningsdag for data var den 30 november 2014. De data vi
har utnyttjat kommer fran Starts egna uppfoljningar av deltagarna och fran Sektordvergripande
system for uppfoéljning av samverkan och finansiell samverkan inom rehabiliteringsomradet (SUS).

For att fordjupa den kvalitativa effektanalys vi gjorde infor delrapport 2 har vi jamfort
framgangsfaktorer enligt aktuell forskning med att anvdanda SE-metoden pa malgrupper som liknar



Starts med hur Start utformat SE-metoden. Avsikten var att se i vilken man Starts utformning
Overensstammer med framgangsfaktorer som forskningen pekar pa. Vi har ocksa foljt upp den
effektanalys vi gjorde i etapp 2.

Resultaten har analyserats och kopplats ihop med de slutsatser vi drog i etapp 1 och 2. Analysernas
resultat och prelimindra slutsatser har forankrats hos Start och Samordningsférbundet. Efter det
skrevs och 6verlamnades slutrapporten till Samordningsférbundet. Darefter deltar vi under tiden
fram till och med februari i eventuell larandeinsats som Samordningsférbundet vill att vi deltar i.

Vi har under slutetappen hallit [6pande kontakt med Start och Samordningsférbundet och med dem
kontinuerligt redovisat och diskuterat vad vi kommit fram till. Bland annat har vi redovisat de
prelimindra resultaten vid Starts styrgrupp och for Samordningsforbundet styrelse.

4 Gustafsson, Johanna, Supported Employment i en svensk kontext: férutsattningar nar personer med
funktionsnedsattningar nar, far och behéller ett arbete, Orebro universitet, 2014
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3 Start, stod till arbete, syfte och vad som hiander efter projekttiden
| detta kapitel redovisar vi Starts syfte, mal, malgrupp och arbetssatt. Vi redovisar ocksa vad som
hdander med verksamheten efter projektidens slut.

3.1 Syfte, mal, organisation och arbetssatt

Start syftar till att samordna arbetsframjande insatser och stod till individer med autism, lindrig
utvecklingsstorning eller hjarnskador som forvarvats i vuxen alder. Denna grupp av individer har svart
att na sysselsattning pa den 6ppna arbetsmarknaden med hjalp av de insatser som finns hos bland
annat Af, Forsakringskassan (FK), kommuner och Landstinget. Start utvecklar metoder for att
mojliggdra sysselsattning, egen forsorjning och battre halsa for denna grupp individer.

3.1.1 Syfte, mal och organisation

Det 6vergripande malet ar att den aktuella malgruppen ska kunna fa och behalla arbete eller ga till
studier, och diarmed 6ka mojligheten till battre halsa och egen forsérjning. Start ska bland annat
prova, vidareutveckla och dokumentera fungerade metoder inom ramen for Supported Employment
(SE), samt utveckla effektiva metoder for arbetet med att stodja deltagarna sa att dessa efter
insatsen ska kunna fa och behalla ett arbete eller hitta lamplig yrkesutbildning. Vidare ska Start
upparbeta kontakt med arbetsgivare dar subventionerade anstallningsformer kan bli maéjliga.

Starts malgrupp ar kvinnor och méan i alder 16-64 ar som uppvisar sadana begransningar att de har
svarigheter att na sysselsattning pa den 6ppna arbetsmarknaden. Unga mellan 18-29 ar och personer
som riskerar att bli "utforsakrade” prioriteras eftersom dessa grupper I6per stor risk att permanent
hamna utanfor arbetsmarknaden. De personer som blir aktuella for Start ska ha en fastslagen
funktionsnedsattning pa grund av begavningsmassiga begransningar och/eller autism eller
forvarvade hjarnskador. Personen kan dven vara inskriven vid Af och ha generella
inlarningssvarigheter, alternativt tillhora LSS personkrets 1 eller 2.

Daglig verksamhet inom Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen i Botkyrka kommun
(AVUX) har varit projektdagare och Af Botkyrka Salem, FK Huddinge, Habiliteringscenter i Tullinge
samt socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen i Botkyrka kommun har varit delagare.
Start har haft en styrgrupp bestdende av en representant fran bestdllaren Samordningsférbundet
samt representanter fran alla deldgare. Styrgruppens uppdrag har varit att utvdardera mojligheterna
till implementering av insatsen och dess metodik. Projektgruppen har bestatt av fyra personer:
projektledaren, tva SE-handledare och en arbetsférmedIare.

3.1.2 Arbetssitt i forhallande till deltagarna

Arbetet med deltagarna omfattar féljande moment. Det borjar med att Start efter det att man fatt en
remiss fran nagon av de samverkande myndigheterna kallar remittenten och deltagaren till ett
informationsmote. Darefter gérs en bedomning av om Start ar en lamplig insats for deltagaren. En
viktig faktor i bedomningen dr om deltagaren har hég motivation och vilja att fa ett arbete. Blir
inskrivning aktuell kallas deltagaren till mote for inskrivning och intervju.

Efter inskrivning paborjar SE-handledare kartlaggning av lampliga aktiviteter for deltagaren med
utgangpunkt fran dennes forutsattningar och behov. Malet ar att deltagaren paborjat praktik, studier
eller anstéllning inom sex manader efter det att kartlaggning paborjats. Med utgangspunkt i
kartlaggningen letar SE-handledaren och deltagaren fram lamplig arbetsplats eller utbildning. |
arbetet med att fa fram arbetsplatser deltar arbetsférmedIlaren.
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Praktik-, anstallnings- eller studietiden inleds med ett natverksmote mellan Start, deltagaren och den
ansvarige hos arbetsgivaren/utbildningsanordnaren dar forutsattningarna och ramarna laggs fast for
de insatser deltagaren ska genomga inom ramen for medverkan i Start. Start har haft ambitionen att
deltagaren inte ska ha langre praktik an vad som ar nodvandigt for att arbetsgivaren ska kunna
avgora om en anstéllning ar moijlig. | flera fall har deltagaren anstallts efter ca 3 manaders praktik.
Praktiktiden ska inte paga langre an tolv manader utan att dverga till anstallning. Det kan dock bli
aktuellt med flera praktikperioder hos olika arbetsgivare, vilka dd sammanlagt kan 6verskrida tolv
manader. Under praktiktiden genomférs natverksmoten, antalet beror pa hur deltagarens och
arbetsgivarens behov av stéd och uppfoljning ser ut.

Blir overgang till anstallning aktuell ar arbetsférmedlaren ansvarig for kontakt med arbetsgivare samt
administrationen kring anstallningen. Vid anstallning kvarstar deltagaren i Start och
uppféljningsansvar utarbetas mellan Start och Af. Aven vid évergéng till studier kvarstar deltagaren i
Start for att underlatta uppféljning.

Avslut av en deltagare i Start bor 6vervagas om denne inte paborjat praktik efter sex manader och
likasa om subventionerad anstallning inte natts inom arton manader. Avslut kan dven ske tidigare om
det blir tydligt att deltagaren inte &r redo for anstallning eller om deltagaren natt anstallning och
rutiner for fortsatt stod utarbetats. Avslut sker mellan deltagaren, SE-handledaren och deltagarens
professionella natverk av stodpersoner fran bland annat olika myndigheter. Vid det motet arbetas
fram vilka insatser deltagaren ska erbjudas och en handlingsplan upprattas.

3.2 Hur kommer verksamheten att utformas under 2015?

Start gar 2015 6ver fran en projekt- till en verksamhetsfas som delfinansieras av Botkyrka kommun,
Samordningsforbundet och Af Botkyrka Salem. Aktiviteter och verksamhet fortsatter under 2015
enligt de metoder som utarbetades under projekttiden. Verksamheten ar fortsatt 6ppen for boende i
Botkyrka, Huddinge och Salem genom delfinansiering av Samordningsférbundet.

Agandet av insatsen flyttas under 2015 &ver fran Daglig Verksamhet till enheten Vigledning och
Kompetens Botkyrka inom AVUX och Af Botkyrka Salem. Delprojektdgare ar Ovriga parter i
Samordningsférbundet.

Jamfort med projekttiden utdkas resurserna med ytterligare en SE-handledare. En storre arbetsgrupp
forvantas leda till battre kontinuitet, dynamik och kompetens. Rollférdelningen inom Start ar den
samma som under projekttiden med den férdndringen att man far mer arbetsterapeutresurser for
att i hogre grad an under projekttiden kunna géra bedomningar, forskriva hjalpmedel och bista vid
eventuella anpassningar pa deltagarnas arbetsplatser.

Start berdknas kunna ta emot minst 15 nya deltagare under 2015 vilket innebdr ca 5 nya
deltagare/arbetskonsulent/ar. Platserna i Start viktas mellan kommunerna baserat pa parternas
finansiering av verksamheten. Det innebdr att ca 70 % av platserna riktas till Botkyrkabor och ca 30
% till boende i Huddinge och Salem. Under projekttiden har ca 60 % av platserna gatt till Botkyrkabor
och ca 40 % till 6vriga.

Beslutet om Start ar ettarigt, dvs avser bara 2015.



3.2.1 Mal for 2015

Starts mal for 2015 &r i huvudsak ofordndrade jamfort med projekttiden, men nagra justeringar har
gjorts bland annat till foljd av utdkade resurser och av erfarenheter fran projekttiden. Dessutom
minskas behovet av utvecklingsinsatser nagot vilket forvantas innebara mer tid at deltagare:

- Minst 80 % av deltagarna har genomfort praktik om minst 3 manader
- Minst 35 % har anstallning eller studerar efter deltagande i Start

- Minst 20 % behaller sin anstallning i 12 manader

- Minst 80 % av deltagarna ar néjda med det stod de far av Start.

Start ska dessutom under 2015:

- Taemot 15 nya personer

- Undersoka mojligheterna till studie- och yrkesvagledning anpassad for malgruppen

- Fortsatta utveckla metoder och mdjligheter till finansiering av ett langsiktigt stod efter
anstallning

- Kartlagga behov av Starts insatser i Botkyrka, Huddinge och Salem for att ta fram en plan for
fortsatt stod till malgruppen

- Undersoka och dokumentera behov av arbetsterapeutiska insatser for deltagarna.



4 Start nar de flesta av de kvantitativa malen

| delrapport 2 redovisade vi att Start var pa vag att uppna alla utom ett av de kvantitativa malen. Vi
har under slutetappen foljt upp hur de kvantitativa resultaten har utvecklats till och med den 30
november 2014. Uppfdljningen visar att trenden haller i sig och att Start nar de kvantitativa malen
med fortfarande ett undantag namligen antalet deltagare.

4.1 Antal deltagare i praktik, arbete eller studier

Antalet deltagare som gatt till arbete eller studier uppgick den 30 november 2014 till 20 personer,
vilket kan jamféras med malet att tolv individer skulle gatt till arbete eller studier. | manadsskiftet
november/december 2014 var det ca 83 %, mot malet 80 %, av deltagarna som har genomfort
praktik, arbetat eller studerat tre manader eller mer. Det innebar att detta mal natts. Antal i arbete,
studier eller andra atgarder framgar av tabell 4.1.1

Tabell 4.1.1: Antal deltagare som till och med den 30 november 2014 avslutats mot arbete, studier
eller annan atgéard

Orsak Arbete Studier Daglig Annan
verksamhet rehabilitering
Antal 17 3 6 10

Kalla: Sammanstallning deltagare i Start

Nagra av de personer som gatt till arbete eller studier har atergatt till Start endera pa grund av att
deras arbetsplatser lagts ner eller pa grund av att de hoppat av arbetet. Den 30 november 2014 var
tio personer kvar i arbete. Tre personer har fatt sluta da deras arbetsplats lagts ner eller pa grund av
andra ekonomiska problem pa arbetsplatsen och fyra eftersom de hade sa stora svarigheter att de
inte kunde behalla sitt arbete. Det innebar att 13 personer ar kvar i arbete eller studier och att Start
ddrmed ndr malet &ven om vi rdknar bort dem som fatt sluta sitt arbete.

Av de 20 personer som arbetat eller studerat ar 14 fortfarande inskrivna i Start for stod och hjalp av
SE-handledarna. Studier har i tva fall varit studier inom vuxenutbildning fér personer med
utvecklingsstérning mm och i ett fall den kommunala vuxenutbildningen och senare hégskola. Ingen
av de som studerat ar i november 2014 inskriven for fortsatt stod av Start.

4.2 Deltagarnas forsorjningsformer

Med hjédlp av data fran Starts uppféljning har vi per 30 november 2014 vi foljt upp vilka
forsorjningsformer deltagarna hade vid tidpunkten da de bérjade respektive nér de slutade i insatser
i Start. Forsorjningsformerna framgar av tabell 4.1.2.

Tabell 4.1.2: Forsorjningsform som deltagarna har fore respektive efter deltagandet i insatser i Start

Forsorjnings- | Lon | Studie- | Forsorjnings- | Sjuk- Aktivitets- | Aktivitets- | A- Annat
form medel | stod ersattning | ersattning | stod kassa

Fore Start 0 0 10 1 10 15 1 1
Efter Start 17 |1 8 1 9 5 1 3

De vanligaste forsérjningsformerna vid inskrivningen var aktivitetsstéd, forsérjningsstdod och
aktivitetsersattning. Efter det att deltagaren slutat i Start dominerar 16n som férsérjningsform. For
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det mesta ror det sig om anstillning med nagon form av lonesubvention. De flesta offentliga
forsorjningsformer har minskat. Antalet personer med offentliga forsorjningsstdd har dock inte
minskat lika mycket som antalet med 16n Okar. Det beror pa att flera personer som arbetar eller
studerar gor det pa deltid. Dessa personer kombinerar 16n vanligen med aktivitetsersattning eller
forsorjningsstod. Flera personer har under tiden de deltagit i Start dessutom bytt offentlig
forsorjningsform. Det vanligaste har varit att personer gatt fran aktivitetsstod och i viss man ocksa
fran forsorjningsstdd till aktivitetsersattning.

4.3 Deltagarna och deras bakgrund

Start har till och med november 2014 haft 35 deltagare. Det innebar att Start inte nar upp till malet
40 deltagare. Detta forklaras av att Start haft intagningsstopp sedan varen/sommaren 2014.
Intagningsstoppet beror pa att ett stort antal deltagare som gatt ut i arbete har behovt ga tillbaka till
Start for nya insatser eller sa har de blivit kvar i arbete men med fortsatt stod fran Start. Mer resurser
an som forutsattes har behovt laggas ner pa dessa personer. Stoppet beror ocksa pa att Start inte fick
klart besked forran i slutet av hosten 2014 om att verksamheten skulle fortsdtta efter arsskiftet
2014/2015. | vantan pa besked om att verksamheten skulle fortsatta beslutade styrgruppen varen
2014 att inte ta in nya deltagare eftersom dessa inte skulle hinna ga klart alla stegen och kunna
komma ut i arbete fore arsskiftet da Starts projekttid var over.

Vi har ocksa foljt upp deltagarna och hur de forhaller sig till den for Start definierade malgruppen. Vi
har foljt upp ett antal variabler som kon, dlder och diagnoser. Dessutom har vi foljt upp remitterande
myndighet och hemort. Underlaget ar hamtat frdn sammanstéllningar fran Start och fran SUS, bada
per 30 november 2014.

Av de 35 som deltagit/deltar i Start &r alla inom det prioriterade aldersintervallet 18 — 29 ar utom tva
som ar oOver 30 ar. Dessa tva togs in tidigt under projekttiden, fore beslutet att prioritera
aldersintervallet 18 — 29 ar. Skélet till att aldersintervallet prioriterades var att forséka undvika att
personerna hamnar permanent utanfor arbetsmarknaden. Tanken med projektet var att fanga upp
unga med aktivitetsersattning och erbjuda dem samordnat stod for att 6ka deras mojligheter att fa
arbete. Manga av dessa personer deltog namligen inte i nagra rehabiliteringsinsatser och hamnade
da i en svar situation da de fyllde 30 ar och inte langre hade ratt till aktivitetsersattning.

Genomsnittsaldern for deltagarna ar 24 — 25 ar. Av deltagarna ar 42 % kvinnor och 58 % man, 36 %
har grundskola medan 64 % har gymnasium. Det ar en storre andel av kvinnorna, 73 %, an mannen,
57 %, som har gymnasium inklusive sdargymnasium.

Starts deltagare har i genomsnitt varit i behov av offentlig forsérjning 3 — 4 ar innan de skrevs in i
Start. | tabell 4.1.3 — 4.1.5 redovisar vi vilka diagnoser personer som varit i kontakt med Start har,
vilka myndigheter som har remitterat dem och vilken kommun de ar bosatta i. Myndigheterna har
remitterat fler personer dn som Start har tagit in som deltagare. | tabellerna redovisas bade de som
remitterats som de som tagits in som deltagare.
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Tabell 4.1.3: Diagnos hos remitterade och deltagare

Diagnos Autism och autism- Generella Hjarnskador i
liknande tillstand inldrningssvarigheter | vuxen alder
/utvecklingsstorning
Remitterade | 20 34 0
Deltagare 15 20 0

Tabell 4.1.4: Myndigheter som har remitterat deltagare till Start

Myndighet | Af FK Kommun | Hab/SLL Projekt
Remitterade | 25 8 6 12 3
Deltagare 14 4 6 10 1

Tabell 4.1.5: Deltagare och remitterade fordelade pa kommun de ar bosatta i

Bosatt i kommun Botkyrka Huddinge Salem
Remitterade 34 19 1
Deltagare 21 13 1

Den som varit utan egen férsorjning langst har varit det i tio ar eller mer, medan de som varit kortast
hade haft offentlig forsorjning i hogst ett ar. Deltagare som slutat i Start har i genomsnitt varit
inskrivna i 375 dagar, dvs ca 13 manader. Den som varit inskriven kortast tid innan avslut var
inskriven i fyra manader och den som varit inskriven langt hade varit inskriven i 24 manader.

Deltagarna kommer salunda fran den malgrupp Start ar inriktad mot, utom vuxna med forvarvade
hjarnskador, och fran det aldersintervall som har prioriterats. De deltagare som remitterats fran Af
har i hog grad varit foremal fér samordnad handlaggning med FK och deltagare som
Habiliteringscenter Tullinge har remitterat har genomgaende foérsorjning fran FK eller kommunerna.
De innebar att FK och kommunerna i hogre grad ar involverade dn som framgar av tabell 4.1.4.
Majoriteten av remitterade och deltagare kommer fran Botkyrka kommun, av dem som &r bosatta i
de tva andra kommunerna har huvuddelen remitterats av Habiliteringscentrum men ocksa av FK.

4.4 Kostnaden for Starts insatser

Kostnaden for en plats i Start, exklusive kostnader for deltagarens forsérjning, har berdknats och
uppgar till ca 12 tkr per deltagare och manad. Detta kan jamféras med att en plats i daglig
verksamhet beraknas uppga till 12 — 14 tkr per person och manad. Daglig verksamhet &r ett vanligt
alternativ till att skrivas in i Start, mindre vanligt &r att personen inte deltar i nagon atgard alls. Till
detta bor laggas att skatteintdkterna okar for dem som kommer i arbete genom att I6nen ar hogre an
alternativa forsorjningsformer. Dessutom bor den offentliga kostnaden minska eftersom delar av
I6nen tacks via Ionesubvention fran det offentliga.
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5 Handldggare pa de samverkande myndigheterna och arbetsgivare ar

nojda med Start och de resultat som Start har uppnatt

| delrapporterna har en i huvudsak mycket positiv bild av Start férmedlats av de intervjuade
handldggarna och arbetsgivarna. Den positiva bilden bekraftas i slutetappens uppféljande intervjuer
med samma handldggare och arbetsgivare som intervjuats tidigare under foljeforskningen.

5.1 Fa ovintade resultat och effekter

Handlaggare och arbetsgivare med aktiva deltagare i Start har haft fortsatta kontakter med Start
sedan vi intervjuade dem varen 2014 under arbetet med delrapport 2. De anger att den positiva
bilden av Start och samarbetet med Start bestar. Start presterar i enlighet med de intervjuades
forvantningar. Samtidigt har det uppstatt nagra ovantade resultat och effekter.

Det mest positiva ovantade resultatet ar att Starts kartlaggningar for att avgora i vilken man en
person har arbetsférmaga haller s god kvalitet att de kan anvdndas dven hos andra myndigheter.
Kartlaggningarna kan avgtéra om en deltagare har kapacitet eller formaga att kunna (eller att vilja)
arbeta, eller om deltagaren passar battre for (ofta) kommunala insatser, exempelvis daglig
verksamhet. Dessa resonemang bekraftar att Start har en malgrupp som ofta hamnar mellan
kommunal verksamhet och Afs insatser.

5.2 Samverkan och informationsspridning kvarstar

Samarbetsformerna mellan Start och myndigheter respektive arbetsgivare bestar. Precis som tidigare
har de handldggare som har remitterat deltagare till Start I6pande tagit emot information av SE-
handledarna om deltagarens utveckling och om eventuella férdandringar under praktikperioden.
Daremot har Start inte tillmotesgatt handlaggarnas 6nskan om att fa information om att deltagare
fatt arbete och vad som hander med deltagaren darefter. Start har heller inte tillmotesgatt 6nskan
om att fa information om vad som hander deltagare som av annan orsak avslutats i Start. Bara en av
de handlaggare vars deltagare i Start avslutat sin praktik eller Overgatt i anstdllning vet vad
deltagaren har for sysselsattning idag.

Enligt handlaggarna har fa formella former for erfarenhetsutbyten mellan myndigheter utvecklats
som en foljd av Start. Trots detta noterade flera av handldggarna att Start verkat som smorjmedel i
relationerna mellan myndigheter. Exempelvis for tva handlaggare vid Af oberoende av varandra fram
att Start forenklar kontakten mellan Af och kommunen. En av dem beskrev att Starts malgrupp
omfattar personer som annars hamnar mellan stolarna hos kommunen och Af. Personerna star for
langt ifran arbete for att kunna hanteras pa lampligt satt av Af men inte sa langt fran arbete att de
passar for kommunala verksamheter (framst daglig verksamhet).

Resultaten indikerar att formerna for erfarenhetsutbyte mellan myndigheterna framst sker pa
individuell basis mellan handlaggare och SE-handledare, snarare an mellan Start och myndigheterna.

Efter avslutad praktik som inte lett till anstdllning, eller efter att anstallningen har upphort, har
kontakten mellan arbetsgivare och Start upphort. De arbetsgivare hos vilka praktik lett till anstallning
anger att deras kontakt med Start ar densamma som forut men att den har glesats ut. Arbetsgivarna
beskriver att utglesningen hanger samman med ett minskat behov av stéd hos bade deltagaren och
arbetsgivaren. Samtidigt understryker en av arbetsgivarna att Start fortfarande erbjuder stod till
arbetsgivaren om sa skulle behovas.
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5.3 Handldggning och utslussning till praktik och arbete
| likhet med vad som kommit fram tidigare uppskattar saval handlaggare fran samverkande
myndigheter som arbetsgivare Starts rutiner och system for handlaggning. | delrapport 2 lyfte vi
bland annat fram framférallt tre faktorer som forklarar Starts goda resultat:

1. Starts arbetssatt dar SE-metoden anvands pa ett anpassat satt och SE-handledarna stottar
enskilda deltagare och arbetsgivare

2. SE-handledarnas goda kunskap om malgruppen och mojligheterna att se till individernas
hela livssituation

3. Tillgangen till resurser som mojliggjort individualisering av stodet.

De intervjuade bedomer fortfarande att dessa faktorer ar viktiga forklaringar till Starts goda resultat.

5.3.1 Starts intagningsstopp bromsar upp

Starts intagningsstopp och osdkra framtid under hosten 2014 har bromsat upp arbetet hos de
samverkande myndigheterna och de enskilda handlaggarna eftersom de inte kunnat remittera till
Start. Med undantag for tva handlaggare beskrev de vi intervjuat att intagningsstoppet framforallt
paverkar den palett av insatser de har tillganglig for att hjalpa malgruppen. Handlaggare uppfattade
sig bli utelamnade till andra myndigheter vars insatser inte riktigt passar for malgruppen. Detta gor
att de blivit tvungna att prioritera mellan sina klienter for att lyfta fram de allra mest utsatta till Start.
Prioriteringen indikerar att fler personer i malgruppen skulle kunna remitteras till Start men aldrig
lyfts fram av handldaggarna, som istallet valjer att kontakta Start bara for de klienter som ar i sarskilt
stort behov av stod fran Start. Intagningsstoppet har tvingat handlaggarna att forsdka hitta
alternativa vagar for att hjalpa malgruppen.

Intagningsstoppet paverkar aven arbetsgivarna, dven om deras medvetenhet om stoppet ar betydligt
lagre an hos handlaggarna. Nastan alla handlaggare har varit medvetna om att Start har haft stora
begrdansningar i att ta in ny deltagare. Trots att majoriteten av arbetsgivarna kan tanka sig, eller till
och med vill, ta emot fler personer fran Start pa praktik har de inte blivit kontaktade sedan sin
senaste praktikant. De har heller inte informerats om Starts intagningsstopp under hosten 2014.

5.3.2 Oférandrad handlaggning och uppskattad flexibilitet

Saval handlaggare som arbetsgivare betonade, som vi tidigare ndmnt, att Starts arbetssatt fungerar
och att SE-handledarnas goda kunskap om malgruppen bidrar till goda resultat. SE-handledarna
ansags ha blivit sakrare i sina avgéranden om vilka deltagare de ska skriva in i verksamheten. Flera
handldggare bekraftade att Start fortfarande tar ett battre helhetsgrepp pa individen an Af har
mojlighet att gora. En handlaggare beskrev att Start visserligen ibland tagit lang tid pa sig att fa
personer ut i praktik men att man uppvisar betydande flexibilitet nar praktiken val kommit igang.

De flesta arbetsgivare var positiva till att ta emot fler personer pa praktik, under férutsattning att
personen passar for arbetsplatsen. Svarigheterna att bedéma en persons prestation under den korta
praktikperioden kvarstar dock. Under den korta praktikperioden ar det ocksd svart att inkludera
personen i planeringen pa arbetsplatsen pa ett satt som mojliggor utveckling for praktikanten.

Starts arbetssatt skiljer sig fran Afs genom att Start haller tatare kontakter med arbetsgivarna. Ett par
av handlaggarna har ifragasatt hur personberoende Starts verksamhet ar och menar att det finns
nagra oklarheter i rollférdelningen mellan Afs arbetsformedlare och medarbetarna i Start. En
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arbetsformedlare exemplifierade detta med att det ibland har varit oklart vem som ska vara
handlaggare i ett drende men ocksa upplevt sig ha fatt patryckningar om att fatta beslut snabbare an
vad som ar mojligt om man ska félja Afs handlaggningsrutiner. Ibland har handlaggningen till och
med stridit mot praxis hos myndigheten. Arbetsférmedlaren vander sig mot att hen forvantades sta
som handlaggare i ett drende dar hen anser att beslut inte fattats pa ratt satt.

5.3.3 Overgang fran praktik till anstillning - men vad hiinder sedan?

Arbetsgivarna betonade att kontakten mellan arbetsgivare och myndighet eller kommun alltid ar
personberoende. Det viktigaste, betonade en arbetsgivare, ar att alltid ha en bestamd kontaktperson
pa respektive myndighet. Av de arbetsgivare som intervjuats har fem valt att anstélla en eller flera
personer fran Start som de tidigare haft hos sig pa praktik. Alla beskrev att 6vergangen fran praktik
till anstallning har gatt smidigt och fungerat val. Fér en av arbetsgivarna var det ett visst glapp mellan
det att en person avslutade sin praktik och att denne fick en anstallning. Arbetsgivarna beskrev att de
fortsatt har kontakt med samma SE-handledare dven efter det att personen har blivit anstalld.

Overgéngen fran praktik till anstillning har gatt till pa liknande satt for alla arbetsgivare. Den berérda
SE-handledaren har kommit ut till arbetsplatsen och skott det avtalsmassiga tillsammans med Starts
arbetsférmedlare. Nar deltagaren gatt 6ver fran praktik till anstallning glesas kontakten med SE-
handledaren ut. Arbetsgivarna beskrev att SE-handledarna ar lyhérda och hér sig noga for vad som
fungerar val eller mindre val pa respektive arbetsplats. En arbetsgivare var besviken pa Starts
kunskapsniva i avtalsfragor, da hen inte upplevt sig ha fatt fullstdndiga svar i fragor som ror LAS och
darefter rakat ut for problem i samband med forhandlingar om uppsagningar. Detta ar dock
arbetsgivarens enda kritik mot Start eftersom SE-handledarnas arbete och Starts arbetssatt i Ovrigt
uppfattas som behovsdrivet och kompetent.

For flera av de arbetsgivare som har intervjuats borjar de tidsbegransade anstallningarna som
praktiken resulterat i att ga mot sitt slut, da flera av anstéllningarna tar slut vid arsskiftet 2014/2015.
Samtliga arbetsgivare ville behdlla sina anstdllda deltagare men for flera av dem kvarstar vid
tidpunkten for intervjuerna (borjan av november 2014) fortfarande fragetecken kring de ekonomiska
forutsattningarna att ha dem kvar som anstéllda. De tidsbegransade anstallningarna borjar vara pa
vag att upphdra och flera deltagare star dirmed med osdker sysselsdttning och férsérjning for 2015.
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6 Start nar de kvalitativa malen och utvecklingsmalen

| detta kapitel sammanfattar vi de kvalitativa resultaten rérande bland annat metodutveckling,
samverkan och arbetsgivarkontakterna. Vi jamfor de uppnadda resultaten inom dessa omraden med
motsvarande kvalitativa mal. Det bygger pa datainsamlingen under slutetappen inklusive intervjuer
med Starts projektmedarbetare, styrgrupp och Samordningsforbundet. Dessutom har vi tagit in
resultaten fran intervjuer med arbetsgivare och med handlaggare vid de samverkande
myndigheterna som vi redovisat i kapitel 5. Intervjuerna med deltagare i etapp 1 och 2 har ocksa
vagts in.

Den samlade bilden ar att de kvalitativa resultaten har fortsatt att utvecklas positivt under hésten
2014. Det innebér att Start bland annat nar malen rérande metodutveckling och samverkan med de
samverkande myndigheterna. Metoderna baserade pa SE-metoden, som utvecklats under
projekttiden, finns nu pa plats och har visat sig fungera. Det finns dock behov av att fortsatta att
utveckla metoden, men det har mer karaktdren av att utveckla vissa delar och finslipa dem an att
utveckla helt nytt.

6.1 Starts verksamhet ger mervirden for deltagare och samverkande

myndigheter

Verksamheten ger goda resultat for deltagare och samverkande myndigheter. Deltagarna kommer,
som vi redovisat i kapitel 4, i arbete eller studier minst i den omfattning som framgar av malen.
Resultaten &r battre an vad som ar mojligt att uppnd med de alternativ som tidigare har kunnat
erbjudas malgruppen. Detta enligt de samverkande myndigheterna och arbetsgivare samt
deltagarna. "Med Start blir det resultat for deltagarna” sammanfattade en styrgruppsledamot.
Verksamheten i Start medfér mervarden for deltagarna som kommer i arbete och egen forsorjning i
hogre grad dn med andra insatser. Att deltagarna kommer i arbete och egen forsérjning medfor
ocksd mervarden for de samverkande myndigheterna eftersom behovet minskar av offentlig
forsorjning och fortsatta atgarder for deltagarna.

Detta forstarker bilden av att de goda resultaten beror pa de faktorer vi lyfte fram i delrapport 2,
namligen hur Start utvecklat och tillampat SE-metoden, pa medarbetarnas kunskaper och
engagemang samt den goda resurstillgdngen. Det innebar ocksa sammantaget att de slutsatser vi
redovisade i delrapport 2 kvarstar om metodernas och arbetssidttens betydelse for de goda
resultaten.

De samverkande myndigheterna redovisar att de fortfarande har personer som de vill remittera till
Start. Det skulle enligt de samverkande myndigheterna ha varit ett stort minus om verksamheten
lagts ner vid arsskiftet 2014/2015. Intagningsstoppet som varat andra halvaret 2014 har, som vi
redovisat i kapitel 4, skapat en osdkerhet hos handlaggarna. Det havs dock i januari 2015 varfor det
igen darmed blir mojligt att remittera till Start. Det innebar att konsekvenserna av intagningsstoppet
inte bor bli allt for stora.

Uppfattningen att Starts verksamhet &r unik och viktig for de samverkande myndigheternas
malgrupper delas inte fullt ut av Socialférvaltningen, enheten for ekonomiskt bistand. Det forklaras
av, som bland annat framgar av tabell 4.1.4, att forvaltningen har fa personer med f6érsorjningsstod
som direkt remitterats till Start. Flertalet med forsérjningsstod som deltar i Start har i stillet
remitterats framst via Habiliteringscenter. Socialférvaltningens klienter har dessutom ofta andra,
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psykiska eller socialmedicinska, diagnoser dn vad Starts malgrupp har. For dessa personer finns det
insatser som ar anpassade for deras diagnoser till exempel Akse (Arbetsterapeutisk kartlaggning och
Supported Employment) och IPS (Individual Placement and Support).

6.2 Metoderna fungerar och ir effektiva

| delrapport 2 gjorde vi en kvalitativ effektanalys eftersom det av integritetsskdl saknades
forutsattningar att gora en kvantitativ analys med hjélp av kontrollgrupp. Under slutetappen har vi
foljt upp den kvalitativa analysen och kompletterat den genom att jamfora Starts metod och
arbetssatt med forskning om framgangsfaktorer inom SE-metoden.

| Starts uppdrag har det, som vi redovisat i kapitel 3, ingatt att anvanda och utveckla SE-metoden for
att fa deltagarna i arbete eller till studier. The European Union of Supported Employment (EUSE) som
arbetar med att utveckla SE-metoden i Europa har i en rapport fran 2010° utvecklat en
"verktygslada”. Verktygsladan innehaller bland annat riktlinjer for hur det praktiska arbetet bor
utformas for att metoden ska bli ett bra verktyg for att fa individer med funktionshinder i arbete eller
till studier. Den innehdller ocksd utbildnings- och informationsmaterial. SE-metodens praktik har
studerats genom Johanna Gustafssons forskning. Det 6vergripande syftet med denna forskning har
varit att analysera om och hur SE-metoden fungerar under de forutsattningar som galler i Sverige och
under vilka forhallanden metoden skapar férutsattningar for att svenskar med funktionsnedsattning
skall n3, fa och behalla en anstéllning.

Vid en jamforelse framgar det att Start i allt vasentligt har f6ljt och anvant sig av metoden som den
laggs fast i EUSEs rapport. Starts tillampning bygger pa SE-metodens grundvarden. Det innebar bland
annat behandling av varje deltagare som unika individer, hjalp till sjalvhjalp, stod till deltagarna sa att
de kan goéra egna valgrundade val, flexibelt stod och tillganglig personal som kan stotta bade
deltagare och arbetsgivare. De moment som arbetet med deltagarna fran inskrivning till praktik och
arbete alternativt studier bestar av, och som beskrivs i avsnitt 3.1, féljer ocksa den inledning i
arbetsmoment som EUSEs rapport rekommenderar. Start har salunda arbetat med SE-metoden fullt
ut. Av de andra verksamheter som sagt sig vilja arbeta enligt metoden, och som vi har utvarderat, har
ingen lyckats med det. | basta fall har de arbetat SE-inriktat.

Resultaten av forskningen talar fér att SE-metoden ar framgangsrik for att individer i Sverige med
funktionsnedsattningar ska na, fa och behalla en anstallning. Forskningen pekar pa tio kvalitativa
faktorer som behdver vara tillgodosedda for att metoden ska vara framgangsrik (bilaga 2). Dessa
faktorer omfattar saval hur stodet utformas gentemot de enskilda deltagarna och arbetsgivarna som
kraven pa SE-handledarena och de organisationer de arbetar i. De deltagarorienterade faktorerna
anger att insatserna ska vara inriktade mot att deltagarna ska komma i arbete pa den Gppna
arbetsmarknaden, med eller utan subvention. Deltagaren ska involveras aktivt i detta arbete och
kunna gora egna valgrundade val. Insatserna ska kunna fortsatta efter det att deltagaren kommit i
arbete och omfatta saval arbetsrelaterade som sociala behov. Vidare ska insatserna riktas till de
arbetsgivare som anstéller deltagare. De faktorer som ror organisationen talar om att verksamheten
ska klassas som arbetsmarknadsinriktad och inte som social omsorg. Organisationen ska folja upp

> European Union of Supported Employment Toolkit (http://unie-pz.cz/files/files/knihovna/european-
supported-employment-toolkit.pdf), European Union of Supported Employment, 2010
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och utveckla kvalitén pa sina egna insatser. SE-handledarna ska vara utbildade och kunniga i metoder
som kan stotta deltagarna pa och utanfor arbetsplatsen.

En genomgang av hur val Start och dess tillampning av SE-metoden foljer de tio faktorerna for
framgang visar att Start lever upp till nio av de tio faktorerna. Den enda faktor som Start inte nar upp
till fullt ut handlar om att Start inte lyckats na att deltagarna far anstallningar om minst 30 timmar
per vecka. Det redovisade talar for att Start inte bara har arbetat enligt SE-metoden, man nar ocksa
upp till de kvalitativa framgangsfaktorer som ar viktiga for att na framgang med de enskilda
deltagarna. Bland annat den forskning som genomforts om SE-metoden kommer fram till att
metoden, ratt anvand, ar framgangsrik i att fa personer med funktionsnedséattningar i arbete eller till
studier. Start har enligt vara analyser anvant SE-metoden pad ”ratt satt”. Detta ar enligt var
beddmning en stark indikation pa att de goda resultat som vi redovisat i avsnitt kapitel 4 och 5 beror
pa hur Start har arbetat och pa hur man bland annat anvint sig av SE-metoden. Vi har i vara
intervjuer med handlaggare och chefer och med arbetsgivare f6ljt upp om de resultat Start uppnar
gar att koppla till arbetssatt och metoder. Deras bedémningar av hur dessa bidragit till resultaten
Ooverensstaimmer med dem de redovisade i etapp 2, dvs att arbetssatt och metoder starkt har
bidragit till resultaten. Resultaten av forskningsgenomgangen och av de fortsatta intervjuerna med
foretradare for de samverkande myndigheterna och med arbetsgivarna, liksom tidigare intervjuer
med deltagare, leder oss till slutsatsen att Start har utvecklat arbetssatt och metoder som &r
framgangsrika i arbete med att fa individer ur malgruppen i arbete eller till studier.

6.3 Samverkan med och mellan deltagande myndigheter

Samverkan omfattar insatser rorande deltagare i Start, rérande Start allmant och hur Start arbetar
med SE-metoden. Profilen pa samverkan har, som framgar av kapitel 5, delvis forandrats under andra
halvaret 2014. Samverkan rorande de enskilda deltagarna och allmént har minskat. Samtidigt har
samverkan och erfarenhetsutbytet 6kat kring Starts tillampning av SE-metoden.

Starts samarbete med handlaggarna kring deltagarna omfattar, som vi namnt i kapitel 4, framst
insatser for att forbereda dem att ga ut i praktik och senare i anstéllning eller i studier. Dessa delar av
verksamheten och informationen om den, ar handlaggare och chefer fortfarande mycket ndjda med.
Daremot ar de mindre nojda med den information som Start lamnar om att deltagarna kommit i
arbete eller borjat studera och vad som hdant med dem darefter.

De totala informationsinsatserna har minskat rérande enskilda deltagare, vilket férklaras av att en
allt storre del av deltagarna har gatt fran att vara i insatser for att forbereda dem for praktik och
arbete, dar samverkan har sin tyngdpunkt, till arbete, dar samverkan som redovisats ar begransad.
Den storre andelen deltagare i praktik och arbete forklaras i sin tur av intagningsstoppet, vilket leder
till att fa deltagare for ndrvarande &r i tidiga skeden av sin medverkan i Start. Stoppet har ocksa
medfort att Starts allmadnna information har minskat till de samverkande myndigheterna. Nar det
inte funnits mojlighet att ta in nya deltagare har Start inte uppfattat det som riktigt att gd ut och
informera om verksamheten. Den minskade informationen om verksamheten allmdnt och den
minskade samverkan kring de enskilda deltagarna innebar att medvetenheten hos myndigheterna
som papekats i kapitel 5, har blivit lagre om Start som mojlig insats for malgruppen.

Informationen till samverkande myndigheter om SE-metoden och hur den anvands inom Start har
samtidigt, som tidigare namnts, fatt stérre tyngd. Eftersom det metodutvecklingsarbete som Start
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har arbetat med i huvudsak ar klart, finns det nu en metod att presentera for och diskutera med de
samverkande myndigheterna. Spridningsinsatserna till samverkande myndigheter har darfér okat.
Insatserna ror metoder och arbetssatt samt material som Start arbetat fram och som nu fors vidare
till andra myndigheter och forvaltningar inom Samordningsférbundets omrade. Ett exempel pa detta
ar den spridningskonferens som genomférdes i november 2014. D3 presenterades och diskuterades
hur SE-metoden har utvecklats och anvants av Start. Det redovisade innebar att erfarenhetsutbytet
Okat mellan Start och de samverkande myndigheterna i metodfragor.

Start ska enligt projektplanen bidra till mer utvecklade kontakter mellan myndigheterna och mellan
de olika kommunerna som samverkar inom ramen for Start. Styrgruppen har tonat ner detta mal och
anser nu att det inte kan vara Starts uppgift att verka for att myndigheter som ingar i Start dkar sin
samverkan sinsemellan. Start har darfor inte prioriterat detta mal. Det finns, som framgar av kapitel
5, ocksa fa tecken pa att samverkan mellan myndigheterna har 6kat tack vare att de samverkat inom
ramen for Start. Malet kom, som en intervjuad uttryckte det, med mer "av bara farten” och det var
lite optimistiskt att tro att Start skulle kunna bidra till att myndigheterna samverkade mer med
varandra. Huddinge och Salem har dessutom deltagit mer indirekt och Af och FK har redan ett
etablerat samarbete. Fran och med 2015 har malet ocksa utgatt.

Start uppfattas dock bidragit till att forvaltningar inom Botkyrka borjat samverka mer bland annat om
att utveckla SE-metoden och arbetsgivarkontakterna. Synen pa samverkan och behovet av att
samverka inom ramen for de insatser Samordningsférbundet finansierar anses ocksa ha paverkats
positivt. De positiva resultat som Start har uppnatt for sina deltagare anses ha bidragit till detta,
genom att det visar pa fordelar med att samverka. Kunskapen om Samordningsférbundet och
intresset for att samverka, inom ramen for férbundet, anses ocksd ha Okat med hjalp av den
verksamhet som Start har genomfort.

6.4 Kontakterna med arbetsgivarna har utvecklats

Start har utvecklat sina kontakter utifran vad som framkommit i féljeforskningen. Det galler bland
annat behovet av att utveckla langsiktigt samarbete med arbetsgivarna. Start har pa det sattet fatt till
stand mer langsiktiga samarbeten med en grupp arbetsgivare. Exempelvis har Start nu sadana
relationer med fyra — fem foéretag att man omgaende kan skicka praktikanter till om behov av det
skulle uppsta. Start haller vidare I6pande kontakter med arbetsgivare som har praktikanter eller har
anstallt personer fran Start. Det géller framst dem som fortfarande har deltagare anstallda hos sig.

Kontakterna med arbetsgivare visar att alla inte riktigt har forstatt sin roll ndr de tar emot
praktikanter. Manga arbetsgivare uppfattar att de ska “ta hand om deltagarna” och uppfattar inte att
praktikanterna utover att trdna pa att arbeta ocksa ska trdna pa att “sta pa egna ben”. Det finns
darfor behov av att informera arbetsgivarna mer tydligt om praktiktidens dubbla syften.

Ett par arbetsgivare argumenterar for att praktikperioderna, ner mot tre manader, ar for korta for att
arbetsgivarna ska kunna avgdra om och hur praktikanterna ska kunna fasas in i organisationen. Det
ar ocksa enligt samma arbetsgivare svart att planera for sa korta praktikperioder. Arbetsgivarnas
onskemal om langre praktikperioder star mot dock Starts vilja att snabbt fa ut deltagare i arbete.
Start konstaterar ocksa att praktikperiodernas langd varierar beroende pa hur snabbt deltagaren
uppfattas kunna komma in i arbetslaget och klara av sina arbetsuppgifter. Det innebar att
praktikperioderna kan bli langa om det visar sig att det behovs for att deltagaren ska kunna ga over i
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anstdllning. Det finns anledning att med arbetsgivarna diskutera dessa skillnader i syn pa
praktiktidens langd hos Start och arbetsgivarna.

Arbetsgivarna har ocksa fort fram synpunkter pa att anstéllningstiderna ar for korta for deltagare
som far anstallning med offentligt stod. Besluten ar vanligen ett-ariga, orsaken till detta ar att Af vill
testa om anstallningen fungerar och omfattningen av stodbehovet, dvs arbetskapaciteten hos den
deltagare som far stod. Visar det sig efter ett ar att den nedsatta arbetsformagan kvarstar, kan
besluten om fortsatt anstallningsstod omfatta langre tid an ett ar, men forsta beslutet ar alltid ett-
arigt. Arbetsgivarna har inte alltid informerats tillrackligt om detta tillvdgagangssatt.

Forandringar, omorganisationer, neddragningar, i foretagen har fatt en storre inverkan pa
verksamheten dn vad Start insett. Som vi redovisat i avsnitt 4.1 har minst tre personer blivit av med
sina anstallningar for att deras arbetsplats lagts ned eller verksamheten behovt minska i omfattning.
Det pekar mot att det ar viktigt att komplettera de bedémningar av exempelvis arbetsgivarens
ekonomiska stallning, som nu gors infor beslut om att inleda ett samarbete, med att I6pande folja
upp hur sadana faktorer utvecklas. Detta for att minska risken att deltagare behover sluta pa grund
av att ekonomiska bekymmer uppstar hos arbetsgivaren.

Manga av orsakerna till de iakttagelser vi har redovisat i detta avsnitt bottnar i osdkerhet hos
arbetsgivarna om vad som galler. Detta forklaras i sin tur av pa vilket sitt och hur ofta Start har
informerat. Det finns darfor anledning att bade se 6ver vilken information arbetsgivarna far och hur
regelbundet Start informerar arbetsgivarna om det som redovisats har och andra liknande aspekter.

6.5 Flera positiva och nagra ovintade negativa resultat har uppstatt

Ett antal ovdntade resultat av Start, som har synts tidigare, har framtratt tydligare under slutetappen.
Ett sddant ar deltagarnas behov av omfattande stédinsatser under lang tid efter det att de kommit i
arbete. Start hade forvantat sig och planerat for att deltagarna skulle behéva insatser dven efter det
att de fatt arbete, men inte att de behovdes under sa lang tid som blev fallet.

Relativt manga deltagare kommer tillbaka efter ett tag i arbete och behdver, som vi redovisat i
kapitel 4, fa nya insatser eftersom de inte var redo for att arbeta. Det senare innebdr att insatserna
for vissa deltagare behoéver fortga under an langre tid dn Start forutsatt. Det pekar ocksa mot vikten
av att stddja deltagarna dven efter att de kommit i arbete eller studier fér att 6ka deras majligheter
att fortsatta arbeta/studera aven om problem uppstar.

Det har vidare visat sig svarare an forvantat att hitta ratt atgarder for de deltagare som inte lyckas
komma i arbete eller studier. Det galler sarskilt deltagare som kommer direkt fran férsérjningsstod.
Det kan inte uppfattas som att deltagandet i Start for dessa lett till en positiv utveckling om de
behover ga tillbaka till forsorjningsstod. Det har varit svart att fa dessa personer vidare till andra
atgarder exempelvis aktivitetsersattning eftersom prévningen att fa det ar mycket hard.

Samtidigt konstaterar intervjuade inom de samverkande myndigheterna att de utredningar Start gor
om arbetsformagan tas pa stort allvar och att de ar enklare att lagga till grund for beslut om andra
insatser till exempel sjukersattning for deltagare som inte bedéms kunna arbeta. Det férklaras, som
framgar av kapitel 5, av att Starts arbetsformagebedémningar uppfattas som val genomarbetade och
att de darmed ar lattare att anvanda som underlag for beslut om andra insatser.

20



6.6 Behovet av Starts insatser fortsatt stort men behover kvantifieras

Behovet av Starts insatser ar fortfarande stort, som namnts i avsnitt 4.3.1. Utokningen av antalet SE-
handledare innebar att Start vdntas kunna skriva in 15 nya deltagare under 2015, vilket ar en 6kning
jamfort med de 10 per ar som skrivits in under projekttiden. Eftersom metodutvecklingsarbetet nu i
hog grad ar avslutat och verksamheten och arbetssatten har funnit sina former bor den tid som
behover laggas ned pa utvecklingsarbete kunna minskas. Det talar for att antalet deltagare som kan
tas emot bor kunna Gverstiga 15 per ar. Detta motsvarar enligt de samverkande myndigheterna dnda
inte behovet.

Enligt den ursprungliga projektansdkan uppskattades malgruppen i Botkyrka uppga till minst 120 —
125 personer. Av dessa hade ca 45 % da nagon form av offentligt subventionerad anstallning medan
resten i huvudsak var i olika atgdrder i kommunerna, Af eller FK. Morkertalet bland annat av hur
manga i malgruppen som inte var i nagon atgard utan ”satt hemma” understktes inte. Sedan den
ursprungliga anstkan har inte nagra nya berdkningar gjorts av malgruppens storlek. Hur stor
malgruppen &r i Huddinge och Salem har det tidigare inte gjorts nagra berdkningar av. Under
foljeforskningen har det heller inte gatt att kvantifiera malgruppens storlek. Det finns darfor skal att
under 2015 igen undersdka hur stor malgruppen sammantaget ar i Botkyrka, Huddinge och Salem.

6.7 Fortsatt utvecklingsarbete behovs 2015

Metoder och arbetssatt finns nu pa plats och fungerar, som vi redovisat i avsnitt 6.2. Det finns dock
behov av visst fortsatt utvecklingsarbete under 2015. Det handlar om att fortsatta att utveckla stodet
till personer i arbete for att minska risken for att de behéver avsluta arbetet och dterkomma till nya
insatser i Start. Det finns ocksa behov av att utveckla informationen till och kontakterna med
handldggarna pa de samverkande myndigheterna. Det handlar har om att hitta former for att SE-
handledarna i ett tidigt skede kan ldgga 6ver insatser pa deltagarens natverk av myndighetskontakter
i stallet for att SE-handledarna som nu gora insatser som andra ar battre skickade att hantera. Det
handlar dven om att hitta former for att informera handlaggarna hur deltagarna fortsatter att
utvecklas efter det att de har kommit i arbete, men ar kvar i Start.

Samarbetet med arbetsgivarna behover fortsatta att utvecklas. En punkt som Start har utvecklat men
dar fortsatta insatser behovs ar att hitta former for att varda de kontakter som upparbetats. Med de
arbetsgivare som har praktikanter fran Start eller anstdllda som fortfarande ar inskrivna i Start har
man fortsatta kontakter. Start behdver dock halla kvar kontakterna med de arbetsgivare som for
tillfallet inte har praktikanter eller anstdllda. Dessa arbetsgivare ar overlag intresserade av att ta
emot nya praktikanter och behdver da bli informerade om vad som hander i Start. En annan aspekt
som redan berorts ar att I6pande battre bedéma arbetsgivarnas ekonomiska foérutsattningar att
fortsatta ta emot deltagare. Start behover bli mer noggrann med matchningen av deltagare och
arbetsgivare. Informationen behdéver forstarkas om de forutsattningar som galler for deltagare i Start
som praktiserar hos och anstalls av arbetsgivare. Dessutom behover Start mer systematiskt samla in
arbetsgivarnas erfarenheter av samarbetet.

Det kommer att finnas mer tid for arbetsterapeutiska insatser genom de andringar som genomférs
och som vi redovisat i avsnitt 3.2. Detta medfor att Start far mojligheter att ga ut pa arbetsplatserna
for att tillsammans med arbetsgivare och deltagare kunna gora individuella anpassningar som
underlattar for deltagarna att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Arbetsterapeuten kan dven vid
behov forskriva personliga hjalpmedel till deltagarna, nagot som hittills inte gjorts. Sammantaget
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forvantas arbetsterapeutiska insatser kunna bidra till att deltagarna kan behalla sina anstéllningar
under langre tid. Arbetsterapeutiska bedomningar kan ocksa bidra till att battre matcha deltagarens
forutsattningar till Iampliga arbetsplatser.

Start dverfors som framgar av avsnitt 3.2 under bérjan av 2015 organisatoriskt och lokalmassigt inom
AVUX fran Daglig verksamhet till Arbetsmarknadsenheten. Overflyttningen understryker att Start &r
inriktat mot att deltagarna ska komma i arbete, eftersom enheten har samma uppdrag som Start.
Arbetsmarknadsenheten och andra delar av AVUX har insatser som kan utnyttjas av Starts deltagare.
Pa det sattet kan Start bredda de insatser deltagarna kan ta del av for att komma i arbete.
Exempelvis bor Start fa lattare att anvanda Botkyrkas Kom i jobb, ett program som syftar till att ge
personer tillfalliga, subventionerade arbeten. Genom overforningen av Start bor det bli det lattare
att fa till erfarenhetsutbyte med Arbetsmarknadsenheten om metoder och arbetssatt. Dessutom &r
Afs SIUS-konsulenter (Sarskilt introduktions- och uppféljningsstod) samlokaliserade med
Arbetsmarknadsenheten vilket bor underlatta samarbetet med dem. De ar viktigt att de potentiella
fordelar som det finns med att koppla Start lokalmassigt till Arbetsmarknadsenheten kan forverkligas
under 2015.
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7 Slutsatser och rekommendationer

7.1 Slutsatser
Analyserna i kapitel 4 — 6 pekar pa foljande slutsatser om resultaten och darmed om maluppfyllelsen.

- Resultaten har utvecklats val for deltagarna och Start kommer att uppna de uppsatta malen
for deltagarna. Det innebar att Start uppnar eller 6vertraffar sina mal rérande bland annat
andel deltagare i arbete och studier, andel deltagare som haft minst tre manaders praktik.

- Antalet deltagare understiger malet, men avvikelsen forklaras av ett antal faktorer. En ar att
Start behovt ldgga mer resurser dn tankt for att deltagare ska kunna behalla de arbeten de
kommit i. En annan ar att nagra deltagare som fatt arbete genom Start inte lyckats behalla
dem och darfor behovt fa ytterligare insatser for att pa nytt komma i arbete. Resultatet
forklaras ocksa av det har varit intagningsstopp under andra halvaret 2014 i viantan pa beslut
om att verksamheten far fortsitta under 2015. Mot denna bakgrund ar det uppnadda antalet
deltagare i Start bra.

- Start har upparbetat kontakter med arbetsgivare dar anstéllning for deltagarna kan bli
mojliga. Malet rorande arbetsgivarkontakter uppnas darfér. Samtidigt finns det behov av att
fortsatta att utveckla dessa kontakter bland annat genom att |6pande folja den ekonomiska
stallningen hos de arbetsgivare som Start samarbetar med. Informationen behdver 6ka om
praktikens syfte och om vilka villkor som galler for deltagare som praktiserar eller anstalls.
Vidare behover Start mer systematiskt fa del av de erfarenheter de arbetsgivare man
samarbetar har av samarbetet och vilka behov de kan ha for att kunna fortsatta samarbetet
med Start.

- Samverkan och erfarenhetsutbyte med de myndigheter som deltar i Start har i huvudsak
utformats som tankt rorande deltagarna i Start. Kunskaps- och erfarenhetsutbytet med de
samverkande myndigheterna rérande hur SE-metoden har utformats och anvants av Start
har nu kommit i gang. Detta talar for att samverkansmalen nas. Formerna for samverkan
men ocksa informationen till myndigheterna som deltar i Start behdver dock utvecklas. Det
géller exempelvis hur Start i hogre grad ska kunna utnyttja det natverk av bland annat
myndighetskontakter, som omger Starts deltagare, i arbetet med att forbereda deltagarna
for arbete eller studier.

- Start har arbetat med den avsedda malgruppen och deltagarna har den profil som
forutsattes nar Start inleddes. Prioriteringen av ungdomar mellan 18 och 29 ar har ocksa
slagit igenom. Daremot har ingen person som i vuxen alder férvarvat hjarnskador remitterats
till Start eftersom de samverkande myndigheterna inte kdnde till att sddana personer ingick i
Starts malgrupp. Start behdver darfor informera dem som arbetar med sadana personer om
mojligheterna att remittera deltagare till Start.

Start har salunda natt de flesta uppstéllda malen. God maluppfyllelse &r en bra indikation pa att de
arbetssatt och metoder som Start utvecklat baserat pa SE-metoden fungerar. Att utveckla en
fungerande modell for att arbeta med malgruppen for att den ska komma i arbete eller studier har
varit det 6vergripande malet for Start. Analysen av hur verksamheten och dess resultat har utvecklats
sammantaget pekar mot att:

- Resultaten for vad Start uppnatt med deltagarna ar bra och battre an vad andra program
skulle uppna med malgruppen, dvs personer som att star for langt fran arbetsmarknaden for
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att klara av att delta i Afs atgdrder men inte star tillrackligt langt bort for att fa ratt till eller
vilja delta i kommunens dagliga verksamhet. Malgruppen har tidigare hamnat mellan
stolarna hos Af och kommunerna vilket var en avgorande orsak till att Start startades.

Starts satt att anvanda SE-metoden &r avpassat till malgruppen och till att fa personer ur den
i arbete eller studier. Starts verksamhet ar heller inte sarskilt dyr jamfért med om deltagarna
i stallet, vilket inte ar ovanligt, skulle skrivas in i daglig verksamhet. Daremot ar Start
resurskravande jamfort med insatser for grupper som star narmare arbetsmarknaden. Menar
man allvar med att fa personer ur Starts malgrupp ut i arbete eller studier kraver det langa
insatser som darmed ar resurskravande.

De resultat av verksamheten som vi har redovisat ar effekter av hur Start har arbetat och den
modell for arbetet som har utvecklats under projekttiden. Det ar minst tre faktorer som
forklarar resultaten. En ar det satt pa vilket Start har anvant sig av SE-metoden, en annan &r
SE-handledarnas kunskap om och engagemang i malgruppen och en tredje ér
resurstillgdngen som gjort det mojligt att arbeta med de tva forsta faktorerna. De tre
faktorerna behovs for att resultaten ska bli bra. En ytterligare faktor ar effektiv samverkan;
att sarskilt Start och Af samarbetar om insatserna for deltagaren och i stottningen till
arbetsgivarna.

Start har utformat och anvidnder SE-metoden pa ett satt som motsvarar hur forskningen
bedémer att SE-metoden behodver tillampas for att kunna bli ett framgangsrikt instrument i
arbetet med att fa deltagare ur malgruppen i arbete eller till studier.

Det finns nu sadlunda en modell baserad pa SE-metoden som fungerar for att fa individer ur

malgruppen ut i arbete eller till studier.

7.2 Rekommendationer
Verksamheten fortsatter som vi redovisat i avsnitt 3.2 under 2015 med i huvudsak samma inriktning

och innehall som under projekttiden. Samma samverkande myndigheter deltar ocksa och behaller de
roller de har haft under projekttiden. Beslutet om att fortsdatta med Starts verksamhet galler for
narvarande dock bara for 2015. Utifran analyserna i kapitel 4 — 6 och slutsatserna i avsnitt 7.1 har vi

ett par rekommendationer for arbetet under 2015.

Start haver intagningsstoppet fran och med bdrjan av januari 2015 och bérjar darmed igen ta
emot remisser rérande nya deltagare fran de samverkande myndigheterna. | samband med
att Start informerar att man 6ppnar for nya deltagare ar det viktigt att man ocksa informerar
om vilka grupper som prioriteras och de kriterier galler for att en person ska tas in som
deltagare. Detta for att de samverkande myndigheterna battre ska kunna prioritera vilka de
vill skriva in. Det ska i sin tur minska risken for att Start overhopas av remisser. Vi
rekommenderar _darfor _att Start i informationen till de samverkande myndigheterna ar

noggrann med att redovisa vilka kriterier som géller for att tas in som deltagare.

Samverkan med de myndigheter som deltar i Start, men ocksd de myndigheter som ingar i
deltagarnas natverk for att stotta dem i arbete och socialt, behéver utvecklas. Det &r bland
annat viktigt att tidigt och i 6kad grad fa deltagarnas natverk att delta i arbetet med att fa
dem i arbete eller studier, men ocksa for att deltagarna ska kunna behalla sina arbeten. Som
en del av detta ar det viktigt att de samverkande myndigheterna far information om
deltagarna nar de kommit i arbete. Vi rekommenderar darfor Start att fortsatter att utveckla

samverkan med andra myndigheter i linje med vad vi har har redovisat.
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Samverkan med arbetsgivarna och informationen till dem behover byggas ut ytterligare.
Arbetsgivarna har ofta ofullstdndiga kunskaper om de villkor som géller vid praktik och
anstéllning av deltagare fran Start. Informationen om villkoren behéver salunda byggas ut.
Det finns ocksa anledning att I6pande folja upp hur till exempel den ekonomiska stallningen
forandras hos de arbetsgivare som Start har samarbete med. Vidare behdver Start och
arbetsgivarna diskutera praktikperiodernas langd, har gor Start och arbetsgivarna delvis olika
bedémningar av hur langa dessa bor vara for att leda deltagaren till anstéllning. Likasa har
Start behov av att systematiskt ta del av arbetsgivarnas erfarenheter av att delta i
verksamheten. Detta som underlag for exempelvis forbattringar av verksamheten. Start
behéver i det sammanhanget hitta former for att informera arbetsgivare om hur
verksamheten i Start utvecklas. Vi rekommenderar darfér att Start fortsatter att utveckla

samverkan med och information till arbetsgivarna.

Starts overflyttning fran Daglig verksamhet till Arbetsmarknadsenheten inom AVUX innebér
mojligheter att fa ut synergieffekter genom att Starts deltagare kan ta del av insatser som
enheten forfogar Over. Starts erfarenheter av att arbeta med SE-metoden och hur man har
anvant den bor vidare kunna anvdndas av Arbetsmarknadsenheten vid utveckling av
arbetssatt och metoder. Overflyttningen innebar ocksa att Start kommer fysiskt ndrmare Afs
SIUS-konsulenter vilket forvantas medféra att samverkan underldttas. Vi rekommenderar att

ett utvecklingsarbete paborjas sa att dessa synergieffekter kan bli verklighet.

Start omfattar dven fortsattningsvis personer bosatta i de tre kommunerna Huddinge,
Botkyrka och Salem. Huddinge kommun och Af Huddinge éar inte direkt engagerade i Start,
men det finns tankar om att involvera dem mer i Start bland annat i styrgruppen. Ett motiv
for att fa Huddinge kommun och Af Huddinge att 6ka engagemanget kan vara att visa pa hur
stor malgruppen ar i Huddinge. Detta ar ytterligare ett skal for att fornya den kartlaggning
som gjordes infor starten av Start av malgruppens storlek och att kartlaggningen nu ocksa
omfattar behoven i Huddinge och Salem. Beslutet om Start omfattar bara 2015 under aret
behoéver darfér formerna for verksamheten och dess finansiering fran och med 2016
diskuteras. Ett Okat direkt engagemang fran Huddinge kommun och Af Huddinge skulle
kunna leda till att de ar beredda att medfinansiera verksamheten. Vi rekommenderar att

2015 anvands for att kartldgga malgruppens storlek. Vi rekommenderar ocksa att 2015

anvands for att hitta en langsiktig form for verksamheten och dess finansiering och, som en

del i det, arbetar for att 6ka engagemanget fran Huddinge kommun och Af Huddinge.
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Bilaga 1

Intervjuguide for uppféljande interviuer med arbetsgivare

1 Vad har hint med de deltagare i Start som vid forra intervjun praktiserade/arbetade hos er? Vad ar
orsaken till detta?

2 Kan du jamféra kontakterna med Starts arbetsférmedlare och dina kontakter med Af. Ar det
skillnader, varfor och vad leder det till

3 Till arbetsgivare som anstallt deltagare fran Start: Hur gar 6évergangen mellan praktik och
anstallning till for deltagare fran Star? Hur gar den till i andra program? Skillnader, styrkor,
svagheter?

4 Har samarbetet med Starts SE-handledare fordandrats sedan forra intervjutillfallet?
5 Har din bild av Start forandrats sedan forra intervjutillfallet?
6 Har det uppstatt nagra ovantade resultat av att du samarbetat med Start?

7 Har du nagra idéer om hur Start kan behdéva fordndras nar/om verksamheten blir permanent?
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Fragor vid uppféljande interviuer med handldggare pa de samverkande myndigheterna

1 Har samarbetet med Start andrats sedan i varas (vid forra intervjun)? Har Start t ex dndrat sitt
arbetssatt, sitt satt att informera eller vad man informerar om?

2 Har bilden av den verksamhet start bedriver och behovet av den dndrats sedan forra
intervjutillfallet?

3 Vad har hant med de personer du remitterat till Start, arbetar de, studerar de eller gatt till nya
atgarder?

4 Om du haft/har person som remiterats till Start och som gatt till nya atgarder/kommit tillbaka till
myndigheten, har deltagandet i Start inneburit nagra fordelar fér personen respektive for
myndigheten? Har det inneburit sdkrare beslut om nya atgéarder, kortare beslutstider och liknande?

5 Finns det fordelar av att Start lokalmassigt ar samlokaliserade med Daglig verksamhet i Botkyrka?

6 Har samverkan mellan din och andra myndigheter eller andra kommuner férandrats under den tid
Start funnits? Har forandringen paverkats av Start?(Sarskilt intressant att fa svar pa om samverkan
mellan kommunerna har forandrats, statliga myndigheter och kommuner vana att samverka men
svarare att fa kommuner att samarbeta med varandra.)

7 Start ar for narvarande ett samverkansprojekt som bl a omfattar de tre kommunerna Huddinge,
Botkyrka och Salem. Bor detta fortsatta eller bor varje kommun ha sitt eget “start”?

8 Har det uppstatt nagra ovantade resultat tack vare Start?

9 Kan nagot goras béttre nar verksamheten blir mer permanent?
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Fragor vid uppféljande intervjuer med styrgruppen samt projektledare och medarbetare

1 Nar fattas beslut om att Starts verksamhet fortsatter efter arsskiftet? Beslutet om att
verksamheten fortsatter, innebar det att verksamheten fordndras nagot satt? Deltar alla
samverkande myndigheter dven efter arsskiftet? Bor andra t ex Huddinge kommun, AF Huddinge
delta i samverkan?

2 Har samarbetet mellan Start och de samverkande myndigheterna dndrats sedan i varas? Har Start t
ex dndrat arbetssatt, satt att informera eller vad ni informerar om?

3 Har bilden av den verksamhet Start bedriver andrats sedan forra intervjutillfallet?

4 Hur stort ar behovet och har det andrats sedan Start inleddes? Finns det férutsattningar att 6ka
omfattningen av verksamheten for att motsvara behoven, om de ar stérre an vad dagens resurser
kan tacka?

5 Finns det fordelar av att Start lokalmassigt ar samlokaliserat med Daglig verksamhet i Botkyrka?
Finns det andra organisationsldsningar och vilka fordelar har de jamfort med dagens?

6 Har samverkan mellan de samverkande myndigheterna och framfér allt mellan kommunerna
forandrats under den tid Start funnits? Har Start bidragit till en eventuell férandring?

7 Start omfattar for ndrvarande personer fran Huddinge, Botkyrka och Salem. Bor det forhallandet
fortsatta eller bor varje kommun ha sitt eget ”Start”?

8 Hur har resultaten i Start utvecklats sedan i varas? Medfo6r utvecklingen att Start nar sina mal? Har
det uppstatt ndgra ovantade resultat tack vare Start?

9 Kan nagot goéras battre nar verksamheten blir mer permanent?
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Bilaga 2

Hur star sig Starts arbetsmetoder i férhallande till aktuell forskning?

START har haft som ambition att sa l[angt som mojligt arbeta enligt metoden Supported Employment
och har anvant de metoder som beskrivs i ”"European Union of Supported Employment Toolkit”
(http://unie-pz.cz/files/files/knihovna/european-supported-employment-toolkit.pdf) som arbetats

fram av den Europeiska unionen for Supported Employment och som gavs ut 2010.

Johanna Gustafsson har i en avhandling “Supported Employment i en svensk kontext — férutsdttningar
ndr personer med funktionsnedsdttningar ndr, far och behdller ett arbete” pa Institutet for
handikappvetenskap vid Orebro
publicerades varen 2014, beskrivit och analyserat om och hur Supported Employment fungerar i en

universitet (www.oru.se/publikationer-avhandlingar) som

svensk kontext samt de mekanismer som utgér betydelsefulla férutsattningar for att personer med
funktionsnedsattning skall na, fa och behalla en anstillning i en sadan kontext. Avhandlingen
indikerar att SE ar en framgangsrik metod for att personer med funktionsnedsattningar ska fa och
behalla en anstallning.

| sin avhandling lyfter Johanna Gustafsson bland annat fram 10 kvalitetsindikatorer (s. 45-46) som bor
genomsyra arbetssattet i SE. Dessa kvalitetsindikatorer ar listade nedan tillsammans med Starts

arbetssatt och metoder

Kvalitetsindikatorer

Start

1. Personen som far SE-stéd nar en
meningsfull (utifran sin egen definition)
anstallning pa 6ppna arbetsmarknaden. |
anstallningen har han/hon samma villkor
som andra anstéllda pa arbetsplatsen.

Ar Starts méalsattning. Alla anstallningar gors i
samforstand med personen. Alla anstallningar i
Start har nagon form av lonesubvention och
innebar anpassade arbetstider, arbetsuppgifter
samt visstidsanstallning

2. Personen far mojlighet att gora sina egna
informerade val och upplever att han/hon
har kontroll 6ver saval stod som
arbetsférhallanden. Malsattningen ar att
personen sjalv kdanner tillfredstallelse med
sina val och sin arbetssituation.

Ja, personen har mojlighet att gora sina egna
informerade val.

3. Professionella som arbetar med metoden
ar kunniga i att identifiera och utveckla
olika stédformer, saval fysiska som
psykosociala, pa arbetsplatsen.

Start har professionella kunniga medarbetare.

4. Stodet ges till de personer som behdver det
pa grund av att funktionshinder fér dem
har utgjort en barriar till arbetslivet

Ja. Platsbrist eller ingen egen 6nskan om arbete
har varit orsak till att personer inte skrivits in i
Start

5. Genom metoden nas anstallningar pa minst
30 timmar/vecka. Den anstallde upplever
sig ndjd med sin arbetstid

Start har ingen nedre grans for arbetade timmar.
Arbetstid bestams tillsammans med arbetsgivare,
deltagare och ansvarig myndighet

6. Stodorganisationen har de flesta av de
personer som de stédjer i anstallningar pa

Efter projekttiden har majoriteten anstéllning.
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den 6ppna arbetsmarknaden. Personen
som far stéd av organisationen kadnner sig
ndjd med den service som erbjuds av
organisationen

7. Stodorganisationen behaller en reguljar
kontakt med de anstéllda som far stod av
dem for att 6vervaka stabilitet i
anstallningen. Kontakten medfor att de kan
ge stod nar det behodvs. Om inte
anstallningen kan fortga ges stod till ny
anstallning.

Ja. Start fortsatter ge regelbundet stod efter
anstallning och kan ga in snabbt om behov
uppstar.

Om anstallning upphor ges stod till ny anstallning

8. Stodorganisationen Gvervakar sin egen
kvalitet och kan ge information till
intresserade om anstallningsgrad,
anstallningstid, I6ner, férmaner samt
anstallningsférhallanden

Ja, Start utvecklar kontinuerligt metoder och
arbetssatt och kan ta fram information vid behov

9. De anstéllda som stédorganisationen
stodjer arbetar i arbetssituationer som
underlattar fysisk och social interaktion
med arbetskamrater. Den anstallde kdnner
sig n6jd med kvaliteten i integreringen.

Start stravar efter att de anstallda som man
stodjer ska vara n6jda med integreringen pa
arbetsplatsen.

10. Stodorganisationen ser sig som en aktor pa
arbetsmarknaden snarare an som en aktor
inom social omsorg. Arbetsgivare ses som
kunder och stédorganisationen ar lyhord

for arbetsmarknadens krav,

Start har under projektperioden varit kopplat till
Daglig verksamhet. Vid arsskiftet blir Start en del
av kommunens arbetsmarknadsenhet.

Kalla: Start-projektet
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Gemensam utvdrdering av vuxenutbildningen i
Stockholms ldn

Ar 2008 traffades en dverenskommelse mellan Stockholms lans 26
kommuner om att skapa en vuxenutbildningsregion i lanet. Till
overenskommelsen togs en handlingsplan fram dar malsattningarna i
overenskommelsen konkretiserades och ett antal delmal presenterades.
Bakgrunden till éverenskommelsen ar den konstanta féranderligheten i
villkoren och forutsattningarna for vuxenutbildningen. Vuxenutbildningens
roll som éverskridande olika politikomraden gor samverkan mellan
kommuner och aktérer inom och mellan kommuner viktig. Genom
samverkan kan kvalitet och effektivitet i vuxenutbildningen férbéattras vilket
i sin tur kan starka regionens konkurrenskraft. Utgadngspunkter och syfte ar
den enskilde individens behov och férutsattningar som tillsammans med
arbetsmarknadens efterfragan, kompetenskrav och det livslanga och
flexibla larandet ska styra utbud och planering.

Med utgangspunkt i dverenskommelsen om en vuxenutbildningsregion har
avtal kring gemensam utvardering av kvaliteten i Stockholms lans
vuxenutbildning (grundlaggande och gymnasial) slutits mellan Botkyrka
kommun och 6vriga 25 kommuner i lanet. Tanken ar att samordna
utvarderingen av vuxenutbildningen sa att varje kommun inte ska behtva
arbeta isolerat. Att en extern part genomfor utvarderingarna kompletterar
anordnarnas eget kvalitetsarbete, stodjer huvudmannens uppfoljning och
ger studerande ett battre underlag for att vélja utbildningsanordnare.
Syftet ar att uppna en hogre kvalitet och maluppfyllelse hos
utbildningsanordnarna. Darfor laggs stor vikt vid
kvalitetsutvecklingsaspekten jamte den granskande aspekten i den
gemensamma utvarderingen.

Samarbetet leds av en styrgrupp, genomfors av arbetsgrupper och beslutas
politiskt inom KSL, Kommunfdrbundet Stockholms l&an, samt i respektive
kommun. For samarbetskommunernas rakning ar en samordnare fér
utvarderingarna anstalld vid arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsfdrvaltningen i Botkyrka kommun. Samordnaren har
huvudansvaret for planering, genomférande och uppféljning av
utvarderingarna men har till sin hjalp medbedémare (rektor) fran
samarbetskommunerna. Samtliga anordnare av grundlaggande och
gymnasial vuxenutbildning ska utvéarderas under avtalsperioden 2013-2015.
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Utgangspunkter

Utgangspunkterna for den gemensamma utvarderingen av kvaliteten i
Stockholm Ian tas i de forfattningar som styr utbildningsvasendet. For
vuxenutbildningens vidkommande géaller skolagen (SFS 2010:800) och
andra lagar, forordning om vuxenutbildning (SFS 2011:1108) och laroplan
for vuxenutbildningen — Lvux 12 (SKOLFS 2012:101). Utvarderingen gors
ocksa utifran de riktlinjer som finns for olika delar av verksamheten
(allmanna rad och riktlinjer) samt utifran beprovad erfarenhet och aktuell
forskning.

De omraden som ligger i fokus for utvarderingen hamtas fran laroplanen
enligt Avtal om gemensam utvardering av kvaliteten i Stockholms léans
vuxenutbildning:

e Kunskaper, utveckling och larande
e Beddmning och betygssattning
e Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Till de ovan ndamnda omradena laggs ocksa de delar av laroplanen som
belyser vuxenutbildningens vardegrund:

e Normer och varden
e Elevernas inflytande och delaktighet

Syftet med utvarderingen ar kortfattat att framja vuxnas larande och 6ka
maluppfyllelsen. Verksamheterna utvarderas och stéds genom att vi:

granskar maluppfyllelsen utifran nationella styrdokument
kontrollerar att nationella riktlinjer f6ljs

granskar hur anordnarna utvarderar sin egen verksamhet
ger forslag pa utvecklingsomraden

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen
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Botkyrka kommuns grundldggande
vuxenutbildning

Botkyrka kommuns grundlaggande vuxenutbildning utvarderades mellan
24 och 27 november, 2014.

Organisation och personal

Botkyrka vuxenutbildning erbjuder kurser p& grundlaggande niva och
darutover svenska for invandrare (sfi), som utgér merparten av
anordnarens verksamhet. Gymnasiala kurser och utbildningar finns inte i
egen regi i Botkyrka kommun utan &r upphandlade inom ramen for det s.k.
Vux18-samarbetet.

Inom vuxenutbildningen drivs en rad olika projekt, sasom Academic Power
som syftar till att ta emot och tillvarata utlandska akademikers
kompetenser. Ett annat projekt har fokuserat utveckling av flippat
klassrum. Sfi-elever har fatt moéjlighet att bidra till att skapa t.ex.
sprakfilmer i samarbete med utbildnings- och mediecentret Xenter i
Botkyrka kommun.

Verksamhetschef, tillika rektor for vuxenutbildningen, ar sedan varen 2014
Helen Myslek. Dartill finns tva bitrande rektorer. Michaela Blume ansvarar
for grundlaggande utbildning, delar av sfi och larvux och Leif Sejnered
ansvarar primart for sfi. Det finns dven en kontorschef som har ansvar fér
administration, IT och vaktmasteri.

Rektor har kommit att fa ett mer renodlat uppdrag som verksamhetschef
varfor mycket av ansvaret for det operativa arbetet och pedagogiska
ledarskapet tillfaller de bitradande rektorerna. Dessa ansvarar fran 2015 for
tva arbetslag vardera. En verksamhetsledare ska anstéllas for att arbeta
med uppfoljning och kvalitetssakring av den egna samt den upphandlade
verksamheten.

Antalet l&rare inom den grundlaggande utbildningen uppgick vid
besokstillfallet i november 2014 till cirka tio. Det innebar omraknat till
heltidstjanster cirka 7,5 larare. 98 procent av lararna har pedagogisk
examen och &r amnesbehdriga for de kurser de undervisar i. Tva
speciallarare anstalldes i augusti 2014, varav den ena ocksa ar forstelarare.

Botkyrka vuxenutbildning har tillgang till sex studie- och yrkesvagledare
lokaliserade till VKB/Véagledningscenter, nagon kilometer fran
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vuxenutbildningens lokaler. Vagledarna har olika ansvarsomraden och
deras gemensamma tjanstgoringsgrad uppgar till cirka sex heltidstjanster.

Intervjupersoner

Foljande personer och grupper har intervjuats:

- rektor och bitradande rektor (med ansvar fér grundldggande utbildning)

- en matematiklarare

- tva larare som undervisar i SO-amnen respektive svenska som andrasprak
- tva larare i svenska som andrasprak

- en speciallarare

- sex elever som laser svenska som andrasprak, varav tva elever pa vart och
ett av de tre "stegen”

- sex elever som laser olika kurser, t.ex. matematik och engelska.

Utdver intervjuer gjordes ett antal klassrumsbestk i matematik, svenska
som andrasprak, historia, samhaéllskunskap och engelska. Under
lektionsbesOken samtalade vi med undervisande larare och elever som ett
komplement till de mer formaliserade intervjuerna som redovisats ovan.

Utbud och resultat

Det totala antalet elever pa de olika grundlaggande kurserna uppgick till
cirka 616 under period 4, 2013 till period 4, 2014. | tabellen nedan
redovisas de kurser som erbjods under period 4, 2013 till period 4, 2014,
antalet kursdeltagare samt andelen elever som nadde minst betyg E pa
respektive kurs.!

Kurser Antal Andel
kursdeltagare | godkiinda (%)
Svenska som andrasprak 337 94
Matematik 72 97
Engelska 104 72
Samhallskunskap 80 94
Historia 10 100
Religion 6 83
Geografi 7 100

1 Enbart slutkurserna i engelska, matematik och svenska som andrasprak redovisas i
tabellen. Av den anledningen &r antalet redovisade betyg i tabellen (616) lagre &n det totala
antalet betyg (695) som sattes under aktuell period.
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Under period 4, 2013 till period 4, 2014 antogs 1395 elever (varav 973 var
nyantagna elever) till Botkyrka vuxenutbildnings grundldggande kurser. Av
dessa paborjade 957 elever, dvs. 69 procent, sin utbildning. Under aret
sattes 695 betyg. Andelen godkanda betyg pa slutkurser (betyg E eller
hogre) uppgick till 91 procent.

Hur stor andel elever som nar kunskapskraven varierar fran kurs till kurs.
Under period 4, 2013 till period 4, 2014 nadde samtliga elever
kunskapskraven pa kurserna i geografi och historia. I dessa kurser uppgick
antalet elever dock endast till sju respektive tio elever. Kurserna med lagst
andel elever som fick minst ett E i betyg var engelska och religion. Pa dessa
kurser var andelen godkénda elever 72 respektive 83 procent. P&
religionskursen deltog dock endast sex elever.

Avbrott

Studieavbrotten under pagdende utbildning uppgick till cirka 24 procent pa
de kurser som erbjods under period 4, 2013 till period 4, 2014. Hogst andel
elever (34, 22 respektive 21 procent) som avbryter sina studier aterfanns pa
kurserna engelska (142 av 421 elever), svenska som andrasprak (142 av 658
elever) och historia (4 av 19 elever). Minst andel avbrott (9, 11 respektive 19
procent) finns pa kurserna religion(1 av 11 elever), samhallskunskap (12 av
106 elever) samt matematik (33 av 171 elever).
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Kunskaper, utveckling och ldrande

Under detta omrade ser vi till hur verksamheten férmar att leva upp till
skollagens skrivningar om att alla elever ska ges den ledning och stimulans
som de behdover i sitt larande och sin personliga utveckling for att de
utifran sina egna forutsattningar ska kunna utvecklas sa langt som mojligt
enligt utbildningens mal. For vuxenutbildningen galler ocksa att eleverna
ska ges sddana kunskaper att de kan delta i samhalls-, vardags- och
arbetsliv och utbildningen ska ocksd mojliggora fortsatta studier. Har den
pedagogiska personalen hoga forvantningar pa eleverna och mots de som
individer och utifran de behov och forutsattningar de har? Arbetar skolan
med olika kunskapsformer och far eleverna mojlighet att tillampa sina
kunskaper? Tas elevernas tidigare kunskaper och erfarenheter tillvara?
Upprattas individuella studieplaner darefter och far eleverna majlighet till
tillfredsstéllande studie- och yrkesvagledning? Gors utbildningen till en
god miljo for utveckling och larande? Det ar exempel pa fragor vi stéller
under detta utvarderingsomrade.

Styrkor

Utvarderingen har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat
dessa:

e Eleverna ser positivt pa sina larares bemotande och kompetens.

Eleverna vi moter lyfter fram sina larare, saval deras personliga egenskaper
som deras pedagogiska och dmnesmassiga kompetens. Lararna beskrivs
vara duktiga, ha valplanerad och varierad undervisning samt ge konstruktiv
feedback. Eleverna anser ocksa att lararna ar engagerade och talmodiga
samt visar eleverna respekt.

e Undervisningen ar valplanerad och allsidig.

Under vara lektionsbesok kan vi konstatera att en positiv och respektfull
elev-larar-relation har utvecklas. Lararna har olika tillvagagangssatt for att
se till att alla elever deltar i undervisningen och att alla, eller merparten av
eleverna far komma till tals. Lektionerna ar vélplanerade, har syften som
tydliggors for eleverna och kdnnetecknas av ett driv och av variation i
arbetsformer och arbetsinnehall, sa att eleverna far trana olika formagor.
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e Larplattformen anvands i stor utstrackning.

Lararna ar generellt flitiga anvandare av alla de méjligheter som
larplattformen Fronter erbjuder. De flesta larare publicerar
policydokument, kursplaneringar och scheman samt lektionsmaterial,
arbetsuppgifter, lankar och hemarbeten i larplattformen.

e Elevernas mojligheter att tillgodogdra sig utbildningen testas.

Alla medborgare i Botkyrka kommun kan pa eget initiativ gora nivatester pa
VKB/Végledningscenter for att avgora lamplig niva/kurs i svenska/svenska
som andrasprak, matematik och engelska. Lararna rekommenderar
eleverna att gora nivatest pa VKB, men de flesta elever genomfor inget
sadant test. Av den anledningen gor lararna egna nivatester (och
kartlaggning genom individuella samtal i bdrjan av kursen) for att avgora
pa vilket steg en elev bor pabdrja sina studier. En hel del elever bedéms
efter nivatest ha hogre forkunskaper och kan darfor direkt borja pa steg tva
eller tre. Fran och med december 2014 ska alla elever som pabdrjar studier
nivatestas.

¢ Individuella anpassningar gors.

Trots att det kan vara relativt manga elever i en undervisningsgrupp, menar
eleverna att lararna har formaga att se alla elever och ge individuellt stod,
rad och konkreta tips. | Fronter kan eleverna félja sin egen utveckling i
Fronter, genom att feedback ges och aterkoppling pa uppgifter sker dar.

e Stegindelningen i svenska som andrasprak skapar flexibilitet for
eleven.

Varje utbildningssteg, som omfattar 20 veckor, har olika forkunskapskrav.
Indelningen gor att det ar lattare for varje elev att studera pa en niva som
motsvarar elevens behov och forutsattningar. For en elev som nar malen i
snabbare takt an de 20 avsatta veckorna, kommer larare och elev 6verens
om att placera eleven i en hogre kurs/steg. Eleven kan ocksa flyttas till en
lagre kurs/steg i handelse eleven har svart att nd kunskapskraven. Genom
att alla steg har samma undervisningstid och schema behdéver eleven vid
byte av steg inte forandra sina tider eller rutiner. Det &r inte enbart i
svenska som andrasprak som eleven kan avsluta en kurs i snabbare takt. |
t.ex. engelska kan en kurs ga pa t.ex. tio istallet for 20 veckor. Att elever
laser en kurs i snabbare takt &r dock inte sarskilt vanligt forekommande.

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen
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e “Stationerna” ar framgangsrika.

Varje tisdag viljer eleverna mellan olika "stationer” att arbeta med. Varje
station har ett tema, sdsom film och biografi. Stationerna ar ett satt for
lararna att arbeta 6ver amnesgranserna. Exempelvis har SO-amnena och
svenska som andrasprak arbetat med stationer tillsammans.

e |1 SO arbetar lararen med att skapa forstaelse hos eleverna.

| stallet for att méata elevernas kunskapsutveckling med prov forsoker
lararen skapa forutsattningar for att eleverna ska fa en storre forstaelse och
for att de sjalva ska na kunskapen. Lararen beréttar att eleverna ofta vill ha
traditionella prov och att lararen ska “ritta” dessa. Istéllet later lararen
eleverna skriva prov dar de har fatt fragorna pa forhand. Dels
avdramatiserar det provtillfallet, dels gor det att eleverna far soka reda pa
och vardera information pa egen hand. Efter nagra veckor far eleverna i SO-
amnen gora beddémningar av vilka tillfallen och med vilka arbetsformer de
lar sig bast. Lararen tar del av dessa och anpassar den fortsatta
undervisningen darefter.

e Léararna ar mana om att ge stod till eleverna.

Handledningstid finns inlagt i lararnas tjanster och studiehallar som
fungerar som 6ppna mottagningar finns pa varje vaningsplan, berattar
skolledningen. Sarskilt avsatta sarskilda stod- eller handledningstillfallen
erbjuder anordnaren emellertid inte nagon storre utstrackning. Lararna har
dock en tydlig installning att deras uppdrag ar att ge eleverna basta mdjliga
forutsattningar att na malen for utbildningen. Av den anledningen stannar
lararna ofta kvar fore eller efter lektioner eller forlagger sin planeringstid i
klassrummet dit eleverna ar valkomna att narvara och fa stod. En grupp
elever som laser svenska som andrasprak berattar ocksa att lararna
valkomnar eleverna i sina arbetsrum. I matematik finns extra stod att tillga
under en timme i veckan. Matematiklararen lyckas tamligen val med att
attrahera de elever som ar i behov av stdd, till stédundervisningen. Lararen
i matematik har dessutom sarskild undervisning med en elev. Det finns
dartill en "mattestuga”, men den verksamheten haltar nagot for narvarande
eftersom en av de tvd matematiklararna ar sjukskriven.

e Anordnaren erbjuder tva speciallarare.
Speciallararna anstalldes i augusti 2014 for att fylla ett vacuum, som

franvaron av den kompetensen inneburit. Vid tiden for utvarderingen var
den ena specialdraren sjukskriven/foraldraledig. Speciallararen (tillika
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forsteldrare) som vi traffar arbetar framst med svenska for invandrare, men

lagger ocksa en del tid pa elever inom den grundlaggande utbildningen.
Speciallararen arbetar stodjande saval i klassrum som enskilt med elever.
De tjanster speciallararen kan erbjuda har kommunicerats till eleverna
genom klassrumsbesok.

e Sttdbehov identifieras genom kartlaggningar

Det finns ett system for att identifiera elever i behov av stod. Lararna gor
kartlaggningar utifran mallar som specialararen tagit fram. Lararen ska
darefter i larplattformen, Fronter, anméla elever med stédbehov till
speciallararen. Ett problem anordnaren har ar elever som laser manga
kurser parallellt, framhaller speciallararen. For att elever, som laser flera
kurser samtidigt, ska kunna hinna med sina studier ska speciallararen
framover ha mer regelbundna avstamningar med lararna om elevernas
progression.

e Allaelever ska fa en individuell studieplan.

Studie- och yrkesvéagledarna menar att grunden till en elevs individuella
studieplan ar webbansdkan. For elever som besdker en vagledare fordjupas
detta embryo till studieplan. Studieplanen som goérs i Hypernet ar
tillganglig for eleven, men daremot inte for lararna pa vuxenutbildningen
eller for externa utbildningsanordnare (dar eleven kan lasa gymnasiala
kurser).

Varje larare gor sedan en férdjupad individuell studieplan med elevernai
Fronter. Den studieplanen &ar av mer kartlaggande karaktar och i den
framkommer information som kan vara av kanslig natur. Den kan av den
anledningen inte betraktas som en studieplan enligt regelverkets mening.
Eventuell revidering av studieplaner skots ocksa av lararna, inte av
vagledarna.

Utvecklingsomraden

Utvarderingen har visat att enheten har ett antal utvecklingsomraden,
bland annat dessa:

¢ Initiala tester gors inte i matematik.

Eleverna som vi traffar framhaller att inga nivatester genomfordes i
samband med att de bérjade studera matematik.

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen
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e Samundervisning férekommer.

I matematik tas nya elever in var tionde vecka. De tva matematiklararna
(varav en var sjukskriven vid utvarderingstillfallet) delar pa ansvaret och tar
emot varannan ny kull. Det innebar att respektive larare far nya elever var
20:e vecka. De nya eleverna ska integreras i befintliga
undervisningsgrupper, vilket innebar att “nyborjare” studerar i samma
grupp som elever som redan har studerat i 20 veckor. Det medfor att
undervisningsgrupperna i matematik blir tamligen heterogena sett till
kunskapsniva och majligheter att tillgodogdra sig undervisningen.
Matematiklararen som vi moter lI6ser situationen genom att dela in sin
grupp i tva delar utifran elevernas ambitioner och forkunskaper. En grupp
ar en "E-C-grupp” och den andra gruppen bestar av elever med hogre
betygsambitioner. Eleverna har méjlighet att byta grupp, men det ar
ovanligt att sa sker.

e Undervisningstiden varierar mellan amnen.

Undervisningstiden i svenska som andrasprak har utokats under aret och
uppgar till ca 9-10 timmar i veckan. | andra amnen sdsom matematik,
engelska och SO-a@mnen ar antalet undervisningstimmar betydligt farre,
cirka 3-4 timmar per vecka. Matematiklararen anser att eleverna behover
mer undervisningstid &n sa, och SO-lararen menar att det har kommit att
bli alltfor stort fokus pa amnet svenska som andrasprak, delvis pa
bekostnad av andra @mnen.

e Distansutbildningen i svenska som andrasprak behover utvecklas.

Distansen har samma uppléagg som klassrumsundervisningen, dvs. stracker
sig Over 20 veckor per steg (totalt 60 veckor). Antalet elever som laser ar
tamligen litet och andelen som nar kraven inom utsatt tid lagre jamfort med
klassrumselever. Fran 2015 ska anordnaren darfor infora ett krav om minst
en fysisk traff per vecka. Distansutbildning i 6vriga &mnen genomfors
mycket liten i omfattning och ar upplagd helt efter respektive elevs behov.

e Stddundervisning ges inte i alla &mnen.
Tidigare fanns ett "Open House” i engelska, men av schemamassiga skal har

det varit svart att bibehalla. Idag finns darfor inga sarskilda stod- eller
handledningstillfallen i engelska.
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e SO-amnena upplevs vara nedprioriterade.

Manga elever laser fler &n en kurs samtidigt och schemakrocker
forekommer darfor. SO-amnena historia och samhallskunskap ar under
besoket &mnen som krockar med lektioner i andra &mnen. Vid besoket ar
inte manga narvarande och flera elever kommer och gar for att de valjer att
arbeta hemma eller valjer att skriva ett prov en annan dag (vilket de har ratt
till enligt lararen, som forséker att vara flexibel) for att det
planeringsmaéssigt ska ga ihop for eleverna. Nagra elever stannar kvar i
klassrummet for eget arbete.
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Bedomning och betygsdttning

Vad géller omradet Beddmning och betygsattning granskar vi om
anordnaren satter betyg enligt vad forfattningarna anger, om eleverna far
mojlighet att genomga prévning i olika kurser samt om elevernas
kunskaper och kompetens i aktuella fall blir validerade.

Det ar viktigt att eleverna har blivit informerade om och kanner till vilka
mal och kunskapskrav som galler for ett amne, en kurs och for ett visst
arbetsomrade och pa vilka grunder bedémningen och betygsattningen
sker. Eleverna maste kunna bedéma sina studieresultat och
utvecklingsbehov i forhallande till kraven for utbildningen. For det kravs
en kontinuerlig feedback fran lararen i undervisningssituationen, en
formativ beddmningspraktik.

Lararen ska utnyttja all tillganglig information om elevens kunskaper i
forhallande till de nationella kunskapskrav som finns for respektive kurs
och utifran dessa krav allsidigt utvardera varje elevs kunskaper.
Bedomningarna ska alltsa vara av skilda slag och eleverna ska ges
mojligheter att visa sina kunskaper pa olika satt. Att lararna pa olika sétt
dokumenterar elevernas kunskapsutveckling blir darfor centralt.

For att effektiva och &ndamalsenliga rutiner for bedémningen ska
uppkomma ar det viktigt att lararen planerar sin undervisning och att det
finns utrymme for samplanering. Skolverket skriver i sina allmanna rad
om beddémning och betygssattning att lararen bor tydliggdra vilka delar av
amnets syfte som undervisningen i det aktuella arbetsomradet ska inriktas
mot och utifran det avgora hur det centrala innehallet ska kombineras och
behandlas sa att eleverna ges forutsattningar att utvecklas sa langt som
mojligt i forhallande till kunskapskraven.

Styrkor

Utvarderingen har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat
dessa:

e Lararna foljer kontinuerligt upp eleverna.

Det finns ett krav om att uppféljning av elevernas progression ska goras
minst var tionde vecka, berattar skolledningen. Eleverna uppger att lararna
foljer upp ofta och vél. Saval individuella samtal som kommentarer och
vagledning i klassrummet forekommer. Efter prov ar det alltid
avstamningar, beréttar eleverna. Lararna menar att ar det enkelt att se
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elevernas behov, folja upp och jobba formativt eftersom de traffar eleverna
forhallandevis ofta.

e Konkretisering av amnesinnehall och kunskapskrav forekommer.

I SO-amnena arbetar lararen mycket med att konkretisera kunskapskraven
genom att koppla dem till det centrala innehallet. Eleverna far ofta gora
kamratbedomningar och testa sig sjalva utifran kunskapskraven. Lararen
arbetar mycket med att forsoka fa eleverna att inte tinka utifran "ratt eller
fel” utan att undervisningen handlar om att skapa forstaelse. For att
astadkomma det, fors mycket diskussioner i helklass eller i grupper. |
svenska som andrasprak agnar lararna ocksa en hel del tid at att forsoka ge
eleverna forstaelse for innehall och krav i kursplanerna, och darmed vilka
kunskaper och formagor de ska utveckla.

o | flera @amneslag diskuteras regelbundet betyg och bedémning.

Lararna som undervisar i svenska som andrasprak har frekventa
diskussioner. De har ocksa sambeddmningsmoten en gang per manad.
Lararna framhaller det positiva med vikarier eftersom det ger tillfalle att fa
synpunkter pa den egna verksamhetens bedomningspraktiker utifran. Ett
annat tillfalle for larande, som en av lararna lyfter fram, ar de nivatester
som VKB/Véagledningscenter genomfér. De ger mojlighet till att diskutera
hur eleverna kan bedomas utifran de tester som gors. Lararna i engelska
diskuterar alla betyg som satts, i syfte att uppna en storre intern
likvardighet.

e Eleverna menar att de blir betygsatta utifran ett brett underlag.

Eleverna berattar att de far betyg pa enskilda uppgifter och att lararna har
talat om for dem att allt de presterar under kursens gang vags samman vid
betygssattningen.

Utvecklingsomraden
Utvarderingen har visat att enheten har ett antal utvecklingsomraden,
bland annat dessa:

e Ett projekt kring formativ beddmning behdver styrning.

Anordnaren har tidigare inlett ett projekt som syftar till att starka den
formativa beddmningen. Matematiklararen berattar att syftet var att
kartlagga hur lararna arbetade med bedémning, men déarefter blev det

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen

14(24)



KOMMUNFORBUNDET
STOCKHOLMS LAN

oklart vad skolledningen 6nskade av arbetsgruppen, som var tillsatt for
projektet. Hur det ska drivas och vem/vilka som ansvarar behdver darfor
tydliggoras.

e Diskussioner om betyg och bedémning kan utdkas i vissa amnen.

I SO-amnena och matematik ar méjligheter till att diskutera med kollegor
begransad vad galler fragor som rér bedomning och betygssattning. For att
lararna som &r ensamma med sina @&mnen eller dar diskussionerna inte
tagit fart i &mneslaget kan anordnaren soka externa kontakter, t.ex. med
andra utbildningsanordnare. Da skulle de larare som nu arbetat mycket pa
egen hand med dessa fragor, fa fortbildning och perspektiv pa sin egen
beddmningspraktik.
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Styrning, ledning och kvalitetsarbete

Inom detta utvarderingsomrade tittar vi pa hur anordnaren arbetar med
att systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla
utbildningen i forhallande till de nationella malen som skollagen och
laroplanen for vuxenutbildningen anger. Finns rutiner for hur arbetet ska
bedrivas och f6ljs rutinerna upp och analyseras? Hur dokumenteras,
sammanstalls och anlyseras resultaten? Skapas en bild for hur
forutsattningarna och genomférandet av utbildningen paverkat
maluppfyllelsen och mynnar analysen ut i att utvecklingsomraden
identifieras och beslut om insatser tas? | vilken utstrackning medverkar
larare, 6vrig personal och elever det systematiska kvalitetsarbetet? Har
personalen férutsattningar och kompetens for detta arbete och finns
arenor dar larare och pedagogisk ledning kan diskutera och arbeta med
kvalitetsutvecklingsfragor? Det ar nagra av de fragor vi staller under
omradet Styrning, ledning och kvalitetsarbete. For att verksamheten ska
utvecklas kvalitativt férutsatts pedagogisk ledning av vuxenutbildningen
och lararnas professionella ansvarstagande. Detta kraver forutom att
verksamheten standigt provas och att resultaten foljs upp och utvarderas
dessutom att nya metoder provas, utvecklas och utvarderas (Lvux12).

Styrkor

Utvarderingen har visat att enheten har ett antal styrkor, bland annat
dessa:

o Utvecklingsinsatser ar behovsbaserade.

Anordnaren har bland annat startat en ny delkurs med fokus pa las- och
skrivutveckling inom svenska som andrasprak. Man har ocksa borjat jobba
med olika larstilar och larmiljéer for att mota elevernas olika behov. |
forstelararens tjanst ingar ocksa att leda arbetet kring personalens
kompetensutveckling inom IKT. Att stéarka arbetet med formativ
bedomning ingar ocksa i forstelararens arbetsomrade framéver.

e Verksamheten foljs upp i viss utstrackning.

Lararna gor kursutvarderingar och resultaten visar att eleverna dverlag ar
nojda med verksamheten och sin utbildning. Enkéater har ocksa anvands pa
VKB/Vagledningscenter for de elever som kommer pa drop in-tiderna.
Syftet ar s& smaningom kunna skapa ett verktyg for att kunna méta effekter
av vagledningsinsatser. Uppfdljning av enskilda elevers progression sker
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bland annat genom speciallararens kontakter med lararna. I &mneslagen
sker en viss uppféljning av utfall och resultat. Framférallt foljs resultat
inom svenska som andrasprak upp av ansvariga larare tillsammans.
Skolledningen framhaller att resultatuppfoljningen behover starkas och
darfor ska en rutin med uppféljning efter varje period inforas fran 2015.

e Gemensamma moten halls.

Forutom arbetsplatstraffar for hela personalen, har de tre arbetslagen (tva
inom sfi och ett inom grundladggande utbildning) moten varje vecka.
Bitradande rektor deltar vid behov pa dessa. Pa arbetslagsméten lyfts
fragor av varierande slag. En av lararna i svenska som andrasprak ar
arbetslagsledare och del av skolans ledningsgrupp, och som sadan en lank
mellan arbetslaget och skolledningen. Ledningsgruppen har ocksa méten
varje vecka. Lararna tycker att de har bra kontakt med bitrddande rektor
och att de loser "vardagsproblemen” pa ett konstruktivt satt.

Amneslagen traffas ocksa regelbundet och samarbetet har kommit langst
inom svenska som andrasprak. De fem lararna i amnet diskuterar, planerar
och sambedomer tillsammans i stor utstrackning. Amneslaget arbetar ocksa
med kursutveckling och gor uppfdéljningar av resultat i viss utstrackning.

¢ Handlingsplaner tas fram for arbetslagen.

Det finns en handlingsplan for arbetslagen for att na verksamhetens
gemensamma mal. Vid tiden for utvarderingen arbetade arbetslagen med
planerna for 2015 och delvis med att folja upp planen fér 2014. En del
aktiviteter i 2014 ars plan stroks pa grund av tidsbrist.

e Flippat klassrum &r en utvecklingsinsats.

Med medel fran bland andra Skolverket har filmer om vardagliga sprakliga
situationer samt grammatik spelats in for sfi-elever. Det finns ocksa filmer
med modersmalsstdd, och inom kort dessutom en presentationsvideo av
studie- och yrkesvagledningen. For grundlaggande niva finns annu inget
material, men det ska produceras i ett kommande skede.
(botkyrka.flipp.com).

o Ett utvecklingsprojekt syftar till att 6ka elevernas delaktighet i sitt
eget larande.

”Fran monolog till dialog i klassrummet” ar det prioriterade
utvecklingsprojektet, som primart forsteldararen driver.

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen
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e Ett forsok med auskultationer har inletts.

Lararna har pa eget initiativ borjat besoka varandras lektioner i syfte att
diskutera pedagogik och ge varandra feedback. Nagra larare anser att
skolledningen skulle kunna besdka undervisningen i stérre utstrackning for
att fa en battre inblick i hur den bedrivs och for att kunna ge feedback till
lararna, som en del i deras kompetensutveckling.

e Matematiklararna deltar i "Matematiklyftet”.

Lararna har under hosten 2014, en gang i veckan, traffat andra larare som
gar Matematiklyftet i Huddinge. Dessa traffar har ocksa fungerat som
amneslagstraffar for matematikdmnet, berattar matematiklararen.

e Ett resursteam haller pa att véxa fram

Manga elever som pabdrjat studier inom vuxenutbildningen har liten
studievana och har sarskilda behov som maste tillgodoses. For att mota
dessa har anordnaren skapat forutsattningar for ett resursteam som ska
besta av larare i svenska/svenska som andrasprak, matematik, engelska och
SO-amnen. Framgent ska ocksa speciallarare inga och det finns
forhoppningar om att kunna knyta psykologkompetens till teamet. Teamet
ska bland annat arbeta med studieplanering och coachning.

e Studie- och yrkesvagledning finns tillganglig.

P& VKB/Vagledningscenter finns sex studie- och yrkesvégledare som alla
arbetar heltid. Arbetet ar fordelat pa sa satt att nagra primart arbetar med
antagning/prioritering och andra mer med slutbetyg/gymnasieexamen.
Fem av vagledarna ar engagerade under drop in-tiderna som erbjuds en
gang i veckan. Den sjatte vagledaren har da telefontid. Ovrig tid nés
vagledarna pa telefon, e-post eller via chatt eller har bokade samtal. |
samband med anstkningsperioder har vagledarna en webbstuga dar
eleverna kan fa hjalp att soka kurser. Eftersom vagledningsfunktionen inte
finns pa vuxenutbildningen utan pa VKB/Véagledningscenter tar lararna
med sina elevgrupper for att traffa vagledarna. Ibland bestker vagledarna
vuxenutbildningen fér att informera om sin verksamhet. De elever vi méten
kanner till att och var studie- och yrkesvagledningen finns och de elever
som traffat en vagledare ar nojda med det stod de fatt.

Botkyrka komvux - utvardering av den grundlaggande vuxenutbildningen
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e Likabehandlingsarbetet har tydligare rutiner.

Skolinspektionen gav 2012 anordnaren Kritik for hur
likabehandlingsarbetet hanterades. Darefter har planen for likabehandling
och mot kréankningar och trakasserier setts 6ver och eleverna har
informeras om planen. Det sker bland annat genom att en kortfattad
version av planen satts upp i klassrummen samt i larplattformen genom ett
filmklipp. Anordnaren har ocksa tagit fram en blankett for anmalningar
och rektors ansvar och rutiner for utredning av arenden har fortydligats.
Skolledningen menar att diskrimineringsarenden ar ovanliga. Det
framhaller ocksa eleverna, som berattar att de har fatt information om
likabehandlingsplanen. Nagon elev kanner ocksa till att det finns en
anmalningsblankett.

Utvecklingsomriaden

Utvarderingen har visat att enheten har ett antal utvecklingsomraden,
bland annat dessa:

o Resultatuppféljningen kan forbattras.

Anordnaren har en rad olika verksamhetsresultat som behdver
sammanstallas och analyseras for att forlag och forbattringsatgarder ska
kunna laggas. Skolans ledning gor vissa sddana analyser, men de tillstar att
detta ar ett omrade som maste utvecklas. Ledningen maste kommunicera
resultaten i storre utstrackning till arbetslagen och lararna behover bli
battre pa att analysera sina resultat, anser bitradande rektor. For det
behodvs en systematik och rutiner for hur lararna ska kunna bli mer
delaktiga i uppfoljning och analys. Manga larare medger att de sallan eller
aldrig diskuterar, vare sig skolans évergripande resultatbild eller far
feedback pa sina amnesspecifika resultat. Inom arbetslaget for svenska som
andrasprak far vi olika bilder av i vilken utstrackning lararna analyserar
sina resultat. Aven studie- och yrkesvagledningen kan forbéattra sin
resultatuppfoéljning. Enkater tilldelas elever som gor drop in-besdk, men
nagon analys av resultaten finns dnnu inte presenterad. For att mata
effekterna av studie- och yrkesvagledning planerades for en storre
effektutvardering, men det har lagts pa is.

¢ Rutiner for utvecklingsinsatser och plan for genomférande saknas
delvis.

Manga av de larare vi moéter ar engagerade och vill driva olika fragor.
Verksamheten har handlings- och arbetsplaner som beskriver en rad olika
utvecklingsomraden och aktiviteter, egeninitierade eller beslut fattade av
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ansvarig politisk namnd. Det ar positivt att det finns hoga ambitioner for att
utveckla verksamheten. Vi beddmer emellertid att anordnaren behdver géra
tydligare prioriteringar mellan foreslagna mal och aktiviteter. Planer for
genomfdrandet, med delavstamningar, deadlines och ansvarférdelning
behover tillkomma. Arbetet behdver dartill férankras tydligare bland
personalen och i organisationen. Enligt bitradande rektor finns en plan pa
att den nya forstelararen ska fa ansvaret for att folja upp anordnarens olika
insatser. Handlingsplanen for 2015 holl vid utvarderingens genomforande
pa att utarbetas i arbetslagen. Nagra av lararna i svenska som andrasprak
som vi moter ser positivt pa malformuleringarna for kommande
verksamhetsars handlingsplan. De anser att de har gatt ifran att formulera
*fluffiga” mal som &r svara att arbeta efter och att félja upp. De nya malen
och aktiviteterna blir mer konkreta och rimligt avgransade, menar lararna.

o Avbrottsfrekvensen ar hdg.

I relation till 6vriga lanet och till riket ar andelen elever som gor
studieavbrott relativt hog. Enligt Skolverkets jamforelsetal uppgick
studieavbrotten till cirka 26 procent ar 2013. Skolledningen har kannedom
om att en del av avbrotten ar “positiva” (dvs. att eleven far ett arbete), men
menar att de ska arbeta pa ett battre satt med de elever som paborjar
studier, avbryter och sedan aterkommer till verksamheten for att kanske
gOra ett nytt avbrott. Nagra larare papekar att det har forts en diskussion
om att avbrotten borde foljas upp battre for att ta reda pa orsaker och for
att kunna forebygga. De anser dock inte att det blivit nagot konkret arbete
utifran dessa diskussioner. Andra larare, framforallt inom svenska som
andrasprak, sager att de foljer upp studieavbrotten och tycker sig ha en bild
av de bakomliggande anledningarna. For att fa veta om det ar faktorer som
verksamheten kan paverka, t.ex. schemaléaggning eller undervisning, bor en
mer systematisk avbrottsuppféljning komma till stand.

e Schemakrockar ar inte ovanliga.

Manga elever laser flera kurser samtidigt. En vanlig kombination ar
matematik tillsammans med engelska. Att lasa flera kurser parallellt
innebéar dock ibland schemakrockar, vilket &r mest forekommande i
matematik och SO-a@mnena. Lararna ar medvetna om problemet och menar
att de standigt arbetar med att se 6ver scheman. Bade larare och elever
tycker att det har skett forbattringar pa detta omrade. En larare berattar att
personalen har bdrjat prata om att ha amnesdagar, dvs. att undervisningen
i ett och samma dmne koncentreras till en eller ett par dagar. Darom finns
dock inga beslut fattade. Eleverna som laser svenska som andrasprak
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onskar att de skulle kunna lasa amnet pa heltid, for att slippa lasa andra
kurser parallellt.

¢ Handledningstiden kan styras upp battre.

Lararna &r mana om att ge eleverna stod och handledningstid finns inom
ramen for lararnas tjanster, men hur stodet ges, kan organiseras pa ett
battre satt. Det ar i dagslaget upp till lararna att lagga upp sitt stod, vilket
de gbr genom t.ex. genom att drdja kvar efter ett lektionspass. De
studiehallar som finns pa varje vaningsplan har, pa grund av platsbrist,
kommit att schemal&ggas och utnyttjas for lektioner. Det innebar att
handledningstid/mottagning far ske i andra utrymmen. Konsekvensen ar
att det blir mindre av 6ppen mottagning och mer av individuellt stod efter
overenskommelse mellan elev och larare.

e Samarbetet mellan personalgrupper kan stéarkas.

Amneslagsarbetet i svenska som andrasprak ar tamligen vl utvecklat. 1
flera andra amnen ar det fa eller endast en larare per amne, vilket forsvarar
samarbete. I samband med "stationerna” (se ”Styrkor” under "Kunskaper,
utveckling och larande”) sker emellertid ett visst amnesévergripande
samarbete. Samverkan mellan larare och studie- och yrkesvagledare kan
ocksa utokas. | dag ses de olika personalgrupperna i stort sett enbart i
samband med APT. Det innebar att upprattandet av individuella
studieplaner och fordjupande studieplaner sker pa separata hall. En
anledning till att det blivit sa tror nagra larare ar den geografiska distansen
mellan VKB/Vagledningscenter och vuxenutbildningen. Den
sammanhallande lanken mellan verksamheterna &r idag verksamhetschef
som besoker VKB/Vagledningscenter ett par ganger i veckan.

e Enhetlighet kring anvandningen av Fronter saknas.

Det finns ett krav om att lararna ska anvanda larplattformen, Fronter, men
det saknas riktlinjer for hur plattformen ska anvandas. Idag arbetar lararna
olika satt. Lararna anvander dock Fronter pa ett utvecklande satt 6verlag,
men skolledningen menar att det kan utvecklas om lararnas digitala
kompetens starks. For detta andamal driver anordnaren en
fortbildningsinsats. 1T-kompetensen bedomer personalen vara lag ocksa
hos manga elever. Lararna stodjer eleverna pa olika satt och uppmanar dem
att faktiskt anvanda larplattformen, vilket en del elever inte gor. Vissa
elever har haft problem med att logga in i systemet och har av den
anledningen inte anvant sig av plattformen.
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e Studie- och yrkesvagledningen kan omstruktureras for att béattre
kunna mota fler elever.

Studie- och yrkesvéagledare vi traffar tycker att de saknar tid till att arbeta
med vagledningsprocessen. Med det avses att pa ett battre satt kunna na
elever som "inte bestamt sig”. Nu ar det oftast de elever som vet vad de vill
som besoker vagledarna. Idag arbetar vagledarna med att pa olika satt méta
alla kommunens medborgare, t.ex. genom att bestka olika arbetsplatser,
organisationer och institutioner. Genom att Vagledningscenter sedan en tid
tillbaka &r organiserat tillsammans med det som tidigare var AKC (Arbets-
och kompetenscenter) finns en viss oro for att det uppsokande arbetet ska
Oka pa beskostand av den rena studie- och yrkesvagledningen. Det &r inte
rimligt att ta resurser fran den verksamheten, menar studie- och
yrkesvagledarna. En annan faktor som kan vara en férsvarande
omstandighet for att kunna mota fler elever ar det geografiska avstandet,
vilket savél bitradande rektor, larare, elever och vagledarna framhaller. Det
finns 6nskemal om att det skulle finnas representanter fran vagledningen
pa plats i vuxenutbildningens lokaler. Enligt den senaste
studerandeenkéaten som KSL genomfort har 39 procent av Botkyrkas
vuxenstuderande traffat en studie- och yrkesvagledare.

¢ Anordnaren saknar formellt forum for elevinflytande.

I verksamheten finns inget studeranderad eller motsvarande organ for
eleverna att framfora kollektiva synpunkter pa verksamheten.

e Det externa samarbetet kan utvecklas.

Anordnaren har en del externa samarbeten. Studie- och yrkesvagledarna
besoker regelbundet t.ex. medborgarkontor, arbetsformedlingen och
Ungdomens hus. Vuxenutbildningen (sfi) har utbyte med Xenter i samband
med arbetet med flippat klassrum, och har goda kontakter med
socialférvaltningen. Daremot fungerar kontakten av olika skal mindre bra
for saval vuxenutbildningen som studie- och yrkesvagledningen med
arbetsformedlingen. Det externa samarbetet for lararnas vidkommande
behover ocksa utvecklas for t.ex. sambeddémning och nya pedagogiska idéer.
Ett tidigare samarbete inom Sddertdrnsregionen har dessvarre mer eller
mindre upphort.
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Sammanfattande intryck

Under fyra dagar i slutet av november manad utvarderades den
grundlaggande vuxenutbildningen i Botkyrka kommun. Under
bestksdagarna intervjuade samordnare och medbedémare stora delar av
personalen, ett antal elever samt besokte en rad olika lektioner. Vara
allmanna intryck ar att verksamheten 6verlag fungerar pa ett bra sétt och
att personal och elever trivs val.

Vial genomford undervisning, men samarbetet kan 6ka

Det rader ett positivt klimat i kollegiet och mellan larare och elever. Det
yttrar sig i de beskrivningar eleverna gor av sina larare och i det satt som
lararna bemoter sina elever. Eleverna anser att lararna ar amneskunniga,
duktiga pa att undervisa, val forberedda och engagerade. Lararna har
tydliga syften med sina lektioner som ar valplanerade, varierande och
inkluderande. Kursplanerna och kunskapskraven ar ofta genomgangna och
konkretiserade och eleverna far feedback pa olika satt, saval Iopande i
klassrummet som i larplattformen Fronter. Denna anvands flitigt och har
kan eleven félja sin progression och ta del av lektionsmaterial, individuella
studieplan och mycket annat. Genom kartlaggningar av elevernas behov
och forutsattningar, kan adekvat stod sattas in vid behov. For detta
andamal finns speciallarare tillgangliga i verksamheten och ett bredare
“resursteam” héller p4 att ta sin form. Initiala tester av elevernas
forkunskaper gor att de lattare kan hamna pa réatt steg (ung. delkurs) inom
ett amne. Det ar ett av flera satt som personalen individuellt anpassar
verksamheten efter elevernas behov och 6énskningar. De i regel rimligt stora
undervisningsgrupperna underlattar anpassningar och dessutom varje
larares mojlighet att se och folja varje enskild elev.

Svenska som andrasprdk dr det absolut storsta dmnet hos
anordnaren och antalet undervisningstimmar har under senaste
dret utokats. Amnet har ett starkt dmneslag, inom vilket
uppfélinings- och utvecklingsarbete dger rum. Andra dmnen har
fdrre undervisningstimmar och bestar i manga fall av ensamldrare,
utan samma interna ndtverk som svenska som andrasprdksldrarna
har. Den till stora delar avsaknaden av externa kontaktytor kan i
kombination med det starka fokuset pa svenska som andrasprak
medfora att andra dmnen hamnar ndgot i skymundan. De
forekommande schemakrockarna, ndr eleverna ldser flera dmnen
parallellt, skapar ocksa en situation ddr eleverna maste vdlja mellan
damnen. Nagra initiativ till dmnesovergripande samarbete
forekommer, men kan utokas med tematiska arbeten och
sprakutvecklande arbete i samtliga dmnen. Ytterligare samarbete
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skulle ocksa kunna ge de ldrare som mer eller mindre saknar
amneskollegor nytt brdnsle i diskussioner om betygs- och
bedomningsfrdgor. Det finns ocksa behov av att hitta former for
samarbete mellan studie- och yrkesvdgledarna och ldrarna. Att
dessa personalgrupper idag har begrdnsat utbyte med varandra
kan delvis bero pa studie- och yrkesvdgledarnas breda uppdrag
samt den geografiska distansen mellan VKB/Vdgledningscenter och
vuxenutbildningen. Det sistndmnda upplever ocksa flera i
personalen och elever vara ett problem for tillgdngligheten.

Engagemang och utvecklingsperspektiv, men
resultatuppfoljining och kvalitetsarbetet kan systematiseras

Personalen traffas regelbundet i olika konstellationer; pa APT och i arbets-
och amneslag for diskussioner om gemensamma angeldgenheter.
Arbetslagsledarna ingar i ledningsgruppen och dialogen mellan skolledning
och 6vrig personal beskrivs vara konstruktiv. Arbetslagen uppfor varje ar
handlingsplaner for verksamheten. | planerna framkommer de utvecklings-
och fortbildningsinsatser som ska genomforas. | dagslaget arbetar
anordnaren med flera insatser, sdsom formativ bedomning, auskultationer,
ett projekt som handlar om att eleven ska fa kontroll 6ver sitt eget larande,
att starka lararnas kompetens i IKT samt flippat klassrum. Till viss del
foljer skolledningen upp resultaten.

Sdudl ldrare som skolledning uttrycker emellertid att det idag
saknas tydliga rutiner for hur personalen gemensamt ska jobba med
uppfoljning och analys av resultat sGsom betyg, enkdter,
avbrottsstatistik och annat underlag som finns till forfogande. I
detta avseende behéver anordnaren fundera pa hur detta arbete kan
ldggas upp och ndr det ska genomforas. Ldararna kan involveras
mer 1 uppfoljnings-, utvdrderings- och analysfaserna. I dag sker
detta arbete sdllan, enligt larare och de saknar dessutom en mer
regelbunden dterkoppling pd sin undervisning.

En tydligare uppfoljning av genomforda aktiviteter kan ocksa
komma till stand. Likasa en plan for hur kommande aktiviteter ska
genomforas, vilka resurser som krdvs, nar deluppfoliningar ska ske,
en tydlig ansvarfordelning och utvdrderingar av insatsernas
resultat. Att anordnaren uppvisar ett tydligt engagemang for de
insatser som pdgar dr positivt, men mojligen dr det for manga
aktiviteter som fortloper parallellt for att alla ska kunna
genomdrivas med onskad kvalitet. Av den anledningen dr en
prioritering onskvdrd.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-04-16 Dnr AVUX/2015:17

Yttrande dver motion — Infér UngDrive i Botkyrka kommun
(M) (AVUX/2015:17)

Beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden anser motionen besvarad.

Sammanfattning

Moderaterna har i en motion till kommunfullméktige foreslagit att arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltningen ska fa i uppdrag att skynd-
samt utreda hur vi skulle kunna starta upp UngDrive, ett foretag som arbetar
for att stdrka gymnasieungdomars entreprendrsanda i 4-6 veckor under
sommarlovet med hjalp av startkapital och stdéd. UngDrive &r en tjanst som
kan kopas av en kommun och gar darfér inom ramen for lagen om offentlig
upphandling (2007:1091) och maste konkurrensutsattas mot andra leveran-
torer av liknande koncept.

Att 6ka antalet entreprenérer i Botkyrka kommun &r i allra hdgsta grad en
viktig och relevant fraga for att kommunen ska kunna véxa. Redan idag gor
kommunen insatser for att uppmuntra till entreprenérskap fér ungdomar.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogor for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-03-27.



MOTION

Kommunfullméktige
2015-01-29

Infor UngDrive i Botkyrka kommun

Mycket har gjorts under de senaste atta aren av alliansregering for att fa bukt med
ungdomsarbetslésheten. En sankt restaurangmoms, en sankt skatt pa jobb och lagre
arbetsgivaravgifter for unga har inforts. Tusentals ungdomar har runtom i Sverige fatt
ett eget jobb att ga till, pa hel- eller deltid. Trots en ihallande global finanskris som vi
inte har sett slutet pa an, sa har Sverige statt starkt, tack vare en stabil ekonomi och en
politik som fokuserade pa jobbskapandet - i inte minst den privata sektorn.

Det ar enbart genom stimulerandet av den privata sektorn och foretagarnas slit som vi
kan generera en riktig tillvéxt i hela landet. Det dr ju genom vinsterna, investeringarna
och skatterna som betalas av den privata sektorn som vi i 6verhuvudtaget har rad att
finansiera en fungerande och expanderande valfard.

Idag kan vi se att de flesta nya jobb (&ven for unga) som skapas i Sverige, skapas i
foretagen pa den privata marknaden. Det ar har som vi ska vaga satsa. Det ar har
innovationen finns och drivkraften vaxer fram. Sveriges ungdomar ar landets framtid.

Da ar det darfor dags att Botkyrka gér som manga andra kommuner i Sverige och inte
bara nojer sig med att hjalpa unga fa ett kommunalt sommarjobb for nagra veckor. Vi
bor istéllet ta mojligheten att ge dem verktygen for att kunna starta upp och driva
foretag som har potentialen att bli det nasta Ericsson, IKEA, Spotify, Mojang, etc.

Det 4r dags for Botkyrka kommun att inféra UngDrive® som &r ett hjalpmedel for
ungdomar att starta och bedriva verksamhet som kan fortsatta langt efter sommarens
slut. Med hjalp av riktiga entreprendrer och en liten summa pengar sa kan fler
ungdomar i Botkyrka fa verktygen att sjalv vara med och skapa sitt forsta, andra eller
tredje jobb.

Vi foreslar kommunfullméktige besluta
att ge arbetsmarknas- och vuxenutbildningsforvaltningen i uppdrag att skyndsamt

utreda hur vi skulle kunna starta upp UngDrive i Botkyrka.

Carl Baker Stina Lundgren Bjorn Lagerstedt

L http://ungdrive.se/
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2015-03-27 Dnr AVUX/2015:17

Referens Mottagare

Frida Mortlund Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
namnden

Yttrande 6ver motion — Infoér UngDrive i Botkyrka kommun

(M)

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden anser motionen besvarad.

Sammanfattning

Moderaterna har i en motion till kommunfullméktige foreslagit att arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltningen ska fa i uppdrag att skynd-
samt utreda hur vi skulle kunna starta upp UngDrive, ett foretag som arbetar
for att stdrka gymnasieungdomars entreprendrsanda i 4-6 veckor under
sommarlovet med hjalp av startkapital och stoéd. UngDrive &r en tjanst som
kan kopas av en kommun och gar darfér inom ramen for lagen om offentlig
upphandling (2007:1091) och maste konkurrensutsattas mot andra leveran-
torer av liknande koncept.

Att 6ka antalet entreprendrer i Botkyrka kommun &r i allra hégsta grad en
viktig och relevant fraga for att kommunen ska kunna véxa. Redan idag gor
kommunen insatser for att uppmuntra till entreprenérskap fér ungdomar.

Arendet

Moderaterna har i en motion till kommunfullméktige foreslagit att arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltningen ska fa i uppdrag att skynd-
samt utreda hur vi skulle kunna starta upp UngDrive i Botkyrka. UngDrive
ar ett foretag som arbetar for att starka gymnasieungdomars entreprenor-
sanda genom att deltagarna far starta ett eget foretag i 4-6 veckor under
sommarlovet.

Motionédrerna menar att jobbskapandet behover starkas, sarskilt i den privata
sektorn pa grund av att de flesta jobben skapas dar. Vidare skriver motion-
arerna att inférandet av UngDrive behdver startas upp darfor att det ar ge-
nom stimulans av den privata sektorn som foretagare kan generera en riktig
tillvaxt i hela landet.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt - Sms - E-post frida.mortlund@botkyrka.se
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Bakgrund

UngDrive har ett koncept som handlar om att ungdomar ska uppmuntras till
att driva egna foretag och pa sa vis skapa sina egna jobb savél som arbets-
tillfallen for fler. Konceptet gar ut pa att ungdomar i 4-6 veckor under som-
marlovet far mojligheten till att testa pa att starta ett eget foretag med hjalp
av ett startkapital och licensierade coacher som stdd. Foretaget &r ett non-
profit bolag som riktar sig till gymnasieungdomar i arskurs 1 och 2 och an-
vands framforallt av kommuner som ett komplement till feriepraktik eller
sommarjobb.

Yttrande

Fragan om att 6ka antalet entreprendrer i Botkyrka kommun &r i allra hogsta
grad viktig och relevant for att kommunen ska kunna véaxa. UngDrive &r en
tjanst som kan kopas av en kommun och gar darfor inom ramen for lagen
om offentlig upphandling och maste konkurrensutséttas mot andra leveran-
torer av liknande koncept.

Redan idag gér kommunen insatser for att uppmuntra till entreprendrskap
for ungdomar. |1 Botkyrka kommun gors detta inom ramen for nagra av
gymnasieutbildningarna. | Tumba, Tullinge och Sankt Botvids gymnasium
erbjuds eleverna att starta ett sa kallat UF-foretag inom ramen for sin eko-
nomiutbildning™.

Att uppmuntra till entreprendrskap for ungdomar &r ocksa en aktuell fraga i
en av namndens verksamheter, Xenter. Exempelvis har eleverna pa den
estetiska spetsuthildningen radio och ljuddesign under hosten fatt lara sig att
ta fram projekt-, tid-, och ekonomisk plan for att hur man kan starta ett eget
skivbolag. Inom filmtv-profilen arbetar eleverna ocksa med nagot som kal-
las "pitch", detta innebar att de maste kunna sélja sin produktionsideé till ett
produktionsbolag. Detta ar en mycket viktig 6vning avseende det entrepre-
noriella tdnkandet.

Kommunen arrangerar ocksa plattformen Expedition Botkyrka som genom-
fors av foretaget The good tribe. Expedition Botkyrka &r en entreprendr- och
ledarskapscamp for tjejer och killar mellan 15-25 &r i Botkyrka®.

! Med UF menas ung foretagssamhet.
http://tumbagymnasium.se/program/ekonomi/ekonomi/
http://tullingegymnasium.se/program/ekonomiprogrammet
http://www.stbotvidsgymnasium.se/soktilloss/Ekonomiprogrammet/Sidor/default.aspx
2 http://www.thegoodtribe.com/expedition-botkyrka/

2[3]
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Plattformen ar avsedd for ungdomar som vill utveckla sin kreativa formaga
och genom sin 16sningsformaga utveckla en foretagsidé®.

Utover dessa verksamheter som erbjuds for att stérka entreprendrsandan i
Botkyrka arrangerar kommunen arligen en tavling for UF-elever dar de far
mojlighet att pitcha sina foretagsidéer for en jury som bestar av lokala fore-
tagare.

Att fler av ungdomarna ska vilja bli entreprendrer ar centralt for att Bot-
kyrka ska kunna vaxa langsiktigt. Det &r ocksa darfor vi jobbar med att i
olika former kontinuerligt se 6ver olika mojligheter och alternativ da det
finns flera aktorer som har specialiserat sig pa att starka entreprenorsandan
hos ungdomar varav en av aktorerna &r UngDrive.

Andreas Liljenrud
T.f. forvaltningschef

Expedieras till
Kommunfullmaktige

% http://www.botkyrka.se/naringslivocharbete/kreativabotkyrka/expeditionbotkyrka
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Svar pa remiss — Forslag till flerarsplan 2016-2019
(AVUX/2015:24)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden 6verldmnar yttrandet dver
forslag till flerarsplan 2016-2019 till kommunledningsférvaltningen.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har att yttra sig over for-
slaget pa flerarsplan inklusive den resursfordelningsmodell som kommun-
ledningsforvaltningen har tagit fram pa uppdrag av fullméktige.

Namndens yttrande pa forslag till flerarsplan for 2016-2019 tar sin utgangs-
punkt i politikens vision om ett hallbart Botkyrka. Botkyrka kommuns ar-
betsmarknadspolitiska program anger riktning fér namndens arbete. Under
de kommande aren finns inga tecken pa mattnad kring de behov av insatser
som foljer av programfarklaringens atta punkter.

Resursfordelningsmodellen utgar fran namndens budgetram 2015 och en
kommungemensam befolkningsprognos. Vi ser konsekvenser av att utga
fran en budgetram som redan idag stéller namnden i behov av att gora ater-
kommande tillaggsaskanden. Onskvart ar att tillampningen av resursfordel-
ningsmodell tog sin utgangspunkt i en budget som gav namnden forutsatt-
ningar att klara stéllda ataganden inom exempelvis vuxenutbildning och fe-
riepraktikgarantin.

Inom ndmndens ansvarsomrade &r den fortsatt stérsta utmaningen att mota
det stora behovet av gymnasial vuxenutbildning for att moéjliggora att fler
Botkyrkabor kommer i arbete och studier. Insatser inom detta omrade &r av-
gorande for var formaga att ge nodvandiga forutsattningar for vara malgrup-
per att na ekonomisk trygghet, 6kad folkhalsa, demokrati och delaktighet.

\ﬁ% BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[2]
\l‘l‘ Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-04-16 Dnr AVUX/2015:24
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Behov av Forslag till
Nuvarande resurstillskott resurstillskott enligt

Driftbudget budgetram enligt framatsikt |forslag till flerarsplan
Gymnasial vux 8,8 18,2 0
Feriepraktik 10,65 5,8 0
Volymdékningar Daglig verksamhet 1,7 1,2
Generella volymokningar utifran
forvantade befolkningsdkningar enligt
resursfordelningsmodellen - - 2,2
Pris- och |6nedkningar - - 6,3
Effektiviseringar - - -2,2
Hyra av paviljonger (nytt daskande) - 5 -

| forslaget till flerarsplan kompenseras namnden enligt resursfordelnings-
modellen med 3,4 mnkr for volymokningar kopplade till den forvantade be-
folkningsokningen (1,2 mnkr for daglig verksamhet och 2,2 mnkr for évriga
verksamheter). FOr pris- och 16neupprakning tilldelas ndmnden 6,3 mnkr.
Samtidigt laggs ett effektiviseringskrav pa 2,2 mnkr.

For investeringar har ndmnden beviljats 30 mnkr for rivning och uppbygg-
nad av nytt resurscenter (Naktergalen). Utdver dessa investeringsmedel
kravs utokade resurser for hyra av paviljonger pa ca 5 mnkr for att klara del-
tagarnas behov av daglig verksamhet under rivning och uppbyggnad av re-
surscentret (en bestéllning av kostnadsutrakning for hyra av paviljonger ar
inlamnad till tekniska forvaltningen).

Né&mnden tilldelas ingen ramhdjning for ambitionshéjningarna inom gymn-
asial vuxenutbildning och inte heller for att méta feriepraktikgarantin for
ungdomar 16-18 ar. Sarskilt allvarligt ser namnden pa majligheterna att er-
bjuda gymnasial vuxenutbildning da statsbidragen har minskat 2015 (fran
9,3 mnkr till 4,3 mnkr) och vi &nu inte vet hur stort statsbidrag regeringen
kommer avvisera i var- och/eller hostpropositionen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen vill aterigen framhalla
behovet av en kraftig resursforstarkning till framfor allt gymnasial vuxenut-
bildning men &ven for att mota feriepraktikgarantin.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogoér for arendet i

en tjansteskrivelse 2015-03-24.
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Referens Mottagare
Tove Bodin Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

Svar paremiss — Forslag till flerarsplan 2016-2019

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden 6verldmnar yttrandet dver
forslag till flerarsplan 2016-2019 till kommunledningsférvaltningen.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har att yttra sig 6ver for-
slaget pa flerarsplan inklusive den resursfordelningsmodell som kommun-
ledningsforvaltningen har tagit fram pa uppdrag av fullméktige.

Namndens yttrande pa forslag till flerarsplan for 2016-2019 tar sin utgangs-
punkt i politikens vision om ett hallbart Botkyrka. Botkyrka kommuns ar-
betsmarknadspolitiska program anger riktning fér namndens arbete. Under
de kommande aren finns inga tecken pa mattnad kring de behov av insatser
som foljer av programfarklaringens atta punkter.

Resursfordelningsmodellen utgar fran namndens budgetram 2015 och en
kommungemensam befolkningsprognos. Vi ser konsekvenser av att utga
fran en budgetram som redan idag stéller namnden i behov av att gora ater-
kommande tillaggsaskanden. Onskvart ar att tillampningen av resursfordel-
ningsmodell tog sin utgangspunkt i en budget som gav namnden forutsatt-
ningar att klara stéllda ataganden inom exempelvis vuxenutbildning och fe-
riepraktikgarantin.

Inom ndmndens ansvarsomrade &r den fortsatt storsta utmaningen att mota
det stora behovet av gymnasial vuxenutbildning for att moéjliggora att fler
Botkyrkabor kommer i arbete och studier. Insatser inom detta omrade &r av-
gorande for var formaga att ge nodvandiga forutsattningar for vara malgrup-
per att na ekonomisk trygghet, 6kad folkhalsa, demokrati och delaktighet.

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 617 51 - Sms 076-115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Behov av Forslag till
Nuvarande resurstillskott resurstillskott enligt
Driftbudget budgetram enligt framatsikt |forslag till flerarsplan
Gymnasial vux 8,8 18,2 0
Feriepraktik 10,65 5,8 0
Volymokningar Daglig verksamhet 1,7 1,2
Generella volymaokningar utifran forvantade
befolkningsokningar enligt
resursfordelningsmodellen - - 2,2
Pris- och |6nedkningar - - 6,3
Effektiviseringar - - -2,2
Etablering av paviljonger (Ndktergalen) 2016 6
Merkostnad for hyra av paviljonger 2016-2018 1
Avetablering av paviljonger 2018 - 1,66 -
Okade hyreskostnader foér nya Niktergalen 0,94

| forslaget till flerarsplan kompenseras namnden enligt resursfordelnings-
modellen med 3,4 mnkr for volymokningar kopplade till den forvantade be-
folkningsokningen (1,2 mnkr for daglig verksamhet och 2,2 mnkr for évriga
verksamheter). FOr pris- och 16neupprakning tilldelas namnden 6,3 mnkr.
Samtidigt laggs ett effektiviseringskrav pa 2,2 mnkr.

For investeringar har ndmnden beviljats 30 mnkr for rivning och uppbygg-
nad av nytt resurscenter (Naktergalen). Utdver dessa investeringsmedel
kravs utdkade resurser for etablering av paviljonger, utokad hyra, avetable-
ring av paviljonger samt utokade hyreskostnad efter fardigstéllandet av nya
Néktergalen 9,6 mnkr for att klara deltagarnas behov av daglig verksamhet
under rivning och uppbyggnad av resurscentret.

Né&mnden tilldelas ingen ramhdjning for ambitionshéjningarna inom gymn-
asial vuxenutbildning och inte heller for att méta feriepraktikgarantin for
ungdomar 16-18 ar. Sarskilt allvarligt ser namnden pa majligheterna att er-
bjuda gymnasial vuxenutbildning da statsbidragen har minskat 2015 (fran
9,3 mnkr till 4,3 mnkr) och vi &nu inte vet hur stort statsbidrag regeringen
kommer avvisera i var- och/eller hostpropositionen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen vill aterigen framhalla
behovet av en kraftig resursforstarkning till framfor allt gymnasial vuxenut-
bildning men &ven for att mota feriepraktikgarantin.
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Ovrig rubrik

Botkyrkas storsta utmaning inom arbetsmarknadspolitiken ar en fortsatt lag
utblldnlngsnlva hos stora delar av befolknlngen 21 % av Botkyrkaborna i
aldern 25-64 ar har enbart grundskoleutblldnlng Okade kompetenskrav pa
dem som soker arbete innebar att manga manniskor som star utanfor ar-
betsmarknaden inte &r rustade att komma ut i jobb aven nar efterfragan pa
arbetskraft okar. | namndens framatsikt och i remissvaret till flerarsplan har
ambitionshoéjningar som har direkt paverkan pa detta prioriterats.

Gymnasial vuxenutbildning

2 300 botkyrkabor med hogt prioriterade utbildningsbehov forvéantas soka
en gymnasial vuxenutbildning under 2016. Kostnaden for att bevilja alla
dessa en utbildning motsvarar 27 mnkr.

Med en budget pa 8,8 mnkr (nuvarande budgetram), kommer endast 32 %
av dessa (750 personer) att kunna beviljas en utbildning.

| och med att budgeten inte récker for att bevilja alla 2 300 s6kanden en ut-
bildning méste? en prioritering av ansékningar goras, dér personer med ab-
solut kortast utbildning prlorlteras hogst. Ett undantag fran detta ar elever
som har gatt en yrkesutblldnlng pa ungdomsgymnaSIet och som behdver
komplettera for att f& hogskolebehorighet®. Av Botkyrkas ungdomar som
gick ut ett yrkesforberedande program fran gymnasiet 2014 saknade 67,5 %
behorighet till studier pa hdgskola/universitet. Dessa har kommunen skyl-
dighet att erbjuda en plats pa gymnasial vuxenutbildning.

Om inte ytterligare ekonomiska medel tillférs kommer sokande som beho-
ver komplettera for att fa behorighet till hdgskola inte att kunna beviljas en
plats.

Inte heller kommer alla sbkande som enbart har grundskola att kunna er-
bjudas en plats. Inom den gruppen kommer en prioritering ske utifran den
sOkandes anknytning till arbetsmarknaden, vilket innebér att de som har ett
arbete idag, oavsett anstallningsform, inte kommer att prioriteras. En ytterli-
gare prioritering kommer ocksa att behdva goras utifran vilken utbildning
personen soker. S6kande till utbildningar inom bristyrken kommer att prio-
riteras.

! Enligt omradesgruppernas statistikdatabas.
2 Enligt férordning om gymnasial vuxenutbildning.
3 Statistik fran Kolada.
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Feriepraktik, 0kat antal praktikanter samt 6kade lIénekostnader

Budgeten for feriepraktik ar berdknad pa 1 250 ungdomar. Bedémningen in-
for 2016 och framat &r att minst 1 450 ungdomar utifran feriepraktiksgaran-
tin kommer genomf(‘jra en feriepraktik. Detta innebar att medel pa 1,4 mil-
joner kronor™ motsvarande léner for 200 ungdomar saknas.

Det &r nodvandigt att sakra kvaliteten pa feriepraktiken for att ungdomar ska
fa storsta mojliga utbyte av praktikplatsen. Medel om 3,8 miljoner kronor
behover avséttas for att stodja kvalitetshojande atgarder for praktikhandled-
ning

Volymokning: 1,4 miljoner kronor
Kvalitetshojande atgarder: 3,8 miljoner kronor

| framatsikten dskade namnden medel pa 0,6 mnkr for en hojning av ferie-
praktiklonerna. Detta dskande dras tillbaka da namnden har blivit kompen-
serade med 6,3 mnkr for pris- och lI6nedkningar, vilket &ven ska tacka en 16-
nehdjning for feriepraktikanterna.

Ungdomsgarantin med malet att alla ungdomar i Botkyrka som soker ferie-
praktik ska erbjudas praktikplats, kan inte uppfyllas om inte en ekonomisk
resursforstarkning tillfors infor 2016. En volymokning om 200 platser och
en kvalitetssékring av samtliga praktikinsatser kan, enligt var bedémning,
endast genomfdras med utdkade medel. Tillfors inte utékade medel kommer
besparingar pa 1,4 mnkr att goras inom ovriga verksamheter for att garan-
tera feriepraktiklon till alla feriepraktikanter. Ovriga kvalitetshojande atgéar-
der ar dock inte mojliga att genomféra utan utdkade medel.

Okade volymer inom daglig verksamhet

Den forvéantade volymokningen inom daglig verksamhet under 2016 berak-
nas till sex deltagare varav tre behover plats pa resurscenter, tva deltagare
behdver plats pa en arbetsgrupp och en deltagare kommer ha sin dagliga
verksamhet pa foretag. Alla dessa deltagare kommer att kunna tas emot
inom befintliga verksamheter vilket innebér att det framst ar personalresur-
ser som behdver utdkas. Kostnaden for att ta emot dessa nya deltagare,
varav de flesta borjar vid halvarsskiftet 2016 beraknas till 0,5 miljoner kro-
nor.

Infor 2015 erholl daglig verksamhet en total ramokning pa 4,2 miljoner kro-
nor. En del av denna ramo6kning kommer att anvandas for att ta emot nya
deltagare fran halvarsskiftet 2015. For att klara en helarseffekt av de nya

* (200 ungdomar * 61,5 kr/timme * 1,3198 i arbetsgivaravgift).
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deltagare som tas emot 2015 kravs 2016 en utékning motsvarande fem
tjanster pa halvar motsvarande 1,2 miljoner kronor.

Néaktergalen

Etablering av paviljonger beréknas ske i augusti 2016 till en kostnad av 6
mnkr. Merkostnad for hyra av paviljonger jamfort med nuvarande hyres-
kostnad for Naktergalen ar 0,5 mnkr/ar och for 5 manader ar merkostnaden
0,2 mnkr. Paviljongerna kommer anvandas fram till sommaren 2018 nér
Néktergalen &r ateruppbyggt och merkostnaden for hyra for 2017 ar 0,5
mnkr och for 2018 0,3 mnkr. Kostnaden for avetablering av paviljonger be-
réknas bli 1,66 mnkr.

Utdver de redan beviljande 30 mnkr for investeringskostnaden for aterupp-
byggnad av Naktergalen dskar namnden medel pa 0,94 mnkr for arlig okad
hyreskostnad som uppstar till foljd av avskrivningskostnad och ranta. Detta
utifran en avskrivningstid pa 33 ar.

Effektiviseringskrav - konsekvenser

| forslaget till flerarsplan laggs ett effektiviseringskrav pa 2,2 mnkr. Samti-
digt kompenseras inte namnden for det minskade statsbidraget eller ambit-
ionshojningen kring gymnasial vuxenutbildning Namnden far inte heller full
kompensationen for volymokningar inom daglig verksamhet. Alla verksam-
hetsgrenar inom forvaltningen kompenseras enligt resursférdelningsmodell-
en kopplat till férvantade befolkningsékningar. Dessa medel ser vi i dagsla-
get kommer att behdva anvandas for att tillgodose daglig verksamhets be-
hov av resursforstarkning, for att klara det generella effektiviseringskravet
samt att omfordela medel till 200 fler ungdomar inom feriepraktikgarantin.

Ovanstaende kommer att innebéra behov av effektiviseringar och besparing-
ar inom alla delar av namndens verksamhetsomrade.

Synpunkter pa resursfordelningsmodellen

Budgetberedningen vill att namnderna i sina remissvar sarskilt ger en ater-
koppling om grunderna for resursfordelningsmodellen utifran:

Ar det ratt dldersgrupper som har anvants?

Finns det andra faktorer som har stor paverkan pa en verksamhet och som
bor finnas med i resursfordelningsmodellen?

Finns det nagon verksamhet dar utvecklingen ar sa svarbedomd att namnden
anser att den bor hanteras utanfor resursfordelningsmodellen?

Resursfordelningsmodellen utgar ifran namndernas budgetramar 2015. For-
valtningen ser stora behov av 6kade medel till gymnasial vuxenutbildning,
men &ven Okade medel for att klara feriepraktikgarantin. Dessa behov hante-
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ras inte i resursfordelningsmodellen utan modellen baseras enbart pa den
forvantade befolkningsokningen. Forvaltningen ser dock positivt pa ambit-
ionen att infora en resursfordelningsmodell, men ser att fler faktorer an en-
bart befolkningsdkning ar parametrar att ta hansyn till fér namndens verk-
samhetsomrade. Framforallt &r omsattningen av befolkningen en viktig pa-
rameter eftersom det &r den som skapar behovet av en fortsatt hog utbild-
ningsvolym.

Aldersgruppsindelning i resursfordelningsmodellen
Aldersindelningen behover korrigeras enligt féljande:

Végledning och kompetens Botkyrka har deltagare fran 16-64 ar.

SFI har en majoritet av deltagare i aldersintervallet 19-45 ar
Grundldaggande- och gymnasial vuxenutbildning har en majoritet av delta-
gare i aldersintervallet 19-39 ar.

Andra faktorer som har stor paverkan pa en verksamhet och som bor
finnas med i resursférdelningsmodellen

Forvaltningen ser positivt pa en resursfordelningsmodell, men ser att fler pa-
rametrar &n enbart befolkningstkning ar viktiga att ta hansyn till. Framfor-
allt inom hela arbetsmarknadsomradet som omfattar VVagledning och kom-
petens Botkyrka och hela Botkyrka vuxenutbildning ar konjunkturldget en
parameter att ta hansyn till.

Botkyrka Vuxenutbildning

Antalet deltagare inom svenska for invandrare (sfi), grundldggande vuxen-
utbildning och gymnasial vuxenutblldnlng har en stark koppling till kon-
Junkturlaget Aven utblldnlngsnlvan hos personer som flyttar till Botkyrka
paverkar soktrycket®. En majoritet av deltagarna pa vuxenutbildningen ar
kvinnor (65 % kvinnor, 35 % man) vilket betyder att dven befolkningssam-
mansattning utifran kon ar en parameter att ta hansyn till nar det galler re-
sursfordelningsmodell.

> Statistik dver arbetsléshet i Botkyrka totalt och uppdelat p& ungdomar och utrikesfodda personer sammanstaller arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltningen utifran statistik fran arbetsformedlingen. Sammanstéllningen finns att lasa
pa https://intranet.botkyrka.se/var-kommun/var-organisation/forvaltningar/arbetsmarknads-och-
vuxenutbildningsforvaltningen/statistik/Sidor/default.aspx

® Enligt omradesgruppernas statistikdatabas.
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Véagledning och kompetens Botkyrka

Aven namndens arbetsmarknadsenhet Vagledning och kompetens Botkyrka
paverkas starkt av konjunkturlaget och utbildningsnivan hos personer som
flyttar till Botkyrka. Korrelationen mellan utbildningsniva och mojlighet att
fa jobb ar stark. Nar det galler ungdomsgarantin och sarskilt aktivitetsansva-
ret som arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen utfér pa upp-
drag av utbildningsforvaltningen finns en stark korrelation mellan antalet
deltagare och ungdomsgymnasiets formaga att fa ungdomar att fullfélja sina
gymnasiestudier med fullstdndiga slutbetyg.

Xenter Botkyrka

Xenter har finansiering for sin verksamhet i form av ersattning per elev via
statsbidrag (yrkeshogskoleutbildningar) och utbildningsforvaltningen
(gymnasial spetsutbildning). Den 6vriga verksamheten inom Xenter bor ses
som en kollektiv tjanst och ha en volymupprakning utifran detta.

Finns det nagon verksamhet dar utvecklingen ar sa svarbedomd att
namnden anser att den bor hanteras utanfor resursférdelningsmodellen
Inflodet av deltagare till daglig verksamhet har endast en svag koppling till
befolkningsokningen. Overlag &r det svart att ha en langsiktig prognos over
inflodet till daglig verksamhet. Férvaltningen féljer nogsamt hur manga ele-
ver som gar pa grund- och gymnasiesérskolan, men langt ifran alla vara del-
tagare kommer direkt darifran utan inflodet beror ocksa pa hur manga delta-
gare som &r nyinflyttade i Botkyrka och dven pa inflodet av deltagare med
forvarvad hjarnskada i vuxen alder. Férvaltningens bedémning ar darfor att
daglig verksamhet inte bor ingd i resursfordelningsmodellen.

Andreas Liljenrud Tove Bodin
T.f. férvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Kommunledningsférvaltningen
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Tillaggsaskande feriepraktikverksamheten 2015
(AVUX/2015:26)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att hos kommun-
styrelsen &ska 2,24 mnkr for att méta kommunens feriepraktikgaranti.

Sammanfattning

Infér sommaren 2014 antog Botkyrka kommun en sommarjobbsgaranti. Den
innebar att alla ungdomar i aldern 16-18 ar som soker en feriepraktikplats
inom anvisad period ska fa en plats. 2014 sokte 1380 ungdomar en ferie-
praktik och 1187 ungdomar tackade ja till den erbjudna platsen och genom-
forde en feriepraktik.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har en budget for 16-
nekostnader for 1250 feriepraktikplatser samt 1,5 tjanst for samordning.

| samband med framatsikten infor 2015 och ettarsplanen for 2015 askade
namnden medel for I6nekostnaden for ytterligare 200 feriepraktikanter (fér
att tdcka det berdknade behovet av 16ner for 1450 feriepraktikanter) samt 3,8
mnkr i kvalitetshojande atgarder exempelvis i form av handledarstod.

Till sommaren 2015 har 1612 ungdomar sokt feriepraktik. Utifran tidigare
ars erfarenhet tackar 86 % - 90 % ja till den erbjudna platsen. Om 88 %
tackar ja till sin erbjudna plats 2015 skulle det motsvara ett behov av 1419
feriepraktikplatser. Lonekostnaden for 169 fler feriepraktikanter upp till de
beraknade 1419 feriepraktikanterna motsvarar 1,23 mnkr.!

Enligt beslut i kommunledningsgruppen ska kommunens férvaltningar
sammanlagt, inom egen budgetram, ta emot och handleda 1000 ungdomar
inom feriepraktiksatsningen. Ovriga platser anordnas i samarbete med
kommunens bolag och féreningar.

161,5 kr/h * 1,3142 (arbetsgivaravgift, forsakringar etc.) * 90 h/period * 169 ungdomar
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Hittills i ar har kommunens bolag och foreningar erbjudit sig att ta emot 318
ungdomar. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen fortsatter
att i dialog med foreningar och bolag att hitta I6sningar for att 6ka deras ata-
gande. En dialog fors ocksa med 6vriga forvaltningar om mojligheten att ut-
Oka deras ataganden utover det reglerade atagandet. Ett utdkat atagande for
de aterstaende 101 feriepraktikplatserna beraknas krava utokade medel for
framtagande av kvalitativa feriepraktikplatser och handledarstdd for dessa.

Den beraknade extra kostnaden for de aterstaende 101 feriepraktikplatserna
bedoms vara 10 000 kr/feriepraktikant. Saledes dskar namnden medel pa
1,01 mnkr.?

2 | samband med att kommunledningsgruppen fattade beslut om ett reglerat &tagande for férvaltningar lamnade nagra
forvaltningars behovsbeskrivningar till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen. Aven féreningar och kom-
munala bolag har tidigare lamnat behovsbeskrivningar dar de beskriver sina kostnader for att ta emot feriepraktikanter.
Den berdknade kostnaden, exklusive feriepraktiklén, per feriepraktikant varierar stort i behovsbeskrivningarna.
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Referens Mottagare

Tove Bodin Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
namnden

Tillaggsaskande feriepraktikverksamheten 2015

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden beslutar att hos kommun-
styrelsen &ska 2,24 mnkr for att méta kommunens feriepraktikgaranti.

Sammanfattning

Infér sommaren 2014 antog Botkyrka kommun en sommarjobbsgaranti. Den
innebar att alla ungdomar i aldern 16-18 ar som soker en feriepraktikplats
inom anvisad period ska fa en plats. 2014 sokte 1380 ungdomar en ferie-
praktik och 1187 ungdomar tackade ja till den erbjudna platsen och genom-
forde en feriepraktik.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har en budget for 16-
nekostnader for 1250 feriepraktikplatser samt 1,5 tjanst for samordning.

| samband med framatsikten infor 2015 och ettarsplanen for 2015 askade
namnden medel for I6nekostnaden for ytterligare 200 feriepraktikanter (fér
att tdcka det berdknade behovet av 16ner for 1450 feriepraktikanter) samt 3,8
mnkr i kvalitetshojande atgarder exempelvis i form av handledarstod.

Till sommaren 2015 har 1612 ungdomar sokt feriepraktik. Utifran tidigare
ars erfarenhet tackar 86 % - 90 % ja till den erbjudna platsen. Om 88 %
tackar ja till sin erbjudna plats 2015 skulle det motsvara ett behov av 1419
feriepraktikplatser. Lonekostnaden for 169 fler feriepraktikanter upp till de
beraknade 1419 feriepraktikanterna motsvarar 1,23 mnkr.!

Enligt beslut i kommunledningsgruppen ska kommunens férvaltningar
sammanlagt, inom egen budgetram, ta emot och handleda 1000 ungdomar
inom feriepraktiksatsningen. Ovriga platser anordnas i samarbete med
kommunens bolag och féreningar.

Hittills i ar har kommunens bolag och féreningar erbjudit sig att ta emot 318
ungdomar. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen fortsatter
att i dialog med foreningar och bolag att hitta I6sningar for att 6ka deras ata-

161,5 kr/h * 1,3142 (arbetsgivaravgift, forsakringar etc.) * 90 h/period * 169 ungdomar

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - BesOk Forvaltningskontoret. Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt - 08-530 617 51 Sms 076-115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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gande. En dialog fors ocksa med 6vriga forvaltningar om mojligheten att ut-
oka deras ataganden utover det reglerade atagandet. Ett utokat atagande for
de aterstaende 101 feriepraktikplatserna beraknas krava utokade medel for
framtagande av kvalitativa feriepraktikplatser och handledarstdd for dessa.

Den beraknade extra kostnaden for de aterstaende 101 feriepraktikplatserna
bedoms vara 10 000 kr/feriepraktikant. Saledes dskar namnden medel pa

1,01 mnkr.?
Andreas Liljenrud Tove Bodin
T.f. férvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen

2 | samband med att kommunledningsgruppen fattade beslut om ett reglerat tagande for férvaltningar lamnade nagra

forvaltningars behovsbeskrivningar till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen. Aven féreningar och kom-

munala bolag har tidigare lamnat behovsbeskrivningar dar de beskriver sina kostnader for att ta emot feriepraktikanter.

Den berdknade kostnaden, exklusive feriepraktiklén, per feriepraktikant varierar stort i behovsbeskrivningarna.
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Ekonomisk prognos 2015(AVUX/2015:25)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner lamnad prognos och
lagger den till handlingarna.

Sammanfattning

Prognosen for 2015, utifran resultatutfall januari till mars 2015 och forvan-
tade kostnader och intékter april till december 2015, &r en budget i balans.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogoér for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-04-08.
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Referens Mottagare
Tove Bodin Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

Ekonomisk prognos 2015

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner lamnad prognos och
lagger den till handlingarna.

Sammanfattning

Prognosen for 2015, utifran resultatutfall januari till mars 2015 och forvan-
tade kostnader och intékter april till december 2015, &r en budget i balans.

Ovrig rubrik

Det &r annu tidigt pa aret, men prognosen for 2015, utifran resultatutfall ja-
nuari till mars 2015 och forvantade kostnader och intékter april till decem-
ber 2015, &r en budget i balans.

Forvaltningen kommer infor delarsrapport 1 att gora fordjupade analyser
over foéljande budgetposter som bedéms kan komma att leda till budgetavvi-
kelser:

Feriepraktikgarantin

1612 ungdomar har sokt en feriepraktikplats och forvaltningens bedémning
ar att 1419 ungdomar kommer att tacka ja till erbjudandet och genomféra en
feriepraktikplats. Namnden har en budget for I6nekostnaden for 1250 ung-
domar och merkostnaden fér 169 ungdomar motsvarar 1,23 mnkr. Utover
detta bedomer forvaltningen att en extra kostnad pa 0,8 mnkr kan kravas for
handledarstdd till féreningar och andra forvaltningar for att ordna kvalitativa
feriepraktikplatser for att komma upp i de 1419 platserna. Forvaltningen re-
dogor for detta i det tillaggsaskande som stélls till kommunstyrelsen efter
namnden i april.

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45 , Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 617 51 Sms 076-115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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IT-funktionskostnader

N&mnden fick infor 2015 sankt budgetram motsvarande den prissdnkning
for IT-tjanster som gjordes vid arsskiftet. En forsta faktura avseende jan-mar
kommer i mitten pa april och forvaltningen kommer att géra en analys éver
hur vél prissdnkningen korrelerar med ramminskningen.

Andreas Liljenrud Tove Bodin
T.f. forvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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Personuppgiftsombud enligt personuppgiftslagen
(AVUX/2015:22)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden utser Emma Jacobsson till
personuppgiftsombud for ndmnden och ger férvaltningschefen rétt att for
namndens réakning underteckna anmélan till Datainspektionen.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden &r ansvarig for att behand-
ling av personuppgifter inom namndens ansvarsomrade sker i enlighet med
personuppgiftslagen (1998:204). Den personuppgiftsansvarige har mojlighet
att utse ett personuppgiftsombud som ska se till att personuppgifter behand-
las korrekt och lagligt i verksamheten. Uppdraget som personuppgiftsombud
for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden foreslas ligga pa for-
valtningens namndsekreterare.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogoér for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-03-23.
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Referens Mottagare

Emma Jacobsson Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
namnden

Personuppgiftsombud enligt personuppgiftslagen

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden utser Emma Jacobsson till
personuppgiftsombud fér ndmnden och ger férvaltningschefen rétt att for
namndens réakning underteckna anmélan till Datainspektionen.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden &r ansvarig for att behand-
ling av personuppgifter inom namndens ansvarsomrade sker i enlighet med
personuppgiftslagen (1998:204). Den personuppgiftsansvarige har mojlighet
att utse ett personuppgiftsombud som ska se till att personuppgifter behand-
las korrekt och lagligt i verksamheten. Uppdraget som personuppgiftsombud
for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden foreslas ligga pa for-
valtningens namndsekreterare.

Arendet

Behandling av personuppgifter regleras av personuppgiftslagen (1998:204).
Lagen bygger pa dataskyddsdirektivet (95/46/EG) och har till syfte att
skydda méanniskor mot att deras personliga integritet kranks nar personupp-
gifter behandlas.

Den personuppgiftsansvarige ar den som ensam eller tillsammans med andra
bestammer andamalen med och medlen for behandling av personuppgifter i
sin verksamhet. | en kommun &r det vanligen de kommunala ndmnderna
som &r personuppgiftsansvariga for sina respektive omraden. Arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsndmnden ar personuppgiftsansvarig inom sitt an-
svarsomrade.

Enligt 36 8§ andra stycket personuppgiftslagen kan den personuppgiftsansva-
rige utse ett personuppgiftsombud. Personuppgiftsombudet &r en fysisk per-
son som sjalvstandigt ska se till att personuppgifter behandlas pa ett korrekt
och lagligt satt. Vidare ska ombudet fora en forteckning 6ver register och
annan behandling av personuppgifter samt hjélpa de registrerade att fa fel-
aktiga uppgifter rattade.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 615 23 - Sms 072-729 56 50 - E-post emma.jacobsson@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Om ett personuppgiftsombud utses maste detta anmalas till Datainspektion-
en, som ar ansvarig tillsynsmyndighet for personuppgiftslagen.

Uppdraget som personuppgiftsombud for arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsnamnden foreslas ligga pa forvaltningens namndsekreterare.

Andreas Liljenrud Tove Bodin
T.f. Forvaltningschef Administrativ chef
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Delegationsbeslut (AVUX/2014:84)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner redovisningen
av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet samt i drenden i Gvrigt som
ar av principiell natur. Andra drenden delegeras till forvaltningschefen som i
sin tur vidare delegerar till verksamhetscheferna, rektorer med flera.

Foljande listor dver delegationsbeslut har lamnats in:

Botkyrka Vuxenutbildning, mars 2015
Daglig verksamhet, mars 2015
Forvaltningskontoret, mars 2015
Xenter Botkyrka, mars 2015
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Botkyrka Vuxenutbildning

2015-04-01

Delegationsbeslut mars 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
16 yttrande betr.
2015-03-01- gymnasial utbildning i
2015-03-31 F2 annan kommun Helen Myslek
13 yttrande betraffande
grundlaggande vuxen-
2015-03-01- utbildning i annan
2015-03-31 F2 kommun Helen Myslek
2015-03-01- 15 yttrande betraffande
2015-03-31 F2 SFI i annan kommun Helen Myslek
Mottagande av 16 ele-
2015-03-01- ver folkbokforda i
2015-03-31 F1l andra kommuner Helen Myslek
Helen Myslek

Verksamhetschef/rektor
Botkyrka VVuxenutbildning
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Daglig verksamhet

Delegationsbeslut mars 2015

2015-04-02

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
2015-03-01 |E4 Anstallningsavtal 2015:17 | Yvonne Lundén
2015-03-01 |E4 Anstallningsavtal 2015:18 | Tove Virtanen
2015-04-21 |E4 Anstallningsavtal 2015:19 | Tove Virtanen
2015-04-01 |E4 Anstallningsavtal 2015:20 | Yvonne Lundén

Yvonne Lundén
Verksamhetschef
Daglig verksamhet
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Foérvaltningskontoret

2015-04-02

Delegationsbeslut mars 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
Forordnande av bitréa-
dande forvaltningschef
fr.o.m. 2015-03-23 t.o.m. | AVUX/
2015-03-23 E2 2015-08-22 2015:29 Andreas Liljenrud

Andreas Liljenrud
T.f. forvaltningschef
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Xenter Botkyrka

2015-04-02

Delegationsbeslut mars 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

Besluts- |tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat

Avtal Myndigheten radio
205-02-05 C3 och tv 2015:85 Tor-Erik Lilsebbas
2015-03-02 | E4 Anstallningsavtal timme | 2015:86 Anna Eriksson
2015-03-17 | E4 Anstkan om enledigande | 2015:87 Hakan Sundborg

Kontrakt konferenssal
2015-03-25 | C3 Xenter 2015:88 Tor-Erik Lillsebbas

Tor-Erik Lillsebbas
Verksamhetschef
Xenter Botkyrka
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