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Handlingsplan Arbets- och kompetenscenter 2014

Inledning
Kommunfullméktige har 2013-06-18 beslutat om flerarsplan for 2014-2017.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden har utifran flerarsplan, om-
varldsbevakning och nulagesanalys tagit en ettarsplan. Namndens fem verk-
samheter tar utifran denna ettarsplan samt dvriga styrdokument, lagar och for-
ordningar fram handlingsplaner for 2014.

Verksamhetsomrade

Arbets- och kompetenscenters uppdrag ar att medverka till att Botkyrkabor blir
anstéllningsbara pa dagens och pa framtidens arbetsmarknad. Med individen i
centrum fokuseras alltid verksamhetens arbete pa malet egen forsorjning ge-
nom antingen arbete, studier eller eget foretag.

Utmaningar 2014

KOMMIiJOBB
Uppdraget med KOMMIiJOBB startade under hésten 2013 och den forsta ut-
vecklingsanstaliningen tillsattses i oktober.

Under 2014 kommer vi att fortsatta arbetet med att sékerstélla rutiner kring
matchning av arbetsplatser for att samtliga ska kunna tillsattas. Vidare behdver
vi dven arbeta med information till arbetsplatserna nar det galler malgruppen
inom KOMMIJOBB for att skapa ratt forvantningar kring utvecklingsanstall-
ningarna. Aven utdkad information om KOMMIiJOBB till vara framsta upp-
dragsgivare (Arbetsformedlingen och Socialforvaltningen) kommer att beho-
vas under inledningen av 2014.

Under aret kommer jobbsokaraktiviteterna for deltagarna att vara en obligato-
risk del av utvecklingsanstallningen, men dven véagledning kommer att inga.
Detta for att na malet om att 50 % ska ut i egen forsorjning (arbete, studier
eller eget foretagande) efter avslutad utvecklingsanstallning.

Strukturpaverkan tillsammans med bl.a. Socialférvaltningen och Arbets-
formedlingen

Inom uppdraget for KOMMIJOBB uppstod under hosten svarigheter med att
tillsatta platser utifran den prioriterade malgruppen (langtidsarbetslosa, uppbar
forsorjningsstod samt &r beréttigade till anstalliningsstdd). Med anledning av
detta ser vi att det finns ett fortsatt behov av samarbete och dialog mellan be-
rorda forvaltningar, verksamheter och Arbetsformedlingen.
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Under 2013 &ndrades forutsattningarna fran Arbetsférmedlingen nar det galler
praktikplaceringar inom naringslivet. Detta har bidragit till att vi behdver se
over vara interna och externa rutiner i dialog med Arbetsformedlingen i syfte
att hitta nya former for arbetet med att tillsatta praktikplatser.

Individen till egen forsérjning

| syfte att fa battre styrbarhet och darmed hogre effektivitet pa slutmalet, dvs.
individen till egen forsorjning, bor tydligheten i avgransning av uppdrag for-
starkas. Utmaningen &r att ur befintlig linje forma ett team vars uppdrag blir att
fokusera pa att stotta individen till egen forsorjning.

Namnden prioriterade malgrupper

e Unga i aldersgruppen 16-24 ar
o Botkyrkabor med behov av 6kade kunskaper i svenska
o Botkyrkabor som har férsorjningsstod

» Botkyrkabor med lag utbildningsniva
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Ekonomi och volymer
Miljoner kronor Bokslut Bokslut Budget Budget
2011 2012 2013 2014
Verksamhetens intékter(+) 21,68 17,08 14,62 31,41
Verksamhetens kostnader (-) -50,35 -48,93 -48,81 -61,17
Nettokostnad (+/-) -28,66 -31,84 -34,19 -29,76

Med anledning av forandringarna i ansvarsomraden mellan Arbets- och kom-
petenscenter och Avux forvaltningskontoret har feriepraktikverksamheten flyt-
tats till Avux forvaltningskontor. Arets budget fér Arbets- och kompetenscen-
ter har darmed minskat med 10 650 000 kr, motsvarande berdknad kostnad for
satsningen 2014.

Arbets- och kompetenscenter har ett stort uppdrag, KOMMIiJOBB, som vi har
fatt en budget pa 6 500 000 kr under 2014. Satsningen innebar en stérre om-
sattning av medel.

KOMMIJOBB ér en del i kommunens satsning pa ett JOBBPAKET for fler
manniskor i arbete och meningsfull sysselsattning.

Den nya satsningen bygger pa ett nara samarbete med Arbetsformedlingen som
med sina ekonomiska mojligheter avses sta for ca 75 % av de totala lonekost-
naderna. Medarbetare inom KOMMIiJOBB kommer att vara personer som &r
beréttigade till anstéliningsstod.

Det finns tre olika anstallningsstod som vi kan fa fran Arbetsformedlingen.
Dessa ar Nystartsjobb (NYJ), Sarskilt anstallningsstod (SAS) och Forstarkt
sarskilt anstallningsstod (FSAS). Vilket av dessa som olika individer ar berét-
tigade till avgors av hur lange man har varit arbetslos samt inskriven pa Ar-
betsférmedlingen.

NYJ = Nystartsjobb: typ av anstéllningsstdd som beréttigar arbetsgivaren till
arbetsgivarstod om 62,84% av bruttolonen under anstéliningsperioden (max 1
ar).

SAS = Sarskilt anstéllningsstod: typ av anstalliningsstod som berattigar arbets-
givaren till arbetsgivarstod pa 80 % av totala I6nekostnaden, samt en merkost-
nadsersattning pa 50 kr/dag under de forsta tre manaderna av anstéllningen.

FSAS = Forstarkt sarskilt anstallningsstod: typ av anstaliningsstod som berat-
tigar arbetsgivaren till arbetsgivarstod pa 80 % av totala Ionekostnaden, samt
en merkostnadsersattning pa 150 kr/dag under de forsta tre manaderna av an-
stallningen och 100 kr/dag under foljande anstallningsmanader i upp till ett ar.
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Matt och nyckeltal
Matt/ nyckeltal Bokslut 2011  Bokslut Budget Budget 2014
2012 2013
Volymmatt 346 303 335 400
Arbets- och kompetenscenter
Helarsplatser arbetsmarknadsprogram
Totalt 346 303 335 400 (inkl. 100
Kvinnor 162 KOMMiJOBB)*
Man 141
Antal avslutade deltagare 755 900 1000

Namndens mal och ataganden 2014

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

N&mnden kraftsamlar under 2014 for att 0ka forutsattningarna for Botkyrkabor
att na egen forsorjning genom arbete och meningsfull sysselséttning. En 6kad
uppsokande verksamhet i grupper som star utanfor arbetsmarknaden forvantas
6ka mojligheterna att genomfora insatser for fler medborgare och darmed héja
utbildningsnivan generellt i Botkyrka kommun.

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen
Forutsattningarna for delaktighet i samhéllet &r starkt kopplade till egen for-
sorjning vilket & namndens dvergripande mal. Pa vag mot egen forsérjning ar
mojligheten att kunna paverka under tiden for sin utbildning/insats viktig.

Métbart mal (Procent) Utfall Utfall Mal
2012 2013 2014

Véra deltagare/studerande
ska uppleva en hoég grad av
delaktighet och inflytande

Arbetsmarknadsinsatser

Kvinnor och mén 83 85
Kvinnor 81

Man 84

Mal

Minst 85 % av vara deltagare ska uppleva en hog grad av delaktighet och infly-
tande.

Minst 85 % av deltagarna 1) har en handlingsplan 2) som de tagit fram till-
sammans med sin handledare 3) tycker att handlingsplanen uppdateras regel-
bundet.

1200 Botkyrkabor ska under &ret ha en insats inom KOMMIiJOBB. Omréknat till helarsplatser blir det
100.
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Atagande

Verksamheten har delaktighet som en grundldggande princip for genomforan-
det. Det betyder bl.a. att deltagaren i alla lagen ska &ga sitt individuella mal
och vara delaktig i vagen mot att na detta. Samtliga aktiviteter pa Arbets- och
kompetenscenter ska vara utformade pa detta sétt.

Indikator

e Andel deltagare som upplever att de ar delaktiga i verksamheten

e Andel deltagare som har en handlingsplan

e Andel deltagare som skrivit handlingsplanen tillsammans med sin
handledare

e Andel deltagare som tycker att handlingsplanen féljts upp och uppdate-
rats regelbundet

Aktiviteter

Fortsatta arbeta och utveckla introduktionen som &r den forsta aktiviteten som
merparten av alla deltagare pa Arbets- och kompetenscenter far ta del av. Syf-
tet med introduktionen &r att ge deltagaren starkande och motivationshtjande
ovningar for att 0ka deltagarens egenansvar for sin egen utveckling.

Samordningsteamets handledare ansvarar for att sakerstélla att deltagaren fatt
information och kunskap om det aktuella utbudet under introduktionen, sa att
deltagaren kan gora ett eget aktivt val av sysselsattning.

Fortsétta arbetet med att utveckla metoderna i framtagandet av deltagarens
handlingsplan for att den i sa stor utstrackning som mojligt tas fram utifran
deltagarens 6nskemal/behov.

Uppfoljning

Under aret kommer ett antal kvalitetsmatningar att goras for att folja upp hur
val vi lyckas i verksamheten. Néar det galler malet och indikatorerna som ar
kopplade till delaktighet kommer de framst foljas upp genom den kvalitetsun-
ders6kning som gors vid avslut. Vi kommer &ven att anvanda fokusgrupper for
att folja upp malet.
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Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och villkor

Matbart namndmal
Avux uppnar lika goda resultat for kvinnor och man

Mal
e Lika stor andel man som kvinnor gar ut till arbete eller studier.
e Ingen deltagare upplever att de utsatts for diskriminering.

Atagande
Personalen foljer kommunens policy och riktlinjer kring likabehandling.
Vi ska arbeta for att motverka strukturell diskriminering pa arbetsmarknaden.

Indikator
e Lika stor andel man som kvinnor gar ut till arbete eller studier.
e Ingen deltagare upplever att de utsatts for diskriminering.

Aktiviteter

Vart matchningsarbete ska bygga pa att uppmuntra deltagare till att testa jobb
inom andra yrkesomraden. Vi ska dven fungera som ett filter gentemot arbets
givare och goéra dem observanta pa diskriminerande beteenden da de t.ex. so-
ker arbetskraft.

Vi fortsétter att arbeta och utveckla vart gemensamma forhallningssatt for att
bl.a. motverka diskriminering. | detta arbete kommer dven forelasningar for
personal om strukturella hinder pa arbetsmarknaden bli aktuella.

Uppfoljning

Nar det galler malet och indikatorerna som &r kopplade till jamstalldhet och
jamlikhet kommer de att foljas upp direkt efter avslut (datasystemet Accorda)
och i samband med vara 6-manadersuppféljningar. Vi stéller dven fragan om
diskriminering i bade den avslutande kvalitetsundersokningen och i fokus-

grupper.

Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Namndatagande
Samtliga verksamheter ska genomféra halsoframjande aktiviteter for
deltagare och studerande.

Atagande AKC
Att utveckla och folja upp verksamhetens halsofraimjande arbete.

Aktiviteter
Under aret kommer kvalitetsundersékningar inom KOMMIiJOBB, med fokus
pa halsofragan, att goras.
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Vi kommer bl.a. att undersfka ndarmare om utvecklingsanstéliningarna leder
till forbattrad hélsa hos fokusgruppsdeltagarna.

Under aret kommer vi att understka maéjligheten att aterinféra en halsoaktivitet
for deltagarna.

Uppfoljning
Nar det galler dtagandet och aktiviteterna kopplat till hidlsa kommer dessa att
foljas upp genom fokusgrupper och kvalitetsméatningar.

Méalomrade Framtidens jobb
Mal 4 Fler Botkyrkabor kan forsorja sig pa eget arbete eller féretagande

Matbart namndmal - Jobbpaketet

Métbart mal Jobbpaketet (antal) Mal Mal
2013 2014

Genom KOMMIiJOBB ska 50 Botkyrkabor ga till egen

forsorjning
Kvinnor 25
Man 25

Mal KOMMIiJOBB
Malséttningen med KOMMIJOBB ar att 50 Botkyrkabor nar egen forsorjning.

Atagande

o Sékerstélla en kvalitetssaker hantering av uppdraget.

e Ta fram arbetssatt tillsammans med Socialférvaltningen och Arbets-
formedlingen for att forbattra och férenkla matchning av prioriterade
malgrupper, dvs. aktuell pa forsorjningsstod, langtidsarbetslos samt har
rétt till anstaliningsstod.

e Kontinuerlig uppfoljning for fortsatt utveckling och effektivisering av
uppdraget

e Fortsatt utveckling av arbetet matchning, coachning, véagledning och
stod vid jobbsokaraktiviteter till deltagaren for att nd malet om egen
forsorjning

Indikator
e Antal personer som nar egen forsorjning.
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Aktiviteter

FoOr att sékerstélla effektiva arbetssétt och rutiner ska de som skapats vid inled-
ningen av KOMMIJOBB arbetas om i syfte att skapa en tydlig struktur och
enklare hantering. | det befintliga upplagget finns en omfattande administration
som bor kunna minskas genom effektivisering och genomgang. Efter genom-
gang och uppdatering av arbetssatt, metoder och rutiner dokumenteras dessa i
en uppdaterad processhild.

En av malsattningarna med KOMMIiJOBB, forutom den framsta att deltagaren
genom insatsen ska na egen forsorjning, ar att fler blir medlemmar i a-kassan.
For att strka kunskapen om a-kassa bjuds fackférbund regelbundet in for in-
formationstraffar. Detta kan genomfdras inom ramen for fa-jobbet-aktiviteter.

For KOMMIJOBB géller en sérskilt noggrann och systematisk uppféljnings-
process dar bade arbetsgivare och arbetstagare foljs upp vid tre tillfallen; i bor-
jan av anstéllningen, under anstaliningen och i slutet av anstéllningen. Tanken
ar att skapa forutsattningar for ett tydligt faktaunderlag som kan visa vilken
utveckling som sker under en anordnad anstalining som KOMMIiJOBB. Ef-
tersom det &r viktigt att ta reda pa om det sker en positiv utveckling av hélsan
for deltagare inom KOMMIJOBB och detta samtidigt ar ett mycket kansligt
omrade, kommer detta att ske genom fokusgrupp som traffas med samma in-
tervall som ovan.

For att sakerstalla att deltagare nar egen forsorjning kréavs utveckling av fa-
jobbet-insatsen samt den I6pande handledningen och uppféljningen. Det &r
viktigt att deltagaren kan tillgodogdra sig de aktiviteter som genomfors och att
dessa upplevs som relevanta och stddjer deltagarens dvergripande utveckling
och malbild. Sarskilt fokus bor laggas pa matchning mot lediga jobb sa att det
blir tydligt att nésta steg &r ett jobb utanfor KOMMIiJOBB-anstéllningen.

Uppfoljning

Nar det galler malet och indikatorerna som &r kopplade till Jobbpaketet och
KOMMIJOBB kommer de att foljas upp genom tre kvalitetsundersokningar
som gors under det & som utvecklingsanstillningen pagar. Aven arbetsplatser-
na foljs upp da utvecklingsanstallningen avslutas. Vi kommer aven att folja
upp KOMMIiJOBB genom en fokusgrupp under aret och da i syfte att félja
deltagarnas halsa kopplat till arbetslivet.

Nar det géller resultaten av KOMMIJOBB f6ljs dessa upp vid direkt avslut
(Accorda) och genom 6-manadersuppfoljningarna.
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Matbart namndmal — Yrkesutbildning
Métbart mal (antal) Utfall Mal Mal

2012 2013 2014
Genom yrkesutbildningar ska 338 Botkyrkabor ga till
egen forsorjning:
— Kvinnor 215
— Méan 123

Malkommentar

Namnden erbjuder yrkeskompetens inom en rad olika omraden och inom flera
olika verksamheter. De yrkesutbildningar som ar kopplade till malet ar vuxen-
utbildningens gymnasiala yrkesutbildningar, yrkeshégskoleutbildningar och
gymnasiala spetsutbildningar pa Xenter samt utbildningar inom bland annat
svets, lokalvard och restaurang pa Arbets- och kompetenscenter.

Skillnaden i malet for kvinnor och mén beror pa att en majoritet av de stu-
derande pa vuxenutbildningens gymnasiala yrkesutbildningar &r kvinnor.

Atagande

Bedriva yrkesinsatser inom dels nivaerna yrkeorientering och bas samt kompe-
tensbevis mot standardiserade branschkrav i form av licens, certifiering, intyg
eller yrkesbevis.

Mal
Genom yrkesutbildningar pa Arbets- och kompetenscenter ska 60 personer ga
till egen forsdrjning genom arbete, studier eller eget foretagande.
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Volymmal
Insatser Antal som beréknas A:tal som l.).erﬁk.na.\s ga
avslutas 2014 ill egen forsérjning
2014
BAS-block YK Platser W/P | Arsvolym K V] K ]
Lokalvard 10 12 35 20 15 8 6
Svets 5 12 18 2 16 1 6
Plat & metall 5 12 18 1 17 1 7
Vaktmasteri 4 12 14 2 12 1 5
Transport 2 12 7 1 6 0 2
Restaurang 7 12 25 15 10 6 4
Kok 5 12 18 6 12 2 5
Café 3 12 11 8 3 3 1
Reception 1 12 4 4 0 2 0
42 147 59 91 24 36
Totalt BAS-block YK
150 60 40%
Flodesandel fran BAS-block WwW/P Flode Avslutas Till jobb/studier
IW Svetscertifikat 20,0 50% 100% 70%
SRY Lokalvéard 1,0 75% 30% 30%
Heta Arbeten 0,2 50% | union med IW 0% 10%
Livsmedelshygien 0,6 90% 30% 30%
YK-héjande insatser Platser | Kurser/ar Arsvolym K M K M
IW Svetscertifikat 5 2 10 1 7 1 5
SRY Lokalvard 10 2 20 12 8 4 2
Heta Arbeten 2 8 16 2 14 0 1
Livsmedelshygien 4 4 16 11 5 3 2
Totalt YK-héjande 26 34 8 10
insatser 21 16 62 60 18 30%
Indikator
Antal deltagare som avslutas till arbete och studier.
Aktivitet
Yrkesorientering BAS Praktik Kompetensbevis
Restaurang Restaurang Grundl. Livsm.hygien
Kok Kok
Café Café | yrkesverk-
— o samheternas
Vaktmasteri & transport | Vaktmaésteri & transport BAS-block Heta Arbeten
Svets Svets ingar praktik IW-kurs*
Plat & Metall Plat & Metall 4-8 veckor
Lokalvard Lokalvard ' SRY Lokalvard
Reception & konferens Reception & konferens
Butik (utvecklingsomrade under 2014)

*Kurs som leder till titeln Internationell svetsare MMA niva plat.

Uppfoljning

Under aret kommer ett antal kvalitetsmatningar att goras for att folja upp hur
val vi lyckas i verksamheten. Nar det galler malen som ar kopplade till yrkes-
kompetens kommer de att foljas upp direkt efter avslut (Accorda) och i sam-

band med vara 6-manadersuppfoljningar. Aven volymmalen foljs upp genom
verksamhetssystemet.
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Matbart namndmal — Arbetslivskompetens
Métbart mal (antal) Utfall Mal Mal

2012 2013 2014
Genom foérvéarvad arbetslivskompetens ska 298 Botkyrkabor 395 298
ga till egen forsorjning
- Kvinnor 198 1497
- Mén 197 149

Malkommentar

Malet avser deltagare pa Arbets- och kompetenscenters arbetsmarknadspro-
gram. Inom malomradet arbetslivskompetens ingar dessutom larlingselever pa
Botkyrka Vuxenutbildning samt Daglig verksamhet pa foretag.

Mal
Genom forvarvad arbetslivskompetens ska 298 Botkyrkabor ga till egen for-
sOrjning.

Atagande

Vi ger samtliga inskrivna arbetssokande deltagare arbetslivskompetenshdjande
insatser for att stodja dem pa vagen mot egen forsorjning. Insatserna ska leda
till 6kade erfarenheter, meriter och nya referenser och utformas sa att deltaga-
ren far mojlighet att uppvisa sina kompetenser och ambitioner i en reell arbets-
situation.

Indikator
Antal deltagare som avslutas till arbete och studier.

Aktivitet
Handlingsplanen ér ett viktigt verktyg i arbetet med deltagaren. Den ska foljas
upp och revideras kontinuerligt under tiden som deltagaren ar inskriven i verk-
samheten.

Vi kommer att fortsatta att utveckla Introduktionen och dess innehall. Syftet
med introduktionen ar att ge deltagarna en motivationshdjande start och lagga
grunden for deltagarens handlingsplan. Under inledningen av 2014 kommer en
andra introduktionsvecka utvecklas vidare som bl.a. ska innehalla &mnen som
personligt natverk, praktik som strategi, entreprendrskap, intervjutraning och
eventuellt halsa. Malet med introduktionen ar att 85 % tycker att den har ett
bra innehall.

2 Ungefar 300 deltagare okar sin arbetslivskompetens p& Arbets- och kompetenscenter och
Okar samtidigt sin arbetslivskompetens genom Botkyrka Vuxenutbildning. De personer som
efter dessa insatser gar till arbete eller vidare utbildning raknas i uppféljningen bade inom
sprakkompetens och inom arbetslivskompetens, men i uppfoljningen av namndens 6vergri-
pande mal att 2 000 Botkyrkabor ska ga till egen forsorjning sa raknas det enbart som 1 per-
son.
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Vi kommer att lagga mycket fokus pa jobbstksaktiviteter (Fa-jobbet) som dven
kommer att utvecklas under 2014. Under aret kommer insatsen "Jag i rekryte-
ringsprocessen” att tillkomma, da deltagare far trana sig i att agera rekryterare
under en dag. JobbsOksaktiviteter &r for de flesta deltagare en obligatorisk in-
sats en halv dag i veckan. Malet ar att 80 % av deltagarna deltar aktivt i Fa-
jobbet. Vi har dven som malsattning att 100 % av vara deltagare har uppdate-
rade ansokningshandling.

Vi kommer att satsa mycket pa att fa ut vara deltagare i olika former av prak-
tik. Bade inom kommunen och kommunala bolag samt i naringslivet. Verk-
samheten arbetar aven med sprakpraktik for SFI-studerande och praktik med
stod for ungdomar med sérskilda behov.

Inom arbetslivskompetens finns idag foljande insatser; olika jobbsoksaktivite-
ter, datorkurser, individuellt sarskilt stod (som grundar sig pa metoden Suppor-
ted Employment och vander sig till personer i behov av extra stod), praktik
med stdd, karriarplanering/bedémningssamtal, arbetsintroduktion och entre-
prendrskap. Under 2014 kommer samtliga insatser att ses 6ver for att ge delta-
garna bésta mojliga stdd mot egen forsérjning.

Inom arbetslivskompetens ingar dven beredskapsanstallningar; KUJ (Kommu-
nala ungdomsjobb), OSA (Offentligt skyddat arbete) och Kommunal trainee-
anstallning.

Uppfoljning

Nar det galler malet, indikatorn och aktivitetsmalen som ar kopplade till ar-
betslivskompetens kommer de att f6ljas upp direkt efter avslut (Accorda) och i
samband med vara 6-manadersuppfoljningar. Likasa kommer volymmalen att
foljas upp genom verksamhetssystemet. Vi kommer dven att genomfora fokus-
grupper och sérskilda kvalitetsuppfoljningar av specifika insatser.

Malomrade Gron stad i rorelse

Namndatagande
Namnden atar sig att systematisera miljoarbetet inom férvaltningen genom att

som ett forsta steg fardigstalla paborjad uppbyggnad av en databas kring in-
ventarier, fordon och lokaler.
Atagande AKC
Verksamheten atar sig att systematiskt inventera vara inventarier, lokaler och
fordon samt ta fram en aktuell forteckning 6ver detta.
Indikator

e En aktuell inventarielista finns framtagen vid arskriftet.

Aktivitet och uppfdljning

Inventera vara inventarier, lokaler och fordon under sommarmanaderna.
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Malomrade Kultur och kreativitet ger kraft

Mal 10 Kommunen stimulerar kreativitet och entreprendrskap

Namndtagande

Namnden atar sig att fortsatta utveckla arbetet med kreativitet och entreprend-
riella forhallningssatt som en framgangsfaktor for goda resultat i verksamhet-
en.

Mal

e 1% av de som nar egen forsorjning genom arbetslivskompetens ska
starta eget foretag

Atagande AKC

Verksamheten atar sig att fortsatta utveckla arbetet med kreativitet och entre-
prendriellt forhallningssatt som ska leda till battre resultat genom att t.ex. fler
deltagare startar eget foretag.

Indikator
Andel deltagare av de som nar egen forsorjning genom arbetslivskompetens
som startar eget foretag.

Aktivitet

| samband med att Introduktionen utvecklas och férlangs i borjan av nasta ar
kommer det att finnas ett inslag som lagger fokus pa entreprendr-
skap/entreprendriellt forhallningssatt. Syftet ar att motivera och starka delta-
garna och fa dem uppméarkasamma pa hur de kan agera for att de battre ska na
sina mal.

Under aret behover vi dven sékerstalla att kunskap finns hos samtliga handle-
dare om var information om hur man startar foretag finns sa att denna kan for-
medlas till intresserade deltagare.

Uppfoljning

Nar det géller malet och indikatorn som ar kopplat till entreprendrskap kom-
mer de att foljas upp direkt efter avslut (Accorda) och i samband med vara 6-
manadersuppféljningar.

15 [18]
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Malomrade En effektiv och kreativ kommunal organisation
Matbart namndmal - strukturpaverkan

AVUX har etablerade och strukturerade samarbetsformer/utvecklingsarenor
med Vard- och omsorgsforvaltningen, Naringslivsenheten (Kommunlednings-
forvaltningen), Utbildningsforvaltningen, Kultur- och fritidsforvaltningen, So-
cialforvaltningen och Arbetsférmedlingen i syfte att stodja individens mojlig-
heter till att vara i arbete eller studier.

Atagande AKC

Under aret kommer verksamheten arbeta for ett ndrmare samarbete med Vag-
ledningscenter och Xenter utifran forvaltningens ambition om en vég in till
studie- och yrkesvagledning samt yrkesutbildningar.

Inom ramen for uppdraget med KOMMIJOBB kommer verksamheten fortsétta
att arbeta for att 6ka samarbetet med bade Arbetsformedlingen och Socialfor-
valtningen inom bl.a. arbetet med de prioriterade malgrupperna.

Likasa kommer en 6versyn av vara interna och externa rutiner i dialog med
Arbetsformedlingen att goras i syfte att hitta nya former for arbetet med att
tillsatta praktikplatser.

Under aret kommer vidareutveckling av projektet Matchning Sodertorn starta
med fokus pa implementering av de insatser som togs fram och utvecklades
under tidigare projektperiod. Matchning Sodertorn var ett samarbetsprojekt
mellan kommunerna pa Sodertérn, Arbetsformedlingen, naringslivet och
Landstinget.

Arbetsgivarteamet arbetar aktivt med att skapa relationer med néringslivet och
kommunala arbetsplatser, i syfte att hjalpa deltagare med arbetsgivarkontakter
for att komma ut i arbete eller praktik.

Aktivitet

e Fortsatt samarbete mellan AKC:s och Arbetsférmedlingens lednings-
grupper.

e Samarbete mellan framst Sodertérnskommunerna och Arbetsfor-
medlingen inom ramen fér Matchning Sédertorn.

e Standigt jobba med att forbattra och uppdatera var kommunikation till
verksamhetens viktigaste uppdragsgivare och samarbetspartners.

e Arbetsgivarteamet ansvarar for att i samarbete med Arbetsférmedling-
en genomfora tva rekryteringsmassor per ar.
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Mal 12 Effektiv organisation med 6kad kvalitet och ratt kompetens

Atagande

Namnden atar sig att under 2014 utveckla och kontinuerligt forbattra arbetet i
alla verksamheter utifran principen ppna jamforelser. Malsattningen ar att
jamforbara nyckeltal ska bidra till kvalitets- och verksamhetsutveckling utifran
benchmarking med andra framgangsrika kommuner och organisationer.

Atagande AKC

Vi kommer arligen att redovisa vara resultat och nyckeltal till SKL:s 6ppna
jamforelser. Likasa kommer vi under aret att titta pa hur andra arbetsmar-
kandsenheter runt om i landet arbetar for att fa inspiration och nya kunskaper.

Verksamheten kommer under aret lagga stort fokus pa interna kvalitetsupp-
foljningar genom enkaéter, fokusgrupper och genom vart verksamhetssystem
Accorda.

Under aret arbetar vi for att samtliga handledare haller sig uppdaterade om
bade den lokala och den regionala arbetsmarknaden i syfte att astadkomma
battre matchningar.

Aktivitet

Nér det géller kvalitetsuppfoljningar kommer deltagarna f6ljas upp nér de av-
slutas fran verksamheten och darefter da 6 manader har passerat. Vi kommer

aven, genom bland annat fokusgrupper, folja upp specifika insatser for att se

vilken kvalitet de haller och vilka resultat det ger.

Nar det géller uppdraget med KOMMIJOBB foljs deltagarna upp tre ganger
under aret som utvecklingsanstallningen pagar. En fokusgrupp kommer dven
att startas i borjan av aret for att kunna folja en mindre grupp och deras upple-
velse av sin hélsa kopplat till arbetsliv.

Arbetsformedlingen bjuds in till verksamheten for att presentera sina arbets-
marknadsprognoser.

Mal 13 Fossilbranslefri kommunal organisation senast 2015

Métbart mal (%) Utfall Mal Mal
2012 2013 2014
Avux verksamheter ska minska sin -2

elférbrukning med 2% jamfort med 2013 ars
forbrukning

Namndmal
Avux verksamheter ska minska sin elfoérbrukning med 2 % jamfort med 2013
ars forbrukning.
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Mal AKC
Verksamheten ska minska sin elférbrukning med 2 % jamfoért med 2013 ars

forbrukning.

Indikator
Elforbrukningen har minskat.

Aktivitet
e Mata elférbrukning under aret
e Titta pa fossilbranslebesparingen utifran anvandandet av elbilen
e Ta fram en 5-lista 6ver saker som vi kan gora for ett battre miljoarbete i
verksamheten
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Handlingsplan Botkyrka vuxenutbildning 2014

Inledning
Kommunfullméktige har 2013-06-18 beslutat om flerarsplan for 2014-2017.

Arbetsmarknads- och vuxenuthildningsnamnden har utifran flerarsplan, om-
varldsbevakning och nulagesanalys tagit en ettarsplan. Namndens fem verk-
samheter tar utifran denna ettarsplan samt dvriga styrdokument, lagar och for-
ordningar fram handlingsplaner for 2014.

Verksamhetsomrade

Denna handlingsplan &r en beskrivning av hur Botkyrka VVuxenutbildning pla-
nerar att arbeta under 2014 for att uppna mal och ataganden. Verksamheten
styrs av interna mal och ekonomiska ramar som har beslutats i Arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsnamnden, samt av nationella mal fran lagstiftning.

Botkyrka VVuxenutbildning ansvarar for verksamheterna:

Utbildning i svenska for invandrare (sfi)

Utbildning i svenska for invandrare &r grundldggande utbildning i svenska
spraket for personer som inte har svenska som modersmal. Verksamheten bed-
rivs i egen regi.

Grundlaggande vuxenutbildning

Grundlaggande vuxenutbildning ska ge vuxna sadana kunskaper och fardighet-
er som de behover for att delta i samhalls- och arbetsliv. Den skall ocksa syfta
till att mojliggora fortsatta studier. Verksamheten bedrivs i egen regi.

Séarskild utbildning for vuxna (sdrvux)

Sarvux har kurser for vuxna personer med en utvecklingsstorning eller forvar-
vad hjarnskada. Kurserna ger kunskaper som motsvarar grundsérskolan eller
gymnasiesarskolan. Verksamheten bedrivs i egen regi.

Samhallsorientering

Samhallsorientering &r en utbildning for nyanlanda flyktingar och deras anho-
riga. Uthildningen ska ge en grundlaggande forstaelse for det svenska sam-
hallet och en grund for fortsatt kunskapsinhdmtande. Botkyrka VVuxenutbild-
ning upphandlar samhéllsorienteringen gemensamt med 24 andra kommuner i
l&net. Utbildningarna samordnas av den gemensamma resursen Centrum for
samhallsorientering i Stockholms lan.
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Utmaningar 2014

Utifran analys av verksamheten 2013 har foljande utvecklingsomraden identi-
fierats:

Yrkesinriktad undervisning

En organisationsanpassning som pabdrjades under 2012, genomférdes fullt ut
2013. Organisationen anpassades for att ytterligare forstarka en yrkesinriktad
sprakundervisning anpassad efter individens intresse och arbetsmarknadens
behov samt en kombinerad sfi-undervisning med grundldggande kunskaper
som forkortar studietiden. Verksamheten delades in i tre nya arbetslag, ett med
inriktning mot yrkessfi, ett med inriktning mot elever med kort studiebakgrund
samt ett arbetslag med inriktning mot vidare studier. Organisationsanpassning-
en kommer under 2014 att féljas upp genom analys av verksamhetsresultat i
samband med uppf6ljning av handlingsplan.

Kvalitetsarbete

Verksamheten fortsatter arbetet med att utveckla tydliga méatetal och en tydlig
resultatuppfoljning. Studerandeenkat anvénds for uppfoljning av elevernas
nojdhet, delaktighet och inflytande, pa sfi, grundlaggande och gymnasial niva.
Fokusgrupper anvands for sfi. Resultat och effekt analyseras kontinuerligt,
aven i relation till tidigare resultat och syftar till att fa kunskap om atgarder for
utvecklad och forbattrad verksamhet.

Okad individualisering

Organisationen anpassas Ytterligare till att mojliggora for sfi-elever att fortsatta
studera &ven om man har annan sysselséttning, dels genom distans och dels
genom undervisning kvall och helg. En mer yrkesinriktad undervisning kom-
mer att utvecklas med fler yrkesinriktningar, utifran elevernas énskemal och
arbetsmarknadens behov.

Digital kompetens

Smartboard, datorer och I&splattor anvénds i undervisningen, men kommer
under 2014 ytterligare att forstarkas och genomsyra hela verksamheten. Genom
kartlaggning av lararnas digitala kompetens planeras fortbildningar under 2014.
Detta ska i sin tur leda till en 6kad kompetens och bidrar till att 6ka elevernas
mojlighet att fa arbete.

Forkortad studietid

Under 2014 blir det méjligt for eleverna att i storre utstrackning kombinera sfi
med grundlaggande kunskaper som skapar en battre évergang mellan sfi och
grundlaggande kurser och samtidigt bidrar till 6kad sprakundervisning under
tiden for sfi-studier.

Externa paverkansfaktorer

Under varen 2014 kommer preliminart en proposition att offentliggoras kring
forslag att se 6ver skolformerna sfi och grundldggande utbildning for vuxna.
Utifran vad propositionen foreslar behéver vuxenutbildningen paborja ett for-
andringsarbete for att mota upp de eventuella nya forandringarna. Forslaget
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innebdr 6kad valfrihet for eleverna samt en gemensam skolform for sfi och
grundlaggande utbildning for vuxna inom svenska som andrasprak.

Namnden prioriterade malgrupper

Unga i aldersgruppen 16-24 ar

Botkyrkabor med behov av 6kade kunskaper i svenska

Botkyrkabor som har forsoérjningsstéd

Botkyrkabor med lag utbildningsniva

Vuxenutbildningen har ett ansvar for samtliga prioriterade malgrupper under
2014. Utifran individens behov och forutsattningar erbjuder vuxenutbildningen
utbildning i svenska for invandrare, grundlaggande utbildning fér vuxna och
sérskild utbildning for vuxna.
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Ekonomi och volymer

Miljoner kronor Bokslut Bokslut Budget Budget

2011 2012 2013 2014
Verksamhetens intékter(+) 15,48 6,82 2,79 2,55
Verksamhetens kostnader (-) -59,67 -66,22 -47,27 -50,53
Nettokostnad (+/-) -44,24 -59,4* -44,50** -47,98

* Frén 2012 fordelades kostnader for hyror, IT-funktionskostnad och 16n fér verksamhetchef ut pa verksam-

heterna fran att tidigare ha legat centralt pa Avux.

** 2013 avskildes Botkyrka Vagledningscenter fr&n Botkyrka Vuxenutbildning och blev en egen enhet med
egen budget. Botkyrka Vuxenutbildning erholl infér 2014 en ramhdéjning med 3,5 mnkr. 2,5 mnkr av dessa

avser att tdcka kostnaderna for den stora 6kningen av antalet sfi-elever. Resterande ramokning avser pris-
och I6nedkningar och kompensation for dtagandet att erbjuda samhaéllsorientering till anhériginvandrade.

Matt och nyckeltal

Matt/ nyckeltal

Bokslut 2011

Bokslut Budget

Budget 2014

2012 2013
Volymmatt
Botkyrka Vuxenutbildning
Helarsplatser grundlaggande vux
Totalt 260 277 320 320
Kvinnor 202 222 220
Méan 58 55 100
Helarsplatser Sfi
Totalt 875 843 850 910
Kvinnor 545
Méan 365
Genomsnittligt antal elever pa sarskild
utbildning for vuxna
Totalt 30 19 20 10
Kvinnor 12 7 5
Méan 18 12 5

Resursmatt (kr)

Snittkostnad helarsplats grundlaggande t

vuxenutbildning

Snittkostnad helérsplats sfi

Bokslut 2011

40 794

28 836

Bokslut Budget

2012
36 234

37 233

2013

Budget 2014

! Kélla SCB och Skolverket via Kolada — fri sokning

2 Killa SCB
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Det genomsnittliga antalet Sfi-elever har 6kat kraftigt de senaste 3 aren, vilket
staller stora krav pa effektiva arbetsformer. Det finns inget som tyder pa att
6kningen kommer att avta.

Namndens mal och ataganden 2014

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

N&mnden kraftsamlar under 2014 for att 0ka forutsattningarna for Botkyrkabor
att na egen forsorjning genom arbete och meningsfull sysselséttning. En 6kad
uppsokande verksamhet i grupper som star utanfor arbetsmarknaden forvantas
6ka mojligheterna att genomfora insatser for fler medborgare och darmed hdja
utbildningsnivan generellt i Botkyrka kommun.

Mal

Malet for den kommunala vuxenutbildningen &r att vuxna ska stodjas och sti-
muleras i sitt larande. De ska ges mojlighet att utveckla sina kunskaper och sin
kompetens i syfte att starka sin stéllning i arbets- och samhallslivet samt att
framja sin personliga utveckling. Utgangspunkten for utbildningen ska vara
den enskildes behov och forutsattningar. (Skollag 2010:800)

Atagande

e Utveckla ett mer flexibelt upplagg for yrkessparen for att mojliggora
for elever som arbetar att kunna kombinera yrkesinriktad sprakunder-
visning med arbete

e Start av yrkesspar inom grundlaggande svenska som andrasprak

e Oka elevers anvandande av tekniska hjalpmedel (dator, lasplattor)

e Okad samverkan mellan olika &mnen och skolformer (sfi och grund-
laggande)

Indikator
Minst 90 % av vara studerande uppger att de (ar ndjda med skolan och) kan
rekommendera skolan till andra.

Aktiviteter
e Erbjuda flexibla undervisningstider inom yrkessparen
e Satta samman en arbetsgrupp som far i uppdrag att titta pa mojligheter-
na att utveckla yrkesspar inom grundlaggande utbildning for vuxna.
e Enarbetsgrupp bestaende av representanter fran olika skolformer har
bildats for att identifiera samverkansmojligheter mellan &mnen och
skolformer.
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Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen
Forutsattningarna for delaktighet i samhéllet &r starkt kopplade till egen for-
sorjning vilket & namndens dvergripande mal. Pa vag mot egen forsérjning ar
mojligheten att kunna paverka under tiden for sin utbildning/insats viktig.

Métbart mal (Procent) Utfall Utfall Mal
2012 2013 2014

Véra deltagare/studerande
ska uppleva en hoég grad av
delaktighet och inflytande

SFI

Kvinnor och méan 57 75
Kvinnor 57

Man 56

Grundlaggande vuxenutbildning

Kvinnor och méan 65 77 80
Kvinnor 67 76

Man 58 80

Studerandeenkat anvands for uppfoljning av elevernas ndjdhet pa sfi, grund-
laggande och gymnasial niva. Fokusgrupper anvands for sfi. Resultat och ef-
fektmatningar analyseras kontinuerligt, &ven i relation till tidigare resultat och
syftar till att fa kunskap om atgarder for utvecklad och forbattrad verksamhet.
Under 2014 kommer vi att fokusera pa arbetet med likabehandling och att yt-
terligare presentera verktyg for eleverna for att de ska kunna ta ansvar och vara
delaktiga i sin utbildning.

Mal

Utbildningen inom skolvésendet syftar till att elever ska inhdmta och utveckla
kunskaper och varden. Den ska framja alla elevers utveckling och larande samt
en livslang lust att lara. Utbildningen ska ocksa formedla och forankra respekt
for de manskliga rattigheterna och de grundldggande demokratiska varderingar
som det svenska samhallet vilar pa. (Skollag 2010:800)

Elever ska ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortldpande stimuleras att
ta aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och héllas informe-
rade i fragor som ror dem. (Skollag 2010:800)

Atagande

e Utveckla ”Elevens val” i syfte att stérka olika fardigheter inom ramen
for malen for sfi

e Utveckla innehallet i den arliga Demokrativeckan sa att den dven inne-
fattar 6vningar kring véarderingar och méjlighet att gora egna val

e Moijlighet att pa sitt hemsprak, i fokusgrupper, kunna utvardera sin ut-
bildning, framfcr allt pa lagre nivaer inom sfi

o Skapa fler forum for att kunna uttrycka sina synpunkter pa utbildningen
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e Synliggora Likabehandlingsplanen samt plan for krankande behandling
for saval elever som personal
e Genomfora demokrativecka en gang per ar

Indikator
100 % av eleverna upplever att de bemdts pa ett positivt sétt av sin larare.

100 % av eleverna upplever att de behandlas bra av andra studerande.

Minst 80 % av eleverna vet vem de kan kontakta for synpunkter eller klago-
mal.

Vara deltagare/studerande ska uppleva en hog grad av delaktighet och infly-
tande (Matbart namndmal). Sfi 75 %. Grundlaggande 80 %.

Aktiviteter
e Introducera egenmaktsbegreppet genom litteraturlésning och forelas-
ningar

e Traning i motesteknik och grupparbeten

o At fortsatta arbetet med att utveckla den webbaserade synpunktshante-
ringen

e Likabehandlingsplan samt rutiner vid klagomal/anmalan om krénkande
behandling synliggors i alla klassrum

e Arbeta med teman och etiska dilemman muntligt i blandade elevgrup-
per

o Diskutera med eleverna om réttigheter och skyldigheter inom skolan
och ute i samhallet
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Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och villkor

Matbart namndmal
Avux uppnar lika goda resultat for kvinnor och man

Mal

Vuxenutbildningens mal &r att varje elev

« tar ansvar for sitt larande och sina studieresultat, och

« kan bedoma sina studieresultat och utvecklingsbehov i forhallande till kraven
for utbildningen. (Laroplan, SKOLFS 2012:101)

Atagande
Konkretisera kunskapskraven for samtliga kurser och amnen

e Fortydliga den individuella studieplanens betydelse och innehall
e Utveckla metoder for eleven att sjalv skatta sin sprakinlarningsprocess
e Vidareutveckla arbetet med formativ bedémning

Indikator

e 90 % av eleverna ska uppleva att kursmal och kunskapskrav/kriterier ar
kanda (fraga om att lararen beréattar vad som kravs for att uppna betyg).

e 75 % av eleverna kanner till att de har en individuell studieplan.

Aktiviteter

e Arbetslagsledarna ansvarar for att ta fram en lattforstaelig mall for re-
spektive amne/kurs kring mal och kunskapskrav. Denna gas sedan ige-
nom kontinuerligt tillsammans med eleverna vid uppfoljning/revidering
av studieplan

e Skapa sjalvskattningsmatriser for respektive kurs/amne att arbeta med
tillsammans med eleverna

e Enarbetsgrupp har bildats for att utveckla arbetet med formativ be-
domning under 2014
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Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Samtliga verksamheter ska genomféra hélsofrémjande aktiviteter for
deltagare och studerande

Vuxenuthildningen genomfor arligen halsodagar i syfte att 6ka medvetenheten
kring fysiskt och psykiskt valmaende

Mal
Vuxenutbildningens mal &r att vara elever ska vara medvetna om vilka hélso-
framjande aktiviteter kommunen erbjuder samt vagleda till en hélsosam livs-
stil.

Atagande
e Att genomfora hélsodagar 2 ggr/ar

Aktiviteter

e Erbjuda ett brett utbud av aktiviteter i syfte att 6ka motivationen, kun-
skapen och viljan till ett friskare liv i samarbete med Kof och andra ak-
torer.
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Malomrade Framtidens jobb

Mal 4 Fler Botkyrkabor kan forsorja sig pa eget arbete eller féretagande

Mal
Vuxenutbildningens mal &r att varije elev

 far information om arbetslivets aktuella och forvantade kompetens-

behov,

e ges mojlighet att fa sina kunskaper och kompetenser validerade,

e utvecklar sin sjalvkannedom och férmaga till studieplanering,

e medvetet kan ta stallning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa

grundval av samlade erfarenheter och kunskaper,

e Okar sin formaga att analysera olika valméjligheter och bedoma

vilka konsekvenser dessa kan fa,

¢ har kdnnedom om arbetslivets och arbetsmarknadens villkor nar det
géller bl.a. arbetsratt och arbetsmiljo generellt och om mojligt,

inom sin studieinriktning,

e har kdnnedom om mdgjligheter till vidare utbildning, praktik och ar-

bete i Sverige och andra lander, och

e 4r medveten om att alla yrkesomraden forandras i takt med teknisk
utveckling, forandringar i samhalls- och arbetsliv samt 6kad inter-
nationell samverkan och darmed forstar behovet av personlig ut-

veckling i yrket. (Laroplan, SKOLFS 2012:101)

Atagande
e Genomfdra arbetsmarknadsvecka

e Delta pa Arbetsmarknads- och kompetenscentrums arbetsmarknadsdag

e Oka elevernas kidnnedom om végledningscenter
e Kunskapskraven knyts till arbetsmarknadens innehall och krav

e Samverkan med arbetsformedlingen om kurs for eleverna for att lara

sig skriva CV och intervjuteknik

e Utveckla aktiviteter for mentorskap mellan elever och personer etable-

rade pa arbetsmarknaden i samverkan med projekt Kompis Sve-
rige/Roda Korset.

Aktiviteter

e Samverka med néringslivet kring genomférande av arbetsmarknads-

vecka

e Fortsatta samarbetet med vagledningscenter kring rutiner, information

och végledning

o Fortsiatta arbetet med att kombinera sprakundervisning med arbets-

marknadsterminologi inom samtliga kurser

e Rekrytering, matchning och aktiviteter for mentorskap inom projekt

Academic Power och Kompis Sverige
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Malomrade Valfard med kvalitet for alla

Matbart namndmal — Sprakkompetens

13 [17]

Métbart mal (antal) Utfall Mal Mal
2012 2013 2014

Mer &n 1 100 Botkyrkabor som har ¢kat sina sprakliga

fardigheter via sfi eller grundlaggande vuxenutbildning

gér till egen forsoérjning

- Kvinnor 680 °

- Man 420

Malkommentar

Malet avser de elever som har gatt en Sfi C/D-kurs och/eller kursen svenska
som andrasprak pa grundlaggande niva. Stora delar av dessa utbildningar har
arbetsmarknadsanpassats i syfte att a&nnu fler Botkyrkabor ska ga till egen for-
sorjning efter avslutad utbildning. Skillnaden i malet for kvinnor och mén be-
ror pa att en majoritet av de studerande pa vuxenuthildningen ar kvinnor.

Mal

I den utstrackning som framgar av elevens individuella studieplan ska eleven

ges mdjlighet att:

» Tillagna sig goda kunskaper i de kurser som ingar i elevens individuella stu-
dieplan och som kan anvéndas for vidare studier och i samhalls-, arbets- och

vardagsliv. (Laroplan, SKOLFS 2012:101)

Atagande

Projektet Academic Power

Utveckla distans- och flexundervisningen
Utveckla yrkessparen utifran arbetsmarknadens behov och efterfragan

Utveckla ett koncept inom grundlaggande svenska som andrasprak for

de elever som ej har forutsattningar att na malen inom sfi kurs D inom

stipulerad tidsram

e Utveckla ett koncept for elever med diagnoser, ex Asperger.

e Utveckla stddundervisningen

e Mojliggora for elever att kombinera studier och arbete

¥ Ungefar 300 deltagare okar sin sprakliga kompetens genom Botkyrka Vuxenutbildning och
okar samtidigt sin arbetslivskompetens pa Arbets- och kompetenscenter. De personer som efter
dessa insatser gar till arbete eller vidare utbildning riknas i uppféljningen béde inom sprak-
kompetens och inom arbetslivskompetens, men i uppféljningen av ndmndens évergripande
mal att 2 000 Botkyrkabor ska ga till egen forsorjning sa raknas det enbart som 1 person.
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Indikator
Minst 90 % av de studerande tycker att de far det stod de behdver for att klara
av sina studier.

Aktivitet

e Utoka med 2 nya yrkesspar utifran arbetsmarknadens behov

e Mojliggora for elever att ta del av lektionsinnehallet i efterhand vid
franvaro p.g.a sjukdom, arbete eller liknande via larplattformen Fronter

e Skrivstdd, uttalstraning, samtalstraning, raknestuga och datakunskap
erbjuds utdver ordinarie undervisning

e Erbjuda ett flexibelt schema med férmiddags- och eftermiddagsunder-
visning, samt kvalls-, helg- och distansundervisning

e Kompetensutveckling for de larare som arbetar med elever med dia-
gnoser ex Aspberger

Matbart namndmal — Arbetslivskompetens

Métbart mal (antal) Utfall Mal Mal
2012 2013 2014

Genom foérvéarvad arbetslivskompetens ska 298 Botkyrkabor
ga till egen forsorjning

- Kvinnor 149 4
- Man 149

Malkommentar

Malet avser deltagare pa Arbets- och kompetenscenters arbetsmarknadspro-
gram. Inom malomradet arbetslivskompetens ingar dessutom larlingselever pa
Botkyrka Vuxenutbildning samt Daglig verksamhet pa foretag.

Mal
e 8av 10 som avslutar sin larlingsutbildning gar ut i egenforsorjning

Aktivitet
e Vuxenutbildningen atar sig att kartlagga individens behov samt att ta
fram larlingsplatser utifran studieplan samt stodja saval larling som
handledare under larlingstiden

* Ungefar 300 deltagare kar sin arbetslivskompetens p& Arbets- och kompetenscenter och
Okar samtidigt sin arbetslivskompetens genom Botkyrka Vuxenutbildning. De personer som
efter dessa insatser gar till arbete eller vidare utbildning raknas i uppféljningen bade inom
sprakkompetens och inom arbetslivskompetens, men i uppfoljningen av namndens 6vergri-
pande mal att 2 000 Botkyrkabor ska ga till egen forsorjning sa raknas det enbart som 1 per-
son.
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Malomrade Kultur och kreativitet ger kraft

Mal 10 Kommunen stimulerar kreativitet och entreprendrskap

Atagande

Namnden atar sig att fortsatta utveckla arbetet med kreativitet och entreprend-
riella forhallningssatt som en framgangsfaktor for goda resultat i verksamhet-
en.

Genom en aterkommande dialog med Arbetsformedlingen anpassar vi var
verksamhet efter de behov som finns pa arbetsmarknaden.

Atagande
e Utveckla och anpassa sprakundervisningen utifran arbetsmarknadens
behov och efterfragan

e Utveckla aktiviteter for mentorskap mellan elever och personer etable-
rade pa arbetsmarknaden

o Starta yrkesinriktade sprakkurser utifran arbetsmarknadens behov och
efterfragan

e Rekrytering, matchning och aktiviteter for mentorskap inom ramen for
saval akademikerprojektet samt for 6vrig verksamhet

Mal 11 Fler Botkyrkabor har mojlighet att uppleva och skapa kultur

Atagande
Namnden atar sig att fortsatta integrera kulturella uttryck som exempelvis tea-
ter och film i verksamheternas operativa arbete.

Vuxenutbildningen atar sig att fortsatta arbeta med ”Det flippade klassrum-
met” som metod for att utveckla méjligheten till interaktiv sprakundervisning,
vilket mojliggor for eleven att tillgogogora sig innehallet i utbildningen oavsett
tid och rum.

Atagande
e Samarbete med Xenter och andra aktorer kring produktion av filmer
och annat pedagogiskt material
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Aktivitet
e Personalen erbjuds kompetensutveckling i att hantera tekniken
e Spela in forelasningar om det svenska spraket ur ett kontrastivt per-
spektiv
e Tillgangliggora materialet for elever och larare pa larplattformen Fron-
ter och hemsida: www.botkyrkaflipp.com

Malomrade En effektiv och kreativ kommunal organisation

Matbart namndmal — Strukturpaverkan

Mal

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har etablerade och struk-
turerade samarbetsformer/utvecklingsarenor med andra forvaltningar samt ar-
betsférmedlingen i syfte att stddja individens mgjligheter till att vara i arbete
eller studier.

Vuxenutbildningen har ett etablerat samarbete med Socialforvaltningen och
Arbetsformedlingen kring vara elever i syfte att stodja elevernas mojligheter
att vara i arbete och studier.

Atagande
e Visamarbetar med Jobbcentrum for att i samverkan gdra en plan kring
elever med bristande progression

Indikator
e Ca 30 elever med bristande progression gar vidare till annan aktivitet i
syfte att stodja mojligheten till arbete eller studier

Aktivitet
Vi har kvartalsvisa uppfdljningsmoten for att se Over gemensamma
arenden och utvarderar arbetssattet kring dessa.
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Mal 12 Effektiv organisation med 6kad kvalitet och ratt kompetens

Atagande

Namnden atar sig att under 2014 utveckla och kontinuerligt forbattra arbetet i
alla verksamheter utifran principen éppna jamforelser. Malsattningen ar att
jamforbara nyckeltal ska bidra till kvalitets- och verksamhetsutveckling utifran
benchmarking med andra framgangsrika kommuner och organisationer.

Mal
e Att utveckla samarbetet med andra utbildningsanordnare kring utfall
och resultat

Aktivitet
e Gora studiebesok 1 gang/kvartal hos andra utbildningsanordnare for att
utbyta pedagogiska erfarenheter

Ovriga verksamhetsmal

Mal
e Skollagen 2010:800 kap 22810 ’For varje elev ska det finnas en indivi-
duell studieplan. Studieplanen ska innehdlla uppgifter om den enskildes
utbildningsmal och omfattning av studierna.”

Atagande
e Oka elevernas medvetenhet om studieplanens mal och syfte

Indikator
e 75 % av eleverna ska kanna till att de har en individuell studieplan

Aktivitet
e Att lararen, under introduktionsveckorna, introducerar den individuella
studieplanen for eleverna
e Att lararen, vid de kontinuerliga elevsamtalen, anvander den individu-
ella studieplanen som ett levande verktyg
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Handlingsplan Daglig verksamhet 2014

Verksamhetsbeskrivning och vision

| Botkyrka kommun har totalt 305 kommuninvanare, varav 195 man och 110
kvinnor, daglig verksamhet enligt lagen om sarskilt stod och service at perso-
ner med funktionsnedséttning (LSS 9.10). Av dessa har 25 personer (18 man 7
kvinnor) en forvarvad hjarnskada och tillhor personkrets 2 i LSS. Daglig verk-
samhet ar en kommunal insats som ges till vuxna personer i yrkesfor alder med
utvecklingsstorning, autism eller forvarvade hjarnskador och som inte star till
arbetsmarknadens forfogande. Var dagliga verksamhet i Botkyrka efterliknar i
hog grad den verksamhet som férekommer pa andra arbetsplatser i kommunen
och var vision ar — "ett sa sjalvstandigt arbetsliv som mojligt utifran var och
ens forutsattningar”.

Verksamhetsomrade
Verksamheten ar uppdelad pa fyra enhetsomraden. Dessa bestar av.
- Arbetsgrupper med personal som har en produktion av
varor eller tjanster som till exempel pappersatervin-

ning, snickeri, monteringsarbeten och parkarbete.

- Daglig verksamhet pa foretag och i andra kommunala
verksamheter, individuellt eller i grupp.

- Verksamhet med inriktning tydliggérande pedagogik.
- Hjarnskadeverksamhet.
- Teckenspraksenhet.

- Resurscenter med hog personaltathet for personer med
omfattande stod och servicebehov.
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Utmaningar 2014

Daglig verksamhets bugetram netto ar 75,75 miljoner kronor. Det ar en 6kning
med 4,5 miljoner jamfort med 2013. Budgetutokningen beror pa volymokning-
en inom daglig verksamhet. 2014 avslutar 24 Botkyrkabor gymnasiesarskolan
och nérmare en tredjedel av dessa har omfattande st6d och servicebehov. |
ramen ingar ocksa lonedkningskostnader och prisokningar. Det kommer att
kravas fortsatta effektiviseringar av befintliga verksamheter for att budgeten
ska vara i balans. Daglig verksamhet behover till exempel likt tidigare ar kon-
tinuerligt folja upp de kdpta platserna i andra kommuner. Vi behover ocksa
sakerstalla att vara deltagare inom de egna verksamheterna har ratt placering.

Daglig verksamhet moter i allt storre omfattning deltagare med annat behov an
traditionell daglig verksamhet. Personer med psykiatriska och/eller socialme-
dicinska diagnoser, deltagare som utvecklat demens, deltagare som bara vill ha
daglig verksamhet i valdigt begransad omfattning ar nya behov som verksam-
heten forsoka tillgodose. Men det ar ocksa ett Okat behov av tillsyn i anslutning
till den dagliga verksamheten som i allt hogre grad efterfragas och som inte
kan tillgodoses genom insatsen daglig verksamhet.
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Ekonomi och volymer

Miljoner kronor Bokslut Bokslut Budget Budget

2011 2012 2013 2014
Verksamhetens intékter(+) 2,19 3,7 3,14 0,60
Verksamhetens kostnader (-) -54,75 -71,34 -74,37 -76,35
Nettokostnad (+/-) -52,56 -67,63* -71,23 -75,75
Snittkostnad plats -248,19 -243,56

* Frén 2012 fordelades kostnader for hyror, IT-funktionskostnad och 16n fér verksamhetchef ut pa verksam-

heterna fran att tidigare ha legat centralt pa Avux.

Volymaékningen 2014 prognostiseras till 6 helarsplatser, varav 3,5 pa resurs-
center. 7 personer avslutar gymnasiesarskolan i juni och har omfattande stod
och servicebehov. Ytterligare 5 personer berédknas ha behov av insatsen efter

avslutad skolgang.

Matt och nyckeltal

Matt/ nyckeltal Bokslut 2011  Bokslut Budget Budget 2014
2012 2013

Genomsnitt viktad kostnad Daglig 624 308

verksamhet personkrets 1,

(egna kommunala platser) t

Genomsnitt viktad Daglig verksamhet 626 726

personkrets 1, (kdpta platser) 2

Genomsnitt viktad kostnad Daglig 185 026

verksambhet, personkrets 2 8

Snittkostnad plats Daglig verksamhet 4 208118 253848

! Kalla - Sodertdrns nyckeltal. (med viktade kostnader avses att man tar hansyn till att delta-
gare inom Daglig verksamhet har olika stédbehov).

¢ Kalla - Sédertorns nyckeltal
® Kalla - Sodertorns nyckeltal

* Kalla SCB och socialstyrelsen via Kolada — fri skning
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Namn

dens mal och ataganden 2014

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen

Métbart mal (Procent) Utfall Utfall Mal

2012 2013 2014

Véra deltagare
ska uppleva en hdg grad av
delaktighet och inflytande

Daglig verksamhet
Kvinnor och mén 47 60 75
Kvinnor 41
Man 52 58
62
Atagande
o Fortsatter utveckla CAR, Centralt arbetstagarrad.

Arbetar aktivt med resultatet fran den arliga arbetstagarenkéaten pa
samtliga verksamheter.

Arbetar aktivt med etikdokumentet och kvalitetsdokumentet.

Samrader regelbundet med intresseorganisationerna.

Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och villkor

Atagande

Prioriterar att kvinnor ska ga fran daglig verksamhet till l16neanstall-
ning.

Arbetar aktivt for att fler kvinnor ska studera pa vuxenutbildningens
Sarvux Larling.

Mojliggor for kvinnor att ha daglig verksamhet pa foretag.
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Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Atagande

Samarbete med kultur och fritidsforvaltningen och vard och omsorgs-
forvaltningen om sommaraktiviteter for deltagarna pa deras semester.

Sékerstalla att samtliga deltagare har en halsoplanering i sin genomfo-
randeplan

Arbeta aktivt med friskvard for deltagarna.

Genomfora en gemensam friluftsdag pa Lida tillsammans med Frilufts-
framjandet och FUB (féreningen barn, ungdomar och vuxna med ut-
vecklingsstorning)

Sakerstélla att samtliga deltagare far regelbunden friskvard pa sin dag-
liga verksamhet

Inféra motivationshéjande hjalpmedel for deltagarnas vilja att leva hél-
sosamt
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Malomrade 2 Framtidens jobb

Mal 4 Fler Botkyrkabor kan forsorja sig pa eget arbete eller féretagande

Atagande

e Samarbeta med vuxenutbildningen omkring Sarvux Larling

e Fortsatta arbeta med Supported employmentmetoden

e Fortsatta anvanda KVAS

o Fortsatta utveckla daglig verksamhet pa foretag med fler grupper

e Satsa sarskilt pa att kvinnor i daglig verksamhet ska ges lika mojlighet-
er som man att avsluta daglig verksamhet och fa loneanstallning

e Redovisa antalet kvinnor och man som avslutar daglig verksamhet och
far loneanstallning
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Malomrade 3 Valfard med kvalitet for alla

Matbart namndmal - Arbetslivskompetens

Métbart mal (antal)

Utfall Mal
2012 2013

Mal

2014

Genom foérvéarvad arbetslivskompetens ska 298 Botkyrkabor
ga till egen forsorjning

- Kvinnor

- Man

Malkommentar

Daglig verksamhet pa foretag ar en insats under namndmalet arbetslivskvalitet.
Malsattningen ar att 36 kvinnor och 61 man ska ha sin Dagliga verksamhet
forlagd pa foretag. En ambition &r att 2 kvinnor och 2 man dessutom ska ga till

egen forsorjning.

Atagande

e Bedriver all verksamhet under sa arbetslika forhallanden som majligt
Sakerstéller att aktiviteterna ar utvecklande for deltagaren

Utokar daglig verksamhet pa foretag

Ger majlighet att fa prova pa daglig verksamhet pa foretag under en

praktikperiod

e GOr enhetsanalyser for att regelbundet se Over vilka deltagare som har
formaga/vill prova pa daglig verksamhet pa foretag.
e Samarbetar med Arbetsformedlingen, Forsékringskassan och Arbets

och kompetenscenter

Matbart namndmal - Sjalvstandighet

Mer &n 40 % av kvinnorna och 40 % av mannen inom Daglig Verksamhet har

okat sin formaga till sjalvstandighet i vardagen

Métbart mal (%) Mal Mal
2013 2014

Mer &n 40% av Botkyrkaborna inom Daglig verksamhet har 6kat

sin féormaga till sjalvstandighet i vardagen

- Kvinnor 25 40

- Man 25 40
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Malomrade 4 Gron stad i rorelse

Atagande

Arbetar aktivt med restraning for deltagarna

Uppmuntrar medarbetare och deltagare att fardas kollektivt i stallet for
med bil

Erbjuder i mojligaste man deltagarna verksamhet som inte innebér
langa transportstrackor mellan hem och daglig verksamhet

Anvander rattvisemarkta produkter i forsta hand och KRAV-markta
produkter i andra hand ndr dessa finns som alternativ

Minimerar antalet resor med egen bil i tjinsten

Anvénder kommunens bilpool

Malomrade 5 Kultur och kreativitet ger kraft

Mal 11 Fler Botkyrkabor har mojlighet att uppleva och skapa kultur

Atagande

Anvander erfarenheterna av teaterprojektet inom verksamheten

Samarbetar med kultur och fritidsforvaltningen omkring kulturutbudet
for vara deltagare

Genomfor konstutstéllningar
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Malomrade 6 En effektiv och kreativ kommunal organisation

Mal 12 Effektiv organisation med okad kvalitet och ratt kompetens

Atagande

o Infdra ett nytt verksamhetssystem, Procapita, for dokumentation och uppfolj-
ning av insatsen

e Utvecklar effektiva rutiner for dokumentation och uppféljning.

Mal 13 Fossilbranslefri kommunal organisation senast 2015

Métbart mal (%) Mal
2014
Avux verksamheter ska minska sin -2

elférbrukning med 2% jamfort med 2013 ars
forbrukning

Atagande

e Se Over och effektiviserar samtliga enheters rutiner och anvandande av
el
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Handlingsplan Botkyrka vagledningscenter 2014

Inledning
Kommunfullméktige har 2013-06-18 beslutat om flerarsplan for 2014-2017.

Arbetsmarknads- och vuxenuthildningsnamnden har utifran flerarsplan, om-
varldsbevakning och nulagesanalys tagit en ettarsplan. Namndens fem verk-
samheter tar utifran denna ettarsplan samt dvriga styrdokument, lagar och for-
ordningar fram handlingsplaner for 2014.

Verksamhetsomrade

Denna handlingsplan &r en beskrivning av hur Botkyrka végledningscenter
planerar att arbeta under 2014 for att uppna sina mal och ataganden. Verksam-
heten styrs av interna mal som har beslutats i Arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsnamnden samt av nationella mal fran lagstiftning.

Véagledningscenter ansvarar for studie- och yrkesvagledning till vuxna Botkyr-
kabor. Det innefattar information om kurser och utbildningar, behdrigheter till
hogre utbildningar, validering och studiestéd samt antagning till grundlag-
gande och gymnasial vuxenutbildning och genomférande av nivatester.

Gymnasial vuxenutbildning syftar till att ge vuxna kunskaper och fardigheter
pa en niva som motsvarar den som utbildningen i gymnasieskolan skall ge.

Botkyrka kommun upphandlar den gymnasiala vuxenutbildningen. Gymnasi-
ala utbildningsanordnare har i uppdrag att ge vagledning till sina studerande.

Utmaningar 2014

Végledningscenter ser tre fokusomraden for att utveckla och erbjuda végled-
ning med hog kvalitet; 6kat arbetsmarknadsfokus, uppsdkande verksamhet
genom samverkan och nya samarbeten, samt kunskap och information om
andra végar till arbete som komplettering till gymnasial utbildning.

Arbetet med dessa fokusomraden har paborjats under 2013 och kommer att
utvecklas &n mer under 2014. Den uppstkande verksamheten ar avgorande for
att ge fler Botkyrkabor professionell vagledning. Det gor oss proaktiva och
fokuserade pa vara prioriterade malgrupper. Vi planerar att synas mer och fin-
nas tillgangliga for vagledning pa fler platser an vart vagledningscenter i
Tumba. Genom arbetet med det kommunala informationsansvaret har véagled-
ningscenter under hosten 2013 paborjat uppsokande verksamhet i samverkan
med andra forvaltningars arbete med ungdomar.

Vi avser att 6ka var kompetens om olika vagar till jobb eller eget foretagande
genom kontinuerlig omvérldsanalys samt kontakter med andra aktorer som
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arbetar med arbetsmarknadsfragor. Under 2013 har kompetensutveckling i
coachningsmetodik genomforts som komplement till védgledningssamtal. VV&g-
ledningens uppgift &r att informera om och motivera till studier eller jobbrela-
terade aktiviter som leder till varaktig sysselsattning. Det gors bast i samverkan
med andra aktorer, bade andra kommunala verksamheter, Arbetsformedlingen
och privata aktorer och foretag. Botkyrka véagledningscenter kan erbjuda ett
visst antal gymnasiala utbildningsplatser. Genom mer uppsdkande verksamhet
avser vi att na fler Botkyrkabor. Vagledning med ett utékat arbetsmarknadsfo-
kus som innefattar fler alternativ &n gymnasiala studier som vagen till syssel-
séttning blir darfor viktigt.

Namnden prioriterade malgrupper

Unga i aldersgruppen 16-24 ar

Botkyrkabor med behov av 6kade kunskaper i svenska

Botkyrkabor som har forsoérjningsstéd

Botkyrkabor med lag utbildningsniva

Botkyrka vagledningscenter prioriterar unga 16-24 ar samt Botkyrkabor med
lag utbildningsniva.
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Ekonomi och volymer
Miljoner kronor Bokslut Bokslut Budget Budget
2011 2012 2013 2014
Verksamhetens intékter(+) 6,71 9,325
Verksamhetens kostnader (-) -20,76 -25,6
Nettokostnad (+/-) -14,05 -16,275

Den utékade budgeten bestar i resursforstarkningar med bland annat tva verk-
samhetsutvecklare, for ett utdkat uppdrag for vagledningscentret med arbets-
marknadsfokus och uppsékande verksamhet.

Matt och nyckeltal

Matt/ nyckeltal Bokslut 2011  Bokslut Budget Budget 2014
2012 2013

Volymmatt
Botkyrka Vagledningscenter

Helarsplatser gymnasial vux

Totalt 618 621  582° 582 2
Kvinnor 407 444
Man 210 170

Namndens mal och ataganden 2014

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

N&mnden kraftsamlar under 2014 for att 0ka forutsattningarna for Botkyrkabor
att na egen forsorjning genom arbete och meningsfull sysselséttning. En 6kad
uppsokande verksamhet i grupper som star utanfor arbetsmarknaden forvantas
6ka mojligheterna att genomfora insatser for fler medborgare och darmed hdja
utbildningsnivan generellt i Botkyrka kommun.

Aktiviteter

Végledningscenter kommer att under 2014 arbeta uppstkande genom tva hu-
vudinsatser. Dels genom att mota Botkyrkabor pa andra platser i kommunen
som komplettering till végledningscenters lokaler, dels genom att informera
andra kommunala verksamheter om végledningscenters verksamhet och insat-
ser.

! Inklusive de 233 platser Botkyrka erhéller statshidrag for 2013
2 Inklusive 233 platser Botkyrka forvéntas beviljas statsbidrag for 2014. Beslut om antal beviljade platser
kommer forst i december 2013.
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Végledningscenter kommer darfor att fortsatt samarbeta med andra forvalt-
ningar och externa aktorer for att méta Botkyrkabornas behov av studie- och
yrkesvagledning. Vi avser att finnas pa centrumplatser, pa Ungdomens hus,
Medborgarkontoren, Arbets- och kompetenscenter, Botkyrka vuxenutbildning
samt Arbetsformedlingen. Vi kommer ocksa kontakta ideella féreningar for att
mota medborgare. Vi kommer att fortsétta att regelbundet informera om var
verksamhet till personal pa kontaktcenter, fritidsgardar, dppna forskolor, Med-
borgarkontoren samt andra relevanta arbetsplatser som vi finner i samverkan
med socialforvaltningen, kultur- och fritidsforvaltningen samt kommunled-
ningsforvaltningen.

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen
Forutsattningarna for delaktighet i samhéllet &r starkt kopplade till egen for-
sorjning vilket & namndens dvergripande mal. Pa vag mot egen forsérjning ar
mojligheten att kunna paverka under tiden for sin utbildning/insats viktig.

Métbart mal (Procent) Utfall Utfall Mal
2012 2013 2014

Véra deltagare/studerande
ska uppleva en hoég grad av
delaktighet och inflytande
Gymnasial vuxenutbildning

Kvinnor och mén 68 73° 70
Kvinnor 69 72
Man 62 77

Denna fraga foljs upp genom brukarenkét och efterfoljande uppfoljningsmoten
med utbildningsanordnarna. Arbete med uppfoljning och kontinuerlig dialog
med utbildningsanordnarna gors i samverkan med Vux 18 (18 kommuner i
samverkan om gemensam vuxenutbildning, dar Botkyrka ingar).

Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och villkor

Matbart namndmal
Avux uppnar lika goda resultat for kvinnor och man

Végledningscenter arbetar utifran att man och kvinnor far samma stod och
bemdtande. Kvinnor soker i storre utstrackning utbildning och antagning till-
grundlédggande och gymnasial vuxenutbildning gors efter regelstyrd priorite-
ringsordning. Végledningscenter arbetar darfor med att uppmuntra fler mén,
utifran vara prioriterade malgrupper, att soka utbildning.

¥ Andel som svarat 4 eller 5 pa en 5-gradig skala i lansgemensam studerandeenkat, oktober
2013.
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Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Atagande
Samtliga verksamheter ska genomféra halsoframjande aktiviteter for
deltagare och studerande.

Véagledningscenters uppdrag ar att vagleda Botkyrkabor till studier och arbete.
Inom uppdraget for det kommunala informationsansvaret for ungdomar 16-19
ar ser vi ett behov av att koppla vara insatser ocksa till insatser for forbattrad
hélsa, framst den psykiska hélsan. Genom vart uppdrag bidrar vi till forbattrad
hélsa genom motivering och atergang till studier eller arbetsrelaterade aktivite-
ter. | samverkan med andra kommunala aktoérer med kompetens inom hélso-
framjande atgarder kommer vi ocksa att skapa gruppaktiviteter for deltagarna.
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Malomrade Framtidens jobb

Mal 4 Fler Botkyrkabor kan forsorja sig pa eget arbete eller féretagande

Matbart namndmal - Jobbpaketet

Métbart mal Jobbpaketet (antal) Mal Mal
2013 2014

Genom gymnasial vuxenutbildning (teoretiska kurser) ska 530 Botkyrka-
bor ga till egen forsorjning

Kvinnor 380
Man 150

Véagledningsfunktionen har utvecklat matetal for kvalitetsuppféljning Klart till

deldr 1

Mal
Vuxenutbildningens mal &r att varje elev

« far information om arbetslivets aktuella och forvantade kompetensbe-
hov,

« ges mdjlighet att fa sina kunskaper och kompetenser validerade,

 utvecklar sin sjalvkannedom och férmaga till studieplanering,

« medvetet kan ta stallning till fortsatt studie- och yrkesinriktning pa
grundval av samlade erfarenheter och kunskaper,

«  Okar sin formaga att analysera olika valmajligheter och bedoma vilka
konsekvenser dessa kan fa,

*  har kdnnedom om arbetslivets och arbetsmarknadens villkor nar det
géller bl.a. arbetsratt och arbetsmiljo generellt och om mgjligt, inom sin
studieinriktning,

* har kdnnedom om majligheter till vidare utbildning, praktik och arbete i
Sverige och andra l&ander, och

« & medveten om att alla yrkesomraden forandras i takt med teknisk ut-
veckling, forandringar i samhélls- och arbetsliv samt 6kad internation-
ell samverkan och darmed forstar behovet av personlig utveckling i yr-
ket.

(Laroplan, SKOLFS 2012:101)

Indikator
Minst 90 % av eleverna ar néjda med studie- och yrkesvagledningen.

75 % av eleverna kénner till att de har en individuell studieplan.
Aktiviteter

Véagledningscenter kommer under 2014 att arbeta med végledningsinsatser
med Okat arbetsmarknadsfokus. VVagledning genomfors genom enskilda moten
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med besokare, med fokus pa att framtida studier leder till arbete. Dessa moten
kommer att kompletteras med fler insatser for vagledning med arbetsmark-
nadsfokus. Vi kommer att tydligare informera besokare om arbets- och stu-
diemadssor att ta del av samt delta i planering av flera av dessa, bland annat
utbildningsméassa som anordnas av Arbetsférmedlingen i Hallunda centrum
samt Botkyrka vuxenutbildnings arbetsmarknadsdag. Vagledningscenter
kommer att bjuda in elever samt naringslivsrepresentanter som inspiration till
Botkyrkabor som planerar att borja studera.

Vagledningscenter kommer att infOra nya arbetssatt for vagledning, i grupp
samt i 6ppen interaktiv yta dar flera besokare kan dela erfarenheter i samrad
med vagledare. Vi kommer att fortsétta arbetet med ett coachande forhall-
ningssatt med arbetsmarknadsfokus, dar andra insatser &n studier ocksa ska
kunna erbjudas eller informeras om. Det coachande forhallningssatter kommer
att utvecklas i samverkan med arbets-och kompetenscenter. Vi kommer ta del
av Botkyrka vuxenutbildnings projekt Academic Power for att implementera
nya goda arbetssatt for vagledning for personer med hogre utbilning for utlan-
det.

Vagledningscenter prioriterar och antar personer till grundldggande och gymn-
asial vuxenutbildning vid fem antagningsperioder, i enlighet med lagstiftning
och namndens mal om antal platser.

Inom uppdraget for det kommunala informationsansvaret for ungdomar 16-19
ar kommer vagledningscenter arbeta uppsokande, utifran Stockholms lans
UEDB-register, for att na de ungdomar som inte har sysselsattning. Vi erbjuder
idag végledning, coachning och framfor allt praktik. Vi planerar for att starta
gruppaktiviteter och inspirationsseminarier som kan bidra till att fa deltagaren
tillbaka i studier eller arbete.

Vagledningscenter kommer att folja ett visst antal bestkare/deltagare under en
langre period, med start 2014, som en del i kvalitetsarbetet.



BOTKYRKA KOMMUN

2014-01-15

Malomrade Valfard med kvalitet for alla
Matbart namndmal - Yrkesutbildning
Métbart mal (antal) Utfall Mal Mal

2012 2013 2014
Genom yrkesutbildningar ska 338 Botkyrkabor ga till
egen forsorjning:
- Kvinnor 215
- Mén 123

Mal
| den utstrackning som framgar av elevens individuella studieplan ska eleven
ges mojlighet att
« uppna kraven for en yrkesexamen som innebér att eleven har en av
branschen godtagbar niva av yrkeskunnande for att vara val forberedd
for yrkeslivet,
 uppna kraven for en hogskoleférberedande examen som innebér att
eleven har tillrackliga kunskaper for att vara vél forberedd for hogsko-
lestudier, eller
« tillagna sig goda kunskaper i de kurser som ingar i elevens individuella
studieplan och som kan anvéndas for vidare studier och i samhalls-, ar-
bets- och vardagsliv.
(Laroplan, SKOLFS 2012:101)

Indikator
Minst 90 % av de studerande tycker att de far det stod de behdver for att klara
av sina studier.

Malkommentar

Namnden erbjuder yrkeskompetens inom en rad olika omraden och inom flera
olika verksamheter. De yrkesuthildningar som ar kopplade till malet ar vuxen-
utbildningens gymnasiala yrkesutbildningar, yrkeshégskoleutbildningar och
gymnasiala spetsutbildningar pa Xenter samt utbildningar inom bland annat
svets, lokalvard och restaurang pa Arbets- och kompetenscenter. Skillnaden i
malet for kvinnor och méan beror pa att en majoritet av de studerande pa vux-
enutbildningens gymnasiala yrkesutbildningar &r kvinnor.

Atagande
Namnden atar sig att utveckla sina rutiner for att 6ka tillgangligheten for med-
borgare i kontakten med ndmndens verksamheter.
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Aktivitet

Vagledningscenter kommer under 2014 fortsatt att arbeta med att 6ka kanne-
domen om oss samt ha en sa god tillganglighet som mojligt. Vagledningen
fortsatter att vara tillganglig aven pa andra platser an vagledningscenters egna
lokaler. VVagledningscenter gar att na via telefon, e-post, chatt, sociala medier
samt spontana besok.

Végledningscenter arbetar med att ha en uppdaterad hemsida, som bade infor-
merar om vagledningscenters insatser och som inspirerar till studier eller andra
aktiviteter som leder till arbete.

Antagningsenheten pa vagledningscenter kommer att kontakta de personer som
sOkt utbildning, men inte antagits och erbjuda vagledningsinsatser for att finna
andra végar till studier och arbete.

Malomrade Gron stad i rorelse

Atagande

Namnden atar sig att systematisera miljoarbetet inom férvaltningen genom att
som ett forsta steg fardigstalla pabdrjad uppbyggnad av en databas kring in-
ventarier, fordon och lokaler.

Végledningscenter bidrar till en gron stad genom att tanka pa att inte skriva ut i
onddan samt att dka kommunalt och med tag inom arbetet.

Malomrade Kultur och kreativitet ger kraft

Mal 10 Kommunen stimulerar kreativitet och entreprendrskap

Atagande

Namnden atar sig att fortsatta utveckla arbetet med kreativitet och entreprend-
riella forhallningssatt som en framgangsfaktor for goda resultat i verksamhet-
en.

Vagledningscenter satter stort véarde i att kontinuerligt forbattra och utveckla
verksamheter och avsétter tid for kreativitet och reflektion. VVagledningscenter
avser att ytterligare arbeta i projekt och processer for att tydligare sétta fokus
pa utveckling och forbattring.
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Malomrade En effektiv och kreativ kommunal organisation

Matbart namndmal — Strukturpaverkan

Aktivitet

Véagledningscenter kommer fortsattningsvis att samarbeta med andra enheter
inom forvaltningen. Vi avser att tillsammans verka for en tydlig kommunikat-
ion till medborgaren om végar till studier och arbete, dar vagledningscenter
fungerar som végen in till forvaltningens verksamheter. Vi forsétter samverka
med andra férvaltningar och externa aktorer for att ge Botkyrkabon god vég-
ledning och samordnad information om mojliga insatser. Har ar arbetsfor-
medlingen &r en viktig samarbetspartner, men &ven foretag i Botkyrka.

Mal 12 Effektiv organisation med 6kad kvalitet och ratt kompetens

Atagande

Namnden atar sig att under 2014 utveckla och kontinuerligt forbattra arbetet i
alla verksamheter utifran principen ppna jamforelser. Malsattningen ar att
jamforbara nyckeltal ska bidra till kvalitets- och verksamhetsutveckling utifran
benchmarking med andra framgangsrika kommuner och organisationer.

Resultat av de gymnasiala utbildningarna gors via statistiska centralbyran pa
uppdrag av skolverket och jamforelser mellan kommunerna finns uppdatareade
en gang per ar.

Aktivitet

Végledningscenter planerar att arbeta &n mer aktivt med omvarldsbevakning
for att ge aktuell vagledning om arbetsmarknadens forutsattningar, prognoser
och relevanta utbildningar.

Mal 13 Fossilbranslefri kommunal organisation senast 2015

Métbart mal (%) Utfall Mal Mal
2012 2013 2014
Avux verksamheter ska minska sin -2

elférbrukning med 2% jamfort med 2013 ars
forbrukning

Medarbetarna pa véagledningscenter ser till att slacka ljuset samt stanga av da-
torer for att minska energiforbrukningen.
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Handlingsplan Xenter 2014

Inledning
Kommunfullméktige har 2013-06-18 beslutat om flerarsplan for 2014-2017.

Arbetsmarknads- och vuxenuthildningsnamnden har utifran flerarsplan, om-
varldsbevakning och nulagesanalys tagit en ettarsplan. Namndens fem verk-
samheter tar utifran denna ettarsplan samt dvriga styrdokument, lagar och for-
ordningar fram handlingsplaner for 2014.

Foreliggande handlingsplan avser Xenters verksamhet.

Verksamhetsomrade

Xenter utvecklar och driver eftergymnasiala utbildningar inom yrkeshdgskole-
uthildning och andra eftergymnasiala utbildningar med sérskild tonvikt pa
branscher med kompetensbrister.

Xenter utvecklar och driver karaktarsémnesundervisning i nationella spetsut-
bildningar pa gymnasieniva inom foto/film/TV/ljud och animering, pa uppdrag
av Skolverket och i samverkan med Tumba gymnasium.

Xenter utvecklar och driver ett mediepedagogiskt centrum dér resurser inom
teknik, kommunikation och pedagogik inom larande kan anvandas fran for-
skola till hogskola i Botkyrka. Syftet ar att med dessa resurser na 6kad malupp-
fyllelse for barn, elever och studerande.

Xenter utvecklar motesplatser och evenemang for forvaltningar, féreningar,
kreativa naringar och naringsliv inom omradet visuell kommunikation och
rorlig bild, dar manga av framtidens aktorer och jobb finns.

Xenter utvecklar och paketerar nya utbildningar med utgangspunkt i kompe-
tensbehov for mer effektiv och kreativ forvaltning, foreningsliv och néringsliv.

Xenter &r en motesplats for kreativitet, innovationskraft och entreprendrskap,
dar teknik, pedagogik och kommunikation kan métas for att starka Botkyrkas
organisation, arbetskraft och arbetsliv.

Utmaningar 2014

En utmaning &r att gora Xenter och dess resurser mer kanda i Botkyrka. Fler
Botkyrkabor behover kdnna till de unika mojligheter som finns inom spetsut-
bildningar pa gymnasiet och Xenters yrkeshdgskoleutbildningar.
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En annan utmaning ar att Xenter med sina unika resurser samverkar med 6v-
riga forvaltningar och forstarker vara gemensamma uppdrag till exempel for att
na 6kad maluppfyllelse i skolan och déarigenom reducera andelen och antalet
elever utan gymnasie- eller hogskolebehdrighet. Pa langre sikt skulle detta
reducera andelen medborgare i behov av arbetsmarknadsinsatser.

En utmaning ar ocksa att fa ut vinster av att anvanda modern kommunikations-
teknik och digital kompetens inom den egna forvaltningens insatser. Har kan
Xenter bidra till att utveckla fler samarbeten for att bygga utbildnings- och
kompetenskedjor dar AKC, Végledningen, Vuxenutbildningen, Sfi och Xenter
samverkar utifran varje individs behov av unika utbildnings- och yrkeskompe-
tensinsatser.

En utmaning &r att 6ka samverkan med det lokala och regionala naringslivet
for att hitta den dmsesidiga nyttan dar Xenter kan vara en bas for kompetens-
anskaffning och kompetensutveckling. N&ringslivet och Xenter kan tillsam-
mans arbeta for att hitta nya former for att komma i arbete via studier, larlings-
system och annan strukturell paverkan for att darigenom bidra till att indivi-
derna i hogre utstrackning véljer arbete, larlingsutbildning eller komplette-
rande studier.

En utmaning ar ocksa att med vidgade europeiskt perspektiv starka Botkyrkas
utvecklingskraft — framforallt inom omradet “Framtidens jobb”, dar Xenter
behdver vara mera aktiv i att ta del av olika samarbetsprojekt inom kreativa
naringar och innovativt tdnkande kring yrkesutbildningars plats i och utveckl-

ing inom utbildningsomradet. Xenter behdver darfor arbeta med att hitta part-
nerskap inom ramen for projekt med EU-finansiering.

Namndens prioriterade malgrupper

e Unga i aldersgruppen 16-24 ar

o Botkyrkabor med behov av 6kade kunskaper i svenska
o Botkyrkabor som har férsorjningsstod

» Botkyrkabor med lag utbildningsniva

Xenter kan i sitt uppdrag arbeta med samtliga prioriterade malgrupper antingen
direkt eller indirekt via kompetensoverforing.

Unga i aldersgruppen 16-24 ar kan studera antingen pa gymnasieniva eller
inom Yrkeshdgskolan.
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Nér det géller arbetet med Botkyrkabor med behov av 6kade kunskaper i
svenska kan Xenter bidra med att utveckla mediepedagogiska modeller som
ger en hogre flexibilitet och maluppfyllelse inom SFI eller inom AVUX 6vriga
verksamheter dar svenska spraket behdver forstarkas. Har kan t.ex. utveckling
av s& kallat omvant larande® eller undervisningsmaterial med bas i visuell
kommunikation stodja larandet. Till exempel instruktionsfilmer som Oversatts
mellan svenska/det egna spraket.

Xenter kan vara delaktig i utvecklingen av mediepedagogiska modeller for
larandet, som kan anpassas till olika uthildningsnivaer. Dels genom att an-
vanda visuell kommunikation som bas och dels genom att gora utbildningen
mera tids-, rums- och strukturoberoende.

! Omvant larande. Kallas ocksa "flipped learning” eller "turning learning” och innebdr att t ex foreldsningar spelas in
o studeras i av eleverna forvag, for att darefter anvénda lektionstiden och ldrarens tid till dialoger, probleml&sning och
fordjupningar i &mnet.
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Miljoner kronor Bokslut Bokslut Bokslut Budget
2011 2012 2013 2014

Verksamhetens intékter(+) 25,6 24,4 23,7

Verksamhetens kostnader (-) -33,4 -41,2 -41

Nettokostnad (+/-) -7,8 -16,8 * -17,3 -16,6479

"* Frén 2012 fordelades kostnader for hyror, IT-funktionskostnad och 16n for verksamhetchef ut p& verk-

samheterna frén att tidigare ha legat centralt p& Avux.

Matt och nyckeltal

Matt/ nyckeltal

Bokslut 2011

Bokslut 2012

Bokslut 2013 Budget 2014

Volymmatt

Xenter

Helarsplatser Yrkeshiogskola
Totalt

Kvinnor

Man

Gymnasiala spetsutbildningar
Totalt

Kvinnor

Méan

242

242
140
102

190

209

171
121
50

250

171
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Namndens mal och ataganden 2014

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

N&mnden kraftsamlar under 2014 for att 0ka forutsattningarna for Botkyrkabor
att na egen forsorjning genom arbete och meningsfull sysselséttning. En 6kad
uppsokande verksamhet i grupper som star utanfor arbetsmarknaden forvantas
6ka mojligheterna att genomfora insatser for fler medborgare och darmed hoja
utbildningsnivan generellt i Botkyrka kommun.

Mal for Xenter
Fler deltagare fran Botkyrka kommun séker till Xenters spetsutbildningar och
till utbildningar inom Yrkeshogskolan pa Xenter.

Indikator
Fler s6kande 2014 an 2013 fran Botkyrka till spetsuthildningarna och till Xen-
ters yrkeshogskoleutbildningar.

Aktiviteter
Marknadsforingsaktiviteter som &r direkt riktade till den prioriterade malgrup-
pen 16-24 ar i Botkyrka kommun.

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen
Forutsattningarna for delaktighet i samhéllet &r starkt kopplade till egen for-
sorjning vilket & namndens dvergripande mal. Pa vag mot egen forsérjning ar
mojligheten att kunna paverka under tiden for sin utbildning/insats viktig.

Métbart mal (Procent) Utfall Utfall Mal
2012 2013 2014

Véra deltagare/studerande
ska uppleva en hdég grad av
delaktighet och inflytande

YH-utbildningar 76 80

Gymnasial spetsutbildning 80

Mal for Xenter

Elever pa gymnasiets spetsutbildningar och Xenters hogskoleutbildningar ska
uppleva en hdg grad av delaktighet och inflytande i sin utbildning och i sam-
hallsutvecklingen.

Eleverna och studerande far kunskaper om och metoder for att géra sin rost
hord i det demokratiska samtalet.
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Indikator

Minst 80 % av elever och studerande pa Xenter ska uppge att de &r delaktiga i
planering, genomfdrande och utvardering av de utbildningsavsnitt som Xenter
ansvarar for.

Minst 80 % ska uppge att de under sin tid pa Xenter upplevt att verksamheten
ar delaktig i samhallsutvecklingen.

Aktiviteter
Forum for inflytande sékras genom att inratta och utveckla elev- och student-
organ och rutiner for medinflytande under hela studietiden.

Enkater med aterkoppling av resultat utfors med faststalld periodicitet och in-
gar i Xenters kvalitetsstyrningssystem XQ14.

Elever och studenter ar delaktiga i aktiviteter utanfor Xenter under valaret, dar
deras profession tas tillvara t ex genom livesandningar av politikerpaneler.

FoOr att vara delaktig i samhallsutvecklingen i Botkyrka ska Xenter, med sina
medarbetares (personal, elever och studerande) kompetens, rikta sig till flera
aktorer for att utveckla Botkyrkas forvaltnings-, narings- och féreningsliv inom
traditionella och kreativa néringar.

Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och villkor

Matbart namndmal
Avux uppnar lika goda resultat for kvinnor och mén.
Bemotandet ska vara lika — oavsett klass, kon och etnicitet

Mal for Xenter
Xenter uppnar lika goda resultat for kvinnor och man

Indikator

100% likhet mellan man och kvinnors betyg matt genom analys av betygssta-
tistik.

100% av deltagarna ska uppge att de blivit likvardigt bemétta i Xenters verk-
samheter.

Aktiviteter
Likabehandlingsplan implementeras och revideras kontinuerligt som en del i
Xenters kvalitetsstyrningssystem XQ14.
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Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Atagande

Samtliga verksamheter ska genomféra halsoframjande aktiviteter for
deltagare och studerande. Som halsoframjande aktivitet definieras i Xenters
verksamhet mojligheten att paverka sin framtid.

Mal for Xenter

Deltagare i Xenters utbildningar ska uppleva att de genom utbildningen har fatt
en storre mojlighet att paverka sin framtid.

Deltagare i Xenters utbildningar ska uppleva att de har stérkts i det entreprendo-
riella forhallningssattet.

Indikator
Minst 80 % av eleverna uppger att de efter sin utbildning pa gymnasiet eller pa
yrkeshdgskolan inom Xenter &r battre rustade for att mota framtiden.

Minst 80% av eleverna uppger att de under sina utbildningar pa Xenter upplevt
att de matt ett coachande forhallningssatt under sina studier, dér deras fram-
tidsplaner och drommar tas pa allvar och tillats paverka val i utbildningen.

Minst 80% av eleverna ska uppge att de har fatt verktyg for att arbeta med ett
entreprendriellt forhallningssatt.

Aktiviteter

| Xenters utbildningar tillampas ett coachande forhallningssétt fran dag ett i
utbildningen, dar individens drommar, férhoppningar, planer och ambitioner
for sin framtid pa ett tydligt satt identifieras, respekteras och tillats paverka
individens val av arbetsuppgifter, studiebesok och praktikplatser inom ramen
for utbildningens innehall.

I Xenters samtliga utbildningar finns tydliga inslag av ett entreprendriellt for-
hallningssétt.
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Malomrade Framtidens jobb
Mal 4 Fler Botkyrkabor kan forsorja sig pa eget arbete eller féretagande

Xenter bidrar till framtidens jobb genom att stélla sina sérskilda resurser till
forfogande pa tre omraden:

1. Genom att de elever och studerande som studerar pa Xenter far starka
och tydliga branschkontakter i de branscher som ar knutna till utbild-
ningarna. Flera av dessa branscher ligger tekniskt och estetiskt i fram-
kant.

2. Genom att Xenter stéller sin personals, sina samarbetspartners och sina
studerandes kompetenser till forfogande for Botkyrkas utveckling av
nya jobb och entreprendrer. Xenter ska starta en inkubatorliknande
verksamhet under 2014 for att kunna erbjuda entreprendrer viss hjalp
for att forverkliga sina planer. Verksamheten kan fungera som boll-
plank, radgivarresurs, personalpool, finansradgivare eller arbeta med
visuell kommunikation, kontorsldsningar och molntjénster.

3. Genom att i utbildningen integrera entreprendriella uppdrag och ge de
studerande chans att i olika projekt och forvaltningsinterna utveckl-
ingsprojekt ta nésta steg i att bygga sina kompetenser med tydlig in-
riktning mot jobb eller eget foretagande pa frilans-bas.

Mal for Xenter

De studerande ska under utbildningen komma i kontakt med branscher eller
jobb som de tidigare inte haft tillgang till.

De studerande ska efter tiden pa Xenter uppge att de skulle kunna ténka sig att
vara foretagare inom sitt kunskapsomrade.

Foretag, organisationer och forvaltningar ska uppleva att samarbetet med Xen-
ter har varit nyttigt for utvecklingsarbetet.

Indikator

Minst 50 % ska uppge att de kommit i kontakt med branscher, foretag eller
teknik som de tidigare inte haft tillgang till.

Minst 50 % ska uppge att de skulle kunna ténka sig att starta ett foretag inom
sitt kunskapsomrade inom 5 ar efter avslutad utbildning, inom omraden som
inte omfattas av etableringsrestriktioner (Finansradgivning/bank/forsékring)
Minst 80 % av de foretag, organisationer och férvaltningar som samarbetat
med Xenter i utvecklingssyfte ska uppge att samarbetet med Xenter har starkt
deras eget arbete.
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Aktiviteter
Branschdagar, arbetsmarknadsdagar, féretagardagar, ungt entreprendérskap och
alumnitraffar ordnas for samtliga studerande pa Xenter.

Tydliga erbjudanden om att ta del av och samverka kring Xenters sérskilda
kompetenser kommuniceras med forvaltningar, organisationer och naringsliv.

Enkatmaterial utformas for att tydligt mata nyttan av Xenters insatser for ent-
reprendrskap, nyforetagande och kuvdsverksamhet.

Malomrade Valfard med kvalitet for alla

Mal for Xenter

Xenters yrkeshogskoleutbildningar ingar som en naturlig del i en kedja for att
na ett hallbart yrkesliv, genom ett tydligt samarbete med Arbets- och kompe-
tenscenter, med Végledningscenter och med VVuxenutbildningen.

Xenter utvecklar ytterligare yrkeshogskoleutbildningar inom bristyrkesomra-
den i regionen.

Xenter utvecklar nya utbildningsformer som innebdr att méjligheten till kom-
petensvaxling gors oberoende av tid och rum.

Xenter bidrar med sin mediepedagogiska kompetens till att utveckla nya lar-
modeller som bidrar till 6kad maluppfyllelse i alla undervisningsformer - fran
grundskola till hogskola.

Indikator
Minst 40 Botkyrkabor ska ga vidare till arbete eller studier efter Xenters ut-
bildningar.

80 % av deltagarna pa AKC och pa Vuxenutbildningen ska uppge att de kan-
ner till de yrkesutbildningar som Xenter erbjuder.

Xenter ska utOka antalet yrkeshdgskoleutbildningar, inom bristyrkesbranscher i
regionen, med 30 platser per ar fran och med 2014.

Xenter ska utveckla mojlighet for Botkyrkabor att studera pa minst tva di-
stansbaserade utbildningar under 2014.

Xenter ska utbilda 30 pedagoger i Botkyrka i mediepedagogiska larmodeller
dar visuell kommunikation och formativ bedémning tillampas.
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Aktivitet
Marknadsfoéringen av YH-utbildningar och spetsutbildningar pa gymnasiet
riktade mot Botkyrkabor ska tka.

Information och marknadsforing av yrkeshogskoleutbildningar riktade till del-
tagare pa AKC och VUX ska 6ka. Samarbetet med studie- och yrkesvagled-
ningen ska etableras i periodiska moten.

Xenter ska fortsatta ansoka om yrkeshogskoleutbildningar inom bristyrken i
regionen, genom att samarbeta med L&nsstyrelsen, branschorgan, naringslivs-
organisationer och narliggande kommuner.

Xenter ska utveckla anvandandet av den distansutbildningsteknik som finns
inom Xenter och marknadsfora utbildningar som &r tids- och rumsoberoende.
Inom detta omrade ska ocksa kortkurser, seminarier och events anordnas.

Xenter ska genom samarbete med andra YH-anordnare och hégskolor kunna
stalla attraktiva kurser till forfogande inom distansutbildningskonceptet.

Xenter ska utveckla samarbetet med Botkyrka kommuns forvaltningar i all-
manhet och med Utbildningsforvaltningen i synnerhet, med malet att Xenters
mediepedagogiska kunskap och teknik tas tillvara pa ett kostnadseffektivt sétt
och for att darmed bidra till 6kad maluppfyllelse inom skolan.

Malomrade Kultur och kreativitet ger kraft

Mal 10 Kommunen stimulerar kreativitet och entreprendrskap

Atagande

Namnden atar sig att fortsatta utveckla arbetet med kreativitet och entreprend-
riella forhallningssatt som en framgangsfaktor for goda resultat i verksamhet-
en.

Xenter har inslag av entreprendrskap i alla sina utbildningar, och erbjuder
verksamheter med bas i kreativitet och kultur inom flera omraden déar visuell
kommunikation anvands.

| de estetiska larprocesserna finns ocksa tydliga inslag av kreativitet och entre-
prendrskap. Se ocksa mal 4 — Framtidens jobb ovan.

Mal for Xenter
Xenters alla utbildningar har tydliga inslag av entreprendrskap och anvander
sig av estetiska larprocesser.

Xenters elever och studeranden startar redan under studietiden foretag inom
ramen for ungt entreprendrskap eller inom ramen for inkubatorsfunktionen.
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Xenters elever och studerande far riktiga uppdrag i branscher under sin utbild-
ningstid.

Indikator
Minst 50% ska uppge att de skulle kunna tanka sig att starta ett foretag inom
sitt kunskapsomrade inom 5 ar efter avslutad utbildning.

Aktivitet
Ungt entreprendrskap introduceras under 2014 pa minst en av inriktningarna
inom spetsutbildningen.

Inkubationsverksamheten — ett resurscentrum for stod till naringsliv och entre-
prenorskap med resurser hamtade fran Xenters sarskilda kompetensomraden
etableras under 2014.

Mal 11 Fler Botkyrkabor har mojlighet att uppleva och skapa kultur

Atagande

Namnden atar sig att fortsatta integrera kulturella uttryck som exempelvis tea-
ter och film i verksamheternas operativa arbete.

Xenter utvecklar sina erbjudanden till féreningar, organisationer och till for-
valtningar om att anvénda sig av de sérskilda kompetenser inom visuell kom-
munikation och mediepedagogik som finns inom Xenter. Det kan ske i form av
medieproduktion, X-jobb, kortkurser, sommarjobbsprojekt, events och festiva-
ler eller andra former. Xenter finns tillganglig pa nya arenor och med nya sam-
arbetspartners, till exempel pa bibliotek och i konsthall, pa filmvisningar och i
foreningsliv.

Xenter i sig sjalvt dr en kulturinstitution dar majoriteten av de anstallda &r eller
har varit utbvande konstnarer.

Mal for Xenter
Fler Botkyrkabor ska komma i kontakt med Xenters sarskilda kompetenser
inom visuell kommunikation, mediepedagogik och kultur.

Indikator

Minst 1000 personer ska i enkater uppge att det ar forsta gangen de kommer i
kontakt med Xenters kompetens inom kulturomradet.

Minst 80 % av de som mdoter Xenters verksamhet for forsta gangen ska uppge
att de upplevt Xenter som en positiv resurs for skapandet.

Aktivitet
Marknadsforingsaktiviteter genomfors for att na de grupper som inte kanner
till Xenters verksamhet
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Malomrade En effektiv och kreativ kommunal organisation

Mal 12 Effektiv organisation med 6kad kvalitet och ratt kompetens

Xenter ska rekrytera ratt kompetens, kontinuerligt utveckla medarbetarnas
kompetens, bygga hallbara natverk — nyttiga for verksamheten och anvanda
teknik som ligger i teknikutvecklingens framkant.

Xenter ska ocksa arbeta med erkanda principer och modeller for produktions-
kvalitets- och effektivitetsstyrning med tydligt uppdragsfokus for att utveckla
verksamheten for Botkyrkabornas basta.

Xenter ska vara en dynamisk métesplats och erbjuda medborgare, organisat-
ioner, foreningsliv och naringsliv en hog serviceniva i det motet.

Mal for Xenter
Xenter ska betraktas som en viktig tillgang och métesplats for Botkyrkas ut-
veckling.

Indikator

Kundngjdhetsméatningar genomfor for alla verksamheter. Omradet ska préaglas
av ett arbete med standiga forbattringar, dar resultaten okar varje ar. Kund-
nojdheten ska uppga till minst 80 % positiva kunder

Aktivitet
Xenter ska aktivt bygga natverk och samarbeten med nyckelkompetenser som
ar avgorande for Xenters utveckling.

Xenter implementerar under 2014 ett kvalitetsstyrningssystem, som ansluter
till erkdnda modeller och till Myndigheten for Yrkeshogskolans kvalitetsstyr-
ningssystem, och forbereder sig ocksa for att genomféra en revision av kvali-
tetsstyrningssystemet med hjélp av externa auditorer.

Xenter utvecklar sina erbjudanden inom konferens-, métes- och eventverk-
samheten for att bli en naturlig motesplats for utvecklande samtal och larande.

Mal 13 Fossilbranslefri kommunal organisation senast 2015

Mal for Xenter

Xenters verksamheter ska arbeta for att reducera miljopaverkan och arbeta for
en hallbar utveckling genom standiga forbattringar inom de omraden som pa-
verkar energianvandningen.
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Indikator
Forbrukning av el, varme vatten minskar arligen med minst 2 %.

Aktivitet

Verksamhetsbaserad miljostyrning av fastigheten.

Xenter ska sprida kunnandet om hur man anvander olika verktyg for att arbeta
med kommunikation pa distans — och darmed kan reducera resandet.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-
en 2014-01-20

Framatsikt infor flerarsplan 2015-2018

Forslag till beslut
Namnden godkanner forvaltningens forslag till Framatsikt 2015-2018

Sammanfattning

| framatsikten bedomer namnden maluppfyllelsen for 2013 och utvecklingen
inom sitt ansvarsomrade med fokus pa de viktigaste inslagen. Framatsikten ar
namndens inspel till den flerarsplan som kommunfullmaktige beslutar om i
juni 2014.

Namnden beddmer att en fortsatt lag uthildningsniva i kombination med hég
arbetsloshet kréaver fortsatt kraftfulla insatser for att stdrka Botkyrkabornas vag
in i arbete och vidare studier. Namnden menar att utgangspunkten i kommu-
nens arbetsmarknadspolitiska program ska ange riktning for ndmndens arbete
pa lang sikt. Namndens kraftsamling kring vuxenutbildning, vagledning och
sérskilda arbetsmarknadsinsatser som kommunala resursjobb och att alla mel-
lan 16-18 ar som soker ett sommarjobb/feriepraktik ska erbjudas detta kraver
kontinuitet och uthallighet for att na goda resultat.

Ungdomar, personer med behov av 6kade kunskaper i svenska, personer i for-
sorjningsstdd och de med lag utbildningsniva behover vi fortsatt kraftsamla
vara insatser for. Med utgangspunkt i dessa prioriterade malgrupper ska vi
fortsatta att utveckla var samverkan med andra kommunala forvaltningar, ex-
terna aktorer som myndigheter, néringsliv och civilsamhalle.

Mot bakgrund av att allt fler soker insatsen daglig verksamhet enligt LSS me-
nar namnden att det ar angelaget att vidareutveckla forutsattningarna for att
bedriva en bra verksamhet, bade vad géller personal och lokaler.

1[2]
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Avux uppsatta mal for 2013 kommer till stor del att nas. Ambitionen infor
2014 har hojts ytterligare. Genom arbetet med jamstalldhetsintegrering har en
Okad kunskap om kvinnors och méns villkor och behov skapat en bra grund for
verksamhetsutveckling. Matetalen har anpassats for att &n mer effektivt pavisa
effekten av vara insatser.



FRAMATSIKT

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-
en 2014-01-21

Framatsikt 2015-2018
Utvecklingen inom namndens ansvarsomrade

Arbetsmarknaden i Stockholmsregionen &r relativt stark trots konjunkturlaget.
Efterfragan pa arbetskraft forvantas oka under de kommande aren. Botkyrkas
storsta utmaning inom arbetsmarknadspolitiken ar en fortsatt lag utbildnings-
niva hos stora delar av befolkningen. Okade kompetenskrav pad dem som soker
ett arbete innebar att manga méanniskor som star utanfor arbetsmarknaden inte
ar rustade att komma ut i jobb &ven nar efterfragan pa arbetskraft 6kar. Stora
insatser kravs for att starka unga och langtidsarbetsldsas forutsattningar for att
komma i arbete eller vidare studier. Vi delar slutsatserna i kommunlednings-
forvaltningens omvarldsanalys kring de forutsattningar som férvantas rada pa
arbetsmarknaden framover.

Fortsatt hég arbetsléshet!

Arbetsldsheten i Botkyrka har 6kat med 0,9 % sedan november 2012 och upp-
gar nu till 12,9 %. Arbetslosheten bland kvinnorna har 6kat med 1,2 % medan
arbetslosheten for man 6kat med 0,3 %. Arbetslosheten i aldern 18-24 ar har
Okat med 2 % for man och 1,7 % for kvinnor. Totalt ar 17,9 % av kvinnorna
och 16,4 % av mannen i aldern 18-24 ar arbetslosa.

L&g utbildningsniv&?

| Botkyrka har 10 924 personer i aldern 18-64 ar hogst forgymnasial utbild-
ning, av dessa saknar 4 516 arbete. Det &r 21 % av mannen och 16 % av kvin-
norna i aldern 25-44 ar som har hogst forgymnasial utbildning, i aldern 45-64
ar ar det 26 % av mannen och 25 % kvinnorna. Samtidigt som andelen méan
med lag utbildning ar hogre &n andelen kvinnor med Iag utbildning ar det
kvinnor som dominerar inom vuxenutbildningen. Av alla invanare i Botkyrka
mellan 20-64 ar ar det 11,6 % av kvinnorna och 6,1 % av mannen som deltar i
vuxenutbildning.

! Arbetsférmedlingen (november 2013)
? Kolada.se (2012)

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter

Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se

1 [16]



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 2 [16]

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
2014-01-21

| jamforelse med forortskommuner till Sveriges storstader och Stockholms lan
har Botkyrka lag utbildningsniva. Samtidigt tar en stor andel av befolkningen
del av vuxenutbildning.

Antal Botkyrkabor per kommundel (20-64 ar) som saknar forvarvsarbete och
har hogst grundskoleutbildning (2011).

Omrade Kvinnor Man Kvmn?r
och man
Alby 604 462 1066
Fittja 476 311 787
Hallunda/Norsborg 829 592 1421
Tullinge 105 121 226
Tumba/Storwreten 507 452 959
Botkyrka kommun 2542 1974 4516

Behov av nationellt kunskapslyft

Ett av Sveriges mal for att uppna malen i EU:s gemensamma tillvéaxt- och
sysselsattningsstrategi "EU 20207, ar att andelen 18—24-aringar som inte avslu-
tat gymnasiestudier och som inte studerar ska vara mindre dn 10 procent 2020
och att andelen 30-34-aringar som har minst en tvaarig eftergymnasial utbild-
ning ska uppga till 40-45 procent 2020. Namnden har i tidigare framatsikter
aviserat att behovet av resurser for att hoja en generellt 1ag utbildningsniva i
Botkyrka kraver resurser utéver de som kommunen sjalv har formaga att av-
satta. Sveriges mal pa nationell niva skulle kunna vara ett tecken pa att statliga
medel kommer att tillforas under de kommande aren.

Troligtvis fortsatt hogt tryck pa SFl-utbildning

Enligt Migrationsverkets nationella prognoser for 2014 sa kommer inflodet av
nyanlénda etableringspersoner fortsatt vara htg. Samtidigt har den totala in-
vandringen till Botkyrka minskat under 2013. | december 2013 var 1405 elever
inskrivna i SFI, en 6kning med drygt 15 % under 2013. Vi beddmer att detta
beror pa en fordrdjning i tiden fran uppehallstillstand till SFI-studier samt en
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omfattande sekundarinflyttning®. Enligt skollagen &r kommunen skyldig att
tillhandahalla SFI utbildning. Om antalet berattigade personer fortsatter att 6ka
krévs utokade resurser for lokaler och personal for att leva upp till géllande
lagstiftning.

Yrkeshtgskola i varldsklass

Volymerna inom yrkeshogskolan styrs av beviljanden pa gjorda ansékningar
till YH-Myndigheten. Xenter har en stark formaga att mobilisera kompetens
och samverkan med naringslivet och branschorganisationer for att etablera
spetsutbildningar inom en rad omraden. Ambitionen for 2014 &r att ha 250 YH
platser vid Xenter och darefter 6ka med ca 30 platser per ar inom sektorer dar
efterfragan pa arbetskraft ar tydligt identifierad. Volymerna for de gymnasiala
spetsutbildningarna styrs av efterfragan pa framst regional niva. Xenter har en
stark ambition att fortsétta attrahera en storre andel Botkyrkabor till yrkeshdg-
skolan.

For att utveckla och skapa en stabil grund for en yrkeshogskola i varldsklass
kravs standig kompetensutveckling av personal, bred samverkan med andra
samt investeringar i spetsteknik och kunnande. Xenter ser fortsatt stora moj-
ligheter att attrahera externa investeringar fran branschorgan och naringsliv i
Botkyrkas yrkeshogskoleverksamhet. Detta ar nédvandiga samverkansytor for
att vaxla upp den kommunala finansieringen sa vi klarar att halla en hog niva
pa vara spetsutbildningar. Vi ser en stor potential i att anvanda den kompetens
som finns vid Xenter pa ett tydligare satt inom kommunens verksamheter och i
samverkan med saval lokala som regionala aktorer.

Okade volymer inom Daglig verksamhet enligt LSS

Trenden att allt fler beviljas insatsen daglig verksamhet enligt LSS beddms
fortgd under perioden. En betydande volymékning beraknas ske under 2015°.
For att klara behoven behdvs investeringar i ett nytt resurscenter.

® Sekundarinflyttning bestar av personer som flyttar till Botkyrka kommun en kort tid efter att
man har fatt uppehallstillstand och dé folkbokfért sig i en annan kommun.

#2015 — prognosen visar en 6kning med 17 personer for resurscenter verksamhet och 7 perso-
ner i arbetsgrupp inom DV (prognosen utgdr fran en bedémning av de 31 elever som avslutar
gymnasiesarskolan)
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Under 2014 utreder vard- och omsorgsnamnden tillsammans med var namnd

forutsattningarna for en bestéllar-utforarorganisation. Det innebdr att de eko-

nomiska resurserna for insatsen tilldelas daglig verksamhet utifran antal LSS-
beslut som fattas, samt personernas stod och servicebehov. En ny modell be-

doms kunna tillampas tidigast 2015.

Utvecklad samverkan for kad maluppfyllelse

De kommande aren ser vi stora behov av starka samverkansstrukturer mellan
olika aktorer pa arbetsmarknaden. Lokala och regionala exploateringsprojekt
och miljonprogrammens upprustning kraver kompetens- och arbetskraftsfor-
sOrjning. Utvecklingen av en effektiv kommunal férvaltning kréver nya sam-
verkansmetoder bade internt och med civilsamhalle, naringsliv och myndig-

heter. Behovet av en utvecklad samverkan for att na 6kad maluppfyllelse har
tidigare identifierats i det kommunévergripande projektet Botkyrka nasta.

Arbetsmarknadspolitiska programmet ger riktning

Botkyrka kommuns arbetsmarknadspolitiska program anger fortsatt riktning
for namndens arbete. Under de kommande aren finns inga tecken pa mattnad
kring de behov av insatser som foljer av programférklaringens atta punkter.

Namnden fortsatter att kraftsamla kring de framgangsfaktorer som starker Bot-
kyrkabornas forutsattningar att komma ut i arbete och vidare studier. Vuxenut-
bildning pa grundlaggande-, gymnasial- och yrkeshégskoleniva-, starkt sprak-
och arbetslivskompetens samt en utvecklad vagledningsverksamhet. Utdkad
samverkan med Arbetsformedlingen och andra centrala aktorer &r viktiga om-
raden i vart strukturpaverkande arbete.

| arsrapporten Hallbar utveckling i Botkyrka ur ett MR- perspektiv (2011) be-
skrivs de gynnsamma effekter som foljer av att fler Botkyrkaborna har arbete.
Var kraftsamling med utgangspunkt i det arbetsmarknadspolitiska programmet
ar sannolikt avgorande for att starka forutsattningarna for ekonomisk trygghet,
okad folkhalsa, demokrati och delaktighet. Vart arbete med jamstalldhetsinte-
grering syftar till att pa sikt sékerstalla en jamstalld resursfordelning samt en
positiv utveckling av verksamheternas kvalitet och resultat for bada konen.

® Projektets syfte var att kartligga kommunens insatser inom omrédet arbetsmarknads- och
néringslivspolitik och ge forslag till mojliga arbetssatt och organisering som vésentligt kan 6ka
kommunens maluppfyllelse i arbetet med att fler Botkyrkabor ska forsorja sig pa eget arbete
eller foretagande. (2012)
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Behov av sarskilda arbetsmarknadsinsatser

Utover de insatser som namnts ser namnden behov av fortsatta satsningar pa
sarskilda atgarder som starker Botkyrkabornas forutséttningar att komma ut i
arbete eller studier. Kommunala resursjobb, feriepraktik till alla mellan 16-18
ar som soker samt insatser som starker individers natverk och kopplingar till
arbetslivet kan vidareutvecklas. Den ambitionsniva som kommunen beslutat
om kring feriepraktik kommer kréva utdkade samverkansformer med narings-
liv och civilsamhalle och sannolikt ocksa utokade resurser under de kommande
aren. Efterfragan pa kompletterande atgarder inom arbetsmarknadsomradet
kommer inte att avta utan snarare behtdva véxlas upp ytterligare.

Lagforslag med stor paverkan

Det lagforslag som ror Svenska for invandrare - valfrihet, flexibilitet och indi-
vidanpassning (SOU 2013:76) kan om det genomfors paverka forvaltningens
verksamhet i mycket stor utstrackning.

Utredningen foreslar att nationella valfrihetssystem infors for SFI och for
grundlédggande och gymnasial vuxenutbildning. Kommunerna ska ha kvar moj-
ligheten att erbjuda utbildning i egen regi vilket blir en skyldighet om inga
enskilda utbildningsanordnare etablerar sig pa rimligt avstand. Kommunerna
ansvarar for att alla som har rtt till utbildning ocksa far tillgang till den.
Kommunerna ska ha ett fortsatt ansvar for mottagning av eleverna och ett uto-
kat ansvar for vagledning bland annat infor valet av utbildningsanordnare.

Utredningen foreslar att SFI upphor som egen skolform och blir en del inom
den kommunala vuxenutbildningen. Om lagstiftningen 6ppnar upp for alterna-
tiva utférare ar var bedémning att flera utforare kommer att etablera sig i Bot-
kyrka mot bakgrund av var befolkningsstruktur. Konsekvensen blir sannolikt
ett minskat elevunderlag inom SFI och Komvux hos Botkyrka VVuxenutbild-
ning. En annan konskevens blir ett stort utdkat behov av vagledningsinsatser.

Utredningen om framtida valfrihetssystem i socialtjansten (SOU 2014:2) har
presenterat sitt betdnkande den 16 januari i ar. Utredaren presenterar forslag till
forandringar i socialtjanstlagen (2001:453) som bl.a. innebéar att kommuner ska
skapa forutsattningar for &ldre manniskor att vélja utforare av tjanster som in-
gar i stod och hjalp i hemmet och annan lattatkomlig service. Utredaren bedo-
mer att det i dag inte finns behov av ytterligare obligatorium for andra tjanster
an hemtjanst. Lagforslaget undantar alltsa obligatorium for valfrihet av utfo-
rare kring insatser som exempelvis daglig verksamhet.
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Resultat och maluppfyllelse

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har antagit en operativ styr-
modell med strategisk fokusering pa att forbattra Botkyrkabornas levnadsvill-
kor. Genom Okad anstéllningsbarhet skapas mojligheter till jobb och menings-
full sysselséattning.

I namndens ettarsplan anges en visionsbild, en dvergripande malséttning och
ett antal operativa fokusomraden. Arbetet riktar sig till en avgransad priorite-
rad malgrupp. De omraden namnden kraftsamlar pa ar de dar namnden bedo-
mer att vi kan na storst framgang i att forbattra Botkyrkabornas levnadsvillkor
— att bli battre rustade att komma i arbete och meningsfull sysselsattning.

Namnden har valt malbilder och méatetal som tillater uppféljning av prestation,
formagan att effektivt nd uppsatta mal och lyckandegrad. Verksamhetsstyr-
ningen ges en stark koppling till de faktorer dar ndmnden har ett stort infly-
tande pa den slutliga effekten for medborgarna.

Resultat 2013

Namndens resultatmal for 2013 kommer till stor del att nas, vilket syns i
nedanstaende tabell och beskrivs detaljerat i arsredovisningen. Namnden réak-
nar ocksa med att nd 8 av sina 10 ataganden.

Infor 2014 har Avux justerat malsattningarna och ytterligare hojt ambitionsni-
van i matetalen. Matetalen har ocksa anpassats for att an mer pavisa effekten
av vara insatser. Alla matetal har konsuppdelats dar sa ar mojligt.

Malomradet entreprendrskap har forandrats under aret vilket forklarar den laga
maluppfyllelsen. Insatserna har istallet integrerats i den nya véagledningsfunkt-
ionens uppdrag om att bedriva vagledningsinsatser med ett utokat arbetsmark-
nadsfokus. | detta ingdr att ocksa anvisa végar till stod for eget foretagande.

Ekonomiskt resultat

Det ekonomiska resultatet for 2013 beréknas bli ett Gverskott pa 4,8 mnkr
varav 2,1 mnkr avser KOMMIiJOBB. Vi fick under aret en ramhojning for
KOMMIJOBB pa 2,7 mnkr, men har inte forbrukat hela summan. Detta beror
pd att insatsen startade senare &n planerat samt att ersattningsnivan fran Ar-
betsformedlingen for deltagare inom KOMMIJOBB var hogre &n beréknat. FOr
2014 forvantas ersattningsnivan fran arbetsformedlingen vara nagot lagre och
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pa grund av detta samt for att sakra kvaliteten i insatsen begéar vi en ombudge-
tering av dverskottet fran KOMMIiJOBB till 2014.

Daglig verksamhet gar med ett 6verskott pa 1,2 mnkr till foljd av forseningar
av inflyttning i nytt resurscenter.

Forvaltningskontoret redovisar ett 6verskott pa 1,4 mnkr vilket var ként tidigt
pa aret. Da det forvantade Gverskottet blev kant fattade vi beslut om att an-
vanda pengarna for att lata fler Botkyrkabor fa en gymnasial vuxenutbild-
ningsplats samt till fler larare inom SFI. Underskottet inom Botkyrka VVagled-
ningscenter och Botkyrka VVuxenutbildning &r en f6ljd av detta beslut.”
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Gymnasial ef-

Matetal

Utfall kvin-
nor (okt
2013)
Utfall man
(okt 2013)
Utfall totalt
(okt 2013)

Mer an 50 %
kvinnor och 50 %
man som okat
sina sprakliga
fardigheter via SFI
och grundlag-
gande vuxenut-
bildning ar i ar-
bete 6 manader
efter utbildning-
ens slut

Mer an 80 %
kvinnor och 80 %
man som okat sin
yrkeskompetens
ar i arbete eller
vidare utbildning
6 manader efter
genomférda in-
satser

Redovisas i arsre-
dovisning

Redovisas i arsre-
dovisning

Redovisas i arsre-
dovisning

Mer an 45 % kvinnor
och 45 % man av de
som okat sin arbets-
livskompetens ar i
arbete eller utbild-
ning 6 manader efter
genomfdérda insatser

Mer an 25 % kvin-
nor och 25 % man
av de med behov
av gymnasial vux-
enutbildning har
fatt sddana

Malomrade

Sjalvstandighet

Daglig verksamhet pa | Studie- och yrkesvag-

fekt

Mer an 75 % av
kvinnorna och
75 % av man-
nen som gatt en
gymnasial vux-
enutbildning ar i
arbete eller
vidareutbildning
6 manader efter
avslutad utbild-
ning

foretag

ledning

Entreprendrskap

Matetal

Utfall kvinnor
(okt 2013)

Utfall man (okt
2013)

Utfall totalt (okt
2013)

Mer an 25 % av kvin-

norna och 25 % av man-
nen inom Daglig verk-

samhet har okat sin
formaga till sjalvstan-
dighet i vardagen

Mer dn 50 % av kvin-
norna och 50 % av
mannen inom Daglig
verksamhet (niva 1
och 2) har sin me-
ningsfulla sysselsatt-
ning forlagd vid fore-
tag

En vidareutvecklad och
samordnad funktion fér
studie- och yrkesvag-
ledning ar driftsatt sen-
ast 2013-12-31

115 kvinnor och 115
man har stimulerats
till entreprendrskap
(for eget foreta-
gande)
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Volym- och verksamhetsférandringar

SFI och kommunal vuxenutbildning

Inom SFI 6kar inflodet stadigt och det finns ingen indikation pa att soktrycket
kommer att avta i nartid. Med motsvarande infléde av berattigade personer till
SFI under kommande ar kommer bade lokaler och tillgangen pa larartjanster
krava mer resurser. Under 2013 6kade antalet fran 1206 inskrivna elever i ja-
nuari till 1405 i december.

Behovet av gymnasial vuxenutbildning &r stort, samtidigt minskar statsbidra-
gen kraftigt 2015°. Detta innebar reducerade méjligheter for Botkyrkaborna att
ta del av gymnasial vuxenutbildning om det inte tillfors nya resurser. Statsbi-
dragen minskar med 13,5 mnkr mellan 2013 och 2015. For att na namndens
mal’, att 745 Botkyrkabor ska ga till egen forsorjning efter avslutad utbildning,
kravs stora kommunala tillskott ndr statshidragen minskar.

I den nya gymnasiereformen som inférdes 2011 finns yrkesprogram som inte
ger grundlaggande behorighet till hogskolestudier. Vuxna personer med exa-
men fran ett yrkesprogram i gymnasieskolan som inte har uppnatt grundlag-
gande behdrighet till hdgskolestudier har ratt att delta i utbildning pa gymnasi-
al niva i syfte att uppna hogskolebehdrighet. For kommunens del kommer detta
sannolikt att medfora 6kade kostnader i form av dkad efterfragan pa gymna-
sieplatser inom vuxenutbildningen.

Daglig verksamhet

Allt fler s6ker insatsen daglig verksamhet enligt LSS. 2015 beréknas 24 nya
personer beviljas insatsen vilket &r en stor 6kning®. Fler personer som tidigare
I livet haft stdd av psykiatrin har efter ny utredning konstateras ha en diagnos
som nu beddms tillhéra personkrets 1 eller 2 enligt LSS. Det har visat sig att
arbetet med att verkstélla daglig verksamhet for dessa personer ar svart ef-
tersom det behovs mycket motivationsinsatser och andra atgarder som var per-
sonal inte har kompetens for eller &r anstallda till. Det rader ett motsatsfor-
hallande mellan SoL (Socialtjanstlagen) motivationshéjande karaktér och LSS-
insatsens frivilliga karaktar. Detta kraver 6kad samverkan mellan berdrda for-
valtningar.

® Regeringens budgetproposition
" Ettarsplanen 2014
& Volymékningen beror pé en stor &rskull som avslutar gymnasiet 2015
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Ambitionsfoérandringar

Kraftsamling kring prioriterade malgrupper

Var ambition &r att fortsétta utveckla verksamheten for att na 6kad maluppfyl-
lelse bland prioriterade mélgrupper®. Unga i dldersgruppen 16-24 &r, Botkyr-
kabor med behov av 6kade kunskaper i svenska, Botkyrkabor som har forsorj-
ningsstod och Botkyrkabor med lag utbildningsniva. For att na dem som tidi-
gare inte kommit i kontakt med var verksamhet utvecklas den uppsokande
verksamheten ytterligare. Den beddms som sérskilt viktig i arbetet med ung-
domar och grupper som omnamns i rapporten Fran osynliga till synliga®.

Vagledningsverksamhet och vuxenutbildning

Ambitionen &r att ytterligare starka forvaltningens insatser kring vagledning
och vuxenutbildning. En ny végledningsfunktion med arbetsmarknadsfokus
blir fullt driftsatt under 2014. Uppsokande verksamhet och ett malinriktat ar-
bete mot ungdomar frdmst inom ramen for det kommunala informationsansva-
ret ar nya viktiga omraden vid sidan om den traditionella studie- och yrkesvag-
ledningen. En val fungerande uppsokande verksamhet kommer stalla krav pa
utdkade mojligheter att erbjuda insatser for dem som vi moter. Sannolikt
kommer detta ocksa dka ansokningstrycket pa var vuxenutbildning. Det kom-
mer ocksa finnas behov av att utveckla nya metoder och sérskilda insatser for
att starka ungas intrade i studier och arbete. Den uppstkande verksamheten ar
ett prioriterat omrade och en insats som pa ett proaktivt stodjer arbetet med de
kommunala hallbarhetsutmaningarna.

Sommarjobb/Feriepraktik

Ambitionen om att alla mellan 16-18 ar som soker ett sommarjobb/feriepraktik
ska erbjudas detta, kommer sannolikt falla ut olika vad géller volymer de
kommande &ren. Aven om arskullarna minskar nagot de kommande aren be-
domer vi att det under 2015 — 2016 kan komma att krévas ytterligare insatser
for att mota en 6kad efterfragan. 2014 har vi en kommunal finansiering pa
1250 platser och en ambition om ytterligare 250 platser finansierade av néa-
ringslivet. Infoér 2014 har en beredskapsplan tagits fram for att mobilisera infor
ett soktryck upp mot 2 000 platser. Infor 2015 réknar vi med att 1750 platser
kommer att krdva kommunal finansiering vilket &r en 6kning med 500 platser

® Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningens Ettarsplan 2014
19 Frén osynliga till synliga — En studie av invénare i norra Botkyrka som star helt utanfor
arbetsmarknad och bidragssystem (Anna Eldestrand, Sara Berggren 2011)
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jamfort med 2014. En viktig malsattning ar att sakerstalla kvalitén pa de plat-
ser som erbjuds. | takt med att volymerna 0kar innebér det utmaningar vad
galler meningsfulla arbetsuppgifter, god handledning och en bra arbetsmiljo.

Xenter

Ambitionen for 2014 &r att ha 250 YH platser vid Xenter och darefter 6ka med
ca 30 platser per ar inom sektorer dar efterfragan pa arbetskraft ar tydligt iden-
tifierad. Volymerna for de gymnasiala spetsutbildningarna styrs av efterfragan
pa framst regional niva.

Ekonomiska konsekvenser

Bedomning av ekonomiska konsekvenser till foljd av volym- och verksamhets-
forandringar samt ambitionsokningar

Behov av foérandring i driftram, 2015 2016 2017
miljoner kronor

Volymokning SFI 2,0 2,0 2,0
Fler vuxenutbildningsplatser 12,3

Fler i sommarjobb 7,5

Volymokning daglig verksamhet 7,55 5,5%

Arbetsmarknadsinriktad vagledning 1,0%*
Utokade dppettider DV*** 0,25

Pris- och I6neupprakning****

Summa 30,6 7,5 2,0

* Prognosen bygger pa 9 personer till resurscenter och 3 till arbetsgrupper fran
juni 2016. Samt helarskonsekvens av volymokning 2015.

** Uttkade resurser for dem som fangas upp i uppstkande verksamhet

***  Avux har inte fatt beslut avseende ekonomisk forstarkning som konsekvens av
KS nya riktlinjer for Daglig verksamhet (2013).

*+%  Berdknas av kommunledningsforvaltningen
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Oversiktlig bedomning av ekonomiska konsekvenser

Statshidragen for vuxenutbildning minskar med 13,5 mnkr fran 2013 till 2015.
Om inte kommunala resurser tillférs innebdr det att mojligheterna att erbjuda
vuxenutbildning i niva med namndens ambition inte kan uppnas. Nuvarande
niva pa statsbidrag har mojliggjort att 1 911 personer har gatt en gymnasial
vuxenutbildning under 2013. Om statsbidraget sjunker i enlighet med rege-
ringens budgetproposition sa innebér det att antalet Botkyrkabor som kan fa en
utbildningsplats sjunker till 445 under 2015.

Ambitionen om att alla mellan 16-18 ar som séker ett sommarjobb/feriepraktik
ska erbjudas detta, kommer sannolikt kréva utékade resurser redan 2015. For-
valtningen beddémer att ytterligare 500 platser med kommunal finansiering
kravs 2015. Det innebéar en anslagshdjning pa 7,5 mnkr for att klara 2 000 plat-
ser varav 1 750 har en kommunal finansiering. Eftersom det &r ansoknings-
trycket som avgor behovet av platser kommer en beredskap kravas for att mota
en efterfragan som Overstiger vara prognoser.

Volymdkningarna inom SFI fortsatter sannolikt under 2015. Forvaltningens
beddmning &r att det krdvs ytterligare resurser om 2 mnkr for att klara volym-
okningarna.

Allt fler personer soker insatsen Daglig verksamhet enligt LSS. | juni 2015
forvantas 17 nya personer vara beréattigade plats vid resurscenter och ytterli-
gare 7 personer placerade i arbetsgrupper. Ut6ver detta far vi 2015 en delars-
konsekvens av 2014 ars volymokning. Det innebéar behov av resurser for ytter-
ligare 6 helarsplatser.

For att mota volymdkningarna inom Daglig verksamhet kravs investeringar i
ett nytt resurscenter och ytterligare tjanster som arbetshandledare. Helarskon-
sekvens av 2014 ars volymokning uppgar till 1.4 mnkr. Delarskonsekvensen av
volymokningen 2015 uppgar till 4,8 mnkr plus lokalkostnader fran 1 januari
2015 pa 1,35 mnkr. Totalt innebér detta ett behov av ramhéjning pa 7,55 mnkr
for att klara volymdkningarna 2015.

Forandrings- och effektiviseringsarbete

Under 2014 genomfor vi organisationsforandringar i syfte att kraftsamla och
fokusera pa de politiskt mest prioriterade omradena. For att na malsattningarna
om sommarjobb till alla placeras organisationen for sommarjobb pa forvalt-
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ningskontoret med nérhet till specialistfunktioner och évriga forvaltningar. Vi
utreder mojligheterna att placera arbetslivskompetens pa vagledningscenter for
att skapa samordningsvinster och ett 6kat arbetsmarknadsfokus inom végled-
ningen. Vi utreder &ven mojligheterna att knyta den yrkeskompetens som ut-
fors pa Arbets- och kompetenscenter till Xenter, for att skapa en samanhallen
kedja av insatser inom yrkeskompetens.

Sammanfattande analys ur jamstalldhets och omradesper-
spektiv

Genom vart satt att styra och folja upp verksamheten sa synliggors utfallet for
kvinnor respektive man. Skillnader i resultat och kvalité kan bero pa en méangd
faktorer. Vi har under 2013 genomfort en férdjupad kartlaggning och analys av
tva verksamhetsgrenar, SFI och Daglig verksamhet. Ambitionen &r att arbeta
med verksamhetsutveckling med utgangspunkt i vunnen kunskap om kvinnors
och mans villkor och behov. Beroende pa hur ojamstalldheten ser ut, satts at-
garder in for att starka forutsattningarna att na lika bra resultat. Implemente-
ring kommer ske fortlépande under 2014-2015. Ambitionen &r att fortsatta
arbetet med en fordjupad analys i 6vriga verksamheter.

Pa kort sikt ser vi en malkonflikt mellan en jamstalld verksamhet och en jam-
stalld resursfordelning. For att nd en jamstalld verksamhet, dar kvinnor och
méan far samma service och tjanster med samma kvalitet, kan behovet av att
fordela och tillfora resurser se olika ut beroende pa kon. Om malsattningen att
fordela resurserna lika mellan kdnen ar 6verordnat, kan malet om en jamstalld
verksamhet vara svart att na. For att utveckla en ojamstalld verksamhet till en
jamstalld, kan resurser under en period behdva férdelas olika mellan kdnen.
Det kan ocksa vara sa att en jamstélld verksamhet kostar olika mycket att bed-
riva for kvinnor och mén. Varje verksamhet har att bevaka att inte resurser
fordelas olika beroende pa forestéllningar om kvinnors och mans villkor och
behov, utan utifran reell kunskap.

Skillnader i resultat

Vid uppféljningen av vara malomraden ser vi skillnader i resultat mellan kvin-
nor och man. M&n kommer i vasentligt hogre grad ut i arbete och vidare stu-
dier efter SFI och grundlaggande utbildning &n vad kvinnor gor. Efter gymn-
asial vuxenutbildning ar utfallet detsamma men med betydligt mindre skillna-
der mellan konen. Kvinnor studerar i hogre grad &n mén och de nar ocksa
battre resultat. Man avbryter studier i hogre grad for att ga till arbete. Kvinnor
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avbryter oftare an man pa grund av foraldraledighet. Alla dessa skillnader syn-
liggors i var maluppfoljning. Resultatet bidrar till var verksamhetsutveckling.

Utvecklingsbehov

| vart uppdrag med jamstalldhetsintegrering har vi ocksa kartlagt fordelningen
av resurser utifran kon. Data finns i de flesta fall men den ar paketerad pa ett
satt som ibland omdjliggor att bryta ut kostnader fordelade pa kon. En slutsats
vi har &r att uppdraget om jamstalld resursfordelning kommer stélla stora krav
pa forvaltningens satt att arbeta med uppféljning, krav som vi idag inte kan
leva upp till. Vi ser behov av systemutveckling for kvalitetsuppfoljning och
kompetensutveckling av chefer och personal.

Omradesperspektiv

| vart arbete med prioriterade malgrupper ar omradesperspektivet en viktig
kalla i uppbyggnaden av var malgrupps-/kunskapsdatabas. Utbildningsniva,
arbetsloshet och andra faktorer som beror vart verksamhetsomrade varierar
kraftigt 6ver kommundelarna. Kunskap om villkor och behov ar avgorande for
hur vi prioriterar vara insatser, nagot som blivit tydligt i vart uppskande ar-
bete. Utdver att utveckla var kunskapsdatabas kring prioriterade malgrupper
behdver vi utveckla var uppfoljning utifran omradesperspektiv. Detta ar en av
forvaltningens prioriterade insatser i det interkulturella arbetet. Forvaltningen
efterlyser ett 6kat centralt stod for att utveckla det interkulturella arbetet. Det
handlar framst om grundldggande kompetensutveckling och metodstod for att
ta fram interkulturella indikatorer.

Uppdrag

Kommunala informationsansvaret

Var forvaltning ansvarar for Informationsansvaret™ p& uppdrag av utbildnings-
forvaltningen. | Utredningen om unga som varken arbetar eller studerar for-
slag till nya bestdmmelser som rér kommunernas informationsansvar och ar-
betet med ungdomar som avbryter sina gymnasiestudier * foreslas ett fortydli-
gande av ansvarsfordelningen mellan kommunerna och Arbetsférmedlingen
nar det galler insatser for malgruppen.

' En hemkommun skall I6pande hélla sig informerad om hur de ungdomar i kommunen som
fullgjort sin skolplikt men som inte fyllt 20 ar ar sysselsatta, i syfte att kunna erbjuda dem
lampliga individuella atgarder. (Skollagen)

12 Ungdomar utanfor gymnasieskolan - ett fortydligat ansvar for stat och kommun (SOU
2013:13)
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Utredaren vill bland annat att Arbetsformedlingen ska ges ett tydligare uppdrag
att erbjuda ungdomar under 20 ar lampliga arbetsmarknadsinsatser och att det
ska vara mojligt for unga fran 16 ar att fa en ekonomisk ersattning nar de deltar
i sadana insatser. Enligt utredningen bor Arbetsformedlingen ocksa fa mojlig-
het att inga en 6verenskommelse med en kommun om att anordna insatser for
unga som omfattas av informationsansvaret, i de fall det saknas andra l&mpliga
aktorer. Flera av forslagen skulle ocksa innebéra utokade krav pa kommuner-
nas arbete med unga utanfér gymnasieskolan.

Ny modell fér anslagstilldelning inom Daglig verksamhet

Under 2014 utreder vard och omsorgsforvaltningen tillsammans med var for-
valtning forutsattningarna for en bestallar-utférarorganisation. Det innebdr att
de ekonomiska resurserna for insatsen tilldelas daglig verksamhet utifran antal
LSS-beslut som fattas, politiska ambitionsnivaer samt personernas stod och
servicebehov. En ny modell beddms kunna tillampas tidigast 2015.

Investeringar

Projekt, mnkr Budget Total

2014 2015 2016 2017 2018 investe-
ring

Daglig 1,175 4,0 1,0

verksamhet

Xenter 1,175 1,2 1,2

Vagledningscenter 1,0

Forvaltnings- 2,0

kontoret

Vuxen- 0,075 0,2 0,2

utbildningen

Arbets- och 0,075 0,1

kompetenscenter

Summa 2,5 8,4 2,5
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Daglig verksamhet

Volymaékningarna inom Daglig verksamhet kréaver investeringar pa 3 mnkr for
ett nytt resurscenter 2015. Dessutom 1 mnkr i allmént underhall av befintliga
lokaler.

Xenter

For att driva en yrkeshdogskola med spets krévs investeringar i ny teknik och
utrustning med dértill hérande kompetensutveckling. Beroende pa vilka ut-
bildningar som beviljas av YH-myndigheten sa bestams inriktning och omfatt-
ning pa investeringar.

Ny lokal for vagledningsfunktion

Nuvarande végledningscenter finns i Tumba gymnasiums lokaler. Att hitta en
annan losning &r av mycket hdg prioritet.

Upprustning/modernisering av forvaltningskontorets lokaler

Avux ser det angeldget att skapa mer moderna, flexibla och kommunikativa
lokaler for forvaltningskontorets personal.

Botkyrka Vuxenutbildning

Den utredning som uthildningsdepartementet har tillsatt kring ”Okad valfrihet
och individuell anpassning av utbildning i svenska for invandrare (SFI)” kan
komma att innebara minskat deltagarunderlag pa SFI i Botkyrka Vuxenutbild-
ning i Tumba. Vi har redan nu sokt anpassa sig for detta bland annat genom att
ta initiativ till en tillaggsoption till hyreskontraktet pa Gréndalsvagen och har
darmed mojlighet att sdga upp kontraktet for delar av lokalen.

Vi behover ocksa bygga beredskap for att mota utvecklingen under radande
forutsattningar. Det innebér ett forvantat fortsatt 6kat tryck pa SFI utbildning
vilket kommer att krava investeringar i nya lokaler.
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Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-17
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Lagstadgade andringar inom SFI

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av den muntliga
informationen och lagger densamma till handlingarna.

ARBETSMARKNADS OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter
Direkt - Sms - E-post
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-
en 2014-01-30

Reviderad delegationsordning 2014 (AVUX/2014:)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner reviderad
delegationsordning for 2014.

Sammanfattning

Foljande forandringar har genomforts:
En ny drendegrupp har tillkommit
- Anstéllning av feriepraktikanter

Forandrade delegationer

- Administrativ chef pa Arbets- och kompetenscenter far delegation att
skriva pa anstallningsavtal for beredskapsavtal

- Enhetschef far delegation for livsmedelshantering och livsmedelshy-
gien

- Administrativ chef pa forvaltningskontoret far delegation att skriva pa
anstallningsavtal for personal pa forvaltningskontoret inom omradena
ekonomi, feriepraktik, lokaler, IT.

Arende

Da personal anstallda for att arbeta med insatsen feriepraktik fran arsskiftet
placeras pa forvaltningskontoret behdver delegationen for att skriva pa anstall-
ningsavtal flyttas fran Arbets- och kompetenscenter till forvaltningskontoret.

Tove Bodin

Administrativ chef
Jan Strandbacke
Forvaltningschef

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 10
Direkt 08-530 634 85 - Sms 0722-157440 - E-post tove.bodin@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se



Delegationsordning faststéllts av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden fér namndens ansvarsomrade och galler
for mandatperioden 2011 - 2014 och genom beslut om vidaredelegation av chefen fér arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen.

Samtliga delegationsbeslut skall dokumenteras och registreras hos beslutsfattaren och redovisas till arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsnamnden eller forvaltningschefen den 5:e i manaden efter beslutsmanaden.

Vid forfall av forvaltningschefen, ex vis semester, sjukdom, tjansteresa utom Sverige, trader féljande funktion in som
tillforordnad forvaltningschef:

1. Utvecklingsledare (personlig delegation Andreas Liljenrud)
2. Administrativ chef (personlig delegation Tove Bodin)
3. Verksamhetschef (personlig delegation Lisbeth Jacobsson)

Beslutad: 2014-01-30
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Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30 Dnr AVUX/2014:
Slag  Arendegrupp Forfattning Delegat Anmarkning
FORFATTNINGAR BESLUTSFATTARE
AB Allménna bestdmmelser (kollektivavtal) Fc Samrad HR
AML Arbetsmiljclag Fc Samrad HR
ArkL Arkivlag Reg.
KL Kommunallag Ordf Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
ordférande

LAS Lagen om anstéllningsskydd HR HR-ansvarig
Pul Personuppgiftslagen Reg.
SfiF Forordning om svenskundervisning for R

invandrare
SL Skollag R
SocL Socialtjanstlag Fc
SarVux Forordning om vuxenutbildning for R
F utvecklingsstorda
VUXF Forordning om kommunal vuxenutbildning R
Upputb Lag om uppdragsutbildning i vissa fall Fc
Ovrigt
Avux Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
Fc Forvaltningschef
Ordf Ordforande néamnden
Ac Administrativ chef
R Rektor
Ve Verksamhetschef
HR HR-ansvarig
Ec Enhetschef

VI Verksamhetsledare
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Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30 Dnr AVUX/2014:
Slag  Arendegrupp Forfattning Delegat Anmarkning
A OVERGRIPANDE
Al Bradskande drenden till namnden KL 6:36 Ordf Beslut bifogas
A2 Uttagning av och ersattning till nAmndens ledamdter/ersattare Ordf
vid konferenser och kurser
A3 Forvaltningsovergripande avtal Fc
A 4 Administrativa avtal for forvaltningskontoret Ac
AS Anstéllning av feriepraktikanter VI
A6 Faststallande av dokumenthanteringsplan och beslut om ArkL 3-6 88 Fc Reglemente
smérre &ndringar i den faststallda dokumenthanteringsplanen
AT Faststallande av beslutsattest och utanordning. Fc Reglemente
A8 Yttrande Over forslag till detaljplan Handl. Avser I10pande mindre omfattande forslag.
A 9  Avtal betr. uppdragsutbildning UppdrF 18 R, Vc Efter samrad med Fc
A 10 Inrattande, indragning och omreglering av befattning pa

Forvaltningskontor samt befattning som verksamhetschef Fc Samrad HR

A1l  Anstéllning av personal
Forvaltningskontor, rektor, verksamhetschef, Fc Samrad HR
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Slag

A1l2

A 13

Al4

A15

A 16

Al7

A 18

A 19
A 20
A2l

A22

A23

Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30

Arendegrupp

Anstéllning av personal
Forvaltningskontor inom 1T, ekonomi, feriepraktik, lokaler

Forordnande av rektor/verksamhetschef

Avstangning av personal pa forvaltningskontor,
rektor, verksamhetschef

Disciplinpafoljd for personal
pa forvaltningskontor, rektor, verksamhetschef

Uppsagning fran arbetsgivarens sida

Resor i tjansten utanfér Sverige men inom EU

personal pa Forvaltningskontor, rektor och verksamhetschef

Resor i tjansten utanfor Norden och Baltikum men inom EU,

all personal inom avux:s ansvarsomrade

Forfattning

AB 05§10

ABO05§811

AB 05 § 33
LAS §7

Resor i tjansten utanfor EU, all personal inom avux:s ansvarsomrade

Avskrivning av fordringar upp till 250 000
Ansvarig for lokaler

Arbetsmiljéansvar for forvaltningen

Ersattning for forkomna eller forstdrda dgodelar

Arbetsmiljoverket
(AFS:2001:1)

Delegat

Ac
Fc

Fc

Fc

Fc

Fc

Fc

Fc
Fc
Fc

Fc

Fc

4[12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad HR

Samrad HR

Samrad HR

Samrad HR

uppgiftsfordelning av arbetsmiljdansvaret
sker enligt riktlinjer for fordelning av
arbetsmiljéuppgifter
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Slag

A24

A 25

A 26

A 27

A28

Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30

Arendegrupp Forfattning

Beslut om installation av 6vervakningskameror — ej tillstandspliktiga
Utldmnande av allmén handling

Forbud mot bisyssla AB 05 8§
Personal vid forvaltningskontor, rektor,

verksamhetschef

Avgangsvederlag samt avtalspension

MBL-férhandlingar

Delegat

Fc

Registrator

Fc

Fc

HR

5[12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad Fc

Samrad HR

| samrad med HR
Riktl, KLK 2006-12-14

Avser individdrenden
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Slag

B1

B2

B3

B4
B5
B6

B7

B8
B9
B 10
B 11

B 12

Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsférvaltningen 2014-01-30

Arendegrupp

VUXENUTBILDNING

Mottagande och antagning av elev till vuxenutbildning -
for sarskild utbildning for vuxna

Yttrande betr. vuxenutbildning for sérskild utbildning for
vuxna i annan kommun

Beslut att utbildning for elev skall upphdra

Beslut att pa nytt bereda elev utbildning
Avstangning av elev hogst 2 veckor
Arbetsmiljoansvar

Anstéllning av personal

Resor i tjansten i Norden och Baltikum, utom rektor
Resor i tjansten i Norden och Baltikum, rektor
Avstangning av personal utom bitr. rektor
Disciplinpafoljd personal utom bitr. rektor

Awvtal betr. anstélld hos foretag som larare i vux.utb.

Forfattning

SL 21:7

SL 21:7

SL 20:9, 22:16

SL 20:9
SL 20:5

AML

AB 05810
ABO05§811

PersForF 58

Delegat

A X0 XU 0

Fc

6 [12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Overklagas hos skolvasendets
overklagandendmnd. Riktlinjer.

Overklagas hos skolvisendets
overklagandendmnd

Overklagas hos lansratten
Anvisningar

Samrad med HR
Vid oenighet R — HR

Riktlinjer
Riktlinjer
Samrad med HR

Samrad med HR
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Slag

B 13
B 14
B 15
B 16
B 17

B 18

B 19

B 20

B21

Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30

Arendegrupp

Utldmnande av allmén handling

Forbud mot bisyssla

Ersattning for forkomna eller férstdrda agodelar
Beslut om sfi-bonus

Mottagande till grundlaggande vuxenutbildning

Yttrande betr. grundldggande vuxenutbildning i
annan kommun

Mottagande till utbildning i svenska for invandrare

Yttrande betr. utbildning i svenska for invandrare i
annan kommun

Erséttning for utbildning i svenska for invandrare i
folkhogskola

Forfattning

AB 05 88

SFS 2010:538
SL 20:13

SL 20:14

SL 22:15
SL 2211
Vuxenutbildnings-

forordningen
2011:1108 kap 7:21

Delegat

Al XX XV OV XV X

o)

7112]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad Registrator FK
Rapport till HR

Anvisningar
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Slag

C1
C2
C3
C4
Ch
C6
C7
C8
C9
C10
Cc1l
C12

C13

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen

Arendegrupp
DAGLIG VERKSAMHET

Anstéllning av personal
Avstangning av personal
Disciplinpafoljd personal

Arbetsmiljdansvar

Resor i tjansten inom Norden och Baltikum

2014-01-30

Ersattning for forkomna eller forstdrda agodelar

Administrativa avtal

Forfattning

AB 05§10
ABO058§811

AML

Beslut om plats i annan kommun for deltagare i daglig verksamhet

Livsmedelhantering och livsmedelshygien
Utlamnande av allmén handling

Forbud mot bisyssla

Handl&ggning av anmélan enligt Lex Sarah

Utredning av anmalan enligt Lex Sarah

AB 05 88
24 a-g 8 LSS

24 a-g 8 LSS

Delegat

V¢, Ec
Vc
Vc
Vc
Vc
V¢, Ec
Vc
Vc
Ec
Vc
Vc
Vc

Adm.chef

8 [12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad med HR
Samrad med HR
Samrad med HR
Anvisningar
Riktlinjer

Anvisningar

Riktlinjer, namndbeslut 2005-03-17

Samrad Registrator FK

Rapport till HR

Rapport till Socialstyrelsen
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Slag

D1
D2
D3
D4
D5
D6
D7
D8
D9

D 10

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen

Arendegrupp

ARBETSMARKNADSPROGRAM

Anstéllning av personal
Avstangning av personal
Disciplinpafoljd personal
Arbetsmiljdansvar

Resor i tjansten inom Norden och Baltikum

2014-01-30

Ersattning for forkomna eller forstdrda dgodelar

Administrativa avtal
Livsmedelhantering och livsmedelshygien
Utldmnande av allmén handling

Forbud mot bisyssla

Forfattning

AB 05810
ABO058§811

AML

AB 05 88

Delegat

Ve, Ac, Ec
Vc

Vc

Vc

Vc

V¢, Ec

Vc

Ec

Vc

Vc

9[12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad med HR
Samrad med HR
Samrad med HR
Anvisningar
Riktlinjer

Anvisningar

Samrad Registrator FK

Rapport till HR
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Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen

Slag  Arendegrupp
E XENTER

E1l Inrdttande av ledningsgrupp
for respektive utbildning

E2 Anstéllning av personal
E3 Avstangning av personal
E4 Disciplinpafoljd personal

ES5 Arbetsmiljoansvar

E6 Resor i tjansten inom Norden och Baltikum

2014-01-30

E7 Ersattning for forkomna eller forstdrda agodelar

ES8 Administrativa avtal
EO9 Utldmnande av allmén handling

E 10  Forbud mot bisyssla

Forfattning Delegat

SFS 2009:128/130 V¢
Forordning om yrkes-

hdgskola

V¢, Ec
AB 05 § 10 Ve
AB 05§11 Vc
AML Vc

Vc

V¢, Ec

Vc

Vc
AB 05 88 Ve

10 [12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Samrad med HR
Samrad med HR
Samrad med HR
Anvisningar
Riktlinjer

Anvisningar

Samrad Registrator FK

Rapport till HR
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Slag

F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8
F9
F 10
F11

F12

Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30

Arendegrupp

VAGLEDNINGSCENTER

Antagning till gymnasial vuxenutbildning fran annan kommun

Mottagande av elev till gymnasial vuxenutbildning

Yttrande betr. gymnasial vuxenutbildning i
annan kommun

Awvtal betr. entreprenad, samverkan och 6verenskommelse

Beslut att pa nytt bereda elev utbildning

Arbetsmiljoansvar

Anstéllning av personal

Resor i tjansten i Norden och Baltikum, utom V¢
Resor i tjansten i Norden och Baltikum, V¢
Avstangning av personal utom bitr. rektor AB 05 § 10
Disciplinpafoljd personal utom bitr. rektor AB 05§11

Utldmnande av allmén handling

Forfattning

SL 20:23

SL 20:22

SL 20:21

SL 23:1, 23:2
23:6

SL 20:9

AML

Delegat

Ve, R

Ve, R

Ve, R

Fc

Ve, R

Vc

Vc

Vc
Fc
Vc
Vc

Ve, R

11[12]

Dnr AVUX/2014:

Anmarkning

Rapport till ndmnden

Overklagas hos skolvisendets
overklagandendmnd. Riktlinjer.

Beslut bifogas

Anvisningar

Samrad med HR
Vid oenighet R — HR

Riktlinjer
Riktlinjer
Samrad med HR
Samrad med HR

Samrad Registrator FK
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Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsforvaltningen 2014-01-30
Slag  Arendegrupp
F13  Forbud mot bisyssla AB 05 8§

F14  Ersattning for forkomna eller forstorda dgodelar

Forfattning

Delegat

Vc

Ve, R

Anmarkning

Rapport till HR

Anvisningar

12 [12]

Dnr AVUX/2014:
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2014-01-30 Dnr Avux/2014:

Avux internkontroll 2013

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att godké&nna
internkontrollen for 2013.

Sammanfattning

Planen for internkontroll ar 2013 omfattade kontroll av ekonomi, admi-
nistration, kompetens samt kvalitet inom jamstalldhet, miljé och kommu-
nikation.



Internkontrollplan for Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen 2013

Uppgift som ska Genomforandet ska [Ansvarig for Kontroll av Kontroll- |Syfte Styrs av Uppféljning
genomforas ske genom genomférandet |genomfdrandet |ansvarig
sker

Implementering av Inkdp av datasystem till Verksamhetschef pa [Avstamning i Adm.chef Battre Daglig verksamhet paborijar i
datasystem for Daglig verksamhet och Daglig verksamhet [samband med Avux uppfdéljningsmojlighe januari 2014
deltagaruppfoljning inom |utbildning av den personal |och Xenter delarsrapporter och ter och utbildningsinsatser i
Daglig verksamhet. som ska anvanda arsredovisning kvalitetsdkring av datasystem Procapita
Kartlaggning och systemet. Datasystemet férvaltningens tilsammans med vard- och
utveckling av anvandning [Extens anvands pa nyckeltal omsorgsforvaltningen. Xenter
av befintligt datasystem |Xenter, men en har utdver Extens andra
for deltagaruppféljning pa |kartlaggning ska datasystem och har gjort
Xenter genomfdras for att se om beddmningen att

systemets majligheter anvandningen av Extens inte

tillvaratas fullt ut. behodver utdkas.
Kvalitetssakring av Verksamheternas egna Forvaltnings- Forvaltningsekonom |Adm.chef Sakerstalla korrekta |[Redovisnings- |Budgetuppféljningsarbetet har
budgetuppfdljningsarbetet |budgetuppféljningar ekonom rapporterar resultat  [Avux redovisningsrutiner. [reglementet genomfdrts enligt
i forvaltningen kompletteras med till Adm.chef efter Forbattrad internkontrollplanen

uppfdljning 4 ganger per varje prognossékerhet.

ar av forvaltningsekonom. uppféljningstillifalle

Resultatet diskuteras

déarefter med

verksamhetschef och

verksamhetsekonom.
Okat samarbete och Ekonomitraffar ca 6 Forvaltnings- Forvaltningsekonom |Adm.chef Kommungemensam Ekonomitraffar har genomforts
kunskapsspridande ganger per ar. ekonom rapporterar till Avux information ska na enligt plan

mellan forvaltningens
ekonomer genom
regelbundna
ekonomitraffar i samband
med operativa och
strategiska ekonomitréffar
och/eller prognostillfallen.

Adm.chef efter varje
traff

varje verksamhets-
ekonom. Okad
kunskap om alla
férvaltningens
verksamheter.




Uppgift som ska Genomforandet ska [Ansvarig for Kontroll av Kontroll- |Syfte Styrs av Uppfoljning
genomforas ske genom genomfoérandet |genomfdrandet |ansvarig
sker
Kartlaggning och Konsultstod 50% varen Konsult inom Facility [Avstdmning med Adm.chef Konsultens uppdrag |Forvaltningens [En 6versyn éver
framtagande av rutiner for (2013 Management. administrativ chef Avux ger en kunskapsbas |ettarsplan och [forvaltningens kontrakt for
lokalhantering, kontrakt varannan vecka. Over forvaltningens [kommun- lokaler har genomforts.
for lokaler, personalbehov inom [gemensamma |Avseende rutiner for
persontransporter samt Facility miljomal lokalhantering har Avux
matetal for elférbrukning management- deltagit i
omradet. Samhallsbyggnadsférvaltninge
ns éversyn éver de
overgripande lokalrutinerna.
Matetal for elférbrukning ar
framtagna.
Kvalitetssakring av 1 utbildningstillfalle under [Adm.chef Rapportering pa Forvaltnings- [Kvalitetssakring av Anvandandet av
brukarundersokningar. aret med konsultstod for ledningsmote chef anvandning av brukarundersokningar &r
Brukarundersékningar berérda medarbetar inom brukarenkater kontrollerat och i de fall det
anvands inom alla forvaltningen. har varit lampligt har fragorna
férvaltningens formulerats om for att vara
verksamheter, men likvardiga inom forvaltningen.
kunskap om hur dessa Utbildningstillfalle har inte
bor genomfdras och genomforts under aret.
resultatet ska tolkas bor
kvalitetssékras.
Kartlagga och utifran Stor IT- och Kommunikations- Rapportering i Forvaltnings- [Starka Samhalls- Enkatundersokning till
behov hoja mediekompetens finns ansvarig delarsrapporter och |chef Botkyrkabornas information samtliga medarbetare inom
medarbetarnas praktiska |inom férvaltningen, vilket arsredovisning sprakliga och styrs av Avux genomférdes varen
IT- och mediekompetens i|med fordel bér kunna digitala kompetens [kommun- 2013. Resultat redovisades pa
syfte att framja spridas till dvriga och for att nd vara [gemensamma [intranatet samt har anvants for
verksamhetsutveckling verksamheter. malgrupper. riktlinjer. Ovrigt |att planera aktiviteter. En
och forbattra styrs av foreslasning pa amnet

samhallsinformation.

forvaltningens
ettarsplan.

"Sociala medier for dig som
chef" genomférdes i december
2013. Arbetsgruppen planerar
4 halvdagar med workshops
for anstallda inom Avux
férdelade jamnt under 2014.




Uppgift som ska Genomforandet ska [Ansvarig for Kontroll av Kontroll- |Syfte Styrs av Uppfoljning
genomforas ske genom genomfoérandet |genomfdrandet |ansvarig
sker
Framtagande av rutiner |Kommunikationsansvarig |Kommunikations- Rapportering i Forvaltnings- |Okad effektivitet Kommun- Dokumentmallar finns
for internkommunikation, [tar i samarbete med ansvarig delarsrapporter och |chef gemensammar [framtagna centralt, sd dven e-
kommunens 6vriga arsredovisning riktlinjer postsignatur. Pagaende arbete

exempelvis
dokumentmallar, e-
postsignaturer,
synliggbrande av vara
verksamheter pa
intranatet, hur vi svarar i
telefon.

kommunikatdrer fram
rutiner och sakerstaller att
dessa implementeras
inom forvaltningen.

med Avux synlighet pa
intranétet. Redaktion for
intrandtsnyheter inom Avux
finns etablerad. Telefonpolicyn
implementeras centralt i
bdrjan av 2014. Prioriterad
aktiviteter inom Avux som
kommer att félja upp policyn i
férvaltningen med "mystery-
callers" under varen och/eller
hosten 2014.

Jamstalldhetsintegrering,
kartlaggning och
jamstélldhetanalys av
Daglig verksamhet inom
LSS.

Kartlaggning av
utvecklingsledare.
Eventuellt behov av
konsultstdd.

Utvecklingsledare

Rapportering i
delarsrapporter och
arsredovisning

Forvaltnings-
chef

Kvalitetssakra att
man och kvinnor far
insatser pa lika
villkor

Forvaltningens
ettarsplan

Kartlaggning av jamstélldhet
ar genomford p& Daglig
verksamhet och
Vuxenutbildningen.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2014-01-28 Dnr Avux/2014:

Avux internkontroll 2014

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att godké&nna
internkontrollplanen for 2014.

Sammanfattning

Planen for internkontroll ar 2014 omfattar kontroll av ekonomi, administ-
ration, kvalitet samt efterlevnad av lagar, riktlinjer och foreskrifter.
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Internkontrollplan 2014

Namnd: Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden

Rutin/process/system Kontrollmoment Riskkategori/Beskrivning Kontrollmetod och Ansvarig Rapporteras till  Risk 1-
frekvens 16*
Vad heter risken? Vilken kontroll/atgdrd Vad innebdr risken? Hur kommer kontrollen Vem dr ansva- Till vem och hur  Vilket
madste finnas eller fun- att ske och ofta? rig? ofta rapporteras riskvéirde
gera fér att motverka kontrollerna? dr be-
risken? démt?
Ekonomi
Attest Att attestforteckningar  Obehorig beslutsatteste-  Stickprov 4 ganger per  Adm.chef Forvaltningschef 9
finns och &r sparade rar betalningar ar for att kontrollera
enligt krav i reglemen- att ratt person har
tet attesterat fakturor.
Attest Att overordnad atteste- Felaktiga utbetalningar. Stickprov 4 ganger per  Adm.chef Forvaltningschef 9
rar personliga eller for-  Skadat fortroende for ar.

troendekéansliga faktu-  kommunen.
ror/utlagg
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Risk 1-
16*

Kontrollmoment Riskkategori/Beskrivning  Kontrollmetod och

Rutin/process/

Ansvarig Rapporteras till

system frekvens

Representation

Budgetuppfoljningar

Leverantorsfakturor

Inventarieférteckning

Att belopp, momsav-
drag, uppgifter om
syfte och deltagare
Overensstammer med
géallande regler

Genomgang av ekono-
miskt utfall med varje
verksamhet 3-4 ganger
per ar

Att fakturor tidsmdssigt
betalas enligt avtal eller
betalningsvillkor

Att uppdaterade inven-
tarieforteckningar finns

Skadat fortroende.

Ekonomisk obalans vid
arets slut

Fortroendeskada samt
inkasso och rantefaktu-
ror

Felaktigt anlaggningsre-
gister. Risk for stold

Stickprov 4 ganger per
ar

Ekonomiska uppfolj-
ningar manadsvis

Stickprov 4 ganger per
ar.

Inventarieforteckningar
lamnas arligen till for-
valtningsekonom

Adm.chef Forvaltningschef
Adm.chef Forvaltningschef
Adm.chef Forvaltningschef
Verksamhetschefer Forvaltningschef
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Rutin/process/ Kontrollmoment Riskkategori/Beskrivning Kontrollmetod och Ansvarig Rapporteras till  Risk 1-
system frekvens 16*
HR
Introduktion Att nya chefer deltari den Att nyanstalld ledare Jamforelse av delta- HR-ansvarig Férvaltningschef g
kommungemensamma inte far den kommuno-  garlistor mot nyan-
introduktionen vergripande informat- stallda chefer i for-
ionen som behovs for valtningen.
tjansten
Att nyanstillda lamnar Fortroendeskada Stickprov 1 ganger HR-ansvarig Férvaltningschef g
uppgift om bisysslor per ar. Kontroll av
foljsamhet mot an-
visning
Verksamhetsstyrning
Kvalitet och effektivitet  Uppfyllelsegrad av namn-  Namnden uppnar inte Uppfoljningsmoten 4 Adm.chef Férvaltningschef g
dens mal sina mal ganger per ar
Kvalitet och effektivitet = Uppfyllelsegrad av ndmn-  Ndamnden uppnar inte Verksamhetschefer Adm.chef Férvaltningschef g

dens mal och ataganden sina mal och dtaganden  rapporterar resultat i
Beslutsstod 3 ganger
per ar
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Rutin/process/

system

Malgruppsdatabas

Efterlevnad av lagar,

riktlinjer och fore-
skrifter

LSS-beslut

Individuell studieplan

Utbildningsplan

2014-01-28

Kontrollmoment

Uppdatering av namnden
malgruppsdatabas

Att alla deltagare inom
Daglig verksamhet har
LSS-beslut

Att deltagare inom SFI
och grundlaggande vux-
enutbildning har en stu-
dieplan

Att det for alla yrkeshog-
skoleutbildningar finns en
aktuell utbildningsplan

Riskkategori/Beskrivning

Felaktiga beslut

Deltagare utan LSS-
beslut omfattas inte av
kommunens foérsakring-
ar

Langre studietid an
nodvandigt

Aterkrav av statsbidrag.
Samre kvalitet.

4 [9]

Kontrollmetod och
frekvens

Malgruppsdatabas
uppdateras 4 ganger
per ar

Stickprov 4 ganger
per ar

Stickprov 4 ganger
per ar

For varje ny utbild-
ning lamnas en ut-
bildningsplan till
Adm.chef

Ansvarig

Adm.chef

Verksamhetschef

Rektor

Verksamhetschef

Rapporteras till
16*

Forvaltningschef 4

Forvaltningschef 1g
Avux och Vof

Forvaltningschef g

Forvaltningschef 4

Risk 1-
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*Risk 1-16 grundar sig pa genomford risk- och vasentlighetsbedémning. Summan ar beraknad genom att multiplicera konsekvensen och sannolikheten.

Konsekvenser vid fel (vasentlighet). Paverkan pa verksamheten/ kostnaden om fel uppstar:

Forsumbar =1 Ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
Lindrig =2 Uppfattas som liten av saval intressenter som kommun
Kannbar =3 Uppfattas som besvarande for intressenter och kommun
Allvarlig=4 Ar s& stor att fel helt enkelt inte far intraffa

Sannolikhetsnivaer for fel (risk for fel)

Osannolik =1 Risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
Mindre sannolik = 2 Risken ar mycket liten att fel ska uppsta
Mojlig =3 Det finns risk for att fel ska uppsta

Sannolik =4 Det ar mycket troligt att fel ska uppsta



TJANSTESKRIVELSE

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-
en 2014-01-28

Internbudget, budgetansvar och beslutsattest 2014
(AVUX/2014:)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner
internbudgeten.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden tar till sig
informationen om utsedda budgetansvariga och beslutsattes-
tanter

Sammanfattning

Budgeten pa 208,33 mnkr fordelas pa forvaltningens verksam-
heter enligt f6ljande:

Central forvaltning 21,4 mnkr
Namnden 0,5 mnkr
Daglig verksamhet 75,75 mnkr
Botkyrka Vuxenutbildning 47,98 mnkr
Arbets- och kompetenscenter 29,76 mnkr
Xenter 16,64 mnkr
Botkyrka Végledningscenter 16,27 mnkr
Arende

Tjansteskrivelse innehaller en budgetfordelning inklusive en
beskrivning av forandringar jamfort med budget 2013 samt en
sammanstalining 6ver budgetansvariga och beslutsattestanter
fordelat pa verksamhet,

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 10
Direkt 08-530 634 85 - Sms 0722-157440 - E-post tove.bodin@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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TJANSTESKRIVELSE

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-
en 2014-01-28

Internbudget, budgetansvar och beslutsattest 2014
(AVUX/2014:)

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens budget pa
208,33 mnkr fordelas pa forvaltningens verksamheter enligt

foljande:

Avux totalt 192,37 208,33
Namnden 0,5 0,5
Central forvaltning 10,36 21,4
Xenter 17,47 16,65
Botkyrka vuxenutbildning 44 5 47,98
Arbets- och kompetenscenter 34,19 29,76
Daglig verksamhet 71,23 75,75
Botkyrka Végledningscenter 14,05 16,27

Forandringar jamfort med 2013

Alla verksamheter har fatt kompensation med 1,5% for pris-
och I6nedkningar. Denna kompensation kommer inte motsvara
de faktiska kostnaderna for pris- och l6nedkningar. Den ofull-
standiga kompensationen beror pa det generella effektivise-
ringskrav alla namnder har fatt och som for Arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsndmnden innebar 2 mnkr i effektivise-
ringskrav.

Internrantan har sankts fran 4,5% till 3% vilket paverkar de
verksamheter som har sina lokaler i kommuné&gda fastigheter-
na. Den sdnkta internrantan paverkar ocksa avskrivningskost-
naderna. Forandringar inom respektive verksamhet till foljd av
ovanstaende kommenteras inte under nedanstaende beskriv-
ning.

Central forvaltning
Feriepraktikverksamhet ligger fran 2014 centralt placerad. Till
foljd av detta har 8,25 mnkr flyttats fran Arbets- och kompe-

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 10
Direkt 08-530 617 51 - Sms 076-115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se

15,96

11,04
-0,82
3,48
-4,43
4,52
2,22

1[4
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tenscenter till den centrala forvaltningen. Utdver dessa 8,25
mnkr har namnden fatt en ramhéjning med 2,4 mnkr for fler
feriepraktikplatser for ungdomar. 1 tjanst har 6verforts fran
Arbets- och kompetenscenter till forvaltningskontoret for for-
starkning med det strukturpaverkande arbetet.

Xenter

Xenter har lagre kapitaltjanstkostnader 2014 jamfort med 2013
och budgetramen har minskat med motsvarande summa. Dess-
utom har Xenter fatt en minskad budget med 0,5 mnkr till foljd
av kravet pa effektivisering.

Botkyrka Vuxenutbildning

Botkyrka Vuxenutbildning har fatt en ramhdjning pa 2,5 mnkr
for volymodkningar inom Sfi samt en ramhdjning med 0,35
mnkr for att tacka kostnaderna for den nya malgruppen som
har ratt till samhéllsorientering.

Arbets- och kompetenscenter

Arbets- och kompetenscenters ram har utfkats med 6,5 mnkr
for insatsen KOMMIJOBB. Medel motsvarande 0,5 tjanst har
overforts till vagledningscenter for arbetet med informations-
ansvaret. 1 tjanst samt medel fér detta har dverforts till central
forvaltning for forstarknings av det strukturpaverkande arbetet.
Arbets- och kompetenscenter har fatt en ramminskning med
0,4 mnkr for att klara effektiviseringskravet.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet har fatt kompensation med 3,5 mnkr for
volymékningar. HAB-ersattningen hojs fran 2014 fran 6 till 7
kr/timme vilket Daglig verksamhet kompenseras med 0,26
mnkr for.

Botkyrka Vagledningscenter

For att klara forvantningar pa ett forstarkt vagledningscenter
har budgetramen utkats med 2 mnkr. Dessutom har medel for
0,5 tjanst dverforts fran Arbets- och kompetenscenter da an-
svaret for informationsansvaret fran 2014 har flyttats till Vag-
ledningscenter. 0,5 tjanst och medel for detta har dverforts fran
KIf for en jobbcoach.
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Budgetansvariga och ersattare 2014

Ansvar Verksamhet

7801
7811
78112

78260
78261
78262
78263
78264
78265

7831
7832

7835
7836

7840

7840

78401

78402

78404

7850

7860
7862
7863
7864
7865
7868

Né&mnden

Central forvaltning
Feriepraktik

Xenter

Xenter, uppdragsverksamhet
Xenter, administration
Xenter, gy spetsutb.

Xenter, teknik

Xenter, YH-utb.

Botkyrka Vuxenutbildning

Botkyrka Vuxenutbildning, sfi,
sérvux, grundl.vux

Botkyrka Vuxeutbildning, sfi
Botkyrka Vuxenutbildning,
administration

Avrbets- och kompetenscenter,
administration. Verksamhetskod
1360

Arbets- och kompetenscenter,
administration. Verksamhetskod
1361-1368

Avrbets- och kompetenscenter,
arbetslivskompetens

Avrbets- och kompetenscenter,
deltagarsamordning

Arbets- och kompetenscenter,
yrkeskompetens

Botkyrka Vagledningscenter

Daglig verksamhet, Administration
Daglig verksamhet, enhetsomrade 2
Daglig verksamhet, enhetsomrade 1
Daglig verksamhet, enhetsomrade 3
Daglig verksamhet, enhetsomrade 4
Daglig verksamhet, projekt Start

Budgetansvarig

Jan Strandbacke, forvaltningschef
Jan Strandbacke, forvaltningschef
Joachim Persson, utvecklingsledare

Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef

Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Regina Jalvemyr, administrativ chef
Anna Eriksson, utbildningsledare
Lasse Jaderberg, teknikchef
Hakan Sundborg, sektionschef

Rektor (vakant)

Michaela Blume, bitr.rektor

Leif Sejnered, enhetschef

Eva Wallstrom, administrativ chef

Karin Wikstrém, administrativ chef

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef

Kenneth ldeskog, sektionschef
Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef
Erika Hoglund, sektionschef

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef

Yvonne Lundén, verksamhetschef
Inger Erikson, enhetschef

Tove Virtanen, enhetschef

Eva Holtze, enhetschef

Annika Gindin, enhetschef

Lena Glad, projektledare

Ersattare

Tove Bodin, administrativ chef
Tove Bodin, administrativ chef
Tove Bodin, administrativ chef

Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Regina Jalvemyr, administrativ chef
Sari Lanninger, koordinator

Eva Wallstrom, administrativ chef

Eva Wallstrom, administrativ chef

Eva Wallstrom, administrativ chef

Rektor (vakant)

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef

Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef

Karin Wikstrom, administrativ chef

Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef

Karin Wikstrom, administrativ chef

Sonja Graholski, forvaltningsekonom

Annika Gindin, enhetschef

Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef

Yvonne Lundén, verksamhetschef
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Beslutsattestanter och ersattare 2014

Ansvar Verksamhet

7801 Néamnden

7811 Central forvaltning

78112  Feriepraktik

78260  Xenter

78261  Xenter, uppdragsverksamhet

78262  Xenter, administration

78263  Xenter, gy spetsutb.

78264  Xenter, teknik

78265  Xenter, YH-utb.

7831 Botkyrka Vuxenutbildning

7832 Botkyrka Vuxenutbildning, sfi,
sérvux, grundl.vux

7835 Botkyrka Vuxeutbildning, sfi

7836 Botkyrka Vuxenutbildning,
administration

7840 Arbets- och kompetenscenter,
administration

7840 Arbets- och kompetenscenter,
administration

78401  Arbets- och kompetenscenter,
arbetslivskompetens

78402  Arbets- och kompetenscenter,
deltagarsamordning

78402  Arbets- och kompetenscenter,
deltagarsamordning

78404  Arbets- och kompetenscenter,
yrkeskompetens

7850 Botkyrka Vagledningscenter

7860 Daglig verksamhet, Administration

7862  Daglig verksamhet, enhetsomrade 2

7863 Daglig verksamhet, enhetsomrade 1

7864 Daglig verksamhet, enhetsomrade 3

7865 Daglig verksamhet, enhetsomrade 4

7868 Daglig verksamhet, projekt Start

Tove Bodin
Administrativ chef

Beslutsattestant
Tove Bodin, administrativ chef

Tove Bodin, administrativ chef
Joachim Persson, utvecklingsledare

Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Regina Jalvemyr, administrativ chef
Anna Eriksson, utbildningsledare
Lasse Jaderberg, teknikchef

Hakan Sundborg, sektionschef

Rektor (vakant)

Michaela Blume, bitr.rektor

Leif Sejnered, enhetschef
Rektor (vakant)

Karin Wikstrém, administrativ chef
(fakturor <100 000 kr)

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef
(fakturor >100 000 kr)

Kenneth ldeskog, sektionschef

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef
(fakturor >100 000 kr)

Karin Wikstrém, administrativ chef
(fakturor <100 000 kr)

Erika Hoglund, sektionschef

Lisheth Jacobsson, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef
Inger Erikson, enhetschef

Tove Virtanen, enhetschef

Eva Holtze, enhetschef

Annika Gindin, enhetschef

Lena Glad, projektledare

Ersattare

Jan Strandbacke, forvaltningschef
Jan Strandbacke, forvaltningschef
Tove Bodin, administrativ chef

Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Lottie Carnd, bitr.verksamhetschef
Regina Jalvemyr, administrativ chef
Sari Lanninger, koordinator

Eva Wallstrém, administrativ chef

Eva Wallstrom, administrativ chef

Eva Wallstrom, administrativ chef
Eva Wallstrom, administrativ chef
Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef
Karin Wikstrém, administrativ chef
Tor-Erik Lillsebbas, verksamhetschef

Lisbeth Jacobsson, verksamhetschef

Karin Wikstrém, administrativ chef

Sonja Graholski, forvaltningsekonom
Annika Gindin, enhetschef

Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef
Yvonne Lundén, verksamhetschef

Yvonne Lundén, verksamhetschef

Jan Strandbacke
Forvaltningschef
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Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-16
Referens Mottagare
Maria Stjernevall <ange mottagare>

Medarbetarundersdkningen

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informationen
och lagger densamma till handlingarna.

ARBETSMARKNADS-OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter
Direkt - Sms - E-post
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-

en 2014-01-13 KS/2013:
598

Referens Mottagare

Lisa Alm Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Yttrande 6ver remiss — Forslag till en reviderad strategi for
demokrati och delaktighet

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden stéller sig bakom kommun-
ledningens forslag till ny strategi med vissa kompletterande synpunkter.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen anser att forslaget i hu-
vudsak &r bra och lyfter fram relevanta fokusomraden. Vara kompletterande
synpunkter &r:

e Se Over mojligheten att skapa en gemensam strategi for naraliggande
fragor

e Gor en tydligare uppdelning i mal och medel

e Medborgardialoger dar det &r relevant

e Nyansera avsnittet Demokrati pa arbetsplatsen

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Kommunledningsférvaltningen

Demokrati och manskliga rattigheter 2013-12-20
Referens Mottagare
Ahmad Azizi Remissinstanser

Remissomgang av Botkyrka kommuns reviderade strategi for demokrati
och delaktighet

Botkyrka kommun tar fram en reviderad strategi for demokrati och delaktighet. Demokratibe-
redningen skickar det bifogade forslaget till er pa remiss.

Med remissen vill vi att ni tycker till om strategin. Era synpunkter ar viktiga for oss och vi
hoppas att ni vill bidra till den nya strategins innehall.

Ni lamnar era synkpunkter:

= Senast den 14 februari 2014.
=  Till ahmad.azizi@botkyrka.se

Fragor besvaras av Ahmad Azizi, demokratiutvecklare, kommunledningsforvaltningen i Bot-
kyrka kommun.

Telefon direkt: 08-530 614 36
Mobil sms: 073-380 78 72
E-post: ahmad.azizi@botkyrka.se

Bakgrund till en ny strategi for demokrati och delaktighet

Botkyrka dr en plats som bestar av invanare med ursprung i varldens alla horn. Var befolk-
ningssammansattning andras hela tiden. Dessutom ar Botkyrkas befolkning relativt ung och
sattet som kommuninvanarna vill engagera sig pa olika. Det kréaver att demokratiutvecklingen
i Botkyrka aterspeglar ett forandrat samhalle sa att alla har samma majligheter och réttigheter
att delta och engagera sig i kommunens utveckling. Syftet med den nya strategin ar att fanga
upp utmaningarna och mgjligheterna i Botkyrka. Demokratin i Botkyrka ar inte bara for med-
borgarna. Demokratin i Botkyrka ska byggas av och utvecklas med medborgarna.

Uppf6ljningar av demokratiutvecklingsarbetet har under de senaste aren visat standiga for-
battringar i demokratin i Botkyrka. Trots detta sa finns det &nnu manga utmaningar. Kom-
munstyrelsen beslutade i mars 2013 att demokratistrategin skulle revideras. Kommunstyrelsen
tillsatte en politisk styrgrupp for framtagandet. | styrgruppen ingar:

Jens Sjostrom (s)
Jimmy Baker (m)
Esabelle Dingizian (mp)
Mats Einarsson (v)
Maxwell Mandela (fp)

Vi ser fram emot att ta del av dina synpunkter!
Med vénliga hélsningar
Ahmad Azizi, demokratiutvecklare.

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 614 36 - Sms 073-380 78 72 - E-post ahmad.azizi@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Sandlista

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden
Kultur-och fritidsnamnden

Miljo- och halsoskyddsndmnden
Samhéllsbyggnadsndmnden

Socialndmnden

Tekniska n&mnden

Utbildningsndmnden

Vard- och omsorgsnamnden

Upplev Botkyrka AB

Botkyrka byggen AB

Mangkulturellt centrum

Ungdomsfullméktige.

Ungdomsrad for ungdomar med funktionsnedsattningar
Radet for funktionsnedsattningsfragor

Ledningsgrupp for digidel

Fackliga organisationer

Radet for aldre

Botkyrkas foreningar.

Nétverk for religions dialog.

SKL, Sveriges kommuner och landsting.

Open Society Institute, UK.

Europaradet/Intercultural cities

Svenska Unescoradet

ECCAR, European Coalition of Cities Against Racism.
Botkyrka kommuns externa hemsida (Botkyrkabornas mojlighet att yttra sig)
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Kommunledningsférvaltningen

2013-12-16 Dnr KS/2013:598
Referens Mottagare
Ahmad Azizi Demokratiberedningen

Forslag till en reviderad strategi for demokrati och delaktighet

Strategi for demokrati och delaktighet i Botkyrka

Alla vi som arbetar i Botkyrka har en viktig uppgift att lyssna pa och mota be-

hoven hos olika samhéllsgrupper. Demokratin i Botkyrka ar inte bara for med-

borgarna. Demokratin i Botkyrka ska byggas av och utvecklas med medborgar-
na.

Overgripande inriktning for demokratiarbete

Strategin anger den Overgripande inriktningen for Botkyrka kommuns arbete
for demokrati och delaktighet. Den &r en del av kommunens ordinarie verksam-
het och syftar till att:

= Vdgleda kommunens arbete for demokrati, delaktighet och inflytande.

= Vara ett stod i den politiska styrningen och for Botkyrkas kommunala verksam-
heter i deras ordinarie arbete.

= Underlatta for alla medborgare och samhéllsgrupper att vara delaktiga i demo-
kratiska processer och paverka samhéllsutvecklingen. Genom att undanréja
strukturella hinder for kommuninvanarnas deltagande pa grund av forutfattade
meningar exempelvis i fraga om kon eller konsidentitet, alder, social-, ekono-
misk-, kulturell- eller etnisk bakgrund, sexuell l1aggning eller funktionsnedsétt-
ning.

Huvudansvaret for att forsvara och utveckla demokratin ligger pa Botkyrka-
borna sjalva och deras sammanslutningar sa som politiska partier och andra or-
ganisationer. Politiska organ och forvaltningar ska ge viktigt stod till demokra-
tiutvecklingen och underlatta for Botkyrkaborna att delta och engagera sig.

Botkyrkas kommunfullméktige beslutar om strategin. Den omfattar hela Bot-
kyrka kommun — alla ndmnder, styrelser och heldgda kommunala bolag. Strate-
gin &r grunden for n&mndernas beslut om konkreta demokratiframjande insatser
i sina ettarsplaner. Den riktar sig till bade fortroendevalda och medarbetare i
kommunen och ska ld&mna avtryck i Botkyrkabornas vardag.

Kommunledningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61436 Sms-0733-807872- E-post ahmad.azizi@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Demokrati for en hallbar samhallsutveckling

| Botkyrka arbetar vi for en hallbar samhéllsutveckling. En av de langsiktiga
utmaningar som vi har identifierat for att uppna en hallbar utveckling i kommu-
nen &r att “Botkyrkaborna har fortroende fér varandra och demokratin™.* Sveri-
ges strategi for hallbar utveckling sager att hallbar utveckling utgar fran ett
gemensamt ansvar. Det forutsatter ett samhélle med demokratiska vérderingar
som respekterar de ménskliga rattigheterna och jamstélldhet mellan kvinnor och
man, flickor och pojkar. Det innebdr att alla medborgare tillforsékras likvardiga

rattigheter och mojligheter i de demokratiska processerna.

| arbetet for en hallbar samhallsutveckling ar darfor samspelet mellan kommu-
nens strategi for ett jamstallt Botkyrka, strategin for ett interkulturellt Botkyrka
och strategin for demokrati och delaktighet centralt. Flickor och pojkar, kvinnor
och man ska oavsett bakgrund pa lika villkor och pa ett likvardigt satt tillforsak-
ras inflytande i kommunen och en god kommunal service.

Demokratiarbetet i Botkyrka

Den forsta strategin for demokrati och delaktighet antogs 2009 men demokrati-
arbetet i Botkyrka har en lang historia. Det strategiska arbetet inleddes redan
1997 och fokuserade da pa att starka valdeltagande infor valen 1998 med en
sérskilt tillsatt tjanst. Demokratiarbetet utvecklades genom att kopplas ihop
med arbetet i de olika stadsdelarna i kommunen. Regeringens Storstadssatsning
gav ungefar samtidigt mojlighet att utveckla delaktigheten. 1997 tillsattes de-
mokratiberedningen och 2002 inrdttades Ungdomsfullmaktige, politikerkaféer
och radslag for att tre ar senare kompletteras med en formaliserad méjlighet for
Botkyrkaborna att Idamna synpunkter (synpunktshanteringen) och medborgar-
forslag. Demokratiarbetet forstarktes ytterligare 2006 da en heltidstjanst for
demokratiutveckling skapades pa kommunledningsforvaltningen. Darefter in-
rattades ocksa sex dialogforum i kommunens olika delar. Vidare intensifierades
arbetet genom utvecklandet av olika metoder for delaktighet. Botkyrka anvén-
der sig idag av exempelvis en digital medborgarpanel och séker hela tiden nya
vagar for att mota invanarna ocksa online. Centralt for det fortsatta demokrati-
arbetet i Botkyrka dr att ytterligare stdrka medborgarperspektivet och den repre-
sentativa demokratins forutsattningar. Vi ser i uppfoljningar stdndiga forbatt-
ringar men det finns fortsatt en rad utmaningar och darfor beslutade kommun-
styrelsen i mars 2013 att demokratistrategin skulle revideras.

! »Ett héllbart Botkyrka”, Kommunfullmaktige 2004.
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Utvecklingsomraden for demokrati och delaktighet

Den representativa demokratin har sina fasta spelregler men formerna for infly-
tande och paverkan aven mellan valen behover fortsatt utvecklas for att battre
mota de senaste decenniernas forandringar i samhallet och politiken. Forutom
forandringar i befolkningens storlek och sammanséttning ser vi att varderings-
forskjutningar mellan olika generationer har betydelse for demokratiarbetet i
kommunen. De yngre generationerna engagerar sig i allt storre utstrackning i
sakfragor och det & mindre vanligt att de ansluter sig till politiska partier. Bot-
kyrka ser och antar utmaningen i att skapa utrymme for olika generationer och
olika forhallningssatt. Kommunen har en ung befolkning, som med rétt verktyg
har mojligheten att vara ledande i skapandet av en demokrati som éverbrygger
skillnaderna inom kommunen. Genom att involvera Botkyrkaborna i demokra-
tiska processer motverkar vi forestéllningar om grupper av ménniskor som “de
andra”. For att forbattra mojligheterna att bygga ett demokratiskt och hallbart
Botkyrka fokuserar vi pa sju utvecklingsomraden som vi beskriver nedan.

1. Den representativa demokratin

Representativ demokrati avser det styrelseskick dar den offentliga makten utgar
fran folket, genom att medborgarna i fria och allménna val utser representanter
med beslutanderatt. Medborgarna kan pa sa sétt ocksa utkrava ansvar av de
folkvalda och utse nya representanter om de inte motsvarar forvantningarna.
Relationen mellan medborgare och fértroendevalda utgor grunden for den re-
presentativa demokratin. De fortroendevalda & medborgarnas representanter
och ska forverkliga de program de fatt mandat for i valet. Avgoérande for en po-
sitiv utveckling &r att 0ka tilliten till partipolitiken och den kommunala organi-
sationens formaga att genomfora de beslut som fattas.

Medborgarnas, politiska partiernas och kommunorganisationens roll

| Botkyrka, liksom for den representativa demokratin rent allmént, &r det grund-
ldggande att medborgarna ser det meningsfullt och kanner det som sitt ansvar
att aktivt delta i valen av dem som ska styra. Ytterst ansvariga for hur den férda
politiken ska utformas ar de fortroendevalda som har att prioritera vad som ska
goras och nar. De har ocksa en viktig roll i att sékerstalla att besluten far ge-
nomslag i hela forvaltningskedjan och att de f0ljs upp och utvérderas.

Den kommunala forvaltningen genomfor de beslut som de fortroendevalda tagit
och hjélper dem fortroendevalda att genomfora de politiska ambitioner dem har
gatt till val pa. Kommunorganisationen ska vara éppen for medborgarnas insyn
och granskning och ska verka for att 6ka medvetenheten och kunskapen om de
fortroendevaldas politiska mandat, deras prioriteringar och beslutanderéatt. Ett
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Oppet tydligt och begripligt kommunalt beslutsfattande ar nédvéndigt for att
sakra kommuninvanarnas ratt till medbestammande, inflytande och paverkan.

Jamstallt och jamlikt deltagande

Jamstallt och jamlikt deltagande i demokratiska processer ar en central ut-
gangspunkt. Alla medborgare ska pa lika villkor ha tillgang till makt och infly-
tande och kénna sig valkomna att delta i den demokratiska processen. Vi vet att
Botkyrka dr en plats med kommuninvanare fran manga olika platser i varlden.
Vi vet ocksa att manga kommuninvanare saknar kanslan av att vara fullt ut re-
presenterade i kommunalt politiskt fattade beslut. Demokratiarbetet behéver
darfor praglas av en forstaelse for att det finns strukturer som forsvarar det de-
mokratiska deltagande pa grund av exempelvis ursprung, alder eller funktions-
nedsattning. Representativitet ar ett fortsatt viktigt utvecklingsomrade. Genom
att vi arbetar strategiskt utifran insikten om att det existerar strukturella, psy-
kiska och fysiska hinder fér kommuninvanarnas demokratiska deltagande bi-
drar vi till att stdrka deras demokratiska rattigheter.

Okat valdeltagande

Valdeltagande i de allmanna valen &r ett uttryck for det demokratiska systemets
legitimitet. Ett starkt valdeltagande &r darfor viktigt for Botkyrka som kommun
och plats. En 6kad medvetenhet om de demokratiska processerna ar nddvandig
for att 6ka engagemang och deltagande hos kommunens medborgare.

= En grundldggande faktor ar valndamndens uppdrag att sakerstélla genomforandet
av valet. Alla rostberéttigade ska veta var, hur och nér de kan rosta.

= De politiska partierna presenterar sina politiska program och inbjuder medbor-
garna till diskussion om samhallsutvecklingen.

= Forvaltningsorganisationen genomfor det politiska beslutet om insatser for 6kad
medvetenhet, engagemang och valdeltagande.

Strategiskt fokus: den representativa demokratin

For att forstarka den representativa demokratin och motverka hinder i organise-
ringen, rutinerna och arbetskulturen kravs insatser inom den politiska strukturen
och i férvaltningsorganisationen.

= FOrtroendevaldas, partiernas och politiska ungdomsférbunds narvaro i offent-
liga rum bor forstéarkas, dels i skolor, féreningar och sociala medier men &ven
under evenemang.

= Formerna fOr den politiska beslutprocessen bor I6pande anpassas till nya gene-
rationers syn pa politik och till kommuninvanarnas forvantningar och forutsatt-
ningar.
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= Namnderna bor hitta nya eller kompletterande former for dialog med kommu-
ninvanare som saknar rostratt pa grund av exempelvis alder eller kortvistelsetid
i kommunen.

= Den politiska organisationen och kommunforvaltningen maste forankra arbetet
med strategisk kommunikation som grundlaggande princip for att effektivt na
ut med information och demokratiframjande atgarder.

= Alladelar av den politiska organisationen med dess forvaltningar bor arbeta for
att inkludera olika grupper av kvinnor och mén, flickor och pojkar.

=  Kommunen ska verka for att alla réstberattigade kvinnor och mén ska kunna
och kanna angeldget att delta pa lika villkor i valen och i den allménna demo-
kratiska processen. Valdeltagandet ska 6ka och skillnaderna mellan grupper och
kommundelar ska minska.

=  Kommunen bor ocksa underlatta for varje rostberattigades eget ansvar for del-
tagande i den demokratiska valprocessen.

= Botkyrkas kommunorganisation ska aktivt arbeta for att 0ka medvetenheten och
kunskapen om den representativa demokratins roll och politikers, kommunor-
ganisationens och medborgarnas befogenheter.

= Viska regelbundet och systematisk belysa hur representationen & som grund
for forandring sa att alla samhallsgrupper upplever sig representerade i det poli-
tiska beslutsfattandet och den kommunala organisationens ledning.

= Avgodrande i fragan om representationen &r inte bara antalet representanter for
olika samhallsgrupper utan ocksa i vilken utstrackning de fortroendevalda och
kommunorganisationen speglar invanarnas olika livserfarenheter. Det ar viktigt
att inte stanna vid kvantitativa matt, utan att ocksa kvalitativt sakerstalla att for-
troendevalda fran underrepresenterade grupper i praktiken har samma mojlighet
till inflytande 6ver samhéllsfragor inom ramarna for sina kommunalpolitiska

uppdrag.

2. Delaktighet och inflytande i Botkyrka

Att kommuninvanarna deltar och paverkar den politiska beslutsprocessen 6kar
fortroendet for den representativa demokratin och de valda representanterna.
Deltagande i demokratiska processer tenderar att starka det sociala kapitalet och
det i sin tur motverkar bade diskriminering och segregering. Samtidigt 6kar del-
tagande i demokratiska processer en forstaelse for hur demokrati fungerar.

Deltagardemokrati

Deltagardemokrati ar en aspekt av demokratin som stodjer den representativa
demokratin utan att ersatta den. Medborgarna kan vara en del av deltagardemo-
kratin genom att ge rad, vara medbestammande (brukar inflytande) eller genom
att ges rétt att fatta beslut i vissa fragor.
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Den radgivande medborgarrollen tar sig till uttryck genom att fragor diskuteras
och anvands som underlag vid politiskt beslutsfattande och det kan réra sig om
bade vilken insats och hur insatsen ska utformas. Pa sa sétt kan politiska beslut
forankras i det lokala sammanhanget tidigt i beslutsprocessen.

Folkomrostning

Kommunal folkomrdstning ar den mest langtgaende formen av deltagardemo-
krati i en specifik fraga. Folkomrostning som hallas i kommuner och &r enligt
svensk lagstiftning? alltid r&dgivande. Om 10 procent av de rostberattigade
kommuninvanarna begar folkomrostning maste fullmaktige prova om en ska
hallas. Det ar kommunfullméaktige som beslutar om en folkomréstning och tva
tredjedelar av fullméaktige maste vara dverens om en folkomréstning ska hallas
eller inte.

Medborgardialog

Medborgardialogen &r ett arbetssatt for att involvera kommuninvanarna i fragor
som berdr dem utan att nagon formell beslutanderatt delegeras. Vi i Botkyrka
maste inom alla organisatoriska nivaer lyfta in kommuninvanarnas erfarenheter
och kunskaper om lokala forhallanden i beslutsfattande och utférande.

Det finns olika typer av dialoger. Ett exempel ar dialogforum dar fragor disku-
teras och deltagarnas synpunkter sedan anvands som underlag vid politiskt be-
slutsfattande. De formella samraden enligt Plan- och bygglagen ar ett annat ex-
empel. Ytterligare ett exempel &r den digitala dialogen i form av kommunens
medborgarpaneler. Dialogen maste alltid ha ett tydligt syfte och bor i regel ha
en inriktad malgrupp. Det maste finnas en tydlighet vad galler utrymmet for att
paverka, veta, tycka, resonera, genomfora och bestamma.

Brukarinflytande

Brukarinflytande innebdr att brukarna medverkar i beslut om verksamheter som
de sjalva berors av. Huvudsyftet &r att stérka brukarnas stallning och ta tillvara
pa deras erfarenheter och intressen nar det galler verksamheten. Detta kan i sig
bidra till battre beslut och 6kad kvalitet. Det ar ett konkret sétt att 6ka invanar-
nas delaktighet och paverkan pa kommunens verksamheter. Brukarinflytande
ger ocksa en mojlighet att lyssna in perspektiv fran individer och grupper som
annars kanske inte kommer till tals. Organiserat brukarinflytande ska inte be-
grénsa individens valfrihet att delta eller inte.

% (SFS 1994:692)
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Aterkoppling

Aterkoppling ska vara en naturlig del av arbetet med alla typer av deltagarde-
mokrati och dialoger. Alla deltagare i kommunens dialoger ska ha tillgang till
resultaten av dialogen som forts, information om hur det som diskuterats hante-
rats av kommunen och om det paverkat den politiska styrningen eller kommu-
nens verksamheter.

Strategiskt fokus: delaktighet och inflytande i Botkyrka

= Utvecklingsarbetet ska fokusera pa att ta fram kanaler sa att inflytande kan for-
verkligas inom ramen for ordinarie arbete och styrsystem.

» Bade fortroendevalda och kommunorganisationen maste aktivt arbeta for att
skapa en tydlighet vid varje dialogtillfalle gallande vad dialogen syftar till och
vilket mandat de olika parterna har samt var i beslutsprocessen som mandaten
ligger.

= Utveckla metoder/analysmall for att folja vilka som kommer till tals, vilka som
finns representerade i rummet och om det kan anses aterspegla en allmén upp-
fattning. Konsfordelning avseende deltagande och narvaro ska alltid uppmark-
sammas. Kommunfullméktige bor fatta beslut om ett system for aterkoppling av
de moten, dialoger och samtal som genomfors i syfte att kunna f6lja upp dem i
kommunorganisationen.

= Brukarinflytande &r ett utvecklingsomrade for alla forvaltningar i de delar av
verksamheten som moter brukare/ kommuninvanare. Det ar viktigt att verk-
samheterna sjdlva bidra till organiseringen av brukarnas inflytande, bland annat
genom att mojliggora bildande av exempelvis brukarrad.

3. Botkyrka samarbetar med civilsamhéllet

Botkyrkas demokratiarbete ska préaglas av en politisk kultur som bade bygger
pa och stravar efter att starka det gemensamma sociala kapitalet, dmsesidig tillit
mellan medborgarna och tillgang till sociala natverk. Erfarenheten visar att ett
samhalle med stort socialt kapital skapar battre forutséttningar for politiska in-
stitutioner att l6sa kollektiva problem. Den politiska och kommunala organisat-
ionen ska darfor i linje med ovanstaende agera tillsammans med civilsamhéllet
och dess aktorer for att i samtalet astadkomma 6nskvard utveckling for Bot-
kyrka kommun som helhet.

Sociala rorelser beskriver ett forandrat politiskt klimat dér den traditionella po-
litiska ideologin delvis tappar mark fran rorelser som driver sakfragor. Dessa
rorelser star idag utan formell representation och direkt inflytande. | Botkyrka
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bor vi arbeta for att lyfta in sociala rorelser i den demokratiska processen. Ge-
nom att bjuda in till diskussion och beméta fragor och synpunkter med 6d-
mjukhet 6ppnar politiken och kommunorganisationen upp for ett samhallskli-
mat d&r fortroende skapas. Engagerade Botkyrkabor &r en forutsattning for en
levande demokrati och engagemang ska darfor tillvaratas och bemotas kon-
struktivt. Darfor maste vi kontinuerligt folja forandringar i medborgarnas egna
strategier for att paverka lokalsamhallets utveckling som grund for att utveckla
vara egna kanaler for inflytande. Vidare maste Botkyrkas fortroendevalda och
kommunorganisation skapa en inkluderande politik som uppmérksammar med-
borgare som i det offentliga rummet &r osynliga, medborgare som star utanfor
utbildningssystemet och arbetsmarknaden, eller pa andra sétt star utanfor majo-
ritetsnormen.

Strategiskt fokus: Botkyrka samarbetar med civilsamhallet

= Kommunen bor aktivt arbeta med foreningar for att det politiska samtalet ska
na ut, foreningarna ar demokratiskolande och dkad samverkan ser vi bygger
broar mellan olika samhéallsgrupper.

= Samhillsinformatcrer bor ses som en central del i arbetet for att na ut till kom-
muninvanarna. Genom att de fungerar som en kanal for demokratiarbetet bidrar
de till att 6ka medvetenheten om hur kommunen och det demokratiska systemet
fungerar.

= Medborgarkontoren och omradesutvecklarna utgor en viktig roll i kommunens
kontakt och samarbete med samhallets lokala aktorer.

= Kommunorganisationen och de fértroendevalda bor fokusera pa att utveckla
kanaler for att fanga upp engagemang. Politiker och tjanstepersoner bor ut-
veckla arbetsséatt for att bemota folkengagemanget pa ett Oppet satt nar det upp-
star och uppmuntra, lyssna in och tydligt fora resonemang i fragorna.

= Det ar ocksa av vikt att hitta former for att ta upp samhallsforandringar och
skapa offentliga rum dar kommuninvanarna far utrycka sitt engagemang, sina
asikter och idéer.

=  Kommunfullmaktige bor fatta beslut om vilka regler fér 6ppenhet och begrans-
ningar som galler for medborgarnas initiativ och politiskt engagemang pa de
allménna motesplatserna i kommunen.

4. Ungas inflytande i Botkyrka

Demokratin i Botkyrka ska 6ppna upp for att dels tillhandahalla en god politik
for vara ungdomar men &ven vara inkluderande och representativ. Forenings-
och organisationslivet for ungdomar ses som en stor tillgang i den demokratis-
kolande verksamheten. | arbetet for att 6ka ungas inflytande i Botkyrka &r sko-
lorna en grund for att bygga fortroende for och kunskap om demokrati. Det
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finns idag ett lagt engagemang bland kommunens unga invanare och lag kun-
skap om kanaler for delaktighet och inflytande i demokratiska processer. Det ar
darfor nodvandigt att na ut till skol-, fritids- och foreningsverksamhet i fragor
som ror manskliga rattigheter, demokrati och delaktighet. Samtidigt bar sko-
lorna ett sarskilt ansvar att i sin undervisning belysa den kommunala demokra-
tins utformning och vagar till engagemang och paverkan. Det finns goda exem-
pel pa forsok att ta tillvara pa och inkludera ungdomar i kommunpolitiken men
dessa saknar forankring i flera delar av kommunorganisationen och stora till-
gangar gar darfor forlorade.

Strategiskt fokus: ungas inflytande i Botkyrka

= Strukturer for att levandeg6ra ungdomspolitiken i ndmnder och forvaltningar
behover utvecklas eller forstarkas.

= De politiska ungdomsférbunden har en viktig roll i arbetet for att 6ka ungas in-
tresse for partipolitik. I det arbetet bor forbunden i 6kad utstrackning ges moj-
lighet att informera pa skolor och olika foreningar.

= Ungdomsfullmaktige har en viktig roll for att mojligg6ra ungdomars inflytande
och kunskap om demokrati. Exempelvis genom sina kontakter till elevrad i
Botkyrkas skolor men dven till kommunens forvaltningar och politiska organi-
sation. Deras mandat och kontakt med kommunorganisationen bor utvecklas
och tydliggoras.

» Arbetet bor aven fokusera pa kommunens fritidsgardar. De bor vara en plats
som bidrar till 6kad kunskap om demokratifragor och majligheter till inflytande
och makt over sitt eget liv och samhélle.

= Skapa flera moétesplatser for ungdomar, exempelvis ungdomshus med olika
demokratifrdmjande aktiviteter for unga och unga vuxna i alla kommundelar.

= Starka skolornas demokratiska funktioner exempelvis elevrad och klassrad som
verktyg att utveckla tron pa demokrati.

= Vidareutveckla arbetssétt som sékerstéller att inlarningen och arbetsmiljon i
klassrummen i skolorna sker pa ett satt som aterspeglar demokratiska varde-
ringar dar jamstalldhet och jamlikhet &r tva centrala forhallningssatt.

= Kunskap om hur kommunal politik och verksamhet fungerar behdver vara ett
givet inslag i skolan. | arbetet med detta ska skolan bjuda in kommunala verk-
samheter, ungdomsfullméktige och politiska representanter till skolorna.

= Arbetet i skolorna bor kompletteras med sérskilda temadagar. Temadagarna bor
utformas med utgangspunkt fran elevernas 6nskemal utifran olika omraden om
lokal politik, kommunal organisation eller ménskliga rattigheter.

= FOr att trdna hur demokratin fungera i praktiken och forstarka politisk debatt i
skolan bor skolval genomféras dven mellan de allménna valen.
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5. Digital demokrati

Digitala verktyg och kanaler som erbjuds via internet kommer gradvis att vaxa i
betydelse som arenor for publicering av information, debatt, dialog och opin-
ionsbildning om viktiga samhéllsfragor. | dag blir sammankopplingen allt tatare
mellan demokrati och nya medier. Det &r en utmaning for politik och forvalt-
ning att vara ett led i denna utveckling. Ett viktigt syfte med kommunens insat-
ser kopplat till nya verktyg och arenor inom demokratiutveckling &r att sétta fo-
kus pa atgarder som leder till 6kad delaktighet bland kommuninvanarna, fram-
for allt unga. Avgorande ar att medborgarna verkligen ska betrakta digitala fo-
rum sitt eget forum.

Strategiskt fokus: digital demokrati

= Utveckla ett strategiskt arbete med sociala medier som kompletterande del i
kommunens demokratiarbete.

= Utveckla ett bredare engagemang bade i intern och i externorganisation med in-
riktning pa att integrera metoder inom sociala medier.

6. Demokrati pa arbetsplatsen i Botkyrka

Delaktighet och inflytande for medarbetarna pa sina arbetsplatser r en forut-
sattning for att kommunen ska kunna leva upp till sina ambitioner, bade fér en
levande lokal demokrati i Botkyrka och demokrati pa arbetsplatsen. Att ut-
veckla den interna demokratin pa arbetsplatserna ar darmed centralt.

Strategiskt fokus: demokrati pa arbetsplatsen i Botkyrka

= Utgangspunkten for demokratiarbetet pa kommunens arbetsplatser ska vara
kommunens arbetsgivarstrategi.

= Styrningen pa arbetsplatsen foljer en tydlig fordelning av arbetsuppgifter men
ska genomsyras av hdg delaktighet, bade i arbetets innehall och i upplagg. Det
ar en forutsattning for att Botkyrka kommun ska vara en attraktiv arbetsgivare
for bade medarbetare och medborgare.

= Vid genomférandet av kommunens arbetsgivarstrategi ska de brister som finns
synliggoras och ligga till grund for att utveckla den interna demokratin pa ar-
betsplatserna.

= De fackliga organisationerna &r en viktig part nar det galler demokratin pa ar-
betsplatsen.
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7. Samarbete internationellt och nationellt

| Botkyrka ser vi vikten av att omvarldsbevaka for att folja demokratiutveckl-
ingen pa alla nivaer. Globala och regionala forandringar kan paverka hur vi i
Botkyrka maste agera. Samarbete ger oss nya kunskaper, idéer och metoder for
den lokala demokratiutvecklingen som starker och fordjupar var forstaelse for
och kunskap om demokrati och delaktighet. Samtidigt ar det centralt att folja
debatten och utvecklingen av demokrati i olika delar av varlden pa grund av
Botkyrkas demografiska sammansattning. Flera av Botkyrkaborna har sitt ur-
sprung i delar av véarlden som just nu genomgar stora samhalleliga forandringar.
Den debatt som féljer forandringarna far darfor effekt aven har i Botkyrka.

Forutom att vi i Botkyrka forhaller oss till stora globala forandringar och han-
delser maste vi agera tillsammans med samarbetskommuner inom den Europe-
iska Unionen (EU). Sveriges medlemsstatus gor att vi i Botkyrka oundvikligen
paverkas av direktiv och politiska beslut tagna inom EU. Var femte ar valjer
medborgarna representanter till EU-parlamentet. En del av arbetet for demokra-
tiutveckling inriktas darfor pa okat engagemang och valdeltagande till EU par-
lamentsvalet. Det ar ocksa viktigt for den lokala demokratin i Botkyrka att 6ka
kommuninvanarnas kunskap och forstaelsen for EU och vilka skyldigheter och
rattigheter kommuninvanarna har gentemot EU:s beslutande institutioner.

Vidare bor vi i Botkyrka se de fordelar som &ven nationella samarbeten for med
sig. Genom att folja andra kommuner i Sverige och lata oss inspireras av goda
exempel driver vi ocksa vart eget arbete framat. Samtidigt ar Botkyrka en
kommun som i flera omraden inspirerat andra kommuner till alternativa vagar
for att mota kommuninvanarnas behov och villkor. For det nationella arbetet ar
fortsatt deltagande inom ramen for exempelvis Sveriges kommuner och lands-
ting centralt.

Strategiskt fokus: Botkyrka samarbetar internationellt och nationellt

= Kontinuerlig omvérldsbevakning for att fanga upp kunskaper, idéer och meto-
der for demokratiutveckling.

= (Oka kunskap och medvetenhet om hur EU:s demokratiska processer fungerar
och fordjupa medborgarnas kunskaper kring mojligheter, rattigheter och skyl-
digheter inom EU:s parlamentariska system.

= Det &r fortsatt centralt att genom olika natverk dela med sig av och inspireras av
andra kommuner genom exempelvis natverkstréaffar via Sveriges kommuners
och landstings arbete for demokratiutveckling.
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Botkyrkas ansvar och organisation
For att sakra langsiktigheten och kvalitet i kommunens arbete med demokrati-
utveckling behdvs en tydlig ansvarsfordelning.

Den politiska organisationens ansvar

= Det yttersta ansvaret for att forverkliga strategin bar kommunstyrelsen pa upp-
drag fran kommunfullméktige.

=  Kommunfullméaktige ansvarar for att folja upp arbetet som aterapporteras i
flerarsplanprocessen.

= Demokratiberedningen bereder underlag for beslut om insatser riktade till for-
troendevalda, invanare och brukare.

= Personalutskottet har motsvarande roll for att forverkliga demokratistrategins
ambitioner i den interna demokratin pa arbetsplatserna.

= Namnderna ansvarar for att strategin genomsyrar ledning och verksamhet i
kommunen.

= Ndmnderna ansvarar for att deras verksamheter lever upp till inriktningen i
denna strategi.

Forvaltningsorganisationens ansvar:

= Varje forvaltningschef har huvudansvaret for genomforandet av strategin.

» Forvaltningscheferna ansvarar ocksa for att medarbetarnas demokratiska upp-
drag far genomslag i verksamheten bade internt och externt for invanare och
brukare.

=  Kommundirektdren har ytterst det forvaltningsméssiga ansvaret for att demo-
kratiarbetet genomfors i enlighet med denna strategi.

= Kommunledningsforvaltningen har huvudansvaret for att kommundvergripande
leda, samordna och stddja demokratiutvecklingsarbetet, inklusive arbetsformer.
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Botkyrka foljer upp strategin

Uppféljningen av resultat sker kommunovergripande genom flerarsplanproces-
sen. Uppfoljningen ska fokusera pa processen med demokratiutveckling samt
verksamhetsresultat ur ett medborgar-, brukar- och medarbetarperspektiv.

=  Med stod av kommunledningsforvaltningen ska den kommunala forvaltningen
arligen folja upp och bidra till utveckling av namndmal som bidrar till demo-
kratistrategins uppfyllande. Namndernas ettarsplaner utgor grunden for det ar-
betet.

= Attt matbara indikatorer utvecklas eller tas fram for uppfoljning och utvardering
kopplat till medborgarundersdkningen.

=  Kommunledningsforvaltningen utvarderar strategin varje mandatperiod och
presenterar en rapport utifran utvecklingsomradena.

= Strategin for demokrati och delaktighet ligger till grund for en handlingsplan som arbetas fram
av kommunledningsférvaltningen. Innehallet i handlingsplan pabdrjas parallellt under remiss
och beslutsprocess for den nya strategin.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-

en 2014-01-21 KS/2013:
598

Referens Mottagare

Lisa Alm Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Yttrande 6ver remiss — Forslag till en reviderad strategi for
demokrati och delaktighet

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden stéller sig bakom kommun-
ledningens forslag till ny strategi med vissa kompletterande synpunkter.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen anser att forslaget i hu-
vudsak &r bra och lyfter fram relevanta fokusomraden. Vara kompletterande
synpunkter &r:

e Se Over mojligheten att skapa en gemensam strategi for naraliggande
fragor

e Gor en tydligare uppdelning i mal och medel

e Medborgardialoger dar det &r relevant

e Nyansera avsnittet Demokrati pa arbetsplatsen

Synpunkter pa forslaget

Strategin anger den Overgripande inriktningen for Botkyrka kommuns arbete
for demokrati och delaktighet. Den ar en del av kommunens ordinarie verk-
samhet och syftar till att:

= Vdgleda kommunens arbete for demokrati, delaktighet och inflytande.

= Vara ett stod i den politiska styrningen och for Botkyrkas kommunala
verksamheter i deras ordinarie arbete.

= Underlatta for alla medborgare och samhallsgrupper att vara delaktiga i
demokratiska processer och paverka samhéllsutvecklingen.

Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen anser att forslaget i hu-
vudsak &r bra och lyfter fram relevanta fokusomraden. Vara kompletterande
synpunkter redovisas har.

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Se éver majligheten att skapa en gemensam strategi for naraliggande fragor
Det finns en uttalad ambition i kommunen att minska antalet styrdokument i
syfte att skapa en mer effektiv och tydlig styrkedja, vilket vi staller oss bakom.
Omradena demokrati, manskliga rattigheter, interkulturalitet och jamstalldhet
ar omraden som av naturliga skél gar in i varandra. Det vore 6nskvért med en
sammanhallen strategi for dessa naraliggande fragor.

Gor tydligare uppdelning i mal och medel

| strategin &r det ibland svart att utldsa vad som ar mal respektive medel for att
na 6kad demokrati och inflytande. Vi ser gérna ett fortydligande av vilka mal
kommunen vill uppna med strategin.

Ett exempel &r att samarbete med civilsamhallet utgor ett mal i sig sjalvt i stra-
tegin, vid sidan om malet om delaktighet och inflytande. Samtidigt ar samar-
bete med civilsamhéllet ett medel for att na malet om 6kad delaktighet och
inflytande bland vara medborgare. Samarbeten kan sjalvklart utgora bade me-
del och mal, men i sa fall bor syftet fortydligas.

Medborgardialoger dar det ar relevant

Medborgardialoger &r bra forum att anvanda for att skapa inflytande och delak-
tighet i forvaltning och politik, men de bor endast anvandas déar det ar relevant
och dar medborgarna har en faktisk mojlighet att paverka. Vi ser annars en risk
for att medborgarnas foértroende minskar for forvaltning och politik.

Nyansera avsnittet Demokrati pa arbetsplatsen

Arbetsplatsen Botkyrka kommun har i uppdrag att via basta méjliga arbetspre-
stationer gynna det samlade medborgarintresset. Vi instdmmer i att delaktighet
och inflytande pa arbetsplatsen &r grundlaggande for ett framgangsrikt arbete.
Parallellt med detta ar det ocksa av stor vikt att arbetsgivaren kan fortsétta med
att framgangsrikt kunna styra sin verksamhet genom tydlig ledning och fordel-
ning av arbetsuppgifter. Vi ser det angeldget att man i det kommande strategi-
dokumentet belyser hur dessa tva aspekter kan harmoniseras med varandra.

Jan Strandbacke Lisa Alm
Forvaltningschef Utvecklingsledare
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Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-21
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Svar pa fraga angaende uppfdljning av beviljade medel till
projektet Botkyrkas Roster

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden har tagit del av svaret och
lagger desamma till handlingarna.

ARBETSMARKNADS OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter
Direkt - Sms - E-post
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltning-

en 2014-01-14
Referens Mottagare
Andreas Liljenrud Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

utvecklingsledare

Svar pa fraga angaende uppfdljning av beviljade medel till
projektet Botkyrkas Roster

Vid némndens sammantréde den 7:e november 2013 stallde Tommy Idensjo
(TUP) en fraga kring ett av anmalningsarendena, Nya digitala verktyg inom
sociala medier (KS/2012:518).

Fraga: Kommunstyrelsen har beslutat att bidra med 200 000 kronor till pro-
jektet Botkyrkas Rdster. Man menar att det kommer att bidra till den kommu-
nala demokratiutvecklingen och starker invanarnas engagemang for den lokala
demokratin. | beslutet & man inte tydlig kring uppfoljning och utvardering av
satsningen. Hur ska man kunna veta om satsningen ger onskvérd effekt om
man inte staller krav pa detta?

Svar: Projektet Botkyrkas Roster genomfors under perioden oktober 2013 —
december 2014. Kommunledningsforvaltningen dr ansvarig utgivare for Bot-
kyrkas Roster, foreningen Fanzingo ar projektdgare och mottagare av beviljade
medel.

I beslutsunderlaget for drendet (KS/2012:518) beskrivs en malsattning kring
vad projektet ska uppna. Minst 400 unika Botkyrkabor ska medverka i Bot-
kyrkas Roster under projektets period, som bloggare, debattorer eller intervju-
objekt. Dessutom ska minst 30 Botkyrkabor inga i en av de lokala redaktioner
som ingar i projektet. En rapport med analys av projektet och eventuella for-
slag till fortsatta insatser ska redovisas till kommunstyrelsen i borjan av 2015.
Demokratiberedningen bereder och foljer upp arendet.

Skrivningarna kring uppf6ljning och utvérdering kunde sékert varit skarpare
men beddms av ansvarig forvaltning vara tillrackliga.

ARBETSMARKNADS- OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter

Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsférvaltningen

2013-12-19
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsnamnden

Svar pa medborgarforslag - HOj habiliteringsersattningen
inom daglig verksamhet

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden anser medborgarforslaget
besvarat.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen verkstaller uppdrag om
daglig verksamhet for Botkyrkabor som har rétt till denna insats enligt

LSS §9:10.

Personer inom daglig verksamhet star inte till arbetsmarknadens forfogande.
De far ersattning for sin forsérjning genom sjukforsakringen eller genom for-
sorjningsstod. Avux betalar darutover ut ett sa kallad habiliteringsbidrag pa 6
kronor for varje narvarotimme till de personer som har en placering pa daglig
verksamhet. Detta bidrag ska ses som en uppmuntran och bidra till att stimu-
lera personerna att vilja delta i daglig verksamhet. Bidraget ska inte ses som en
del av personernas forsorjning.

Botkyrka kommuns habiliteringsbidrag ar 6 kronor per timme (2013). Grénsen
for beskattningsskyldig inkomst gar vid 10 kronor.

Habiliteringsersattning 2013 per timme

Stockholm 6,50
Sodertélje 6,00
Huddinge 6,00
Haninge 4,90
Nykvarn 10,00
Tyreso 4,90

ARBETSMARKNADS-OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter

Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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2013-12-19

Yttrande

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen anser medborgarforslaget
besvarat da Kommunstyrelsen har beslutat att hoja habiliteringsbidraget till

7 kronor per timme fran och med 1 januari 2014



TJANSTESKRIVELSE 1[1]

Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-16
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Muntlig redovisning for kontaktmannabesodk

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informationen
och lagger densamma till handlingarna.

ARBETSMARKNADS-OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter
Direkt - Sms - E-post
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-21
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Anmalningsérenden

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av
informationen och lagger densamma till handlingarna.

Arendet
Foljande anmals till Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden:

Minnesanteckningar fran Tullinge Dialogforum 2013-09-16

ARBETSMARKNADS OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
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MINNESANTECKNINGAR

BOTKYRKA KOMMUN

Kommunledningsférvaltningen
2013-09-16
Referens: Alexander Szdgi

Tullinge dialogforum — Naringsliv och arbete i Tullinge

Dag och tid 16 september kl.18.30

Plats Tullinge gymnasiums matsal

Né&rvarande Ledamoéter i dialogforum  Medborgare
Hans Richardsson (S), 14 mén
Ordférande 13 kvinnor
Rita llomaki (TUP)
Lena Ingren (S) Ovriga
Anita Lofveberg (M) Bjorn Adelly,
Stefan Dayne (KD) omradesutvecklare

Inga-Lill Stromgqvist (S) Ellen Carlsson,
naringslivssamordnare
Tryggwe Eriksson.
foretagslots
Alexander Szogi,
kommunikator

Ej ndrvarande  Anders Thorén (TUP)
Anna-Marie Carlsson (M)
Elisabeth
Nobuoka (MP)
Samira Osterberg (V)
Sven-Gunnar Kurksson (S)

Dialogmotet handlade om naringslivsutveckling i Tullinge — prioriterade
projekt som Botkyrka kommun driver exempelvis Sthim SkiCenter, samt
vilka utvecklingsomraden som finns for att fa naringslivet att utvecklas och
skapa arbetstillfallen i Tullinge. Pa motet medverkade Botkyrka kommuns
foretagslots Tryggwe Eriksson, kommunens néringslivssamordnare

Ellen Carlsson, foretagare i Tullinge, samt elever fran Tullinge gymnasiums
ekonomiprogram.
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1. Hans Richardsson (S) 6ppnar motet

Hans Richarsson (S) inleder med att hélsa alla valkomna — medborgare i
Tullinge, foretradare for det lokala néringslivet samt elever vid Tullinge
gymnasium.

Rektor for Tullinge gymnasium Anna Widing Niemel& hélsar alla valkomna
till Tullinge gymnasium och berattar kort om verksamheten.

2. Botkyrka kommuns naringslivsutvecklingsprojekt i Tullinge

Ellen Carlsson, néringslivssamordnare och Tryggwe Eriksson, foretagslots
hos Botkyrka kommun beréttar om arbetet med néringslivsutveckling i
kommunen i allméanhet med fokus pa Tullinge. Just nu ar Botkyrka inne i en
bra trend — nyligen blev kommunen utsedd till en av Sveriges femton basta
kommuner att investera i.

Historiskt har Botkyrkas naringsliv bestatt av jordbruk, pappersindustri och
teknik. 1dag fokuserar kommunen mycket pa upplevelse- och kulturnaringar.

Under senaste aren har utvecklingsarbetet fran kommunens sida om att starka
Botkyrkas attraktivitet vad galler investeringar och foretags etableringar nér
Stockholm véxer.

I dagslaget finns 5123 verksamma foretag i Botkyrka — de vanligaste naring-
arna &r traditionella, exempelvis handel, transport, kultur med mera.

Malet for kommunens arbete med naringslivsutveckling &r att tillhéra topp 30
nar Svenskt Naringsliv rankar kommunernas foretagsklimat ar 2017.

De storre projekten som kommunen arbetar med ar satsningen pa att etablera
en upplevelsepark vid Hagelbygard — "Hagelbyparken". Men ocksa Sthim
SkiCenter, Life science, Botkyrka hanverksby och Rikstens friluftsstad.

Fraga: Hur manga Botkyrkabor ar anstallda hos foretagen i Botkyrka?
Svar: Det finns ingen sadan statistik.

Faga: Nar ar skidtunneln klar?
Svar: Dimensioneringen och projektplanen maste goras forst. Man raknar
med cirka ett ars byggtid.

Fraga: Hur har ni raknat foretagare i Botkyrka, vem raknas som foretagare?
Svar: For kommunen &r det sérskilt intressant med ett foretag som har verk-
samhet i kommunen snarare &n en féretagare som bor i kommunen men har
verksamheten nagon annanstans.
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Fraga: Vad hander med Skrevsta och 4H-garden nar Hagelbyparken byggs?
Svar: Det ar svart att svara pa for processen ar inte klar &n. Ambitionen ar att
bevara Skrevsta och 4H.

Diskussion uppstar om hur kontakter kanskapas mellan foretagare och kom-
munen. En svarighet som Tryggwe Eriksson namner &r att det finns manga
enskilda firmor som &r svarare att na eftersom de ar mindre. Samtidigt kan
inte Botkyrka kommun som myndighet fora register 6ver foretagare hur som
helst. Arbetet med att bygga natverk handlar till stor del om att géra kommu-
nens utvecklingsarbete kéant for foretagare som kan soka sig till kommunen.

Gruppen fortséatter att diskutera satsningen pa Sthim SkiCenter och hur
manga arbetstillfallen som det kan medftra. Tryggwe Eriksson menar att det
ar svart att avgransa sig till de arbetstillfallen som ar kopplade till sjalva drif-
ten av skidtunneln. Pa sikt innebéar satsningen att méjligheter uppstar for fore-
tag inom hotell- och boende.

3. Presentation av utbildningen Ungt féretagande

Asa Hollmark, larare och Nour-Alwaed Bakkar, elev, presenterar utbildning-
en i ungt foretagande vid Tullinge gymnasium. Skolan bedriver sa kallad ung
foretagsverksamhet dar elever far starta, driva och avveckla ett foretag fran
idéutveckling till avslutning av verksamheten. Skolan behover stod fran fore-
tagare och entreprendrer som kan verka som mentorer for eleverna.

Under gymnasieutbildningens tva forsta ar far eleverna grundlaggande kun-
skap fore sista dret da dem far driva sina foretagsidéer och foretag.

Nour —Alwaed Bakkar driver ett UF-foretag som importerar skor fran Asien.
Hon berattar att en del av uppgiften &r att ordna med riskkapital och for-
handla om inkdpspriset med saljaren i Asien.

4. Hans Richardsson (S) avslutar motet

Minnesanteckningarna skickas till naringslivsenheten vid
kommunledningsfoérvaltningen, arbetsmarknad- och vuxenutbildningsnamn-
den, samt samhéllsbyggnadsnamnden. Minnesanteckningarna laggs dven ut
pa Botkyrka kommuns hemsida.
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Arbetsmarknads-och vuxenutbildningsférvaltningen

2014-01-17
Referens Mottagare
Maria Stjernevall Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Redovisning av delegationsbeslut

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner redovisningen av
delegationsbesluten.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet samt i &renden i 6vrigt som ar
av principiell natur. Andra &renden delegeras till forvaltningschefen som i sin
tur vidare delegerar till verksamhetscheferna, rektorer m.fl.

Foljande listor har lamnats in:

Xenter, december 2013
Vux, december 2013
Upphandling HR
Uppdrag fran FK

ARBETSMARKNADS-OCH VUXENUTBILDNINGSFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kommun, - Bes6k - Kontaktcenter

Direkt - Sms - E-post

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Utbildning & Arbetsmarknad

Xenter Botkyrka

December 2013

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Manad
Inlamnas till forvaltningskontoret senast den 5:e i manaden efter beslutsma-
naden
Besluts- Delegat- | Beslut (ange t.ex. beviljande av Dnr Delegat
datum ions- [anstéllning)
punkt
Tor-Erik Lillsebbas
201312 16 E2 Anstallningsavtal, mediechef 2013:75 Verksamhetschef
Tor-Erik Lillsebbas
20131120 E8 Serviceavtal och kdpavtal Xenter/ Canon 2013:79 Verksamhetschef
Anstallningsavtal larare Lottie Carnd
20131220 E2 tillsvidaretjanst 2013:81 mediechef
Anstallningsavtal tillsvidaretjénst Lottie Carnd
20131220 E2 Ubildningsledare Livesandningsspecialist 2013:82 mediechef
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2014-01-20
Enhet
Botkyrka Vuxenutbildning

Méanad december 2013
Inlamnas till forvaltningskontoret senast den 5:e i manaden efter beslutsma-

naden
Beslutsda- |Delega- Beslut (ange t.ex. bevil- Dnr Delegat
tum tions jande av anstéallning)
punkt
2013-12-01 - |B 20 6 beslut angaende SFI-bonus varav Leif Sejene-
2013-12-31 5 beviljade red
2013-12-01- |B10 Anstéllning av 2 SFI-larare, "
2013-12-31 deltid, obehdriga, tidbegrénsade
2013-12-01- |B10 Anstéllning av vikarie for testpe- "
2013-12-31 dagog, deltid, tidbegransat
2013-12-01- |B3 10 yttrande betr. gymnasial utbild- Lisbeth
2013-12-31 ning i annan kommun Jacobsson
2013-12-01- |B21 3 yttrande betraffande grundlag- Leif Sejne-
2013-12-31 gande vuxenutbildning i annan red
kommun

Delegat:

Tf. Rektor Leif Sejnered
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Interna kontrolluppdrag

Jag finner anledning att ge AVUX forvaltningskontors adm funktion i uppdrag att genomfora tva
interna kontrolluppdrag;

1. Attgenomfdra en ndrmare 6versyn av Vuxenutbildningens Sarvux-utbildningar kopplat till
erhéllna statsbidrag 2013. Oversynen férvéntas ha fokus pa i vilken omfattning erhallna
medel svarar upp mot omfattning och innehall pa genomférda utbildningsinsatser.

2. Att genomféra en ndrmare 6versyn av AKCs uppdragsverksamhet (relativt AF) kopplat till
erhdllna ersattningar fran Arbetsférmedlingen under 2013. Oversynen forvantas ha fokus pé i
vilken omfattning erhallna medel svarar upp mot omfattning och innehall pa genomférda
tjanster.

Oversynen férvantas kunna terféras i tva rapporter med fardigstallandedatum 2014-03-31.

Framkommer omstdandigheter som ar av negativ karaktar (av storre betydelse) sa dnskar jag bli
informerad innan 2014-03-31.

Jan Strandbacke

Forvaltningschef
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RYTERING & BEMANNING

Jurek Rekrytering & Bemanning har hdrmed ndjet att bekrifia bestiliningen av
bemanningstjdinst till Botkyrka kommun.

ERSATTNING

Pris

Jurek Rekrytering & Bemanning skall erhdlla ersédttning fér Konsultens arbete med 406kr
per timme (exkl. moms).

AVTALSTID

Start fér uppdraget: 2014-01-23
Planerat uppdragslingd: 2014-04-30
Arbetstidsmatt: 75%

UTBILDNING AV KONSULT
Jurek Rekrytering & Bemanning ansvarar fér att Konsulten har dndamdlsenlig utbildning.
All dvrig utbildning av Konsulten, innefattande utbildning avseende tillimpliga
skyddsforeskrifter for personsikerhet och annan nédvindig utbildning, skall

. tillhandahallas av Bestillaren pd dennes bekostnad.

UPPDRAGSBESKRIVNING

Tjanst: HR-Specialist

Konsult: Karin Berger

Arbetstider: Dagtid mdndag till fredag och i enlighet med Botkyrka kommuns
arbetstidsmatt.

Konsult arbetsleds hos Botkyrka kommun av: Jan Strandbacke

Konsultchef hos Jurek: Rakel Jarl

All 6vrig information om bestillningen aterfinns i av parterna godként ramavtal med
tillhérande allmédnna villkor.

1(1)




<
Leveransbekraftelse :"'ﬁﬁmu REK

RYTERING & BEMANNING

Jurek Rekrytering & Bemanning har hdrmed ndjet att bekriifta bestillningen av
bemanningstjinst till Botkyrka kommun.

ERSATTNING

Pris

Jurek Rekrytering & Bemanning skall erhdlla ersattning fér Konsultens arbete med 406kr
per timme (exkl. moms).

AVTALSTID

Start for uppdraget: 2014-01-23
Planerat uppdragsldngd: 2014-04-30
Arbetstidsmatt: 75%

UTBILDNING AV KONSULT

Jurek Rekrytering & Bemnanning ansvarar for att Konsulten har &ndamadlsenlig utbildning.
All 6vrig utbildning av Konsulten, innefattande utbildning avseende tillimpliga
skyddsféreskrifter for personsikerhet och annan noédvindig utbildning, skall
tillhandahdllas av Bestdllaren pd dennes bekostnad.

UPPDRAGSBESKRIVNING

Tjanst: HR-Specialist

Konsult: Karin Berger

Arbetstider: Dagtid mandag till fredag och i enlighet med Botkyrka kommuns
arbetstidsmatt.

Konsult arbetsleds hos Botkyrka kommun av: Jan Strandbacke

Konsultchef hos Jurek: Rakel Jarl

All 6vrig information om bestillningen dterfinns i av parterna godkdnt ramavtal med
tillhérande allménna villkor.
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