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1. Riktlinjer for en jamlik arbetsplats

Ett jamlikt Botkyrka med minskade klyftor
Vi utgar fran Strategin for ett jamlikt Botkyrka (dnr: KS/2014:612) som anger
de langsiktiga ambitionerna — ett mer jamlikt Botkyrka med minskade klyftor.

Policy for en jamlik kommunal organisation i Botkyrka
Botkyrka kommuns policy ar att organisationen ska vara jamlik och jamstalld i
sin verksamhetsutdvning och personalpolitik.

Riktlinjerna — en vagledning som ska géra det lattare att gora ratt!

Som stod i utforandet av strategin finns tva riktlinjer. Detta dokument avser
Riktlinjer for en jamlik arbetsplats. Det finns ocksa ett dokument Riktlinjer for en
jamlik verksamhet. Riktlinjerna sammanfattar och prioriterar vad som ar viktigt
under perioden 2017-2021 for att genomfora strategin och forverkliga policyn.

Jamlikhet i Botkyrka

Jamlikhet utgar fran alla manniskors lika varde och vara rattigheter och
skyldigheter. Jamlikhet i Botkyrka innebdr att olika grupper av flickor och
pojkar, kvinnor och man bemots och far del av verksamheten pa lika villkor,
oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning,
alder samt social, och ekonomisk bakgrund eller situation.

2. Jamlikhet pa vara arbetsplatser leder till att vi uppnar vara mal
och en hog kvalitet i var verksamhet

Dessa riktlinjer ska bidra till 6kad maluppfyllelse och professionalitet i
kommunens verksamhet. Arbetsplatser fria fran diskriminering och trakasserier
ger lika rattigheter och mojligheter for vara medarbetare utifran varje individs
forutsattningar. Nar allas kompetens tas till vara skapas dynamiska arbetsgrupper
dar det finns stort utrymme for trivsel, utveckling och kreativitet. En jamlik
arbetsplats &r en forutsattning for en god arbetsmiljo, vilket i forlangningen ger
en effektiv organisation som har medborgarens fokus och som dérmed kan
tillhandahalla tjanster med hog kvalitet.



Dessa riktlinjer ska;

- varaett stdd i planering, utveckling, genomférande och uppféljning i
jamlikhetsarbetet pa vara arbetsplatser, bland annat inom ramen for mal-
och budgetarbetet och den arliga verksamhetsplaneringen.

- ge vagledning till hur vi pa vara arbetsplatser ska arbeta med strategin for
ett jamlikt Botkyrka.

3. Styrande internationella konventioner, lagar och avtal; t.ex.
diskriminerings- och arbetsmiljolagstiftning

Vi utgar fran och foljer alltid internationella konventioner, lagar och avtal som
ar relevanta for arbetsplatserna som t.ex. grundlagarna, diskrimineringslagen,
arbetsmiljolagen och kollektivavtal. Vi ar dessutom en politiskt styrd
organisation vilket innebar att vi samtidigt forhaller oss till politiska
ambitioner t.ex. kommunfullmaktiges faststallda utmaningar for ett hallbart
Botkyrka.

Enligt diskrimineringslagen ska vi som arbetsgivare bedriva ett férebyggande
och framjande arbete genom att vidta aktiva atgarder for att framja lika
rattigheter och mojligheter oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan
trosuppfattning, konsidentitet eller konsuttryck, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder. Arbetsmiljélagstiftningen och dess foreskrifter styr oss
bl.a. i frdgor om krankande sarbehandling och tillganglighet. Enligt dessa lagar
ska vi som arbetsgivare bedriva ett systematiskt arbete, vilket innebdr att vi ska
understka, analysera, tidsplanera, atgarda, folja upp och dokumentera arbetet
pa alla nivaer inom organisationen.

4. Vem vander sig riktlinjerna till?

Riktlinjen véander sig till och tydliggdr ansvar enligt nedan:

Medarbetare i Botkyrka kommun har ett ansvar att aktivt medverka i
jamlikhetsarbetet.

- Chefer har genom sitt uttalade personal- och arbetsmiljéansvar till uppgift att
sakerstalla att dessa riktlinjer foljs, bl.a. genom att vidta aktiva atgarder inom

ramen for sin verksamhetsplanering och det systematiska arbetsmiljéarbetet.
- Processansvariga, processledare och processutforare som aktorer i styr-,
lednings- och stodprocesserna, vilka pa olika satt och i olika omfattning
genomsyras av jamlikhetsarbetet pa arbetsplatsen.
- Fackliga ombud inom ramen for samverkansavtalet.



5. Vara fyra utvecklingsomraden och arbetet med aktiva atgarder for
en jamlik arbetsplats

Dessa riktlinjer utgar fran fyra identifierade utvecklingsomraden:

Representativ arbetsplats

Samspel i en kreativ och dppen arbetsmiljo
Relevant och barande kunskap

Jamlik styrning

Dessa fyra utvecklingsomraden bildar tillsammans fundamentet for arbetet med en
jamlik arbetsplats. Vart jamlikhetsarbete illustreras i figuren nedan genom ett s.k.
oandlighetstecken dar vara fyra utvecklingsomraden &r i standig pagaende rorelse
och dér alla delar samspelar och &r lika viktiga for den fortsatta utvecklingen av
vara jamlika arbetsplatser.

Representativarbetsplats Jamlik styrning

Relevant och barande Samspel i en kreativ och
kunskap 6ppen arbetsmiljo

For att utveckla respektive omrade ska organisationen pa olika nivaer och i olika
strukturer ta fram och genomfora aktiva atgarder. Arbetet ska foljas upp I6pande
och systematiskt. Nedan anges respektive utvecklingsomrade med tillhérande
fordjupningstext samt forslag pa aktiva atgarder som kan vidtas av oss som
organisation och i vara i olika roller. Aktiva atgarder beslutas i sarskild ordning och
pa olika nivaer i organisationen och inte inom ramen for dessa riktlinjer.



6. Vara utvecklingsomraden med fordjupningstext samt forslag pa
aktiva atgarder

Representativ arbetsplats

Vi &r en representativ arbetsplats dar medarbetarna speglar de som bor i
Botkyrka. Vara medarbetares olika perspektiv, kunskaper, erfarenheter, sprak
samt kreativitet anvands och vardesatts pa arbetsplatsen varje dag.

Vara medarbetare speglar kommunens medborgare vilket gor att vi alla kanner oss
som en del av Botkyrkas gemensamma beréttelse och framtid. VVara medborgare kan
spegla sig sjélva i oss och var verksamhet och darmed kanna fortroende. Vi ger
forutsattningar for vara medarbetare att anvanda alla sina kompetenser och
erfarenheter vilket ger dem kraft i uppdraget att varna och verka for vara
medborgare. Var forstaelse for representation vagleder oss bland annat i hur vi
satter ihop arbetslag, hur vi kan medverka fysiskt pa arbetet, vilka bilder vi viljer att
anvanda och vilken konst vi har pa vaggarna.

Exempel pa aktiva atgarder for organisationen:

e Kartlagg hur representationen ser ut i pa kommundvergripande niva och
nedbrutet pa arbetsgrupper, satt mal och folj upp att vi som organisation
speglar de som bor i Botkyrka kommun.

e Skapa forutsattningar for att medarbetare ska kunna kombinera foéraldra-
skap med forvarvsarbete.

o Sakerstéll att rekryteringsarbetet och befordran inte innebar att sokande
och medarbetare utestangs.

e Genomlys arbetsplatserna utifran tillganglighet for olika funktions-
variationer och vidta relevanta atgarder utifran en helhetsbeddmning.

o Sakerstall att kommunikationen, bade vad galler text och bild,
representerar den mangfald som finns i Botkyrka kommun.



Samspel i en kreativ och 6ppen arbetsmiljo

Vi samspelar i en kreativ och 6ppen arbetsmiljé och vi som medarbetare hjalps
at att forebygga och hantera trakasserier och diskriminerande behandling.

Var arbetsmiljo praglas av modiga, kompetenta och kraftfulla medarbetare. Vi
hjélps at for att lyckas med en jamlik arbetsmiljo som praglas av respekt for
olikheter dar allas perspektiv och erfarenheter tas tillvara. Krankningar och
trakasserier accepteras inte och atgardas utan drojsmal. Genom delaktighet och
inflytande uppmuntrar vi ett modigt och tydligt samspel som ger oss mojlighet att
bidra i vart utvecklingsarbete. Vi utgar fran allas lika varde nér vi organiserar,
planerar och samtalar om var fysiska och psykosociala arbetsmiljo sa att vi far
mojlighet att vara bade olika och lika.

Exempel pa aktiva atgarder for organisationen:

o Sdkerstéll att medarbetare inte diskrimineras p.g.a. trosuppfattning. Se
over rutiner och forhallningssétt som fungerar utifran verksamheten.
T.ex. rum fOr bon, fortaring vid gemensamma tillstaliningar, ledighet vid
hogtider, kladkod.

e Sékerstéll att ingen diskriminering forekommer vid arbetsfordelning och
organisering av arbetet.

e Ge medarbetare samma forutséattningar vad galler utvecklingsméjligheter
i arbetet.

e Samtala med varandra om jamlikhetsfragor och diskriminering, i arbets-
gruppen och vid individuella samtal.



Relevant och barande kunskap

Vi har en jamlik organisation dar vara medarbetare har relevant och barande
kunskap om likabehandlingsomradet, diskrimineringslagstiftningen, vara rutiner
och ambitioner och lampliga atgarder for att uppréatthalla en jamlik arbetsplats.

Vara medarbetare har relevant kunskap inom jamlikhetsomradet. Vi forstar hur vi
pa basta satt tar vara pa och nyttjar vara olikheter. Nar en medarbetare eller en chef
uppmarksammar diskriminering, krankningar eller trakasserier eller har férslag pa
forbattringar finns kunskap om vart man vander sig i dessa fragor och vilket stod
som finns. Den som tar emot ett drende har kunskap att hantera det enligt uppsatta
rutiner och tar det pa storsta allvar. Vara chefer vet hur de utifran lagstiftning och
vara styrdokument ska agera for att sakerstélla jamlikhet i bade det framjande,
forebyggande och reagerande arbetet.

Exempel pa aktiva atgarder for organisationen:

e Ge medarbetare relevant och barande kunskap inom jamlikhetsomradet
t.ex. diskriminering, manskliga rattigheter, arbetsmiljo, krankande
sérbehandling och l6nesattning.

e Ge stdd till chefer och de medarbetare som &r direkt involverade i
rekryteringar och upphandlingar sa att de kan formulera krav som inte ar
diskriminerande; t.ex. kunskap i kompetensbaserad rekrytering.

e Anordna seminarier och forel&sningar som bidrar till 6kad kunskap och
engagemang for jamlikhetsarbetet.

e Identifiera och lat de medarbetare som har kunskap och engagemang
inom jamlikhetsomradet bidra i utvecklingsarbetet.



Jamlik styrning

Vi har en systematisk styrning fér jamlikhetsarbetet dar vi kartlagger, analyserar,
forbattrar, fattar nodvandiga beslut, genomfor, foljer upp och méter effekter mot
uppsatta mal.

Genom att ha en valfungerande organisation och struktur for styrning av
jamlikhetsarbetet skapas handlings- och utvecklingskraft och vi kan visa pa tydliga
och matbara effekter. Vart systematiska jamlikhetsarbete stodjer vart process-
orienterade arbetssatt och vart standiga forbattringsarbete dar kunskaper och
lardomar tas till vara. Det &r uttalat och tydligt for alla var hen ska vanda sig och
agera nar ett arende uppkommer, vare sig det ar en ny idé om en mer jamlik
arbetsplats eller en upplevelse av diskriminering eller krankning. Vi har en
organisation och ett hanteringssystem som séakerstéller att &renden dokumenteras,
atgardas och féljs upp.

Exempel pa aktiva atgarder for organisationen:

e Organisera jamlikhetsarbetet och ta fram rutiner for malsattning, planering,
utveckling och uppf6ljning av jdmlikhetsarbetet i enlighet med dessa
riktlinjer.

e LoOnesatt alltid pa saklig grund och genomfor arlig I6nekartlaggning.

o Sékerstéll att krankande sarbehandling och trakasserier anmals och
hanteras.

o Se till att arbetet med aktiva atgarder blir en del av det systematiska
arbetsmiljéarbetet i enlighet med arbetsmiljolagen.



7. Struktur och organisatorisk ansvarsférdelning for genomférande
och uppfdljning av dessa riktlinjer

Alla gor en del och vi jobbar tillsammans

Kommunledningsférvaltningen

Kommunledningsforvaltningen har huvudansvaret for att kommunévergripande
leda, samordna och stddja arbetet enligt nedan:

e Utveckla arbetsformer for stdd och samordning tillsammans med
forvaltningarna.

e Erbjuda malgruppsanpassad utbildning for fortroendevalda, chefer och
medarbetare inom riktlinjernas omraden.

Samtliga forvaltningar

Samtliga forvaltningar ska underlatta arbetet med strategin for ett jamlik Botkyrka
och for riktlinjerna for en jamlik arbetsplats genom att se till att det inom
verksamheten finns féljande:

e En fungerande organisation for stod och samordning av arbetet utifran
dessa riktlinjer.

e Stod for chefer och medarbetare i arbetet utifran riktlinjerna.

Uppfoéljning av riktlinjerna
Kommunledningsforvaltningen féljer kontinuerligt upp nuldget och gor i slutet av

riktlinjernas giltighetstid en utvardering. I utvarderingen bor bland annat foljande
omraden féljas upp:

e struktur: de strukturella forutsattningarna i organisationen
e process: det arbete som bedrivs for att framja jamlikhet

e resultat: kommunens och namnderas resultat- och maluppfyllelse utifran
jamlikhet och ménskliga réttigheter
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Ordlista — begrepp i Strategi for ett jamlikt Botkyrka

Folkhéalsa — god och jamlik halsa

Folkhalsa beskriver befolkningens hélsa. JAmlikhet i hdlsa innebar att hélsan ska vara
god som mojligt, men ocksa sa jamnt fordelad som mojligt bland Botkyrkaborna. De
stora halsoskillnader som idag finns mellan grupper med olika sociala och ekonomiska
villkor, bidrar till ojamlika mojligheter i livet pa omraden som att klara skolan, arbeta och
vara delaktigt i samhallet. Det paverkar i sin tur hdlsan. Folkhalsoarbete syftar till att
stérka de faktorer i samhallet som framjar halsa och férebygger psykisk, fysisk och social
ohdlsa. Det gor vi dels genom att skapa mer jamlika livsvillkor som en bra start i livet,
utbildning, arbete och forsérjningsmojligheter. Verksamheter och insatser for alla,
anpassar Vi proportionerligt utifran olika gruppers behov och férutsattningar. Det handlar
ocksa om att tillsammans med Botkyrkaborna skapa halsoframjande miljoer. Centralt &ar
egenmakt, delaktighet och kansla av sammanhang. Pa sa satt skapar vi samhalleliga
forutséattningar for en god och jamlik hélsa bland Botkyrkaborna — en forutsattning for en
hallbar samhallsutveckling.

Interkultur

Interkultur handlar om att se kommunens etniska och kulturella mangfald som ett
normaltillstand och en resurs. Ett interkulturellt forhallningssatt mojliggor for oss att
bidra till en mer inkluderande svenskhet dar invanare med utlandsk bakgrund inte ar
andra generationens invandrare utan forsta generationens svenskar. Ett interkulturellt
forhallningssatt framjar jamlika moten, samarbeten och dialog mellan olika individer och
grupper. Vi fokuserar pa det gemensamma samtidigt som vi vérderar en stor grad av
individuell olikhet. Grundlaggande ar att vi har kunskap om, synliggor och atgérdar olika
former av strukturell diskriminering och vardagsrasism. For att lyckas kravs kunskap om
platsen Botkyrka, dess invanare och samarbete med olika aktorer. Alla ska ocksa ha
formagan att kritiskt reflektera dver egna kulturella uttryck. Pa sa satt skapar vi starkare
social sammanhallning och bryter segregationens negativa effekter.

Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck liksom méns vald mot kvinnor generellt, grundas i
forestéllningar om kon, makt och sexualitet. Den som lever i en miljo som paverkas av
hedersnormer begransas av sociala patryckningar och normer nar det exempelvis galler
att fritt valja klader, vanner, utbildning, jobb och partner. I sin mest extrema form
resulterar det i hot om vald, faktiskt vald, och ibland dodligt vald. Det specifika med det
hedersrelaterade fortrycket &r att det utdvas kollektivt och ofta sanktioneras av slakt och
omgivning. Hedersnormer bygger pa familjens eller kollektivets rykte som &r starkt
bundet till kvinnors sexualitet och forestallningar om oskuld och avhallsamhet. Det
hedersrelaterade valdet och fortrycket forekommer med varierande styrka i hela varlden.
Flickor och kvinnor &r sérskilt drabbade men ofta ocksa pojkar och man. Homosexuella,
bisexuella och transpersoner ar andra utsatta grupper.
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Jamlikhet

Jamlikhet &r nar alla mé&nniskor har lika rattigheter, mojligheter och skyldigheter inom
alla omraden i livet — oavsett kon, konséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhdrighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséttning, sexuell 1aggning,
alder samt social och ekonomisk bakgrund eller situation. Det ar darfor ett bredare
begrepp an jamstalldhet som handlar om jamlikhet mellan kdnen. I jamlikhetsbegreppet
finns alltid ett jamforande perspektiv pa individer och grupper med olika bakgrund och
situation. Jamforelserna utgar fran de villkor, varderingar och normer som rader i
samhiéllet. | Botkyrka kommun handlar jamlikhet om att vi méter alla Botkyrkabor pa lika
villkor och att vi fordelar vara resurser utifran individers och gruppers olika behov och
forutsattningar. En jamlik verksamhet innebdr att olika grupper av flickor och pojkar,
kvinnor och man far del av verksamheten pa lika villkor och lika hog kvalitet.

Jamstalldhet

Jamstalldhet &r nér kvinnor och mén har samma makt att forma samhallet och sina egna
liv. I en kommun innebar det att svara mot bada kénens villkor och behov, samtidigt som
vi motverkar traditionella kénsmonster, dér vi ofta omedvetet gor skillnad och en
vardering utifran kon. Oftast tenderar da pojkars och méans behov och intressen att vaga
tyngre an flickors och kvinnors. En viktig ledstjarna ar de nationella malen: en jamn
fordelning av makt och inflytande, ekonomisk jamstélldhet, jamstélld utbildning, jamn
fordelning av det obetalda hem- och omsorgsarbetet, jamstalld hélsa och att méans vald
mot kvinnor ska upphora. Vi utgar fran de tva juridiska konen, flicka—kvinna eller pojke—
man, for att synliggora ojamstalldhet men &r medvetna om att alla inte definierar sig med
sitt juridiska kon. Detta ska avspegla sig i hur vi problematiserar jdmstélldhetsarbetet.

Manskliga réattigheter

Ménskliga réattigheter géller alla. Det handlar om att alla manniskor har samma varde och
rattigheter. De ar ett satt att formulera vad som inte far géras mot nagon manniska och
vad som bor goras for varje manniska. Alla ménniskor har ratt till alla manskliga
rattigheter utan ndgon form av diskriminering. Det handlar bland annat om ratten till
utbildning, bostad, arbete och halsa samt att ha inflytande pa samhallsutvecklingen.
Forenta nationerna (FN) har slagit fast att alla manniskor, oavsett land, kultur och
sammanhang, ar fodda fria och lika i véarde och rattigheter”. Sverige har atagit sig att folja
deklarationen om de ménskliga réttigheterna.

Tillganglighet

Att arbeta for tillganglighet i Botkyrka, innebér att se till att en funktionsnedséattning inte
blir ett funktionshinder. Funktionsnedsattning och funktionshinder &r tva olika saker. En
funktionsnedsattning ar en nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsférmaga. Den ar kopplat till en person och behdver inte innebéra ett hinder for
delaktighet. Om daremot miljé och omgivning ar otillganglig uppstar funktionshinder.
Det &r alltsd miljon som hindrar personer med nedsatt funktionsformaga att pa jamlika
villkor delta i samhallet. Sa lange alla manniskor inte kan delta och g6ra saker
tillsammans ar inte samhallet tillgangligt. Bristande tillganglighet leder till utanforskap
och 6kad ohalsa. Tillsammans ska vi riva de hinder som finns och utforma samhéllet sa
att alla kan delta. Det &r nédvandigt for nagra samtidigt som det gor vardagslivet
bekvamare for alla. Nar generella I6sningar inte racker, sékerstaller vi tillgdngligheten
genom individuellt stod och I6sningar. | fokus ar 6kat sjalvbestammande och 6kad
sjalvstandighet.



