(

% BOTKYRKA KOMMUN

KALLELSE/FOREDRAGNINGSLISTA

Socialnamnden

2015-01-27
Socialndmnden
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Plats Kommunalhuset i Tumba, plan 2 rum 2

Arenden

Justering

1 Information om socialndmndens verksamheter — muntlig information

2 Bokslut: 2014 ars resultat utan analys — muntlig information (SN 2014:1)

3 Ansokan om bidrag 2015 till verksamheten Barn i vantan/Barn i start (SN
2014:182)

4 Slutrapport for Paraplyprojektet och for Paraplyteamet (SN 2009:111)

5 Uppfoljningsplan 2015 (SN 2014:1)

6 Forvaltningschefen informerar

7  Godkannande att ta emot forskningsmedel fran Allmanna Barnhuset for utvarde-
ring av projektet YAP — Botkyrka (SN 2013:47)

8 Samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge och Salem (SN 2015:14)

9 Anmélan av delegationsbeslut (SN 2015:13)

10 Anmalningsarenden (SN 2015:11)

Majoritetspartierna traffas i kommunalhuset i Tumba, plan 2 rum 2, kI 18.00
Oppositionspartierna traffas i kommunalhuset i Tumba, socialforvaltningens
stora sammantradesrum pa plan 8, kl 18.00 .

Var vanlig och meddela Anneli Sjoberg om du inte kan ndrvara, tfn 530 618
34 eller anneli.sjoberg@botkyrka.se.

MATS EINARSSON ANNELI SJOBERG
ordférande sekreterare
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Information om socialnamndens verksamheter - muntlig in-
formation
Beslut

Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet
Leena Kuusipalo informerade om socialpsykiatrins verksamheter.
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Bokslut: 2014 ars resultat utan analys - muntlig information
(SN 2014:1)
Beslut

Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet
Controller Birgitta Wallin informerade om 2014 ars ekonomiska resultat.
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Anstdkan om bidrag 2015 till verksamheten Barn i van-
tan/Barn i start (SN 2014:182)

Beslut

Socialndmnden beviljar Svenska kyrkan Botkyrka forsamling bidrag med
400 tkr for verksamheten Barn i Vantan Barn i Start ar 2015

Sammanfattning

Forvaltningen foreslar att Botkyrka forsamling beviljas 400 tkr i bidrag till
BiV/S ar 2015. Det ar en 6kning om 50 tkr sedan foregaende ar. Bidraget fi-
nansieras av statsbidrag till forebyggande arbete for flyktingfamiljer. Till
foljd av 6kade flyktingstrommar har utrymmet att ge bidrag 6kat samtidigt
som BiV/S nas av allt fler barn, familjer och ensamkommande ungdomar.
Verksamheten som ar religiost och politiskt obunden utan religidsa inslag
bedoms halla en fortsatt god kvalitet. Samarbetet mellan verksamheter inom
kommunen som moter malgruppen har ocksa utvecklats.

Dnr SN/2014:182
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Socialférvaltningen

2014-12-12 Dnr SN/2014:182
Referens Mottagare
Sara Andersson Socialndmnd

Ansokan om bidrag 2015 till verksamheten Barn i van-
tan/Barn i start

Forslag till beslut

Socialndmnden beviljar Svenska kyrkan Botkyrka férsamling bidrag med
400 tkr for verksamheten Barn i Vantan Barn i Start ar 2015

Sammanfattning

Forvaltningen foreslar att Botkyrka forsamling beviljas 400 tkr i bidrag till
BiV/S ar 2015. Det ar en 6kning om 50 tkr sedan féregaende ar. Bidraget fi-
nansieras av statshidrag till férebyggande arbete for flyktingfamiljer. Till
foljd av 6kade flyktingstrommar har utrymmet att ge bidrag 6kat samtidigt
som BiV/S nas av allt fler barn, familjer och ensamkommande ungdomar.
Verksamheten som ar religiost och politiskt obunden utan religidsa inslag
bedoms halla en fortsatt god kvalitet. Samarbetet mellan verksamheter inom
kommunen som moter malgruppen har ocksa utvecklats.

Marie Lundqvist
socialchef

Bakgrund

Botkyrka férsamling bedriver sedan 2007 en gruppverksamhet for barn som
vantar pa eller nyligen fatt asyl i Sverige, Barn i vantan, Barn i Start hadan-
efter kallad BiV/S. Verksamheten bygger pa ett program som utvecklades ar
2004 och ar avsett for barn i aldern 7-18 ar. Botkyrka forsamling har sedan
ar 2007 fatt ekonomiskt bidrag fran kommunen for att bedriva BiV/S. Bi-
draget finansieras med statsbidrag riktat till férebyggande arbete for flyk-
tingbarn.

BiV/S &r politiskt och religitst obundet. | programmet finns inga religiosa
inslag. Kannedomen om att verksamheten okar och fler efterfragar dess
kunskap och erfarenhet.

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 618 58 / Sms-0708 45 08 53 - E-post sara.andersson@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialférvaltningen

2014-12-12 Dnr SN/2014:182

Beskrivning av verksamheten 2014

Allt fler familjer soker asyl i Sverige och barnen som kommer till BiV/S har
ofta flytt fran Syrien, Irak eller Afghanistan. Oftast kommer de tillsammans
med sina familjer men under aren har ocksa fler och fler ensamkommande
pojkar fatt kinnedom om vad som kan erbjudas.

Under 2014 genomfordes:

e 5 BIiV/S grupper om totalt 35 barn

o 2 foréldragrupper med totalt 13 foraldrar
e 1 syskongrupp om totalt 4 barn

Som komplement till gruppverksamheten erbjuds aven ”Lordagsoppet” tva
ganger per manad for att ge familjerna en métesplats dar man kan lara kanna
andra familjer. Under 6ppettiden klockan 11-14 erbjuds fika, forelasningar
och skapande verksamhet. Lordagsoppet har blivit valbesokt med ett ge-
nomsnitt om 50 besokare per tillfalle.

Aktuellt 2015

Infor 2015 forvéntas fler &n tidigare soka sig till verksamheten till foljd av
de Okade flyktingstrommarna. De problem som fanns, for nagra ar sedan, att
fylla grupperna dr inte langre aktuellt da behoven ékat och dven samarbetet
med verksamheter som méter malgruppen forbattrats. Ensamkommande
flyktingbarn ar en ny malgrupp dar man nar allt fler genom kontakter med
verksamheter inom skola och socialtjénst.

Utdver ordinarie gruppverksamheten kommer under 2015 att genomforas:
e  Sommarlek pa Tullinge gard

e  Lordagsoppet tva lordagar per manad

e  Gruppverksamhet for ensamkommande flyktingbarn

Kvalitetssakring

BiV/S &r sedan oktober 2014 en nationell férening med uppdrag att bibe-
halla och utveckla programmets innehall och kvalitet.

Timanstallda ges kontinuerligt grundutbildning i programmet. Anstéllda i
arbetslaget har kontinuerlig fortbildning, kortare och langre kurser, samt har
handledning en gang per manad.

Budget

BiV/S har, inklusive det som erbjuds utdver sjélva gruppverksamheten, en
budget om totalt en miljon kronor. (se bilaga)
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Socialférvaltningen

2014-12-12 Dnr SN/2014:182

Beddmning

Botkyrka forsamling ansoker inte heller i &r om nagot specifikt belopp men
beskriver att behoven och efterfragan okar. For 2014 beviljades de 350 tkr.
Forvaltningen foreslar en okning fér 2015 da det finns ett utrymme for detta
eftersom statsbidraget ocksa okar i takt med 6kade flyktingstrommar.

Bedomningen ar att verksamheten haller en fortsatt god kvalitet och vl
kompletterar forvaltningens egen verksamhet.



PROJEKTBESKRIVNING 2015 Barn i vantan och Barn i start - BIV/S
Inledning

Allt fler familjer soker asyl i Sverige och manga barn skrivs in i Botkyrka kommun.

De barn vi far till var verksamhet &r flertalet drabbade pa olika satt av krigen i Syrien, Irak
och Afghanistan. Under hosten 2014 blev vi kontaktade av flera "gode mén” for
ensamkommande pojkar fran Afghanistan. Det ar gladjande att de fatt kunskap om var
verksamhet.

Rekryteringen ar nagot enklare an tidigare men vi har fortfarande inte ett effektivt system for
rekrytering vilket vi skulle 6nska. Vi skulle t.ex. fortfarande vilja ha ett ndrmare samarbete
med mottagningsenheten &ven om vi ar tacksamma for allt det fina arbete som de gor idag.

BIV/S bildade den 2 oktober 2014 en forening med en styrelse dar Botkyrka férsamlings
kyrkoherde Sven Gunnarsson blev invald. Vi ser positivt pa det faktum att BIV/S numer &r en
forening och hoppas att detta kommer att innebéra en trygg och stabil struktur for beslut
framover samt for att kvalitetssakra och utveckla verksamheten runtom i landet.

Sju stycken ur personalgruppen kommer under 2015 att slutfora en sjalavardsutbildning i
Sankt Lukas regi for personer engagerade i kyrkan som moter utsatthet pa olika satt. Vi tror
att denna utbildning kommer att 6ka var kapacitet att hantera alla de fragor och manniskodden
som vi moter i vara grupper.

Under 2015 kommer Svenska kyrkan, Botkyrka forsamling att férsoka mota de diakonala
behoven i norra Botkyrka genom att stirka det diakonala arbetet med en métesplats och
utbildning/arbetstraning for manniskor. I planeringen av detta ser vi att de erfarenheter vi fatt
langs vagen genom vart arbete med BIV/S dven &r anvandningsbart for det diakonala arbetet i
stort. Vart arbetslag kommer darfor att vara engagerade i denna process.

En utmaning under 2015 &r att skapa ett storre natverk med andra aktorer i Botkyrka kommun
som arbetar med denna malgrupp och starka samarbetet med andra.

Vi skulle ocksa vilja lara oss mer om vad lokalsamhallet erbjuder familjer i utsatthet. Vi ser
att vi fortfarande har mycket att lara.



Barn i vantan och Barn i start BIV/S pedagoqgisk gruppverksamhet

Under 2015 planerar vi for att under varje termin genomfora
- 2-3 BIV/S grupper (varav en grupp ar 6ppen for ensamkommande ungdomar)
- 1 syskongrupp
- 1 foréldragrupp
- Sommarlek pa Tullinge gard juni 2015 (daglager under en vecka)
- Delta i Botkyrkas BIV/S grupp nationella erfarenhetsutbyte ndgonstans i Sverige.
Delta i olika seminarier och konferenser dar vi blir inbjudna.
- Deltagande i kontinuerlig grupphandledning
- Deltagande i Sankt Lukas sjalavardsutbildning
- Deltagande for nagra nya ur personalstyrkan i BIV/S grundutbildning for gruppledare.
- Engagemang i BIV/S styrelsearbete.

Lordagsoppet

Syftet med LordagsOppet ar integration, att underlétta for familjer att lara sig om det svenska
samhallet, att fa mojlighet att tala svenska samt att skapa ett fungerande natverk. Man vet idag
att forskningen sager att det som lyfter manniskor ur utsatthet ar starkt egenmakt, fungerande
nérverk och materiella resurser. Vi tror att I0rdagsoppet &r en bra verksamhet dar vi uppfyller
de tva forsta kriterierna.

Vi kommer att erbjuda 16rdagsoppet under cirka 2 I6rdagar i Ljusets kyrka under 2015. Vi
kommer att fortsétta att utveckla 16rdagsoppet som ar en mycket uppskattad verksamhet.

Som vanligt kommer l6rdagsoppet att ha forelasning for vuxna om samhallsfragor eller
foraldrakunskap, skapande aktiviteter for barn och vuxna och svenskundervisning och fika
tillsammans. Vi kommer &ven att fortsétta stréava efter att familjerna tar ett stérre ansvar att
sjalva organisera l6rdagsoppet.

Sommarlek 2015

Vi kommer sommaren 2015 att erbjuda de familjer som har deltagit i vara grupper under
hosten 2014 och varen 2015 att delta i sommarlek. Sommarleken kommer att 4ga rum pa
Tullinge gard. Sommarlek &r ett daglager med en méngd roliga aktiviteter for barn och vuxna
under en vecka.

Vi kommer aven att erbjuda nagra BIV/BIS familjer att fa folja med pa ett annat sommarléager
i kyrkans regi for familjer som ar sarskilt utsatta pa olika vis tillsammans med andra svenska
barnfamiljer som &r i behov av sommaraktiviteter.

Handledning/Kompetensutveckling/Seminarier

Vi behover standigt lara oss mer for att behalla en hog kunskapsniva kring fragor om
flyktingskap och gruppledarroll och stddmetoder for att pa basta satt mota alla de barn och
vuxna som kommer till oss.

- Vi har fortsatt handledning en gang i manaden med Teres Elfstrom, terapeut och
handledare som vikarierar som arbetar som terapeut i Botkyrka foérsamling.



- Vi kommer att erbjuda vara nya timanstallda att fa ga BIV och BIS grundutbildning.

- D& BIV/S nu har bildat en férening och det finns en styrelse hoppas vi kunna fa
igenom att alla som arbetar med BIV/S skall fa ga en vidareutbildning for gruppledare
dar man arbetar igenom programmet tillsammans utifran ett utvecklingsperspektiv.

- Vi kommer att slutfora en sjalavardsutbildning i Sankt Lukas regi som vi paborjade
under ar 2014. Det &r sju personer i arbetslaget som deltar i den.

- BIV/S personal kommer att fortsétta att delta i konferenser och seminarier om
flyktingfragor och om barn- och ungdomars utsatthet.

- Vi kommer dven fortsattningsvis att delta i korta kurser/utbildningar kring
gruppledarrollen och stédgruppsmetoder under 2015.

- Verksamhetsledaren kommer under 2015 att fortsatta en under 2014 ar paborjad chefs-
och ledarskapsutbildning

Hur nér vi flyktingfamiljerna? — Nya mottagningsenheten

Barnen rekryteras genom dem som kommer i kontakt med familjerna.

Vi kommer under 2015 att fortsatta samarbeta med den nya mottagningsenheten pa Sankt
Botvids gymnasium for att kunna fa hjalp med att informera barnen och deras familjer om att
vi finns. Vi skulle 6nska att vi fick mojlighet att bestka mottagningsenhetens
forberedelseklass och beratta om oss samt tillfalle att mota foraldrar till de barn som skrivs in.

Samarbete med andra aktorer

Botkyrka kommun och den nya mottagningsenheten vid S:t Botvids gymnasium.
Andra BIV/S grupper i Sverige

Skolan, forberedelseklasserna i kommunen.

Migrationsverket som vi haft bestk av september 2014.

Ekonomi/Uppfdljning

Under 2015 kommer fler flyktingar fran Syrien och Irak. Vi tror att allt fler hittar var
verksamhet och att 16rdagsoppets deltagare kommer att bli fler och fler. Verksamheten &r
mycket resurskravande och med en stérre volym av antalet grupper och deltagare 6kar
kostnaderna for verksamheten varfor vi ansoker om ett hogre bidrag for ar 2015 ars
verksamhet.

Verksamhetsansvariga
Sven Gunnarsson, kyrkoherde, Lennart Blixth, administrativ chef och Katinka Levin,
verksamhetsledare BIV/S




Kort beskrivning av verksamheten under 2014

Verksamheten har fortsatt att véxa under 2014. Allt fler vet om att vi finns, allt fler
efterfragar var kunskap i olika sasmmanhang och seminarier.

Grupperna har varit fulltaliga under 2014, (vilket innebdar 8-10 barn i varje barngrupp).

Barn i vantan och Barn i start - gruppverksamheten

Varen 2014 genomforde vi:
- 2 BIVI/S grupper med ca 8 barn,
- 1 syskongrupp med fyra barn
- 1 foréaldragrupp med 6 foraldrar.
Hosten 2014 genomfdrde vi:
- 3 BIV/S grupper, en grupp om 12 barn och en grupp om 9 barn och en yngre grupp
med 6 barn pa 7 ar.
- 1 foraldragrupp med 7 personer.

L6rdagsoppet
Lordagsoppet ar mycket uppskattat och alltfler kommer till verksamheten. Vi har haft vissa

svarigheter att bibehalla den kvalité vi 6nskar p.g.a. det stora antalet manniskor som kommer
men vi arbetar med att forbattra mojligheten att genomféra en bra verksamhet trots cirka 60
deltagare under vissa lordagar. Vi "brottas” nu med utmaningen att fa deltagarna mer
ansvariga for verksamheten, alternativt att anstalla mer personal for att bibehalla kvalité och
verksamhet.

Erfarenhetsutbytesdagar

Vi har deltagit i ett erfarenhetsutbyte med alla grupper i Sverige i Linkdping 1-2 oktober. Vid
detta mote bildades en forening for BIV/S och en styrelse valdes. Vi hoppas att detta kommer
att innebéra en battre struktur for beslut med mera inom BIV/S. Det &r som alltid av stort
varde att traffa de andra grupperna som driver Barn i vantan och lara fran deras erfarenheter
och utmaningar.

Kompetensutveckling

Sju personer ur personalgruppen har pabarjat en sjalavardsutbildning i Sankt Lukas regi.
Flera ur personalgruppen deltog i férsamlingens konferens om diakonalt forhallningssatt i
augusti.

Vi har haft en Key koncept dag med all personal om hur vi vill utveckla arbetet.

Samarbeten

Vi har aven informerat om verksamheten externt i en méngd olika sammanhang.

Vi deltog i en debatt vid Alias teater i mars tillsammans med politiska partier angaende
ensamkommande ungdomar och Dublinférordningen.

Vi har forsokt att vidareutveckla det positiva samarbetet vi haft med Grindtorpskolan sedan en
engagerad larare slutade dar. Vi hoppas att vi kan skapa nya fina kontakter.



Vi har under 2014 tréffat Lena Bolander, skolskdterska vid mottagningsenheten i Botkyrka
kommun och Johan Lust kurator och informerat dem om var verksamhet och vart samarbete
kring rekryteringen.



Vad ar Barn i vantan och Barn i Start BIV/S

Bakgrund

Ann Lidgren, Svenska kyrkan och Helene Rahm, Individuell Méanniskohjélp startade hdsten
2005 ett pedagogiskt program till stod for flyktingbarn i Malmé som heter Barn i vantan, BIV,
som sedan aven kom att bli, Barn i start och dven vanda sig till Barn som nyligen har fatt
uppehallstillstand i Sverige.

Botkyrka forsamling

Botkyrka forsamling har sedan hésten 2007 haft grupper for Barn i vantan och Barn i start och
deras foraldrar samt for ensamkommande flyktingungdomar. Sammanlagt har cirka 150 barn
och cirka 50 foréldrar deltagit sedan starten i Botkyrka.

Malgruppen - Programmet vander siq till

BIV, barn och ungdomar till familjer som soker asyl i Sverige och véntar pa
uppehallstillstand,

BIS, barn och ungdomar som nyligen (inom 2 ar) har beviljats uppehallstillstand i
Sverige.

Ensamkommande ungdomar

Foréaldrar

Syfte med verksamheten

att starka barnens sjalvkansla och tro pa att de ar vardefulla

att locka fram barnens gladje och kreativitet.

att starka familjerna genom att lyfta barnen i fokus i dessa familjer

att visa barnen det som &r bra i deras familjer.

att starka deras majligheter att hantera sin situation som flykting oavsett om de far
stanna kvar i Sverige eller inte.

Program/Metod

Barngrupperna ar indelade efter alder och sprakgrupp.

| varje grupp finns det cirka atta barn.

Foraldrarna far ge sitt godkannande till att barnen deltar och parallellt med barnens
grupp traffas de fordldrar som vill under ledning av en gruppledare.

Varje traff fokuserar pa ett tema och man traffas 14 ggr under en termin.

Tva ganger per termin under programmets gang gor man en aktivitetsgang/utflykt som
barnen fatt vara med och bestamma om.

Sista gangen har man en avslutning med diplomutdelning dér barnens arbete och
deltagande lyfts fram.

Varje grupp har tva gruppledare och en eller flera tokar om det ar flera sprak.
Gruppledaren har pedagogisk kompetens for att kunna driva en sadan har grupp.



Personalen har genomgatt BIV och BIS sexdagars uthildning i programmet samt
deltagit i erfarenhetsutbyten med andra BIV och BIS-grupper i Sverige som sker minst
en gang om aret.

Verksamheten ar politiskt och religiost obunden. Detta ar viktigt!

BIV och BIS &r en humanitér verksamhet dar alla involverade satter barnen i fokus.
Det finns inget missionerande i verksamheten, barnen ar i fokus, utgangspunkten &r
medmansklighet och ménniskokarlek. Kan dock notera att fast verksamheten bedrivs i
kyrkan har det visat sig vara en styrka aven for flera muslimska familjer. Férmedlar
trygghet tror vi.

Teman under programmets gang ar

NGO~ wWNE

Introduktion,

Kanslor,

Kanslor och forsvar

Aktivitetsgang/utflykt

Tiden fore flykten

Flykten

Asylprocessen eller integration

Repetition barngrupperna och Integration/hedersfragor (nytt tema fr.o.m. hésten 2012
i foraldragruppen)

Familjen

. Aktivitetsgang/utflykt
11.
12.
13.
14.
15.

Risker och val
Du éar vardefull
Kommunikation
Framtiden
Avslutningsfest
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Slutrapport for Paraplyprojektet och for Paraplyteamet (SN
2009:111)

Beslut

Socialndmnden godkanner slutrapporten for Paraplyprojektet och Paraply-
teamet. Efter beslut distribueras slutrapporten till styrelsen fér Samordnings-
forbundet Huddinge, Botkyrka och Salem.

Sammanfattning

Under aren 2010 till 2013 utvecklades inom Paraplyprojektet en unik sam-
verkansmodell som bidrog till att 42 procent av deltagarna kom ut i arbete
eller studier (mal 40 %). Deltagarna var unga kvinnor och unga man i aldern
16-24 ar som varken arbetade eller studerade, och som hade behov av stod
for att komma vidare mot arbete eller studier. Majoriteten av projektets del-
tagare var i aldern 19-21 ar, hade avbrutna studier bakom sig och hade lang
erfarenhet av socialtjansten. Paraplyprojektets samverkansmodell bidrog
med ett unikt stdd som inte fanns inom ordinarie myndigheter inom Bot-
kyrka kommun, och fungerade som ett komplement till andra insatser.

Under 2014 har delar av projektet implementerats inom sektionen for Arbete
och Rehabilitering, socialforvaltningen. I bilagd slutrapport inklusive bila-
gor redovisas Paraplymodellen samt Paraplyteamets paborjade implemente-
ring inom socialférvaltningen.

Dnr SN/2009:111
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Socialférvaltningen
2015-01-09 Dnr SN/2009:111

Referens Mottagare
Socialnamnd

Slutrapport for Paraplyprojektet och for Paraplyteamet

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner slutrapporten fér Paraplyprojektet och Paraply-
teamet. Efter beslut distribueras slutrapporten till styrelsen fér Samordnings-
forbundet Huddinge, Botkyrka och Salem.

Sammanfattning

Under aren 2010 till 2013 utvecklades inom Paraplyprojektet en unik sam-
verkansmodell som bidrog till att 42 procent av deltagarna kom ut i arbete
eller studier (mal 40 %). Deltagarna var unga kvinnor och unga man i aldern
16-24 ar som varken arbetade eller studerade, och som hade behov av stod
for att komma vidare mot arbete eller studier. Majoriteten av projektets del-
tagare var i aldern 19-21 ar, hade avbrutna studier bakom sig och hade lang
erfarenhet av socialtjansten. Paraplyprojektets samverkansmodell bidrog
med ett unikt stdd som inte fanns inom ordinarie myndigheter inom Bot-
kyrka kommun, och fungerade som ett komplement till andra insatser.

Under 2014 har delar av projektet implementerats inom sektionen for Arbete
och Rehabilitering, socialforvaltningen. | bilagd slutrapport inklusive bila-
gor redovisas Paraplymodellen samt Paraplyteamets paborjade implemente-
ring inom socialférvaltningen.

Marie Lundvist
Socialchef

Helena Wiklund
Projektledare

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk /HandlaggareAdress/ - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 61 493 / Sms-0734 21 86 22 - E-post helena.wiklund@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Sammanfattning

Under aren 2010 till 2013 utvecklades inom Paraplyprojektet en unik samver-
kansmodell som bidrog till att 42 procent av deltagarna kom ut i arbete eller
studier (mal 40 %). Deltagarna var unga kvinnor och unga mén i éldern 16-24
ar som varken arbetade eller studerade, och som hade behov av stod for att
komma vidare mot arbete eller studier. Majoriteten av projektets deltagare var i
aldern 19-21 &r, hade avbrutna studier bakom sig och hade lang erfarenhet av
socialtjansten. Paraplyprojektets samverkansmodell bidrog med ett unikt stod
som inte fanns inom ordinarie myndigheter inom Botkyrka kommun, och fun-
gerade som ett komplement till andra insatser.

Under aren 2010 till 2013 samtyckte 256 unga Botkyrkabor mellan 16-24 ar
till att ndmnas i Paraplyprojektets myndighetsévergripande samverkans-
grupp (mél 60 ungdomar per ar). En gadng i mdnaden trdffades representanter
frén Socialforvaltningens alla verksamheter (fem verksamheter) tillsammans
med representanter frdn Arbetsformedlingen, Landstinget, Frivarden, Forsak-
ringskassan, utbildningsférvaltningen och informationsansvaret (Arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen). Syftet var att tillsammans diskutera
hur myndigheterna i Botkyrka pa bista sétt skulle kunna hjilpa den unga kvin-
nan eller den unga mannen att komma ut i arbete eller studier. For varje ung
kvinna och ung man som diskuterades pa samverkansmétet skapades en myn-
dighetsovergripande handlingsplan med forslag pa lampliga insatser och nér-
mare 200 av dessa unga kvinnor och unga méan erbjods dven stdd av en coach i
projektet for att komma nirmare arbete och studier (mél 30 nya ungdomar per
ar).

Coachernas roll utvecklades under projektaren och handlade om att stodja den
unga kvinnan eller den unga mannen i det som den unga deltagaren nskade fa
stdd 1. Coacherna erbjdd ett individuellt stod utifrdn deltagarens specifika be-
hov. Stodet var inte tidsbundet och baserades helt pa frivillighet. Ungefar hélf-
ten av ungdomarna vénde sig till projektet pa egen hand, resten aktualiserades
via en av de samverkande myndigheterna.

Traineemodellen, en modell som framtagits redan innan Paraplyprojektet,
kom att ingd som en del av Paraplyprojektets samverkansmodell. Traineemo-
dellen fortsatte att utvecklas under projektaren, tillsammans med upphand-
lingsenheten samt Arbets- och kompetenscenter (arbetsmarknads- och vuxen-
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utbildningsforvaltningen) 1 Botkyrka kommun. I genomsnitt kom 7 ungdomar
per projektdr ut i en traineeanstdllning (mél 10 per é&r).

Paraplyprojektet ingick under 2009-11-01 till och med 2013-06-30 i Grenver-
ket Sodertorn, ett ESF-finansierat samverkansprojekt mellan fyra Soder-
tornskommuner. Grenverket Sodertorn samt Paraplyprojektet utvirderades av
PwC' samt av TJP. Paraplyprojektets samverkansmodell uppméirksammades
under projektiren av bland annat riksdagsledamoter, media samt av andra
kommuner runt om 1 Sverige.

Bakgrund

Paraplyprojektet pdborjades 2008 med en forstudie for att kartligga unga Bot-
kyrkabors behov av samlade rehabiliteringsinsatser. Forstudien visade pé be-
hov av samordning av befintliga resurser och insatser, samt behov av att ut-
forma arbetsmetoder for att nd den grupp ungdomar som befann sig i utanfor-
skap och som hade sirskilda behov av myndighetsgemensamma insatser. I juni
2009 paborjades en planeringsfas infor projektstart och 1 januari 2010 tog Pa-
raplyprojektet emot sina forsta deltagare.

Paraplyprojektet forviantades bidra till att fler unga kvinnor och unga mén bo-
ende 1 Botkyrka dkade sin forsorjningsformédga genom arbete och/eller studier.
Projektet skulle samordna insatser for mélgruppen, fanga upp de unga kvinnor
och unga mén som befann sig i utanforskap och stddja dem vidare till jobb,
studier eller ritt insats (hos annan enhet eller myndighet).

Malgrupp

Paraplyprojektets mélgrupp var unga kvinnor och unga mén boende i Botkyrka
mellan 16-24 ar som varken studerade eller arbetade och som hade svart att
fullfolja kontakt eller planering med myndigheter. Problematiken var ofta en
kombination av social problematik, psykisk ohélsa och arbetsmarknadspro-
blem:

— otillracklig skolbakgrund (oavslutad grundskola eller gymnasie-
skola)

! Pricewaterhouse Coopers, revisionsbyra som dven arbetar med verksamhetsutveckling och
utvirdering

> TJP Analys & utveckling (TJP) ir ett analysforetag som utfor kvalificerade analyser, utveckl-
ingsarbete och utredningsuppdrag.
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— ohdlsa (frén lattare och diffus psykisk ohélsa till svarare och
icke diagnostiserade tillstand)

— bristande socialt ndtverk och/eller bristande forankring i det
svenska samhallet

— asocialt beteende med till exempel droganvindning och krimi-
nellt beteende

Malgruppen hade behov av:

¢ individanpassat stod av en coach for att kunna fullf6lja kontak-
ter med de myndigheter som kunde erbjuda dem rétt stod/insats

e framtagande av myndighetsdvergripande handlingsplaner da
den unge hade behov av kontakt med fler 4n en myndighet

e specifika insatser som inte kunde erbjudas 1 ordinarie verksam-
het: t ex skrdddarsydda utbildnings- och arbetsmarknadsinsatser
sasom anpassade yrkesutbildningar

e mojlighet till nya végar in pa arbetsmarknaden déir traineemo-
dellen och stod till arbetsgivare var ett framgangsrikt led 1 att
bereda mojligheter till anstillning

Malformulering

Nyttomdlen har varit desamma under alla projektaren, men projektmalen har
varierat lite fran 4r till ar.

Nyttomal
1. 75 % av handldggarna till de ungdomar som varit aktuella 1
projektet upplever att projektet bidragit till storre effektivitet
nér det géller att fi ungdomar vidare till arbete eller studier.
2. 40 % av ungdomarna som deltagit i projektet ska efter avslut i
projektet studera eller ha fatt ett arbete pd den reguljara arbets-
marknaden med eller utan samhallets stod.

Nyttomdlen har kontinuerligt foljts upp under projektets gdng och redovisats 1
delérsbokslut och bokslut.

Projektmal

Projektmalen har varierat under projekttiden och angivits for varje projektar i
samband med ny ansdkan om medel till Samordningsforbundet. Ansdkan har
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forst tagits upp 1 socialnimnd och godkénts dér, innan den gatt vidare till Sam-
ordningsforbundet. Projektmalen har formulerats som att ”vid projektérets slut:

1.

2.

ska samverkansgruppen ha traffats vid 10 tillfallen

ska 60 ungdomar ha lyfts i samverkansgruppen och fatt en in-
dividuell handlingsplan enligt samverkan mellan myndigheter

ska 30 ungdomar ha fatt individuellt stod av coacherna i pro-
jektet

ska de externa traineeplatser som av kommunen har tagits fram
under aret med hjélp av traineehandledare i Paraplyprojektet ha
bemannats av ungdomar

ska Paraplyprojektet ha motiverat och stéttat ungdomar till de
interna traineeplatserna (som kommunen tagit fram) och fort-
satt att stotta ungdomar och traineeplatser under traineeanstall-
ningen.

De projektmal som angivits i ansokan till ESF i samband med Grenverket So-
dertorns ansokan hosten 2009 sag lite annorlunda ut dn ovanstaende mal. Dar
angavs 75 ungdomar under mal tva, 25 ungdomar under mal tre samt 10 trai-

neeplatser per ar (motsvarar mal fyra och fem ovan).

Metoder

Under projektaren utvecklades ”Paraplymodellen”. Paraplymodellen innefat-
tade tre insatser (metoder), vilka alla var viktiga for att na hallbara 16sningar
for malgruppen:

1.

Det myndighetsovergripande samarbetet i Paraplyprojektets
samverkansgrupp dér forslag pa handlingsplaner togs fram for
enskilda unga kvinnor och unga mén. (Se bilagor 1, 2 och 3 for
rutin kring samverkansmaéten).

Det uppsdkande, motiverande och stddjande arbete som
coacherna utforde for att fanga upp och stddja unga kvinnor
och unga min i de myndighetskontakter som de behdvde for att
de skulle nd mélet arbete eller studier. (Se bilaga 4 {or beskriv-
ning).

Det stodjande och motiverande arbete som traineehandledaren
utforde i samband med tillsdttningen av de av kommunen fram-

6 [19]
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tagna traineeanstéllningarna, vilket bland annat innefattade att
forbereda unga kvinnor och unga méin samt arbetsgi-
vare/arbetsplatser infor traineeanstillning och stétta dem under
anstéllning. (Se bilaga 5 for beskrivning av traineehandledar-
stodet samt bilaga 6 for programforklaring som bifogats upp-
handlingsunderlag).

Projektorganisation
Projektéagare och samverkan

Socialforvaltningen har varit projektégare for projektet med ett nira samarbete
med framforallt arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen samt Ar-
betsformedlingen. Aven utbildningsférvaltningen, Férsikringskassan, Frivér-

den Sodertorn samt Landstinget har ingatt som samverkande parter i projektet.

Under perioden 2009-11-01 till 2013-06-30 ingick Paraplyprojektet i ett storre
samverkansprojekt vid namn Grenverket Sodertdrn. Det var Samordningsfor-
bundet Botkyrka som tillsammans med tre andra samordningsforbund (Ostra
Soédertdrn, Huddinge och Sodertélje) ansokte om medel fran Europeiska social-
fonden (ESF) for att arbeta med ungdomar 1 behov av samordnat rehabilite-
ringsstdd. En gemensam projektledning ingick i1 Grenverket dar ekonomisk
administration, utvirdering® och informationsspridning ingick som gemen-
samma delar.

Projektgrupperna

Inom projektet fanns det tva projektgrupper. En projektgrupp, dar medarbetar-
na avlonades av projektmedel, och en projektgrupp dér representanterna deltog
1 sina ordinarie tjdnster, avlonade av linjeorganisationerna.

Lilla projektgruppen” bestod av tre coacher (tva coacher under 2013), en trai-
neehandledare samt projektledaren pa deltid.

’Stora projektgruppen”, samverkansgruppen, fungerade som ett myndighetso-
vergripande forum for samordning. I samverkansgruppen ingick “lilla projekt-
gruppen” samt handldggare fran Arbetsformedlingen, Forsékringskassan, Fri-

* En slutrapport fran utvirderarna PwC gar att na via linken

http://www.samordningsforbundetbotkyrka.se/via/web/page.aspx?refid=31
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varden Sodertdrn, socialférvaltningen, arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen, utbildningsforvaltningen samt landstinget. Samverkansgruppen
hade regelbundna moéten (1ggr/manad) dér individdarenden diskuterades 1 syfte
att kartlagga genomgangna insatser och upparbeta en myndighetsovergripande
handlingsplan. Utdver ett fortydligande kring den unges situation och vig vi-
dare bidrog detta forum till kunskapsutbyte mellan myndigheterna. Projektle-
daren for paraplyprojektet var sammankallande. De handlédggare som ingick i
samverkansgruppen gjorde detta inom ramen for ordinarie uppdrag.

Representanter i Paraplyprojektets samverkansgrupp:

Inom projektet

Projektledare Paraplyprojektet, soc

Coach Paraplyprojektet, soc

Coach Paraplyprojektet, soc

Coach (ej ar 2013) Paraplyprojektet, soc
Traineehandledare Paraplyprojektet, soc

Ovriga representanter

Socialsekreterare Soc/enheten for ekonomiskt bistand
Socialsekreterare Soc/vuxenenheten
Socialsekreterare Soc/Minimaria med eftervard
Socialsekreterare Soc/socialpsykiatriska enheten
Socialsekreterare Soc/utredningsenheten
Handldggare Arbetsformedlingen

Handldggare Utbildningsforvaltningen
Arbetsterapeut’ Stockholms ldns landsting
Ungdomssamordnare Avux/Uppfoljningsansvaret/Véigledningsteamet
Frivardsinspektor Frivarden Sodertdrn

Handlaggare Forsakringskassan

Styrgrupp

Under négra ar var det ledningsgruppen i Samordningsforbundet Botkyrka som
fungerade som styrgrupp. Sedan édndrades detta till att beredningsgruppen i
Samordningsforbundet Botkyrka blev styrgrupp for projektet. Projektledaren
var foredragande och kallades in d& ledningsgrupp eller beredningsgrupp hade
ordinarie mdten. Under 2013 skapades en egen styrgrupp for projektet. Den
bestod av foljande representanter:

* Landstingets representant satt aldrig med vid samverkansgruppens méten, men kontaktades
innan ett méte for att delge aktuell information om de ungdomar som skulle diskuteras
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— Tf enhetschef, stod- och utvecklingsenheten, socialférvaltning-
en (projektédgare, resursédgare och mottagare)

— Verksamhetschef resursenheten, socialforvaltningen (resursa-
gare och mottagare)

— Verksamhetschef enheten for ekonomiskt bistand, socialforvalt-
ningen (resursdgare och mottagare)

— Verksamhetschef Arbets- och kompetenscenter, arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen (resursigare och mot-
tagare)

— Sektionschef Arbetsformedlingen (resursdgare5 och mottagare)

— Enhetschef Forsdkringskassan (resursdgare och mottagare)

— Enhetschef Botkyrka psykiatriska 6ppenvardsmottagning (re-
sursidgare och mottagare)

Implementering

Under 2012 och 2013 pagick implementeringsforberedelser av projektet. Fran
och med hosten 2012 fram till vdren 2013 paborjades implementeringen hos en
av socialforvaltningens verksamheter (resursenheten och sektionen for fore-
byggande arbete) samt hos Arbets- och kompetenscenter (arbetsmarknads- och
utbildningsforvaltningen). Tilltdnkta chefer med arbetsgrupper involverades.
Pa grund av ett nytt budgetldge inom Botkyrka kommun samt chefsbyten hos
socialforvaltningen avstannade implementeringen under senvéren 2013. Efter
sommaren 2013 fattades ett beslut att pdborja implementeringen hos en annan
verksamhet inom socialforvaltningen (enheten for ekonomiskt bistdnd och
sektionen for Arbete och Rehabilitering). Forberedelser med den nya imple-
menteringsplanen tog fart och rekrytering av en processledare for Paraplytea-
met (det nya namnet efter projektaren) paborjades. Beslut fattades i styrgrup-
pen att betrakta ar 2014 som ett implementeringsar” i kommunen, vilket inne-
bar att implementeringen av Paraplyprojektet skulle komma att utvdrderas vid
slutet av 2014 for att avgdra om implementeringsarbetet fallit vil ut.

Forslaget fran socialforvaltningen (huvudman), arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsforvaltningen (resursidgare trainee) och styrgrupp for r 2014 var fol-
jande:

> Resursigare for representant i samverkansgruppen (ror Arbetsformedlingen, Forsikringskas-
san och landstinget)
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1. Socialforvaltningen skulle i egenskap av insatsdgare ansdka om
medel hos Samordningsforbundet Huddinge, Botkyrka, Salem
for delvis finansiering av verksamheten. Medlen skulle anvén-
das till:

En processledare/verksamhetsledare 40 %

En coach 100 %

Lokalkostnader (hyra, stddning, el, parkering)

Ovriga kostnader (handledning, kompetensutveckling, PR
material, reseersittning, personalsociala kostnader m m)

2. Socialforvaltningen skulle implementera en coachtjinst fran 1
januari 2014 pé sektionen for arbete och rehabilitering

3. Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen skulle
implementera traineemodellen med tillhdrande handledarstod
pa Arbets- och kompetenscenter fran 1 januari 2014. Trainee-
handledaren skulle ha ett ndra samarbete med coacherna och
processledaren i Paraplyteamet, enligt Paraplymodellen som
utarbetats under projektaren.

(Las mer under avsnittet om “Erfarenheter under implementeringséret™).

Projektets resultat kontra projektmal
Maluppfylinad 2010-2013

Nyttomaélen har kontinuerligt f6ljts upp under projektets gang och redovisats i

deldrsbokslut och bokslut (se dven nedan).

1. 75 % av handldggarna till de ungdomar som varit aktuella 1 projektet upp-
lever att projektet bidragit till storre effektivitet ndr det géller att fa ungdo-
mar vidare till arbete eller studier.

Maluppfylinad: 74 % (detta mal har fljts upp varje &r mellan 2010 till
2013 genom Samordningsforbundets kansli)

2. 40 % av ungdomarna som deltagit 1 projektet ska efter avslut 1 projektet
studera eller ha fatt ett arbete pa den reguljdra arbetsmarknaden med eller

utan samhaéllets stod.
Maluppfyllnad: 42 %

Projektmaélen har varierat under projekttiden och angivits for varje projektar i
samband med ny ansdkan om medel till Samordningsférbundet. Ansékan har
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forst tagits upp 1 socialnimnd och godkénts dér, innan den gatt vidare till Sam-
ordningsforbundet. Projektmalen har formulerats som att ”vid projektérets slut:
1. ska samverkansgruppen ha triaffats vid 10 tillfallen
2. ska 60 ungdomar ha lyfts i samverkansgruppen och fatt en in-
dividuell handlingsplan enligt samverkan mellan myndigheter
3. ska 30 ungdomar ha fatt individuellt stod av coacherna i pro-
jektet
4. ska de externa traineeplatser som av kommunen har tagits fram
under aret med hjélp av traineehandledare i1 Paraplyprojektet ha
bemannats av ungdomar
5. ska Paraplyprojektet ha motiverat och stottat ungdomar till de
interna traineeplatserna (som kommunen tagit fram) och fort-
satt att stotta ungdomar och traineeplatser under traineeanstall-
ningen.

Projektmalen har uppfyllts under projektiren forutom mal 2 under ar 2013 (da
lyftes 53 ungdomar i samverkansgruppen istillet for mélet 60 ungdomar).

I den forsta projektbeskrivningen (2009), samt i Grenverket Sodertdrns gemen-
samma ansokan till ESF 2009, fanns det ett mitbart mal vad géller trainee som
16d: ”Traineemodellen ska erbjuda ca 10 traineeplatser under forsta projektaret.
Darefter ca 10 traineeplatser/ar”. Projektmalen dndrades i borjan av projektti-
den, fran det métbara traineemalet, till m&l nummer 4 och 5 ovan. Anledningen
till det var att Paraplyprojektet inte kunde styra hela traineeprocessen, da pro-
jektet varit beroende av framtagna traineeplatser fran upphandlingsenhetens
samt arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen. Paraplyprojektet har
under projekttiden (2010 till 2013) stottat 28 traineeungdomar och deras trai-
neeplatser vilket motsvarar 7 traineeplatser per ar. Av de 28 platserna har 12
varit externa placeringar hos privata arbetsgivare och 16 traineeplatser har varit
placeringar inom olika enheter hos arbetsgivaren Botkyrka kommun. Dérutd-
ver har 35 ungdomar varit aktuella for intervjuer infor traineeplatser och
manga av dessa ungdomar har istéllet for en traineeanstéllning fatt stottning till
praktikplatser, studier eller annat stod.

Implementeringsarets resultat kontra verksamhetsmal

Pé grund av svérigheter under implementeringsaret har Paraplyteamet inte
lyckats na de uppsatta verksamhetsmalen under 2014. For att Paraplyteamet
ska kunna na mélen under 2015, da verksamheten helt har implementerats
inom Botkyrka kommun, krdvs en bra styrning via linjeorganisationen som
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underléttar for Paraplymedarbetarna att fortsitta arbeta enligt framtagen sam-
verkansmodell.

Maluppfylinad 2014

1.

40 % av de unga kvinnor och unga mén som har tagit emot stod
av en coach i1 Paraplyteamet ska vid avslut studera eller ha fatt
ett arbete péd den reguljira arbetsmarknaden med eller utan sam-
héllets stod.

Maluppfyllnad: 46 ungdomar har under 2014 avslutats efter att
ha triffat en coach. Av dessa har 16 avslutats till arbete eller
studier, vilket motsvarar 35 %. (Darutover har 11 avslutats till
annan insats, exempelvis kontakt med SIUS-handlidggare pa Ar-
betsformedlingen).

100 % av de unga kvinnor och unga mén som har lyfts i sam-
verkansgruppen ska ha fatt forslag pa en handlingsplan enligt
samverkan mellan myndigheter

Maluppfyllnad: 100 % har fétt forslag pa en handlingsplan.

Sammanlagt 55° nya unga kvinnor och unga min ska under
2014 ha lyfts 1 samverkansgruppen

Maluppfyllnad: 47 ungdomar har under 2014 lyfts i samver-
kansgruppen. Av dessa har 33 ungdomar fétt kontakt med en
coach.

20 % av de unga kvinnor och unga mén som har avslutats efter
att de har tagit emot stdd av en coach ska arbeta eller studera vid
uppfoljning sex manader efter avslut

Maluppfyllnad: Uppfoljningen av deltagare startades i augusti
2014 och det visade sig vara valdigt svart att i tag pa avslutade
deltagare. Efter augusti har uppfoljningen inte prioriterats.

75 % av de handlaggare som har aktualiserat en ung kvinna eller
en ung man i Paraplyteamets samverkansgrupp upplever att
samverkansgruppens forslag i den myndighetsgemensamma

% Har ingar dven de unga kvinnor och unga mén som lyfts i samverkansgruppen med syfte att
erbjudas en traineeplats
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handlingsplanen har varit till stor hjdlp for att stétta ungdomen
vidare mot arbete eller studier.

Maluppfyllnad: Detta mal har inte foljts upp innan slutrappor-
ten sammanstallts.

Tidplan kontra utfall

Forstudien foreslog att projektet skulle starta sommaren 2009 och sedan avslu-
tas sommaren 2012. Da projektet kunde anstélla personal forst i januari 2010,
forsenades genomforandefasen i projektet ndgot.

Projekttiden forlangdes ett ar i och med att Grenverket Sodertérn dnskade fort-
sdtta med det gemensamma utvecklingsarbetet. Detta medforde att implemen-
teringen av projektet skots fram, fran 2013 till 2014.

I och med att implementeringen avstannade, varen 2013, och sedan péborjades
igen hosten 2013 pa en ny enhet, forsvarades implementeringen. Resultatet av
implementeringen hade forbittrats, om implementeringen pa den nya enheten
hade getts mer forberedelsetid.

Finansiarer och kostnader
Finansiarer

Socialndmnden/socialforvaltningen har varje projektar ansokt om medel fran
Samordningsforbundet Botkyrka/Samordningsforbundet HBS samt fran ESF
(Europiska socialfonden) for finansiering samt delfinansiering av projektet. De
forsta ren (2009-2012) stod Samordningsforbundet och ESF for all finansie-
ring. 2013 pabdrjades en implementering pa resursenheten pa socialforvalt-
ningen samt pa Arbets- och kompetenscenter (arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsforvaltningen). Detta medforde att socialférvaltningen samt arbets-
marknads- och vuxenutbildningsfoérvaltningen stod for OH kostnader for pro-
jektmedarbetarna (ca 60 tkr per medarbetare).

Under 2014, som var ett implementeringsar, stod socialforvaltningen for 16n
och OH kostnader for en coach, samt arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen for 16n och OH kostnader for traineehandledaren.

Dessutom bidrog Arbetsférmedlingen indirekt med finansiering under alla ar,
dé traineehandledaren fram till 2012-12-31 var anstilld pa Arbetsformedling-
en.

ESF (Europeiska socialfonden) och Grenverket Sédertérn

Under perioden 2009-11-01 till 2013-06-30 ingick Paraplyprojektet 1 ett storre
samverkansprojekt vid namn Grenverket Sodertdrn. Det var Samordningsfor-
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bundet Botkyrka som tillsammans med tre andra samordningsforbund (Ostra
Soédertdrn, Huddinge och Sodertélje) ansdkte om medel fran Europeiska social-
fonden (ESF) for att arbeta med ungdomar i behov av samordnat rehabilite-
ringsstdd. En gemensam projektledning ingick i Grenverket dar ekonomisk
administration, utvirdering’ och informationsspridning ingick som gemen-
samma delar. Genom Grenverket Sodertorn kunde Samordningsforbundet Bot-
kyrka/Samordningsforbundet HBS atersoka cirka 40 % av kostnaderna for
projektet.

Kostnader projektaren 2010-2013

2009: Redovisade kostnader 477 tkr varav ESF-medel 39 tkr
2010: Redovisad kostnad 2438 tkr varav ESF-medel 835 tkr
2011: Redovisade kostnader 3 141 tkr varav ESF-bidrag 1 010 tkr
2012: Redovisade kostnader 2255 tkr varav ESF-bidrag 898 tkr
2013: Redovisade kostnader 1282 tkr varav ESF-bidrag 405 tkr
Totala kostnader 2010-2013 (fyra ér):

9 593" tkr varav ESF-finansiering 3 187 tkr

Redovisning Paraplyprojektets del i Grenverket Sédertérn

Awvik
Ar2009| Ar2010| Ar2011| Ar2012| Ar2013| Totalt| Budget| utf- bud

Total kostnad 64 964 |1 455162 |1 726 361 |1 695 028 | 460 056 |5 401 5716 006 987 | -605 416
Tot OH-kost 36299 | 289106| 341338| 342857 181404|1191004 1344068 | -153 065
Medfinansiering 0] 368695| 488178 539820 0]1396693|1356875| 39818

7 En slutrapport fran utvirderarna PwC gar att nd via linken
http://www.samordningsforbundetbotkyrka.se/via/web/page.aspx?refid=31

¥Inkluderar medfinansiering och ESF-finansiering i Grenverket samt kostnader som ej
omfattats av Grenverksansokan vilket ber6r perioden 2009-06-01 till 2009-10-31 samt 2013-
07-01 till 2013-12-31.


http://www.samordningsforbundetbotkyrka.se/via/web/page.aspx?refid=31
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ESF-medel 39147| 834925(1010436| 898229 | 404 691 |3 187 428 |3 549 768 | -362 340
Egen finansie-
ring 62 116| 9093431057263 |1139656| 236769 |3405147|3 801 287 | -396 141

Kostnader implementeringsaret 2014

Kostnaderna for implementeringséret har inte sammanstillts infor fardigstal-
landet av denna slutrapport. Har hanvisas istillet till bokslutet for 2014.

Erfarenheter av projektarbetet

Paraplyprojektet padgick under manga ar och under denna tid fick medarbetarna
kontakt med flera hundra unga kvinnor och unga mén i Botkyrka kommun,
som behovde stod for att komma ut 1 arbete eller studier. Behovet av stdd hos
de unga vuxna var omfattande och bade samverkansgruppens gemensamma
arbete och coachningen som erbjdds de flesta av ungdomarna var ndédvéndig.
Paraplymodellen, med coachning, samverkansmoten och traineeplatser behdvs
1 Botkyrka kommun, och sékert i flertalet kommuner i Sverige. Att finga upp
de ungdomar ”som faller mellan stolarna” &r en vinst bade for individen och
for samhallet’.

Erfarenheter under implementeringsaret

2014 utsédgs som implementeringsdr dé socialforvaltningen (genom sektionen
for Arbete och Rehabilitering) tog dver implementeringen, och namnet Para-
plyprojektet dndrades till Paraplyteamet. Teamet skulle bestd av tva coacher,
en traineehandledare samt en processledare. Under perioden januari och mars
2014 arbetade teamet under en tillféllig processledare pa 20 %, d& den ordina-
rie processledaren dnnu inte var rekryterad. I april borjade den ordinarie pro-
cessledaren pd 40 %, och under maj och juni avslutade de tva coacher som
under flera &r hade jobbat i projektet sina anstillningar. Traineehandledartjins-
ten var inte bemannad under denna period och pé grund av chefsbyten pd Ar-
betsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen férlorades mycket kompe-
tens kring traineemodellen. Detta resulterade i att helheten (arbetet med ung-
domarna) paverkades negativt, marknadsforingen av teamets arbete blev li-
dande samt teamets goda rykte skadades.

? Las gdrna mer om utanforskapets pris under Idéer for livets hemsida
http://www.ideerforlivet.se/vi_bryr_oss/utanforskapets-pris/
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Som en atgird i atgirdsplanen beslutade ledningen pa enheten f6r ekonomiskt
bistdnd att utdka processledarens tjénst fran 40 % till 100 %. En ny coach an-
stdlldes internt och en tillféllig coach fick stodja teamet, som blev fullbeman-
nat efter sommarledigheterna. Forst da (i september) kom implementeringsar-
betet och dven det praktiska arbetet i en verklig och mdjlig fas. Delar av im-
plementeringen paverkades av interna langa fordrdjningar till exempel fordrd;j-
ning i bestéllning av material for marknadsforing samt fordrdjning i bestéllning
av behorigheter till processledaren. Teamets nya lokalisering (samlokalisering
med sektionen for Arbete och Rehabilitering) 6ppnade nya mojligheter for
teamets medarbetare bland annat vad géller bredare kompetenskélla pa arbets-
platsen samt nérhet till en stor remitterande verksamhet (enheten for ekono-
miskt bistand). Detta har dven inneburit vissa nackdelar sasom mindre fokus pa
metoden/Paraplymodellen da teamets medarbetare maste vara delaktiga i vissa
aktiviteter som &r kopplade till andra delar av sektionen for Arbete och Rehabi-
litering.

Forslag till forbattringar

For att 6ka forutsédttningarna for att Paraplymodellen ska kunna fungera dven
efter en implementering i kommunen krévs en vilja fran ledningen att bibehélla
det som byggts upp. Det krdvs ocksé att det efter implementeringen i kommu-
nen finns budget for marknadsforing, handledning for personalen samt att
medarbetarna och representanterna i samverkansgruppen far dgna sig at Para-
plymodellen och inte at andra arbetsuppgifter som hor till annan linjeverksam-
het.

Teamet har under 2014 jobbat med att synliggdéra delmal genom att redovisa
stegforflyttningar for ungdomarna. Teamet har genom processledaren lagt fram
forslag pd smd justeringar i mal och resultat for 2015. Forslagen dr baserade pa
malgruppens behov och svarigheter, och hér 6nskar man gora stegforflyttning-
arna till ett eget mal samt minska malet “’studie och arbete” fran 40 % till na-
gorlunda mindre storlek. Nuvarande ledning pé sektionen for Arbete och Re-
habilitering kommer att omformulera malbeskrivningen utifran ovannimnda
punkter.

Metod for uppféljning av nyttomal

Paraplyprojektet anviinde det nationella uppfoljningssystemet SUS, dir alla
deltagare 1 projektet registrerades (med nigra fa undantag). Forslagsvis kan
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den registreringen fortsétta dven efter det att Samordningsforbundet inte langre
kommer att bidra med medel och stdd.

Paraplyprojektet genomforde dven egna uppfoljningar i form av ungdomsenké-
ter ddr ungdomarna fick mojlighet att utvérdera stodet. Dessa ungdomsenkaéter
kan forslagsvis anviandas dven fortsittningsvis.

Forslag pa hur nyttoméalen ska f6ljas upp:

e  Fortsétt med ungdomsenkaéter for att folja upp ungdomarnas upplevda
nytta med insatsen

e Fortsétt med enkdt till handlaggare, sdsom Samordningsférbundet admini-
strerat varje ar i december, for att folja upp nyttomal nummer ett

e  Fortsdtt med SUS registrering eller annat system for att méta hur manga
som avslutas till arbete, studier eller annan insats

e  Folj upp de ungdomar som tidigare avslutats i projektet for att ta reda pa
vilken sysselséttning de har vid uppfoljningstillfallet, exempelvis genom
att ringa upp ungdomarna, tre-sex manader efter avslut

Tidigare utvarderingar av projektet

Extern utvirdering genomfordes tillsammans med de andra delprojekten i
Grenverket Sodertdrn. Tvé konsulter frin PwC'® utvirderade delprojekten och
Grenverket som helhet under 2010-2013. Sex delrapporter skrevs och en slut-
rapport forfattades sensommaren 2013 (gér att lasa pa
http://www.samordningsforbundethaninge.se/web/page.aspx?refid=127 ).

Samordningsforbundet Botkyrka bestillde under 2012 en utvirdering kring
traineeuppdraget inom Paraplyprojektet for att visa pa nyttan av traineehandle-
darstodet. Utvarderingsuppdraget utfordes av TJP Analys & utveckling AB.
Utvérderingen skulle svara pa fragan om traineehandledaren natt sitt mal att pa
ett framgéingsrikt sitt bemanna de av kommunen framtagna traineeplatserna
med ungdomar. I detta ingick att utvédrdera det stdd projektet gett till ungdomar
1 forberedelse infor och under traineeanstéllningen samt stod till foretagen
kring traineeanstdllningen. Utvérderingen visade att trainechandledaren nétt
sitt mél, och att bade ungdomar och arbetsgivare/handledare var néjda med
stodet. Lis utvirderingen pa
http://www.samordningsforbundetbotkyrka.se/web/page.aspx?refid=55

' Pricewaterhouse Coopers, en redovisningsbyra som dven utfor utvirderingar


http://www.samordningsforbundethaninge.se/web/page.aspx?refid=127
http://www.samordningsforbundetbotkyrka.se/web/page.aspx?refid=55
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Framgangsfaktorer
Projektets framgéngsfaktorer har varit:

Enkel ingang (inget remissforfarande, snabb aktualisering)

Utgar ifrdn ungdomens forutséttningar och énskemal om stod

Helhetsstod (coacherna har stottat med det mesta, inte hdnvisat vidare)

Frivilligt stod (deltagarna kan tacka nej utan att det far konsekvenser)

Samlokalisering (mdjliggor kunskapsutbyte och korta informat-
ions/beslutsvigar) och neutral lokal (lokal som inte dr forknippad med
“myndighet”)

Samverkansgruppen - samverkan dver alla myndighetsgrénser

”Utmanar stuproren” — dverbrygger eventuella organisationshinder

Tid, engagemang och personligt stod

Lang och bred erfarenhet i personalgruppen fran olika myndigheter

Traineeplatser — en vég in i1 arbetslivet

Facebook (uppstkande arbete, informationsspridning samt en av kontakt-
vigarna med ungdomarna)

Comvig-abonnemang (mdjliggor att ungdomar med egna Comviq-
abonnemang ringer gratis till projektet)
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Bilagor

Bilaga 1: Motesrutiner for Paraplyprojektets samverkansgrupp g

Bilaga 2: Rutin infor ett samverkansmdteg

Bilaga 3: Mall fér myndighetsévergripande handlingsplan g

Bilaga 4: Beskrivning coachrollen @

Bilaga 5: Beskrivning traineehandledarrollen och traineeprocessen

Bilaga 6: Programforklaring Trainee som féljer med i upphandlingsunderlag @
Bilaga 7: Nagra bildspelsbilder som beskriver Paraplymodellen &



For dig som vill ha stod
i att finna arbete eller borja studera.

Métesrutiner for Paraplyprojektets samverkansgrupp

Alla ar vél forberedda infor motet och tar upp relevant information for att kunna gora en
planering framat for ungdomen. Ytterligare information som kan vara relevant for ansvarig
coach kan diskuteras i enskilda samtal och behdver inte lyftas i samverkansgruppen. Viktigt
att vi inte kritiserar varandra/varandras arbete eller havdar var egen formaga. Vi ska fokusera
pa nuet/malet och respektera varandras asikter.

Vi haller oss till en tidsram kring varje arende. Utse tidsman.

Nar vi diskuterar ett drende utgar vi fran foljande punkter:
1. Arbete/forsorjning

Utbildning

Kriminalitet

Missbruk

Familj/lumgénge

Bostad

Psykisk halsa

Fysisk hélsa

© oo N o a k~ wDN

Tidigare insatser (fokus sysselséattning)

1. Forst borjar den handlaggare som vacker drendet att beratta.

2. Sedan gar vi laget runt for att alla ska fa mojlighet att delge information innan vi
borjar komma med forslag.

3. Vidiskuterar och ger forslag pa vilket stod som vi tror att ungdomen behéver inom en
snar framtid men aven pa sikt

4. Vilka myndigheter/enheter anser vi bor bli involverade for att ge stdd till ungdomen

Om vi bestammer att ungdomen ska fa individuellt stod av en coach i PP — hur
introduceras coachen i det pagdende arbetet med ungdomen?

6. Enavcoachernai lilla projektgruppen i PP (den som skriver minnesanteckningar om
varje ungdom) sammanfattar férslag enligt punkt 3-6

7. Beslut tas (majoritetsbeslut)

N U &

Samordningsférbundet

VERKET
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Rutiner infor samverkansmote

Kontrollera att tva originalfullmakter finns L]
Kontrollera att aktualiseringsinfo finns fran handlaggare ]
Fyll i sasmmanstéllning 6ver deltagare som ska tas upp pa samverkansmate ]

Ring samverkansgruppen:

Samverkanspart:

Kontaktpersoner:

Meddelande

Klart

Socialbidragsenh:

Namn och telefonnummer

Ex: har ringt den x/x. Ldmnat
meddelande

Utredningsenh:

Namn och telefonnummer

Vuxenenheten:

Namn och telefonnummer

Socialpsykiatriska:

Namn och telefonnummer

Boenheten

Namn och telefonnummer

Mini-Maria (re):

Namn och telefonnummer

Avux (AKC):

Namn och telefonnummer

Forsakringskassan:

Namn och telefonnummer

Af Botkyrka Salem:

Namn och telefonnummer

Oppen psyk/SLL:

Namn och telefonnummer

Frivarden:

Namn och telefonnummer

Utb.forvaltning

Namn och telefonnummer

Diskutera arenden pa intagningsméte och utse ansvarig for hpl
Forbereda handlingsplaner med bakgrundsinformation under int.méte
Utse ansvarig for att ta med fullmakter och remisser till samverkansmote
Utse ansvarig for att ta med dator till samverkansmote

Utse sekreterare for information och nedskrivning av handlingsplan

004






Efter samverkansmote:

Utse ansvarig(a) coacher ]

Skriv fardigt handlingsplaner, skriv ut och ta bort fran G™:
Coach1 [] Coach2 [[] Traineehandledare [ ]

Skicka handlingsplan till ansvarig myndighet och aktuella handléggare
Coach1l [ ] Coach2 [ ] Traineehandledare [_]

Ring till nya handlaggare som handlingsplanen skickats till, informera om
Paraplyprojektets handlingsplan och hur den kan anvandas
Coach1 [ ] Coach2 [[] Traineehandledare [ ]

Skapa avkodad mapp for deltagaren pa "G" och sitt in aktuella dokument i parm
Coach1 [ ] Coach2 [[] Traineehandledare [ ]
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Myndighetsovergripande handlingsplan  (Rev: 2013-06-30)

Namn (stryk under tilltalsnamnet) Personnummer

Adress Postnummer och ort
Hemtelefon Mobiltelefon E-post

08- @

Deltagare foreslagen till Paraplyprojektet av
Namn/enhet/telefon:

Tidigare erbjudna insatser/bakgrund:

Forslag pa insats/aktivitet:

Kommer att erbjudas individuellt stéd genom Paraplyprojektet [ ]Ja [ ] Nej

Aktuell hos foljande myndigheter/enheter (skriv handlaggares namn och tfn pa linje).
Markera aven med kryss [X] i rutan vilka av nedanstiende myndigheter/enheter som &r ansvariga for att erbjuda
foreslagen insats/aktivitet.

[ ] Arbetsformedlingen:

[ ] Forsakringskassan:

[] Socialtjansten, Enheten for ekonomiskt bistdnd:
[ ] Jobbcentrum:

[] Informationsansvaret:

[ ] Socialtjansten, enhet:

[ ] Frivarden:

[] Annan, namligen:

Pa motet den  da denna handlingsplan uppréttades var féljande myndigheter/enheter representerade med:

Namn samt myndighet/enhet Namn samt myndighet/enhet:

H B Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM www.samordningsforbundethbs.se

r" 'i%mﬂ ***
il

E.M EMS . . .
s KOMMUN Férsakringskassan :JJL Stockholms lans landsting &\ Arbetsformedlingen
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Paraplyprojektets coachroll

Paraplyprojektet har sedan projektstarten arbetat med att utveckla den coachmodell vi idag
arbetar efter. Rollen har vissa likheter men ocksa stora skillnader fran andra “stédfunktioner”
inom kommunen och andra myndigheter

Hur gor vi nar en ungdom tar kontakt med 0ss

Det ska vara latt att fa kontakt med oss i Paraplyprojektet. Darfor har vi olika satt pa vilka
ungdomarna kan ta kontakt med oss. Det kan till exempel vara via telefon, mail, facebook, via
en kompis eller slakting eller via en handlaggare pa en myndighet. .

Ett forsta steg ar att boka in ett méte tillsammans med ungdomen. Coacherna i
paraplyprojektet har mojligheten att traffa ungdomarna helt forutsattningslost. Vi utgar fran
en plats dar den unge ar bekvam att motas pa, det kan vara pa var arbetsplats, pa ett café,
bibliotek eller liknande. Vi &r flexibla vad galler motestider och arbetar mycket for att
deltagarna inte skall behdva vanta mer an en vecka pa att fa ett mote.

Vid motet informerar vi om Paraplyprojektet samt om vart samverkansmate (se nedan). Vi
gar igenom fullmakten som ungdomen maste skriva pa for att tas upp pa samverkansmatet.
Informationen ska vara tydlig och enkel s att ungdomen forstar vad den skriver pa samt vad
syftet med samverkansmotet ar. Vi pratar &ven om ungdomens situation och vad denne
upplever att man behdver stod i for att komma vidare. Det blir en slags ”mini” kartlaggning av
ungdomen dar vi staller fragor om skol- och yrkesbakgrund, boendesituation, natverk med
mera. Vi gor alltid individuella planeringar med ungdomen.

Arbetet kring Samverkansmotet

Paraplyprojektet ar ett samverkansprojekt och genomfor en gang i manaden ett
samverkansmote. Vid motet finns socialtjanstens alla enheter representerade,
arbetsformedlingen, forsakringskassan, frivarden, landstinget, arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen, utbildningsforvaltningen samt informationsansvaret.

Alla deltagare som Paraplyprojektet arbetar med har diskuterats pa ett av dessa méten. Syftet
med motet ar att sammanstélla en myndighetsovergripande handlingsplan med en planering
som ska erbjudas ungdomen.

Ungdomen ska innan samverkansmotet ha fatt information om vilka som sitter med pa motet
och vad syftet med motet ar. Deltagaren skall ha skrivit pa en fullmakt och ha fatt information
om vad detta innebéar. Om en aktualisering kommit fran en myndighet ska deltagaren ha fatt
information av sin handlaggare. | annat fall gar coacherna igenom detta med deltagaren.

En vecka innan ett samverkansmote ringer coacherna i Paraplyprojektet runt till de
representanter som finns med vid métet for att lamna de personnummer pa de deltagarna som
skall diskuteras. Om en representant inte kan delta vid motet tar coacherna emot information
om deltagarna pa telefon. Innan varje samverkansmote férbereder coacherna de
handlingsplaner som skall skrivas.

N U O A
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Under motet diskuteras en deltagare i taget. Coacherna gar igenom de aktualiseringar som
inkommit och/eller beréttar om de unga de traffat och vad de vill ha hjalp med. Déarefter far
varje representant ga igenom den information de har kring deltagaren. Coacherna skriver
samtidigt ner information i den myndighetsdvergripande handlingsplanen. Dérefter
sammanfattar coachen vad som sagts och vad man kommit fram till fér planering, det ar
viktigt att samtliga representanter vid motet &r Gverens om den planering som erbjuds
ungdomen.

Efter samverkansmotet renskriver coacherna handlingsplanerna, de kopieras och skickas till
handlaggare pa de myndigheter dar ungdomen é&r aktuell.

Coacherna gar igenom handlingsplanerna med de ungdomar som tas med i projektet eller som
de traffat innan motet. Alla ungdomar erbjuds en egen kopia pa handlingsplanen.

Hur ger vi ungdomarna individuellt st6d?

For att kunna ge ett fullgott stod kravs att det finns ett fortroende mellan deltagare och coach.
Det tar olika lang tid att skapa en fortroendefull relation och ska inte skyndas fram.
Fortroende och engagemang fran coacherna ar en forutsattning for ett vidare samarbete. |
inledningen av kontakten med deltagarna ar darfor relationsskapandet en viktig pusselbit.

Det stod coacherna ger &r helt individanpassat, vi utgar fran den enskilda deltagarens vilja och
behov. Stddet ser dérav olika ut for projektets deltagare och kan férandras under tiden man
arbetar. Manga av de unga Paraplyprojektet traffar vet inte vad de vill och &r osakra pa om
man klarar av att genomfora en férandring, coacherna arbetar med anledning av detta mycket
med véglednings- samt motiverande samtal. Flera deltagare har haft svart att ta sig till nya
platser, traffa nya manniskor eller aka kollektivt. Om deltagarna vill foljer coacherna med till
de moten och platser deltagaren behdver ta sig till. Coacherna arbetar &ven mycket med
praktiskt stod till exempel nar det géller att skriva in sig pa arbetsformedlingen, fylla i
ansOkan om forsorjningsstod eller aktivitetsersattning, skriva CV, ringa olika myndigheter.
En del deltagare har coacherna kontakt med flera ganger i veckan, med andra har vi en glesare
kontakt. Det ar ocksa deltagaren som bestammer nér kontakten skall avslutas.

En del av de ungdomar Paraplyprojektet traffar visar sig ha ratt till stod fran till exempel LSS,
socialpsykiatrin eller missbruksvarden. | de fall ungdomarna inte har andra
myndighetskontakter eller da de &r intagna i projektet kan coacherna fungera som vagledare
och visa deltagaren vad den har rétt att ta del av i kommunen. Vi motiverar till kontakt och
lotsar mot dessa insatser. Om deltagaren vill finns coachen kvar som stdd tills den nya
kontakten etablerats och kanns trygg.

Flertalet av deltagarna i paraplyprojektet har en eller flera myndighetskontakter. Véldigt ofta
vill deltagaren att coachen &r behjélplig i kontakten med dessa, bland annat i att paminna om
och folja med till méten, forklara information, ordna fram handlingar. | manga fall behéver
ungdomen stod i att vaga framfdra sin asikt eller sina behov. Ofta far coachen ocksa fungera
som “tolk” gentemot myndighetsspraket.

Deltagaren ska ké&nna att det &r den bestdimmer 6ver sitt liv och darmed den som fattar beslut
om mal och vilka steg som ska tas. Paraplyprojektets coach kan finnas med som stod i
processen.

GIIEN;
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Hur gor vi nar vi jobbar motiverande?

For att fa till en forandring vet vi att det &r viktigt att det ar deltagaren sjalv som formulerar
sina mal och hur vagen mot malen skall se ut. Dock ar detta inte latt och coachens uppgift ar
att kunna ge stod och végledning i detta. Coachen fokuserar pa mojligheterna istallet for pa
svarigheterna. Att fa deltagaren att kdnna att en annan person ar engagerad i ens situation, att
nagon annan tror pa att man kan na sina mal kan i sig vara en motiverande faktor.

Coacherna i Paraplyprojektet arbetar mycket med motiverande samtal (i enlighet med Ml -
metodiken). Det &r viktigt att deltagarna kanner trygghet i att coachen finns med i
forandringsprocessen. En del ungdomar har varit utan sysselsattning en langre tid och manga
upplever forandringen skrammande. Har forsoker coachen vara ett stod i allt fran att aka
kommunalt, ringa telefonsamtal, soka utbildning eller arbete till att delta i olika typer av
aktiviteter. Det viktiga ar att utga fran deltagarens behov och forutsattningar. Vi fokuserar pa
vad deltagarens vilja och malsattning ar, och vad varje enskild individ behover for att na dit.

Hur fangar vi upp ungdomarna - vart uppsokande arbete

Det &r viktigt att alla de ungdomar i Botkyrka som kan vara i behov av stod fran
Paraplyprojektet k&nner till oss och vet vart de kan vénda sig for att komma i kontakt med
projektet. Darfor ar marknadsforing och uppstkandeverksamhet en viktig del av projektets
arbete.

For att s& manga unga som majligt ska nas av var information beséker Paraplyprojektet
kommunens fritidsgardar. Vi berattar for ungdomar om projektet samt informerar om annat
stod och hjalp som finns att fa inom kommunen och andra myndigheter. Vi sétter upp
affischer vid bland annat tunnelbanan, ungdomsmottagning och kommunens olika enheter
som riktar sig till ungdomar. Vi lagger flyers pa stallen dar vi tror att ungdomar ror sig, till
exempel pa bibliotek, medborgarkontor, fritidsgardar, olika enheter inom kommunen och
myndigheter som arbetsférmedlingen och férsakringskassan. Vi marknadsfor oss ocksa pa
stallen dar foraldrar eller andra sléktingar kan ta en flyer och ge till sin son eller dotter, till
exempel pa vardcentraler och folktandvard. Vi har aven varit med pa olika massor, events och
dylikt som riktar sig till ungdomar. Myndigheter och enheter inom kommunen informeras
kontinuerligt om var verksamhet genom att vi ar ute pa arbetsplatserna och berattar om
projektet. Vi forsoker se till att ha ett gott samarbete med de professionella som moter
ungdomar i sitt arbete.

Paraplyprojektet har en facebooksida déar vi ofta ar tillgangliga pa chatten. Vi anvander sidan
som ett satt att kommunicera med de ungdomar som foredrar att ha kontakt pa det sattet. Vi
lagger &ven upp lankar som kan vara till intresse for deltagarna och tipsar om lediga jobb samt
utbildnings- och rekryteringsmassor. Vi har ocksa utvecklat ett narmare samarbete med
kommunens omradessekreterare och uppféljningsansvar for att tillsammans kunna
uppmaérksamma och hitta ungdomar som kan vara i behov av stdd. Bland annat har
gemensamma féltarbeten pa eftermiddagar och kvéllar genomférts. Genom det kommunala
informationsansvarets listor forsoker vi na de ungdomar som inte har pabérjat eller hoppat av
gymnasiet.
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- TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

Arbetsbeskrivning for traineehandledare vad galler intern traineeplacering:

1) Identifiera ungdomar inom malgruppen som ar intresserade, vid behov aka ut och
informera/marknadsféra det for ungdom. Vid behov genomfors trepartssamtal. Stddja
ungdomen kring boende, ekonomi/forsorjning, skulder, halsa och andra faktorer som
kan paverka ungdomen i arbetslivet.

Om det inte &r en ungdom som redan har kontakt med Paraplyprojektets coacher sa
ska ungdomen lyftas pa narmaste samverkanmate for samverkan kring forslag om
lamplig planering.

2) Tillsammans med ungdomen goéra en intresseinventering och kartlaggning (genom
vagledningssamtal, intressetester pa natet m.m) for att komma fram till lampligt
omrade att jobba inom samt nar det &r lampligt att starta en traineetjanst.

3) Meddela Avux/AKC om lampligt arbetsomrade/uppgifter, detta sa att de kan se om
yrkesomradet redan &r beskrivet eller om en bilaga 3 (arbetsplatsférlagd utbildning)
maste upprattas for ett nytt yrkesomrade.

4) Invanta lamplig plats fran Avux/AKC som ska ta den forsta kontakten och hitta
intresserad kommunal arbetsplats.

5) Besoka mojlig Traineeplats med eller utan representant fran Avux/AKC.
6) Forbereda ungdom infor praktikstart, utifran ungdomens behov (varierar).

7) Ta kontakt med Traineeplatsen boka in méte med ungdom och utsedd handledare for
att planera detaljer, blanketter, individuell kursplan m.m. infor start.

8) Stotta ungdomen infor start i olika fragor ex. sociala koder i fika rummet, fragor kring
anstallningen och krav.

9) Ansvara for att ungdomen skriver pa avtal med Avux/AKC innan start av
timanstallning.

10) Stétta ungdomen vid behov genom vackning per telefon eller pAminnelse via sms i att
komma upp i tid och komma ivag.

11) Félja upp genom kontinuerliga uppfdljningsmoten pé arbetsplatsen med ungdomen
och handledaren med intervall varje manad/varannan manad. Vid behov stotta
ungdomen pa Traineeplatsen eller genom annat lampligt satt. Faststélla aktuell 16nefas
vid uppfoljningsmotet genom framtaget material (se information i slutet av
dokumentet). Stétta arbetsplatsen/handledaren vid behov i praktiska fragor eller fragor
kopplande till ungdomen.
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- TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

12) Aterkoppla till Avux/AKC infor nytt anstallningsavtal, aktuell 16nefas, avbrott m.m
utifran framtagen rutin.

13) Hjalpa arbetsplatsen med att ta fram ett individuellt intyg till ungdomen fér genomférd
period (detta for att undvika standard intyg). Arkivera all dokumentation kring varje
ungdom pa Avux/AKC.

14) Stétta ungdomen vidare mot arbete/studier eller rétt stod efter traineeperioden (se
information om arbetssatt/metod i dokument som beskriver coachrollen).

Metoder som anvénds i arbetet med ungdomen &r:
MI (Motiverande samtal)

Delar av SE supported employment
Losningsfokuserat arbetssatt

Dokument framtagna av Avux/AKC:
Kartlaggning arbetsférmaga, bilaga 1
Kursplan

Fran och med fas 3 ska dessa dven anvandas:
Handlingsplan, bilaga 2

Arbetsplatsférlagd utbildning, bilaga 3

Information:

Franvaro som beror pa bestk hos Arbetsformedlingen, studie- och yrkesvégledare,
socialtjansten eller annan myndighet dar syftet ar att hjalpa ungdomen framat — far ske pa
arbetstid med bibehallen ersattning. Ungdomen ska i god tid innan informera sin handledare
pa arbetsplatsen.

L
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- TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

Arbetsbeskrivning for traineehandledare vad géller extern traineeplacering:

1) Narvara vid kontinuerliga méten med upphandlingsenheten for att informera om
Paraplymodellen samt narvara vid genomgang av téankbara externa traineeplatser

2) Vara ndrvarande/samarbeta med arbetsgivarteamet/néringslivschefen vad géller att
informera, ndtverka med arbetsgivare m m

3) Invanta traineeplats fran upphandlingsenheten i Botkyrka kommun.

4) Marknadsfora ledig plats till handlaggare i kommunen som kan ké&nna till ungdomar
samt till ungdomar som redan deltar i Paraplyprojektet.

5) Identifiera ungdomar inom malgruppen som ar intresserade, vid behov aka ut och
informera/marknadsféra det for ungdom. Vid behov genomférs trepartssamtal.
Om det inte &r en ungdom som redan har kontakt med Paraplyprojektets coacher sa
ska ungdomen lyftas pa narmaste samverkanmate for samverkan kring forslag om
lamplig planering.

6) Forbereda foretaget pa Traineeupplagget och malgruppen, tillsammans finplanera
upplagget pa den specifika platsen.

7) Intervjua foreslagna ungdomar. FOr att sdkerstélla att de vet vad som kravs gallande
arbetsuppgifter och arbetstider.

8) Bedoma lamplighet for extern traineeplats da med fokus pa de allmanna kraven
géllande arbetsuppgifter och arbetstider.

9) Forbereda ungdom infor intervju pa arbetsplatsen. Gor en enkel sammanstallning av
alla intresserade ungdomar (detta for att alla ska ha samma CV, soka pa lika
villkor”).

10) Samarbeta med arbetsplatsen kring intervjutider, uppféljning och praktikperioden.

11) Ta kontakt med Traineeplatsen och boka in méte tillsammans med ungdom och utsedd
handledare for att forbereda infor start.

12) Forbereda ungdom infor praktikstart, stotta under praktiken. Stétta ungdomen vid
behov genom vackning per telefon eller paminnelse via sms i att komma upp i tid och
komma ivég

13) Folja upp kontinuerligt med ungdomen och handledaren via telefon eller e-post,
tillsammans eller enskilt med var och en, stotta ungdomen och handledare vid behov
pa Traineeplatsen eller genom annat lampligt satt.
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- TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

14) Kontinuerliga uppfdljningsmoten pa arbetsplatsen for avstamning och infor nytt
anstallningsavtal (har foretaget valt att ge 3 manaders anstéllning som forlangs om allt
fungerar bra sa ér det intervallet pA motena).

15) Bevaka nar traineeperiod gar mot sitt slut. Utifran avtalet - borja arbetet med att
foresla nya kandidater till platsen utifran punkt 2).

15) Stétta ungdomen vidare mot arbete/studier eller rétt stod efter traineeperioden. (se
information om arbetssatt/metod i dokument som beskriver coachrollen).

Metoder som anvénds i arbetet med ungdomen och foretagen ar:
MI (Motiverande samtal)

Delar av SE supported employment

Losningsfokuserat arbetssatt

Information:
Franvaro som beror pa besok hos Arbetsformedlingen, studie- och yrkesvagledare,

socialtjansten eller annan myndighet dar syftet ar att hjalpa ungdomen framat — kommer att
medféra loneavdrag pga att det ar en anstéllning. Ungdomen ska i god tid innan informera sin
handledare pa arbetsplatsen.
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'@Pf BOTKYRKA KOMMUN 112)
ﬂh Socialférvaltningen
Stéd och Utvecklingsenheten 2010-09-07

Forenklad programfdrklaring for traineeanstéllning

Traineemodellen &r en insats inom Paraplyprojekt som finansieras genom Samordningsforbundet
Botkyrka och ESF-radet. Samordningsforbundet &r ett samarbetsorgan mellan Férsékringskassan,
Arbetsférmedlingen, kommun och landsting som arbetar for att férebygga ohéalsa och for att sam-
ordna insatser for rehabilitering. Se separat broschyr om Paraplyprojektet.

Botkyrka kommun beslutade i juni 2008 om nya riktlinjer vid kommunens upphandlingar. De
nya riktlinjerna ska ge foretag moéjlighet att finna och forma personer for kommande rekryte-
ringsbehov men ocksa ge foretag mojlighet till socialt engagemang och ansvarstagande. De ska
dven ge unga Botkyrkabor mellan 16-24 ar en mojlighet till praktisk utbildning ute i arbetslivet
och férvantas ocksa stimulera och motivera till fortsatta studier i framtiden.

Traineeanstéallning

Foretag/arbetsgivare som kommunen, efter upphandling, ingar avtal med anstaller en ung Bot-
kyrkabo i en traineeanstallning under en begransad tid. Arbetsgivaren kommer att ha mdéjlighet
att intervjua nagra olika kandidater och valjer sedan i samrad med Paraplyprojektet ut vem som
kommer att erbjudas anstélining. Kortare praktik (1-3 veckor) kommer att kunna anvandas som
en prévoperiod. Under kontraktstiden kan det i praktiken innebéra att olika ungdomar &r anstall-
da for en och samma traineeanstéllningsplats.

Malgrupp
Malgruppen ar Botkyrkabor mellan 16-24 ar som inte slutfort sina gymnasiestudier och som var-
ken studerar eller arbetar idag.

Lon/arbetsgivaransvar

Arbetsgivaren erbjuder ungdomen en traineeanstélining under en tidsbegransad period i sitt fore-
tag som en allman visstidsanstéllning. Arbetsgivaren forhandlar med aktuellt fackférbund om 16-
neniva och géllande anstallningsvillkor. Arbetsgivaren ansvarar aven for att utse handledare pa
arbetsplatsen.

Botkyrka kommun har férhandlat fram ett kollektivavtal med Kommunal, for traineeanstélining-
ar inom kommunens eget verksamhetsomrade. Kontakta garna kommunen for att fa mer tips
kring detta. Se kontaktinformation pa sidan 2. Se dven Arbetsmiljoverkets hemsida om hur ung-
domar far arbeta: http://www.av.se/teman/minderariga/

Stod- och kontaktperson under traineeanstélining

Varje arbetsgivare som anstaller en trainee far, genom Paraplyprojektet, en kontaktperson som
kommer att ha ett ndra samarbete med arbetsplatsen och ungdomen under hela traineeanstall-
ningen. Denna kontaktperson kommer att ha kontinuerlig uppféljning av hur det gar for ungdo-
men. Det kan innebéra att kontaktpersonen ibland kommer att vara med ute pa arbetsplatsen un-
der hela eller del av arbetsdagen for att underlatta intradet fér den unge eller om situation som
behdver losas uppstatt. Stodet kommer att utformas individuellt utifran ungdomens och arbets-
platsens behov.

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhéattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 61493 - Sms 0734-218622 - E-post helena.wiklund@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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BOTKYRKA KOMMUN 2[2]
Socialférvaltningen
Stdd och Utvecklingsenheten 2010-09-07

Beskrivning Over traineeanstallning hos privat arbetsgivare

En traineeplats har blivit tillganglig hos en arbetsgivare

1. Kontaktperson fran Paraplyprojektet (PP) kontaktar arbetsgivare
2. Traineeprofil tas fram av arbetsgivare och kontaktperson fran Paraplyprojektet
3. Kontaktpersonen inom PP borjar leta efter lampliga kandidater
4. Arbetsgivare intervjuar lampliga kandidater och utser handledare pa arbetsplatsen
5. Kandidat véljs ut av arbetsgivare:
Samtidigt far kandidaten information och hjalp av PP med:

- Forberedelseuppgifter infor arbetsgivarkontakt och intervju.

- Kunskap om hur det fungerar pa en arbetsplats ’dolda koder”

- Ev. forberedande uthildning (utifran individuell planering).

Pabgrjar Traineeanstallning

Fas 1:
- Kandidat paborjar oavlonad “prova pa praktik” (1-3 v) infOr Traineeanstallning.
- Maoijlighet for foretaget att fa hjalp med ex. handledarutbildning infor att de ska ta emot
ungdomen.
- Ungdomen erbjuds hjélp for att boka in mdte med facket infér anstéllningens start for
allmén genomgang av “rittigheter/skyldigheter”.

Géatt vidare som Trainee
Fas 2:
- Kandidat paborjar Traineeanstallning med I6n fran foretaget
- Handledare pa arbetsplatsen introducerar ungdomen i arbetsuppgifterna i samarbete med
kontaktperson fran PP. Kontaktperson fran PP kan vara med som stéd vid behov.
Fas 3:
- Ungdomen utfor nu mer sjalvstandigt arbete inom Traineeanstallningen med stod fran ut-
sedd handledare och kontaktperson inom PP.
- Maojlighet finns for ungdomen att borja lasa nagot karnamne via kommunens vuxenut-
bildning eller 1V prog. utifran egen motivation och intresse.
- Beddmning av genomford arbetsprestation sker kontinuerligt.
Utfasning
Fas 4:
Om ungdomen, efter traineeanstallningen, inte far majlighet till anstallning i foretaget kan ung-
domen fa hjélp av PP med:
- Validering av sin nya kompetens
- Stod med att s6ka studier eller arbete hos annan arbetsgivare.

Kontakt for frdgor om Traineemodellen
E-post: paraplyprojektet@botkyrka.se
Telefon dagtid: 070-408 43 98

Projektledare: Helena Wiklund

Telefon dagtid: 08-530 61 493
helena.wiklund@botkyrka.se

Se &ven broschyr om Paraplyprojektet.
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Socialpsykiatriska

Enheten for

- Diskutera arenden.

Botkyrka Oppen

psykiatriska mottagning - Utbyta erfarenheter och kunskaper.

varje myndighet.

Informationsansvaret
(16-20 ar)
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orsakringskassan K SAMVERKANSMOTE \
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- Samordna befintliga insatser kring varje ungdom = handlingsplan.
- F& kannedom om de resurser som finns inom

- Gemensamt utarbeta samverkansformer/samverkansmodell.

Myndighetsadvergripande handlingsplan skapas och

(Avux) & skickas ut till alla som har kontakt med ungdomen. j

Utredningsenheten
(0-20ar)

Vuxenenheten
(missbruk dver 20 ar)

Resursenheten/
MiniMaria med
eftervard

Utbildnings-
forvaltningen

Frivarden
Sodertdrn

Arbetsformedlingen
Botkyrka Salem

Utfall 1

Beslut om individuellt
stdd for ungdomen via
Paraplyprojektet.

Ungdomen har fortsatt kontakt
med beslutat ansvarig
myndighet.

Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM

Utfall 2
Ungdomen har fortsatt
kontakt med beslutat
ansvarig myndighet.





Vad gor vi for
unga, 16-24 ér? Social-forvaltningen

Soka en utbildning

Ft‘)reberé'delse infor intervju
J Leta bostad

Stotta dig i att na dina mal

Géra'studiebesdk pa skolor Félja med till Soc

Skriva CV Fylla i bfanketter

I‘( Mer information om studier

Stod i att soka jobb =)

Folja med till Folja med till Forsakringskassan
Leta praktik
D J S USRS U RURURURURURURURRRRRRRRRNNN. > D T T PPN >

Folja med till Frivarden
Tolka och forsta regler hos myndigheterna

Aka till stan
1 =~ Hialpa dig att komma fram till vad du vill

Folja med till Arbetsférmediingen
: e. g Soka socialbidrag

Vad finns det f('j_f"hjélp och hur gér man?

Hit'gzi' Traineeanstallning utifran dina fbrutséﬁ'n_ingar

q

L Fora din talan hos myndigheter

Stockholms Ldns
Landsting

Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM






Vad gor vi for
handlaggare?

Social-forvaltningen

Stottar i att upprattad

Vagledning kring . o1
planering ska fullféljas

insatser for unga 16-24 ar
i Botkyrka kommun

V..‘o v ..-’7
n'o... ra ......'.
o‘....A @ L... -
Paraplyprojektets
(‘ samverkansgrupp
Hjalp till kontakt ‘
inom annan myndighet
Synliggdr behov och
formagor hos den unge.
..'7 Y"o.
L‘ . @ ...'A
Hjalpa till med praktiska = ]
frgor kring den unge, : Samarbete kring
s&som ex. blanketter och ungdom

narvarorapporter m.m.

Stockholms Lans
Landsting

Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM
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Intern Traineeplats

1. Paraplyprojektet placerar ut

2. Praktik som provotid

3. Plats tas fram av kommunen

4. Flexibel arbetstid

5. Anpassade arbetsuppgifter

6.  Ersattning utifran prestation

7. Stod fran coach i Paraplyprojektet

8.  Avtal skrivs 1-2 manader i taget,
max 18 manader

Extern Traineeplats

Paraplyprojektet foreslar kandidater
Praktik som provotid

Plats mojliggors vid kommunala
upphandlingar

Foljer arbetstiden pa arbetsplatsen

Arbetsuppgifter som inte kraver speciell
kompetens

Avtalsenlig |6n
Stod fran coach i Paraplyprojektet
Avtal skrivs med arbetsgivaren,

max langd styrs av avtal och separat
overenskommelse med arbetsgivaren.

"Larlingsplats i arbetslivet”

Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM
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For dig som vill ha stéd
i att finna arbete eller bérja studera.

Métesrutiner for Paraplyprojektets samverkansgrupp

Alla ir vl forberedda infbr métet och tar upp relevant information for att kunna gora en
planering framét fér ungdomen. Ytterligare information som kan vara relevant for ansvarig
coach kan diskuteras i enskilda samtal och beh&ver inte lyftas i samverkansgruppen. Viktigt
att vi inte kritiserar varandra/varandras arbete eller hivdar var egen fdrméga. Vi ska fokusera
pa nuet/mélet och respektera varandras #sikter.

Vi haller oss till en tidsram kring varje 4rende. Utse tidsman.

Nir vi diskuterar ett drende utgdr vi frén foljande punkter:
1. Arbete/fSrsdtjning

Utbildning

Kriminalitet

Missbruk

Familj/umgénge

Bostad

Psykisk hilsa

Fysisk hilsa

© 0 N A Y R W N

Tidigare insatser (fokus sysselséttning)

1. Forst borjar den handliiggare som vicker drendet att berdtta.

2. Sedan gar vi laget runt fOr att alla ska f mgjlighet att delge information innan vi
brjar komma med forslag.

3. Vi diskuterar och ger forslag pa vilket stéd som vi tror att ungdomen behdver inom en
snar framtid men dven pé sikt

4. Vilka myndigheter/enheter anser vi bor bli involverade for att ge stdd till ungdomen

Om vi bestdimmer att ungdomen ska fa individuellt stéd av en coach i PP —hur
introduceras coachen i det pdgende arbetet med ungdomen?

6. En av coacherna i lilla projektgruppen i PP (den som skriver minnesanteckningar om
varje ungdom) sammanfattar forslag enligt punkt 3-6

7. Beslut tas (majoritetsbeslut)

JL

Samordningsforbundet




Rutiner infér samverkansmoéte

/Eﬂaaw %

Kontrollera att tva originalfullmakter finns []
Kontrollera att aktualiseringsinfo finns fran handliggare ]
Fyll i sammanstéllning Sver deltagare som ska tas upp pé samverkansmote 0

Ring samverkansgruppen:

Samverkanspart: | Kontaktpersoner: Meddelande Klart
Socialbidragsenh: Namn och telefonnummer Ex: har ringt den x/x. Limnat
meddelande

Utredningsenh: Namn och telefonnummer

Vuxenenheten: Namn och telefonnummer

Socialpsykiatriska: | Namn och telefonmummer

Boenheten Namn och telefonnummer

Mini-Maria (re): Namn och telefonnummer

Avux (AKC): Namn och telefonnummer

Forsdkringskassan: | Namn och telefonnummer

Af Botkyrka Salem: | Namn ocﬁ telefonmummer

Oppen psyk/SLL: | Namn och telefonnummer

Frivarden: Namn och telefonnummer

Utb.forvaltning Namn och telefonnummer

Diskutera #irenden pa intagningsmdte och utse ansvarig for hpl
Forbereda handlingsplaner med bakgrundsinformation under int.mdte
Utse ansvarig for att ta med fullmakter och remisser till samverkansmbte
Utse ansvarig for att ta med dator till samverkansmbte

Utse sekreterare for information och nedskrivning av handlingsplan

O0OOddno




Efter samverkansmdote:

Utse ansvarig(a) coacher ]

Skriv firdigt handlingsplaner, skriv ut och ta bort frn "G":
Coach1 [[| Coach2 [[| Trainechandledare [ ]

Skicka handlingsplan till ansvarig myndighet och aktuella handldggare
Coach1 ] Coach2 [[] Trainechandledare [ ]

Ring till nya handlédggare som handlingsplanen skickats till, informera om
Paraplyprojektets handlingsplan och hur den kan anviindas
Coach1 [[] Coach2 [] Traineehandledare [ ]

Skapa avkodad mapp for deltagaren pa "G’ och sitt in aktuella dokument i péirm
Coach 1 [] Coach2 [ Trainechandledare [ |
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Myndighetsévergripande handlingsplan  (Rev: 2013-06-30)

Namn (stryk under tilltaisnamnet) Personmunmer

Adress Postnummer och ort
Hemtelefon Mobiltelefon E-post

08- @
Deltagare fGreslagen till Paraplyprojektet av

Namn/enhet/telefon:

Tidigare erbjudna insatser/bakgrund:

Firslag pd insats/aktivitet:

Kommer att erbjudas individuellt st6d genom Paraplyprojektet [ | Ja [ Nej

Aktuell hos foljande myndigheter/enheter (skriv handliiggares namn och tfh pé linje),
Markera #ven med kryss X i rutan vilka av nedanstiende myndigheter/enheter som r ansvariga fr att erbjuda
foreslagen insats/aktivitet.

[ Arbetsformedlingen:

[] Forshkringskassan:

[ Socialtjsnsten, Enheten for ekonomiskt bistind:
[] Jobbecentrum:

[] Informationsansvaret; ___

[] Socialtjdnsten, enhet:

[ Frivarden: ___

[] Annan, nimligen: _

P4 motet den  da denna handlingsplan upprittades var foljande myndigheter/enheter representerade med:

Namn samt myndighet/enhet Namn samt myndighet/enhet:

* Samordningsférbundet
7 HUDDINGE BOTKYRKA SALEM www.samordningsforbundethbs.se
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Paraplyprojektets coachroll

Paraplyprojektet har sedan projektstarten arbetat med att utveckla den coachmodell vi idag
arbetar efter. Roilen har vissa likheter men ocksé stora skillnader frin andra “stdfunktioner”
inom kommunen och andra myndigheter

Hur gor vi niir en ungdom tar kontakt med oss

Det ska vara litt att fi kontakt med oss i Paraplyprojektet. Darfor har vi olika sitt pa vilka
ungdomarna kan ta kontakt med oss. Det kan till exempel vara via telefon, mail, facebook, via
en kompis eller slikting eller via en handliggare pd en myndighet. .

Ett forsta steg 4 att boka in ett méte tillsammans med ungdomen. Coacherna i

paﬁ-aplyproj ektet har mdjligheten att tréiffa ungdomarna helt forutsittningsldst. Vi utgér frén
en plats déir den unge #r bekvéim att motas pd, det kan vara pa vér arbetsplats, pé ett caf€,
bibliotek eller liknande. Vi éir flexibla vad galier mdtestider och arbetar mycket for att
deltagarna inte skall behtva véinta mer &n en vecka pd att fa ett mdte.

Vid métet informerar vi om Paraplyprojektet samt om vart samverkansmote (se nedan). Vi
gir igenom fullmakten som ungdomen maste skriva pa for att tas upp pé samverkansmotet,
Informationen ska vara tydlig och enkel s att ungdomen forstar vad den skriver pd samt vad
syftet med samverkansmbtet &r. Vi pratar 4ven om ungdomens situation och vad denne
 upplever att man behdver stdd i for att komma vidare. Det blir en slags “mini” kartldggning av
ungdomen dér vi staller frigor om skol- och yrkesbakgrund, boendesituation, n#tverk med
mera. Vi gbr alltid individuella planeringar med ungdomen.

Arbetet kring Samverkansmdotet

Paraplyprojektet 4r ett samverkansprojekt och genomfbr en gingi ménaden ett
samverkansméte. Vid mdtet finns socialtjanstens alla enheter representerade,
arbetsformedlingen, frsikringskassan, frivarden, landstinget, arbetsmarknads- och
yuxenutbildningsforvaltningen, utbildningsforvaltningen samt informationsansvaret.

Alla deltagare som Paraplyprojektet arbetar med har diskuterats pa ett av dessa moten. Syftet
med motet 4r att sammanstilla en myndighetsovergripande handlingsplan med en planering
som ska erbjudas ungdomen.

Ungdomen ska innan samverkansmdtet ha fatt information om vilka som sitter med pd motet
och vad syftet med motet &r. Deltagaren skall ha skrivit pd en fulimakt och ha fétt information
om vad detta innebdr. Om en aktualisering kommit frin en myndighet ska deltagaren ha fatt
information av sin handliggare. I annat fall gir coacherna igenom detta med deltagaren.

En vecka innan ett samverkansmte ringer coacherna i Paraplyprojektet runt till de
representanter som finns med vid motet for ait kimna de personnummer pd de deltagarna som
skall diskuteras. Om en representant inte kan delta vid motet tar coacherna emot information
om deltagarna p4 telefon. Innan varje samverkansméte forbereder coacherna de
handlingsplaner som skall skrivas.

IS
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Under motet diskuteras en deltagare i taget. Coacherna gér igenom de aktualiseringar som
inkommit och/eller berittar om de unga de tréiffat och vad de vill ha hjilp med. Dérefter far
varje representant gd igenom den information de har kring deltagaren. Coacherna skriver
samtidigt ner information i den myndighetsovergripande handlingsplanen. Dérefter
sammanfattar coachen vad som sagts och vad man kommit fram till for planering, det 4r
viktigt att samtliga representanter vid métet #r 8verens om den planering som erbjuds
ungdomen.

Efter samverkansmétet renskriver coacherna handlingsplanerna, de kopieras och skickas till
handldggare p& de myndigheter dér ungdomen #r aktuell.

Coacherna gir igenom handlingsplanerna med de ungdomar som tas med i projektet eller som
de tréffat innan motet. Alla ungdomar erbjuds en egen kopia pa handlingsplanen,

Hur ger vi ungdomarna individuellt stod?

For att kunna ge ett fullgott stéd kréivs att det finns ett fSrtroende mellan deltagare och coach.
Det tar olika ling tid att skapa en fortroendefull relation och ska inte skyndas fram.
Fértroende och engagemang frén coacherna &r en fBrutséittning for ett vidare samarbete. 1
inledningen av kontakten med deltagarna #r dérfSr relationsskapandet en viktig pusselbit.

Det stdd coacherna ger dr helt individanpassat, vi utgdr frén den enskilda deltagarens vilja och
behov. Stédet ser dirav olika ut fSr projektets deltagare och kan fSrindras under tiden man
arbetar. Ménga av de unga Paraplyprojektet triffar vet inte vad de vill och #r osékra pd om
man klarar av att genomftra en foréindring, coacherna arbetar med anledning av detta mycket
med véglednings- samt motiverande samtal. Flera deltagare har haft svart att ta sig till nya
platser, triiffa nya ménniskor eller dka kollektivt. Om deltagarna vill f$ljer coacherna med till
de mbten och platser deltagaren behdver ta sig till. Coacherna arbetar 4ven mycket med
praktiskt stod till exempel nér det gilller att skriva in sig pa arbetsfSrmedlingen, fylla i
ansbkan om forsbrjningsstdd eller aktivitetserséttning, skriva CV, ringa olika myndigheter.
En del deltagare har coacherna kontakt med flera génger i veckan, med andra har vi en glesare
kontakt. Det dr ocksé deltagaren som bestimmer nir kontakten skall avslutas.

En del av de ungdomar Paraplyprojektet tréffar visar sig ha ritt till stdd frén till exempel LSS,
socialpsykiatrin eller missbruksvérden. I de fall ungdomarna inte har andra
myndighetskontakter eller da de dr intagna i projektet kan coacherna fungera som vigledare
och visa deltagaren vad den har riitt att ta del av i kommunen. Vi motiverar till kontakt och
lotsar mot dessa insatser. Om deltagaren vill finns coachen kvar som stdd tills den nya
kontakten etablerats och kénns trygg.

Flertalet av deltagarna i paraplyprojektet har en eller flera myndighetskontakter. Vildigt ofta
vill deltagaren att coachen #r behjélplig i kontakten med dessa, bland annat i att pdminna om
och fSlja med till m&ten, forklara information, ordna fram handlingar. I manga fall behver
ungdomen stdd i att viga framfSra sin &sikt eller sina behov. Ofta fir coachen ocksé fungera
som “tolk” gentemot myndighetsspréket.

Deltagaren ska kinna att det dr den bestémmer &ver sitt liv och ddrmed den som fattar beslut

om mél och vilka steg som ska tas. Paraplyprojektets coach kan finnas med som stod i
processen.

o
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- Coach -
Arbetsbeskrivning/Process

Hur gor vi néir vi jobbar motiverande?

For att f4 till en foriindring vet vi att det 4r viktigt att det dr deltagaren sjélv som formulerar
sina m&l och hur viigen mot mélen skall se ut. Dock 4r detta inte litt och coachens uppgift dr
att kunna ge stod och véigledning i detta. Coachen fokuserar p& mdjligheterna istéllet for pa
svirigheterna. Att f3 deltagaren att kéinna att en annan person &4r engagerad i ens situation, att
nigon annan tror pa att man kan nd sina mél kan i sig vara en motiverande faktor.

Coacherna i Paraplyprojektet arbetar mycket med motiverande samtal (i enlighet med MI-
metodiken), Det r viktigt att deltagarna k¥inner trygghet i att coachen finns med i
fsrindringsprocessen. En del ungdomar har varit utan sysselséttning en lngre tid och ménga
upplever fbrandringen skrimmande. Hir frstker coachen vara ett stod i allt frén att dka
kommunalt, ringa telefonsamtal, stka utbildning eller arbete till att delta i olika typer av
aktiviteter. Det viktiga r att utgd fran deltagarens behov och forutsittningar. Vi fokuserar pd
vad deltagarens vilja och malsittning &r, och vad varje enskild individ behver for att nd dit.

Hur fingar vi upp ungdomarna - vart uppsékande arbete

Det #r viktigt att alla de ungdomar i Botkyrka som kan vara i behov av std frén
Paraplyprojektet kiinner till oss och vet vart de kan viinda sig for att komma i kontakt med
projektet, Dirfor dr marknadsforing och uppsdkandeverksamhet en viktig del av projektets
arbete.

For att s& manga unga som mdjligt ska nds av var information bestker Paraplyprojektet
kommunens fritidsgardar. Vi berittar f5r ungdomar om projektet samt informerar om annat
stod och hjilp som finns att f3 inom kommunen och andra myndigheter. Vi sétter upp
affischer vid bland annat tunnelbanan, ungdomsmottagning och kommunens olika enheter
som riktar sig till ungdomar. Vi lagger flyers pa stillen dér vi tror att ungdomar rdr sig, tilt
exempel pé bibliotek, medborgarkontor, fritidsgdrdar, olika enheter inom kommunen och
myndigheter som arbetsformedlingen och forsikringskassan. Vi marknadsfor oss ocksd pd
stillen dér foréldrar eller andra sliktingar kan ta en flyer och ge till sin son eller dotter, till
exempel pé virdcentraler och folktandvard. Vi har &ven varit med pa olika méssor, events och
dylikt som riktar sig till ungdomar. Myndigheter och enheter inom kommunen informeras
kontinuerligt om var verksamhet genom att vi dr ute pa arbetsplatserna och beréttar om
projektet. Vi forsdker se till att ha ett gott samarbete med de professionella som méter
ungdomar i sitt arbete.

Paraplyprojektet har en facebooksida dir vi ofta #r tillglingliga pa chatten. Vi anvéinder sidan
som ett sitt att kommunicera med de ungdomar som foredrar att ha kontakt pa det s#tet. Vi
l4gger 4ven upp linkar som kan vara till intresse fr deltagarna och tipsar om lediga jobb samt
utbildnings- och rekryteringsméissor. Vi har ocksé utvecklat ett nfirmare samarbete med
kommunens omridessekreterare och uppfoljningsansvar for att tillsammans kurna
uppmérksamma och hitta ungdomar som kan vara i behov av st8d. Bland annat har
gemensamma, filtarbeten pé eftermiddagar och kvillar genomforts. Genom det kommunala
informationsansvarets listor forssker vi nd de ungdomar som inte har pab&rjat eller hoppat av

gymnasiet,
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-TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

Arbetsbeskrivning for traineehandledare vad giiller intern traineeplacering:

1) Identifiera ungdomar inom mélgruppen som &r intresserade, vid behov dka ut och
informera/marknadsfora det fr ungdom. Vid behov genomfors trepartssamtal. Stbdja
ungdomen kring boende, ekonomi/forsorjning, skulder, hélsa och andra faktorer som
kan péverka ungdomen i arbetslivet.

Om det inte & en ungdom som redan har kontakt med Paraplyprojektets coacher sa
ska ungdomen lyftas pa nirmaste samverkanmbte for samverkan kring forslag om
14mplig planering.

2) Tillsammans med ungdomen gbra en intresseinventering och kartldggning (genom
vigledningssamtal, intressetester pd ndtet m.m) for att komma fram till limpligt
omrade att jobba inom samt nir det Ar limpligt att starta en traineetjénst.

3) Meddela Avux/AKC om limpligt arbetsomréde/uppgifter, detta sé att de kan se om
yrkesomradet redan dr beskrivet eller om en bilaga 3 (arbetsplatsforlagd utbildning)
mdste upprittas fSr ett nytt yrkesomréde.

4) Invinta limplig plats frin Avux/AKC som ska ta den fdrsta kontakten och hitta
intresserad kommunal arbetsplats.

5) Bestka mojlig Traineeplats med eller utan representant frin Avux/AKC.
6) Forbereda ungdom infr praktikstart, utifrdn ungdomens behov (varierar).

7) Ta kontakt med Traineeplatsen boka in mtte med ungdom och utsedd handledare for
att planera detaljer, blanketter, individuell kursplan m.m. infSr start.

8) Stdtta ungdomen infOr start i olika frégor ex. sociala koder i fika rummet, fragor kring
anstiliningen och krav.

9) Ansvara for att ungdomen skriver pé avtal med Avux/AKC innan start av
timanstélining. '

10) Stitta ungdomen vid behov genom véckning per telefon eller péminnelse via sms i att
komma upp i tid och komma ivig. '

11) Félja upp genom kontinuerliga uppfoljningsmbten pa arbetsplatsen med ungdomen
och handledaren med intervall varje manad/varannan méanad. Vid behov stétta
ungdomen pé Traineeplatsen eller genom annat ldmpligt sitt. Faststilla aktuell 16nefas
vid uppfoljningsmétet genom framtaget material (se information i slutet av
dokumentet). Stdita arbetsplatsen/handledaren vid behov i praktiska frégor eller fragor
kopplande till ungdomen.
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-TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

12) Aterkoppla till Avux/AKC infor nytt anstéllningsavtal, aktuell [onefas, avbrott m.m
utifrin framtagen rutin,

13} Hjilpa arbetsplatéen med att ta fram ett individuellt intyg till ungdomen for genomf¥rd
period (detta for att undvika standard intyg). Arkivera all dokumentation kring varje
ungdom pd Avux/AKC.

14) Stitta ungdomen vidare mot arbete/studier eller ritt stod efter traineeperioden (se
information om arbetssétt/metod i dokument som beskriver coachrollen).

Metoder som anviinds i arbetet med ungdomen iir:
MI (Motiverande samtal)

Delar av SE supported employment
Losningsfokuserat arbetssitt

Dokument framtagna av Avax/AKC:
Kartliiggning arbetsfrmaga, bilaga 1
Kursplan

Frén och med fas 3 ska dessa fven anviindas:
Handlingsplan, bilaga 2

Arbetsplatsforlagd utbildning, bilaga 3

Information:

Franvaro som beror pa bestk hos ArbetsfSrmediingen, studie- och yrkesviigledare,
socialtjiinsten eller annan myndighet dér syftet dr att hjédlpa ungdomen framat — far ske pa
arbetstid med bibehéllen ersittning. Ungdomen ska i god tid mnan informera sin handledare
pd arbetsplatsen.
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-TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

Arbetsbeskrivning for traineehandledare vad giller extern traineeplacering:

1) N#rvara vid kontinuerliga méten med upphandlingsenheten for att informera om
Paraplymodellen samt niirvara vid genomgang av téinkbara extema traineeplatser

2) Vara nirvarande/samarbeta med arbetsgivarteamet/néringslivschefen vad giller att
informera, nitverka med arbetsgivare m m

3) Invinta traineeplats frin upphandlingsenheten i Botkyrka kommun.

4) Marknadsfora ledig plats till handliggare i kommunen som kan kinna till ungdomar
samt till ungdomar som redan deltar i Paraplyprojektet.

5) Identifiera ungdomar inom malgruppen som &r intresserade, vid behov dka ut och
informera/marknadsfora det for ungdom. Vid behov genomfrs trepartssamtal.
Om det inte &r en ungdom som redan har kontakt med Paraplyprojektets coacher sa
ska ungdomen lyftas pa nirmaste samverkanméte for samverkan kring frslag om
limplig planering,

6) Forbereda firetaget pd Traineeuppldgget och malgruppen, tillsammans finplanera
uppligget pa den specifika platsen.

7) Intervjua foreslagna ungdomar, For att stikerstélla att de vet vad som krévs gillande
arbetsuppgifter och arbetstider. .

8) Beddma l4mplighet for extern traineeplats dd med fokus pa de allménna kraven
gillande arbetsuppgifter och arbetstider.

9) Forbereda ungdom infbr intervju pa arbetsplatsen. Gor en enkel sammanstilining av
alla intresserade ungdomar (detta fr att alla ska ha samma CV, "stka pa lika
villkor™).

10) Samarbeta med arbetsplatsen kring intervjutider, uppfSljning och praktikperioden.

11) Ta kontakt med Traineeplatsen och boka in méte tillsammans med ungdom och utsedd
handledare f¥r att forbereda infor start.

12) Forbereda ungdom infSr praktikstart, stitta under praktiken, St6tta ungdomen vid
behov genom vickning per telefon eller piminnelse via sms i att komma upp i tid och
komma ivig

13) F8lja upp kontinuerligt med ungdomen och handledaren via telefon eller e-post,
tillsammans eller enskilt med var och en, stttta ungdomen och handledare vid behov
pa Traineeplatsen eller genom annat lmpligt sétt.

Jt

P — Samordningsférbundet
Tarryiening A




-TRAINEE -

Arbetsbeskrivning/Process
Traineehandledare

14} Kontinuerliga uppf8ljningsméten pa arbetsplatsen fr avstimning och infor nytt
anstéllningsavtal (har firetaget valt att ge 3 ménaders ansttllning som forléngs om allt
fungerar bra sé dr det intervallet pd métena).

15) Bevaka n#r traineeperiod gar mot sitt slut. Utifran avtalet - bdrja arbetet med att
foresla nya kandidater till platsen utifrdn punkt 2),

15) Stostta ungdomen vidare mot arbete/studier eller riitt stdd efter traineeperioden. (se
information om arbetssitt/metod i dokument som beskriver coachrollen).

Metoder som anviinds i arbetet med ungdomen och féretagen ér:
MI (Motiverande samtal)

Delar av SE supported employment

Lésningsfokuserat arbetsstt

Information:

Franvaro som beror pa bestk hos Arbetsfrmedlingen, studie- och yrkesvégledare,
socialtjéinsten eller annan myndighet dér syftet &r att hjilpa ungdomen framét — kommer att
medfbra l6neavdrag pga att det dr en anstéillning. Ungdomen ska i god tid innan informera sin
handledare pa arbetsplatsen.

TSI &

Samordningsférbundet

ERCPLITAR T
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Socialforvaliningen
Stiid och Utvecklingsenheten 2010-09-07

Forenklad programférklaring for traineeanstélining

Botkyrka kommun beslutade i juni 2008 om nya riktlinjer vid kommunens upphandlingar. De
nya riktlinjerna ska ge f¥retag mojlighet ait finna och forma personer for kommande rekryte-
ringsbehov men ocksa ge foretag méjlighet till socialt engagemang och ansvarstagande. De ska
4iven ge unga Botkyrkabor metlan 16-24 &r en mojlighet till praktisk utbildning ute i arbetslivet
och forvintas ocksé stimulera och motivera till fortsatta studier i framtiden.

Traineeanstilining

Fretag/arbetsgivare som kommunen, efter upphandling, ingér avtal med anstéller en ung Bot-
kyrkabo i en trainceanstillning under en begrinsad tid. Arbetsgivaren kommer att ha méjlighet
att intervjua négra olika kandidater och véljer sedan i samrad med Paraplyprojektet ut vem som
kommer att erbjudas anstéllning. Kortare praktik (1-3 veckor) kommer att kunna anvéndas som
en provoperiod. Under kontraktstiden kan det i praktiken innebéra att olika ungdomar &r anstill-
da for en och samma traineeanstillningsplats. :

Malgrupp
Mélgruppen #r Botkyrkabor mellan 16-24 &r som inte slutfSrt sina gymnasiestudier och som var-
ken studerar eller arbetar idag.

Lénfarbetsgivaransvar

Arbetsgivaren erbjuder ungdomen en traineeanst4lining under en tidsbegréinsad period i sitt fore-
tag som en allmén visstidsanstélining. Arbetsgivaren fothandlar med aktuellt fackfdrbund om 16-
nenivé och gallande anst4liningsvillkor. Arbetsgivaren ansvarar dven for att utse handledare pa
arbetsplatsen.

Botkyrka kommun har frhandlat fram ett kollektivavtal med Kommunal, for traineeanstilining-
ar inom kommunens eget verksamhetsomrade. Kontakta géma kommunen for att fa mer tips
kring detta. Se kontaktinformation pé sidan 2. Se &ven Arbetsmiljéverkets hemsida om hur ung-
domar far arbeta; http://www.av.se/teman/minderariga/

Stéd- och kontaktperson under traineeanstilining

Varje arbetsgivare som anstéller en trainee fér, genom Paraplyprojektet, en kentaktperson som
kommer att ha ett nira samarbete med arbetsplatsen och ungdomen under hela traineeanstéll-
ningen. Denna kontaktperson kommer att ha kontinuerlig uppttljning av hur det gér £8r ungdo-
men. Det kan innebdra att kontaktpersonen ibland kommer att vara med ute pd arbetsplatsen un-
der hela eller del av arbetsdagen f5r att underlétta intrddet for den unge eller om situation som
behdver l6sas uppstatt, Stodet kommer att utformas individuellt utifrin ungdomens och arbets-
platsens behov.

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevégen 45 - Kontaktcenter 08-530 61000
Direkt 08-530 61493 + Sms 0734-218622 - E-post helena.wiklund@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialfdrvaltningsn
Stod och Utvecklingsenheten 2010-09-07

Beskrivning dver traingeanstélining hos privat arbetsgivare

En traineeplats har blivit tillginglig hos en arbetsgivare

Kontaktperson frin Paraplyprojektet (PP) kontaktar arbetsgivare
Traineeprofil tas fram av arbetsgivare och kontakiperson frin Paraplyprojektet
Kontakipersonen inom PP bbtjar leta efter iampliga kandidater
Arbetsgivare intervjuar lAmpliga kandidater och utser handledare pa arbetsplatsen
Kandidat viljs ut av arbetsgivare:
Samtidigt far kandidaten information och hjilp av PP med:;

- Forberedelseuppgifter infdr arbetsgivarkontakt och intervju,

- Kunskap om hur det fungerar pa en arbetsplats *dolda koder”

- Ev. furberedande utbildning (utifrdn individuell planering).

bl A

Pabérjar Traineeanstillning

Fas 1;
- Kandidat pabérjar oavldnad “prova pa praktik” (1-3 v) infér Traineeanstillning,
- Mbijlighet f6r foretaget att f3 hjdlp med ex. handledarutbildning infor att de ska ta emot
ungdomen.
- Ungdomen erbjuds hjilp for att boka in m&te med facket infor anstillningens start fir
allmén genomgéng av "rittighetet/skyldigheter”.

Gatt vidare som Trainee

Fas 2;
- Kandidat pabdrjar Traineeanstillning med 16n fran fSretaget
- Handledare pa arbetsplatsen introducerar ungdomen i arbetsuppgifterna i samarbete med
kontaktperson frin PP, Kontaktperson frén PP kan vara med som st8d vid behov.

- Ungdomen utfor nu mer sjilvstindigt arbete inom Traineeanstillningen med stdd fran ut-
sedd handledare och kontaktperson inom PP,

- Majlighet finns for ungdomen att bdrja ldsa nigot kiimimne via kommunens vuxenut-
bildning eller IV prog. utifrin egen motivation och intresse,

- Bedbmning av genomfdrd arbetsprestation sker kontinuerligt.

Utfasning

Fas 4:
Om ungdomen, efter traineeanstéliningen, inte fir mdjlighet till anstillning i foretaget kan ung-
domen fa hjiip av PP med:

- Validering av sin nya kompetens

- Stbd med att stka studier elier arbete hos annan arbetsgivare.

Kontakt for frigor om Traineemodellen
E-post: paraplyprojekiet@botkyrka.se
Telefon dagtid: 070-408 43 98

Projektledare; Helena Wiklund

Telefon dagtid: 08-530 61 493

helena, wiklund@botlcyrka.se

Se #ven broschyr om Paraplyprojektet.
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BOTKYRKA KOMMUN

Socialnamnden

5

ORDFORANDEFORSLAG

2015-01-27

Uppfoljningsplan 2015 (SN 2014:1)

Beslut

Socialndmnden godkanner forvaltningens forslag till uppféljningsplan 2015.

Enligt reglementet for budgetansvar och intern kontroll ska ndmnderna kon-
tinuerligt halla sig underréattade om namndens ekonomi och verksamhetens

utveckling.

NAMND Datum Arende

Januari Ti 27-jan 2014 ars resultat utan analys
Februari Ti 17-feb Framatsikt 2015-2018

Februari Ti 17-feb Arsredovisning 2014

April M4 27-apr Ekonomisk manadsrapport mars
April Ti 27-apr Synpunkter pa ramar och mal 2016-2019
Maj Ti 26-maj Delarsrapport nr 1

Augusti Ti 25-aug Ekonomisk manadsrapport juni
September Ti 29-sept Delarsrapport nr 2

September Ti 29-sept Ettarsplan 2016

November  Ti 24-nov Ekonomisk manadsrapport oktober

Manadsrapporten ar en uppféljning per verksamhet pa malgruppsniva med
prognos. Delarsrapporterna féljer anvisningarna fran kommunledningsfor-
valtningen, och innehaller férutom en budgetutfallsprognos &ven nyckeltal
och redovisning av maluppfyllelse.

Dnr SN/2014:1



BOTKYRKA KOMMUN

Socialférvaltningen

Referens

Birgitta Wallin

Uppféljningsplan 2015

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner forvaltningens forslag till uppféljningsplan 2015.

TIJANSTESKRIVELSE

2015-01-13

Mottagare
Socialnamnden

Enligt reglementet for budgetansvar och intern kontroll ska némnderna kon-
tinuerligt halla sig underréattade om namndens ekonomi och verksamhetens

utveckling.

NAMND Datum Arende

Januari Ti 27-jan 2014 ars resultat utan analys
Februari Ti 17-feb Framatsikt 2015-2018

Februari Ti 17-feb Arsredovisning 2014

April M4 27-apr Ekonomisk manadsrapport mars
April Ti 27-apr Synpunkter pa ramar och mal 2016-2019
Maj Ti 26-maj Delarsrapport nr 1

Augusti Ti 25-aug Ekonomisk manadsrapport juni
September Ti 29-sept Delarsrapport nr 2

September Ti 29-sept Ettarsplan 2016

November  Ti 24-nov Ekonomisk manadsrapport oktober

Manadsrapporten ar en uppféljning per verksamhet pa malgruppsniva med
prognos. Delarsrapporterna féljer anvisningarna fran kommunledningsfor-
valtningen, och innehaller férutom en budgetutfallsprognos dven nyckeltal

och redovisning av maluppfyllelse.

Marie Lundqvist
socialchef

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhéttevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61245 / Sms-0734-218555 - E-post birgitta.wallin@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se

11]
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Socialnamnden

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

2015-01-27

6
Forvaltningschefen informerar

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Socialchef Marie Lundgqvist informerade om aktuella fragor.
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BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2015-01-27

Z

Godkannande att ta emot forskningsmedel fran Allméanna
Barnhuset for utvardering av projektet YAP - Botkyrka (SN
2013:47)

Beslut

Socialndmnden godkanner att socialférvaltningen tar emot beviljat forsk-
ningsmedel fran Allmanna Barnhuset om 300 tkr ar 2015 for utvardering av
projektet YAP — Botkyrka.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Socialndmnden godkande 2014-09-30 en ansOkan om forskningsmedel om
305 tkr fran Allmanna Barnhuset for att kunna bekosta en extern utvérdering
av projektet YAP — Botkyrka. Allmanna Barnhuset fattade 2014-12-16 be-
slut att bevilja forskningsmedel om 300 tkr. For att socialforvaltningen ska
kunna ta mot medlen, behdvs ett godkannande fran socialnamnden.

Socialforvaltningen i Botkyrka kommun startar under ar 2015 projektet
YAP-Botkyrka (YAP star for Youth Advocate Programmes), riktad till unga
som beddms befinna sig i en risksituation eller ha ett eget riskbeteende. Pro-
jektet pagar under 2 ar (2015-2016). Planen &r att dven utvéarderingen ska
ske dver en tvaarsperiod.

Den longitudinella utvarderingen av projektet YAP i Botkyrka syftar till att
undersoka hur programmet upplevs av de som deltar i och arbetar med det,
om YAP modellen kan bidra till att inkluderade barn i studien nar kommu-
nens nyttomal att ma battre och prestera battre i skolan samt om program-
met kan anses vara verkningsfullt i en svensk kontext.

Dnr SN 2013:47
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Socialférvaltningen
2015-01-14 Dnr SN/2013:47

Referens Mottagare
Socialnamnd

Godkannande att ta emot forskningsmedel fran Allmanna
Barnhuset for utvardering av projektet YAP — Botkyrka

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner att socialférvaltningen tar emot beviljat
forskningsmedel fran Allmanna Barnhuset om 300 tkr ar 2015 for
utvardering av projektet YAP — Botkyrka.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Socialnd&mnden godkénde 2014-09-30 en ansokan om forskningsmedel om
305 tkr fran Allméanna Barnhuset for att kunna bekosta en extern utvardering
av projektet YAP — Botkyrka. Allmanna Barnhuset fattade 2014-12-16
beslut att bevilja forskningsmedel om 300 tkr. For att socialférvaltningen
ska kunna ta mot medlen, behovs ett godkannande fran socialndamnden.

Socialforvaltningen i Botkyrka kommun startar under ar 2015 projektet
YAP-Botkyrka (YAP star for Youth Advocate Programmes), riktad till unga
som beddms befinna sig i en risksituation eller ha ett eget riskbeteende.
Projektet pagar under 2 ar (2015-2016). Planen &r att aven utvérderingen ska
ske dver en tvaarsperiod.

Den longitudinella utvarderingen av projektet YAP i Botkyrka syftar till att
undersoka hur programmet upplevs av de som deltar i och arbetar med det,
om YAP modellen kan bidra till att inkluderade barn i studien nar
kommunens nyttomal att ma battre och prestera battre i skolan samt om
programmet kan anses vara verkningsfullt i en svensk kontext.

Marie Lundqvist
Socialchef

Bilaga: Ansokan

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besok / - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 621 18 Sms-0708-89 18 13 E-post tina.trygg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 618 85- Webb www.botkyrka.se



Ansdkan (2014-010)

Huvudsokande/Projektansvarig

Huvudsokande &r den som ar projektansvarig. Om huvudstkanden inte har disputerat, kravs att det finns
en projektmedlem som &r disputerad. Den personen ar vetenskapligt ansvarig/handledare i projektet.

Huvudsokande/Projektansvarig

Personnummer Fornamn

710119-1901 Tina

Efternamn Tjanstetitel

Trygg Projektledare/socionom
Genus

Kvinna

Disputationsar Akademisk titel

Ej tillampligt -

E-post Telefon
helena.wiklund@botkyrka.se 08 530 62 118
Mobiltelefon

Universitet/organisation Institution/avdelning
Botkyrka kommun Stdd- och utvecklingsenheten
Postadress Postnummer
Munkhattevagen 45 147 85

Ort

Tumba

Projektmedlemmar

2014-010. 1(12)



Handledare

Férnamn Efternamn
Hélene Lagerlof
Tjanstetitel

Forskningsledare

Genus Disputationsar
Kvinna 2012
Akademisk titel

Fil dr/socionom

E-post

helene.lagerlof@fou-sodertorn.se

Medelsforvaltare

Ange enhet som kommer att férvalta beviljade medel

Socialférvaltningen, stdd- och utvecklingesenheten

2014-010.

2(12)



Projektinformation

Projekttitel

Utvardering av "YAP (Youth Advocate programmes) i Botkyrka”

Projektets syfte (sammanfattning)

Skriv en kort sammanfattning av projektet, max 700 tecken. Sammanfattningen kan komma att publiceras
pa Barnhusets hemsida.

Utvarderingen av projektet YAP i Botkyrka syftar till att underséka hur programmet upplevs av de som
deltar i och arbetar med det, om YAP modellen kan bidra till att inkluderade barn i studien nar kommunens
nyttomal att ma béattre och prestera battre i skolan samt om programmet kan anses vara verkningsfullt i en
svensk kontext. Utvarderingen fokuserar pa tva huvudsakliga fragestallningar: Hur fungerar YAP-modellen
i en svensk kontext? och bidrar YAP-programmet till en positiv utveckling fér de barn/ungdomar och deras
familjer som deltar i programmet? Beddmningsinstrumentet SDQ anvands vid insatsens start och
avslutning och kombineras med enskilda intervjuer med aktorer i projektet.

Projektdatum

Ange startdatum och slutdatum for hela projektet

Projektets startdatum Projektets slutdatum
2015-01-01 2016-12-31

Etiskt godk&nnande

Fyll i det falt som galler och bifoga godkannande om det finns.
Etiskt godkannande Datum fér godkédnnande

Ska sbkas

Projektets totala kostnader
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Personalkostnader

Ange samtliga medlemmar i projektet

Sociala
Namn Manadslon  Arbetstid Manader —avgifter Totalt (SEK) Sokt belopp (SEK)

Héléne

. 39 300 40% 12 38% 260 323 260 000
Lagerlof
Héléne

. 40 000 40% 12 38% 264 960 0
Lagerlof

=525 283 = 260 000

Material/utrustning

Resor
Ovrigt

Budgetpost Totalt belopp (SEK) Sokt belopp (SEK)
Kostnad for etisk prévning 5 000 5 000

=5 000 =5000

Forvaltningskostnader

Budgetpost Totalt belopp (SEK) Sokt belopp (SEK)
Forvaltningskostnader 80 000 40 000
Budget totalt (SEK) SOkt totalt (SEK)

Totalt "Projektets totala kostnader" =610 283 = 305 000
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Ovriga finansiarer

Finansiarens namn Bidragsperiod fran Bidragsperiod till Beviljat belopp (SEK)

0

Tidigare beviljade medel fran Allmanna Barnhuset

Ange tidigare beviljade medel fran Stiftelsen Allmanna Barnhuset. | textrutan anges projekttitel samt aret
da bidrag beviljades. | beloppsrutan anges det beviljade beloppet

Budgetpost Belopp (SEK)

YAP i Botkyrka (2014) 100 000

Projektbeskrivning

Lagg huvudfokus pa syfte, fragestalliningar och metod och lat bakgrunden utgéra en mindre del av
projektbeskrivningen.
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Bakgrund

Utvarderingsplanen nedan beskriver en studie av "YAP i Botkyrka" som tidigare beviljats planeringsanslag
av Allmanna barnhuset och nu soks forskningsanslag for utvardering.

Socialférvaltningen i Botkyrka kommun startar under ar 2015 projektet YAP (Youth Advocate
Programmes), riktad till unga som beddéms befinna sig i en risksituation eller ha ett eget riskbeteende.
Projektet pagar under 2 ar (2015-2016). Planen ar att aven utvarderingen ska ske 6ver en tvaarsperiod.

Unga i behov av en insats enligt Socialtjanstlagen kan via beslut beviljas YAP. Insatsen &r en form av
oppenvard/stodinsats for att forebygga och motverka kommande problematik. Den som beddéms vara
lamplig fér YAP matchas samman med en YAP-kontaktperson (engelska: advocate).
YAP-kontaktpersonen arvoderas av kommunen. Kontaktpersonen traffar den unge upp till 15 timmar per
vecka under 6-8 manader (Devlin, Connolly, McGarry och McMahon, 2014). Vid traffarna fungerar
kontaktpersonen som "en stddjande och kompetent vuxen" (Botkyrka Kommun, 2013, s 15). Tillsammans
utfor ungdom och kontaktperson aktiviteter baserade pa den unges egna intressen. Utgangspunkten i YAP
ar ett styrkebaserat forhallningssatt med fokus pa styrkor snarare an problem (Devlin et al, 2014 &
Botkyrka Kommun, 2013). Idén &r att forst etablera en relation mellan ungdom och kontaktperson. Vidare
fokuserar kontaktpersonen tillsammans med den unge pé att nd de mal som gemensamt formulerats.
Malen kan handla om att ma battre, sluta skolka, na battre skolresultat, bygga upp ett positivt natverk etc.
Insatsens f6ljs upp av ansvariga "service- och case-managers" hos socialférvaltningen. Service- och
case-managers kan jamféras med sektionschef och socialsekreterare. YAP har visat sig framgangsrikt i
Irland. Vid utvardering i Irland framkom att de unga minskat sitt problembeteende och att de efter YAP
visat tecken pa battre psykisk hélsa (Devlin et al, 2014). | intervjuer gjorda i Irland framkom att deltagare
upplevde YAP positivt samt att de upplevde att de fatt starkare sjalvfortroende och kande sig mer delaktiga
i samhéllet (a.a.).

YAP-kontaktpersoner rekryteras enligt ett speciellt férfarande med intervjuer och kontroll i t. ex
polisregister. De utbildas i metoden av ansvariga for YAP. Under uppdraget erhller kontaktpersonerna
kontinuerligt handledning, i Botkyrka kommuns fall, frAn ansvariga pa socialférvaltningen (service- och
case-managers). Kontaktpersoner samt unga med familjer som deltar i verksamheten har &ven mojlighet
att 24 timmar om dygnet ringa en jourtelefon for rad och handledning som &ven den skots av ansvariga pa
kommunen.

| samband med starten av YAP-projektet vacktes fragan om utvardering, for att se om insatsen pa sikt kan
ersatta andra insatser som idag anvands pa socialférvaltningen. Forvaltningen 6nskar veta om YAP kan
bidra till att stavja problem med att unga i kommunen inte klarar sin skolgang och mar daligt psykiskt.
Utifran ovanstaende onskemal har foreliggande utvarderingsplan framarbetats.

Syfte

For att soka fanga och utvardera huruvida YAP-programmet kan vara verkningsfullt i en svensk kontext
har nedanstaende syfte och fragestallningar formulerats:

Den longitudinella utvarderingen av projektet YAP i Botkyrka syftar till att undersdka hur programmet
upplevs av de som deltar i och arbetar med det, om YAP modellen kan bidra till att inkluderade barn i
studien nar kommunens nyttomal att ma battre och prestera battre i skolan samt om programmet kan
anses vara verkningsfullt i en svensk kontext.
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Fragestallningar

Ovanstaende syfte kommer undersokas utifran nedanstaende évergripande fragestallningar:

1. Hur fungerar YAP-modellen i en svensk kontext?

2. Bidrar YAP-programmet till en positiv utveckling for de barn/ungdomar och deras familjer som deltar i
programmet?

Fragestallning 1 bryts ner i féljande delfragestallningar:

1:a Hur ser deltagande barn, familjer, YAP-kontaktpersoner, service- och case-managers samt
projektledare pa verksamheten och dess utformning?

1:b Hur uppfattar inblandade aktérer (barn, familjer, service- och case-managers samt projektledare)
mojligheterna att na malsattningen med YAP inom ramen for verksamheten? Vilka faktorer i verksamheten
kan anses inverka positivt och negativt pa verksamhetens malsattning?

Fragestallning 2 bryts ner i féljande tre delfragestallningar:

2:a Har de unga som deltagit i YAP-programmet okat sina studieresultat och natt en hégre maluppfyllelse
jamfort med innan de fick tillgang till en YAP-kontaktperson?

2:b Skattar de unga som deltagit i YAP-programmet sin halsa hogre an innan de fick tillgang till
YAP-kontaktperson?

2:c Skattar foraldrar de ungas halsa hogre an innan de unga fick tillgang till en YAP-kontaktperson?

Metod

Inslag fran kvantitativ och kvalitativ metod (Bedomningsinstrument (SDQ), intervjuer och
fokusgruppsintervju) planeras i utvarderingen. Tillvagagangssattet replikerar i stor del en utvardering av
YAP i Irland (Devlin, et al, 2014), d& det mojliggor jamforelser.

Malgrupp

Unga som erbjuds YAP ar i aldern 10-18 ar som uppfyller samtliga 3 nedanstaende kriterier (Botkyrka
kommun, 2014):

1. Har behov av en beslutad stédinsats fran socialtjansten utifran ett riskbeteende och/eller en risksituation
men inte tar emot stédinsatser eller stbdinsatsen verkar inte hjélpa.

2. Gar i skolan men nar inte malen/studieresultaten och/eller har hog franvaro.

3. Har fa skyddsfaktorer

Samt dar minst ett eget riskbeteende eller risksituation utéver ovanstaende foreligger. (Se bilaga 2:1 for
lista dver riskbeteende och risksituationer)

Tillvagagangssatt

Fragestallning 1 undersoks med semi-strukturerade intervjuer (Silverman, 2011) med unga, foraldrar och
YAP-kontaktpersoner. Intervjuer sker av utvarderaren. Med service-manager, case-managers och
kontaktpersoner gors en fokusgruppsintervju.
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Fragestallning 2 besvaras med SDQ (The Strengths and Difficulties Questionnaire) (vidare SDQ)
(Goodman, 1997) samt via skolbetyg/omddmen.

Urval

Unga som far YAP och deras foraldrar tillfragas att delta i SDQ uppf6ljning. SDQ &r anpassat for unga,
11-16 ar, studien fokuserar darmed pa den alderskategorin. | Devlin et al (2014) var 57,3 % av de unga
13-15 ar.

Botkyrka kommun berédknar ge ca 50 unga YAP under 6 man. Datainsamling planeras I6pande i 2 ar vilket
ger en population pa ca 200 unga i SDQ uppféljningen. | Irland deltog 102 unga (a.a.).

8-10 slumpvis valda YAP-ungdomar med foraldrar tillfrdgas om deltagande i intervjuer (I Irland deltog 9
(11-16 &r) och deras foraldrar a.a.).

Intervjuer med unga, féraldrar och YAP-kontaktpersoner

Intervjuer med unga och foraldrar sker vid tva tillfallen. En vid YAP:s inledning och en vid avslut. Forsta
intervjuns fokus ar pa tiden fore YAP och forvantningar. Andra intervjun pa erfarenheter och faktorer som
paverkat insatsen.

Botkyrka kommun planerar kontraktera 20-30 kontaktpersoner. 6-8 tillfragas om intervju med fokus pa t.ex
erfarenheter av uppdraget, faktorer som paverkat insatsen samt upplevelse av support fran forvaltningen.
Intervjuer gors 4-5 manader in i uppdraget.

Matning av psykisk hélsa via SDQ

Till fragestallning 2b och 2¢ anvands SDQ-Swe (Malmberg, Rydell & Smedje, 2003,). Formularet som
mater ungas psykiska halsa ar skapat utifrdn Rutters formular for skattning av ungas beteende och halsa
och CBCL- Child behaviour checklist (Goodman, 1997). Via 25 fragor om bl.a. beteendeproblem och
prosocialt beteende ges "en uppfattning om barns psykiska halsa" (Socialstyrelsen, 2014, s1). | Sverige
finns 2 formular: En foraldraskattning samt ett sjalvskattningsformular for unga (11-16 ar) (a.a.). SDQ har
vid utvardering visat god anvandbarhet (se Malmberg, Rydell & Smedje, 2003; Shojaei, Wazana, Pitrou &
Kovess, 2009). SDQ ar kvalitetsgranskat av Socialstyrelsen och bedéms ha god validitet men
sjalvskattning bor kombineras med foraldraskattning (Socialstyrelsen, 2014), nagot som planeras i studien.

Matning-SDQ

Méatning sker tre ganger under insatsen. Vid start av YAP, vid avslut och om mdjligt, 6 man efter YAP. De
forsta tva matningarna jamfor skattning fore YAP och efter. Tredje matningen ser om skattningen kvarstar
efter 6 man. Vid de ungas SDQ ombes foraldrar gora foraldraskattning. Foraldrar gér darmed tre
skattningar.

Upplagget liknar Irlands, med ett avsteg. | Irland fanns ett kvasi-experimentellt upplagg med
referensgrupp. | denna studie finns inte ndgon referensgrupp.

Administration av SDQ skots av case-managers, da de traffar familjen. Case-managern formedlar SDQ till
utvarderaren.

Matning-studieresultat

For fragestallning 2a om studieresultat samlas tva variabler in. Yngre barns larare ombes om en
pedagogisk kartlaggning av studieresultat vid skolterminens start. Vid terminsslut goér lararen en ny
kartlaggning. Dessa jamfors sedan. For unga i klass 6 eller hégre vid YAP:s inledning jamfors skolbetyg
fore YAP med betyg som erhallits efter YAP.

Da fler faktorer &n YAP kan paverka skolresultat finns viss problematik med betyg som méatt. Frdgan om
studieresultat kommer fordjupas i intervjuerna i uppfoljningen. Kombination av intervjuer och
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betygsgranskning kan sannolikt siga nagot om utvecklingen av studieresultaten under insatsen.

Fokusgrupp
Fokusgruppsintervju planeras med service-manager, case-managers och kontaktpersoner for att fanga

synen pa YAP och tillampligheten i svensk kontext. Fokusgruppen far reflektera 6ver utfall och for- och
nackdelar med YAP. En &mnesindelad intervjuguide anvands i enlighet med den irlandska utvarderingen
(se Devlin et al, 2014).

Analys
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SDQ-data bearbetas med kvantitativ analys. Empiri fran intervjuer analyseras med fokus pa
verksamheten, mojlighet att nd malsattning samt faktorer som anses paverkat. Resultaten sammanfors
och diskuteras.

Etiska 6vervaganden

Utvarderingen ar behaftad med vissa etiska svarigheter studien kommer darfor provas i etisk namnd.
Deltagarna i YAP (unga och deras familjer) och darmed potentiella deltagare i utvarderingen ar personer i
en utsatt situation. De far en insats fran socialtjansten da de bedoéms befinna sig i en risksituation eller
sjalva ha ett riskbeteende. Det ar darfor av storsta vikt att utvarderingen genomférs med stor omsorg om
alla inblandade. Flera atgarder kommer vidtas for att deltagarna ska kanna sig trygga. Utvarderaren har
genom tidigare forskningsstudier (levnadsnivaundersokning bland placerade unga, studie om
umgangesstod samt en pagaende studie om mobbning bland placerade unga) erfarenheter av att moéta
barn och foraldrar som tar del av insatser fran socialtjansten och samtala med dem om k&nsliga &mnen.

Nar YAP-insatsen inleds kommer samtliga unga och familjer f& muntlig och skriftlig information om
utvarderingen. De tillfrdgas om deltagande och informeras om att det &r frivilligt att delta.
Samtyckesblanketter formedlas till deltagare for underskrift och vid samtliga intervjuer (med barn, féraldrar
och YAP-medarbetare) ges information om att det ar frivilligt. Alla som deltar i utvarderingen kommer aven
informeras om att utvarderaren inte ar knuten till socialtjansten i Botkyrka utéver utvarderingen av YAP. All
form av data som samlas in kommer forvaras i last skap samt i I6senordsskyddade filer, nagot deltagarna
informeras om.

Med namnda etiska Gvervaganden i atanke finns flera skal att genomféra utvarderingen. Utvarderingen
kan ge viktig information om hur en metod som tidigare inte provats i en svensk kontext fungerar samt om
den kan bidra till att utsatta unga kan ma béattre och uppna mer positiva skolresultat. Utvarderingen kan
ocksa, vid ett positivt utfall, bidra till att fler utsatta unga far ta del av programmet. | de fall utvarderingen
ger negativt utfall kan den bidra till vidare sokning efter alternativa metoder och program fér unga i
risksituationer.
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Projektets aktualitet

Manga barn i Botkyrka vaxer upp i familjer med langvariga sociala och ekonomiska problem och flera barn
i kommunen har stora svarigheter att na sina skolresultat. Tidigare forskning sager oss att det finns tydliga
samband mellan laga eller ofullstandiga betyg och allvarlig framtida utsatthet (Berlin, Vinnerljung & Hjern,
2011). Vi vet aven fran tidigare forskning att unga i dygnetruntvard som t.ex. HVB (hem for vard och
boende) inte alltid far skolrelevanta resurser i samma utstrackning som hemmaboende barn (Lagerlof,
2012). Darfor ar det av storsta vikt att finna fungerande arbetssatt for att kunna hjalpa de unga som idag
befinner sig i risksituationer eller sjélva har ett riskbeteende och om mgjligt finna en metod som kan
minska behovet av placeringar av barn och unga utanfér hemmet. Implementeringen av YAP syftar till, om
projektet ger gott utfall, att pa sikt ersatta andra insatser for utsatta barn och unga i kommunen. Genom att
via en utvardering folja implementeringen av YAP i Botkyrka och undersdka huruvida modellen kan bidra
till att uppfylla kommunens nyttomal att de unga som deltar ska ha: '6kat sina studieresultat och natt en
hogre maluppfyllelse jamfort med innan de fick en YAP-kontaktperson (samt) skattat sin halsa hogre an
nar barnet/familjen fick tillgang till en YAP-kontaktperson' (Botkyrka kommun, 2013) blir det mgjligt att 6ka
kunskapen kring om en modell som YAP ar verkningsfullt for att minska barn och ungas utsatthet i en
svensk kontext. Da det i dagslaget aven finns upparbetade kontakter med foretradare for och utvarderare
av programmet i Irland sé finns aven majligheter till internationella jamférelser av utvarderingsresultat. Ur
vetenskaplig synvinkel ar det @ven av storsta vikt att de program och metoder som anvands i praktiskt
socialt arbete utvarderas i den kontext de anvands, darfor behover YAP féljas upp for att se vilket utfall de
har for berérda ungdomar.

Projektets avrapportering

Utvarderingen ar tankt att genomféras under 2015 och 2016 i samband med projektets genomférande. Om
finansiering erhalls kommer ansdkan om etikprévning av studien géras omgaende samt nar denna ar
godkand kommer datainsamlingen att pabdérjas. | samband med projektets start (april-maj 2015) inleds
intervjuer med ungdomar och deras foréaldrar samt insamlande av SDQ formular. | takt med att unga
avslutar insatsen (nov-dec 2015) genomfors vidare datainsamling. | samband med detta genomférs aven
intervjuer med kontaktpersoner samt en fokusgruppsintervju. Datainsamlingen kommer saledes paga
I6pande under projektets gang. Vid borjan av 2016 (feb-mars) analyseras empirin fran YAP:s forsta ar och
sammanstalls i en deluppféljning som avrapporteras i form av muntliga presentationer och en delrapport. |
samband med datainsamlingen kommer en ny ansékan till Allmanna barnhuset formuleras om medel fér
utvardering aven under projektets andra ar 2016. Under 2016 planeras datainsamlingen av SDQ-formular
samt kompletterande intervjuer fortskrida och i slutet av 2016 planeras projektet rapporteras i sin helhet.

Utvarderingen rapporteras i form av tvd FoU-rapporter vid FoU Sodertérn. En kortare
deluppfoljningsrapport och en langre slutrapport. | samband med konferenser och seminarier anordnade
av FoU Sodertorn for enhetens 10 agarkommuner presenteras resultaten for socialarbetare, chefer och
beslutsfattare. Utvarderingen planeras &ven presenteras i artikelform i en vetenskaplig tidskrift.
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Version 1

Socialférvaltningen
Stéd- och utvecklingsenheten 2014-06-27

Malgruppsdefinition

Flickor/kvinnor och pojkar/mén i alder cirka 10-18 ar som (alla tre nedansta-

ende Kriterier ska gélla):

1. Har behov av en beslutad stodinsats fran socialtjansten utifran ett riskbe
teende och/eller en risksituation (se exempel nedan) men tar inte emot
stodinsatser eller stodinsatsen verkar inte hjélpa

2. Gar iskolan men nar inte malen/studieresultaten och/eller har hég fran-
varo

3. Har fd skyddsfaktorer!

Samt dar minst ett eget riskbeteende eller risksituation utdver ovanstaende

foreligger:
Eget riskbeteende: Risksituation:
e Inte verkar ma bra e Avsaknad av natverk
e Utagerande beteende e Relationsproblem
o Misstankt eller konstaterat o Riskerar att placeras utanfor
missbruk hemmet
e Uppméarksammas ofta av po- e Har familj eller vanner som be-
lisen gar brott
e Tidigt normbrytande bete- e Lever i ensocialt och ekono-
ende miskt utsatt situation
e Géangtillhorighet e Missbruksproblem hos foraldrar
e Misstankt eller konstaterad e Psykisk sjukdom eller psykisk
kriminalitet skorhet hos foraldrar
e Familievald
e Tar for stort ansvar for foraldrar
och/eller syskon
e Otrivsel iskolan
e Ensam/isolerad/utanfor
e Foraldrar med kognitiva svarig-
heter/funktionsnedsattningar

Foréldrar och barn kan ansoka om en YAP kontaktperson. Skolan, polisen eller
personal inom socialtjansten kan foresla en YAP kontaktperson.

! Skyddsfaktorer ar forhallanden som 6kar personens motstandskraft mot psykisk ohélsa. Dessa faktorer fungerar som
en buffert mot risk, eller somen mekanism som forandrar effektemaav att exponeras for risk. Exempel paskyddsfak-
torer pd individniva: Ett stabilt humor; Begdvning utan nagra kognitiva svarigheter; Formaga att fungera socialt med
jamnariga och vuxna; Oppenhet med att séka hjalp, be om r&d och vaga priva andras losningar om det behévs; Stod
fran foraldrar och andra vuxna; Upplevelse av kontinuitet och sasmmanhang; Att klara de uppsatta malen i skolan.

Att barn och ungdomar har stodjande foraldrar som samarbetar kring fragor som rér barnet ar en annan skyddsfaktor.
Ytterligare en skyddsfaktor ar att fordldrar och barn har ett tryggt forhallande till forskolan ochskolan. (Se SKL
http:/Awwv.skl.se/psynk/barn -med-sammansatt-problematik/risk-och-skyddsfaktorer 2014-06-27)
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Samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge och Salem
(SN 2015:14)

Det finns inga arenden att redovisa

Dnr SN 2015:14



BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
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Anmalan av delegationsbeslut (SN 2015:13)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arende
Dessa delegationsbeslut anmals till ndmnden.

Alkoholhandlaggare
Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker vid enstaka tillfalle/tidsperiod till slutet sallskap

Nader Atto, Orhai festvaning AB 2014-12-31
Cafe & restaurang Stinsen, Xenter restaurang 204-12-16 och 2014-12-17
Warn & Brak musik AB 2015-01-06

Dnr SN 2015:13
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2015-01-27 Dnr SN 2015:11

10
Anmalningséarenden (SN 2015:11)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Dessa arenden anmals till namnden:

Yttrande gallande ansokan om ny anordnare, ny spelplats, fornyat tillstand
och/eller utékning av antalet spelbord eller byte av speltyp

Lilla Picasso, Tumba
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