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Socialnamnden
2016-05-24

Socialndmnden
Tid 2016-05-24, k1 19:00

Plats Kommunhuset i Tumba plan 2 rum 3

Arenden

Justering

1  Socialférvaltningens planeringsprocess - muntlig information

2 Delarsrapport nr 1 2016 (SN 2015:1)

3 Slutrapport tillfélliga asylboenden -evakueringsboenden - muntlig information

4 Remissvar - Effektiv vard SOU 2016:2 (SN 2016:58)

5 Remiss-Motion-Bygg ett nytt dldreboende i centrala Tullinge (KS/2015:790)

6 Forordnande i &renden enligt LVU (1990:52) och LVM (1988:870) (SN 2016:94)
7 Ny delegationsordning for socialndmnden (SN 2016:105) - KOMMER SENARE

8 Begéaran om yttrande dver medborgarforslag — Inrétta provisorisk flyktingfor-
laggning KS/2015:722 (SN 2015:251)

9 Samordningsforbundet (SN 2016:14)
10 Anmalan av delegationsbeslut (SN 2016:13)

11 Anmaéalningsarenden (SN 2016:11)

Majoritetspartierna traffas i kommunalhuset i Tumba, plan 2 rum 2, kl. 18.00
Oppositionspartierna traffas i kommunalhuset i Tumba, socialférvaltningens
stora sammantradesrum pa plan 8, kl. 18.00 .

Var vanlig och meddela Anneli Sjoberg om du inte kan narvara, tfn 530 618
34 eller anneli.sjoberg@botkyrka.se.

MATS EINARSSON ANNELI SJOBERG
ordférande sekreterare
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Socialforvaltningens planeringsprocess - muntlig informat-
ion

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Ekonomichef Jonas Ransmyr informerade om socialforvaltningens planeringspro-
Cess.
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Delarsrapport nr 1 2016

Beslut

Socialndmnden godkanner delarsrapport nr 1 2016 och dverlamnar arendet till
kommunfullmé&ktige for vidare beredning

Arendet

Prognosen for Deldr 1 innebar att namndens verksamhet berdknas ga med ett li-
tet men an-dock plusresultat for 2016. Forandringarna i forhallande till mars-
prognosen ar inte sa om-fattande som de vid en forsta anblick kan verka.

> Forvaltningen prognosticerade da med ett budgetoverdrag pa 6,5 Mkr ink
annu ej utfor-delade budgetmedel

> Av de budgetmedel som da forutsattes fordelas ut har 1 mkr (for Trygg-
hetsskapande verksamhet) dnnu ej fordelats ut.

» Inréknat dessa annu ej utfordelade budgetmedel ligger férvaltningens pro-
gnosticerade arsresultat pa +1,8 Mkr

»  Skillnaden mellan mars-prognosen (-6,5 Mkr) och april-prognosen (+1,8
Mkr) blir da 8,3 Mkr i forbattrat resultat.

Orsakerna till denna forbattring av prognosticerat resultat ar féljande:

Pga nya direktiv fran Skatteverket finns nu méjlighet att atersoka momsintéakter
for place-ringskostnader fér Ensamkommande Barn & Unga. Fér 2016 innebér
detta att moms kan atersokas till en bedomd intékt pa 6,9 Mkr. Denna intakt
forandrar i ett slag namndens moj-lighet att klara budgetatagandet for 2016 i en
positiv riktning, och &r den enskilt storsta or-saken till forbattringen mellan
mars- och aprilprognosen.

De rena verksamhetsmassiga effekterna och som har stérst inverkan pa progno-
sen &r fol-jande:

> Kostnaderna for institutionsvard for Barn & Unga minskar, i huvudsak
SoL-placeringar, vilket ar resultatet av ett medvetet arbete som pagatt under
langre tid. Generellt progno-stiserar forvaltningen nu lagre kostnader for kopt
vard, i princip alla typer, &ven om kostnaderna fortfarande ar hoga for jour- och
familjehem

Dnr SN/2015:1
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» Trenden om minskande kostnader for forsorjningsstod generellt fortsat-
ter. Dock osékert om det ar en trend som kommer att halla i sig dver tid. Det
genomsnittliga bistandsbe-loppet per manad har 6kat, men antalet arenden
har minskat

> EEB har okade kostnader for bade inhyrd personal samt placeringar pa
skyddade boen-den. Verksamhet som avser vald i nara relationer ar under-
budgeterad trots justering infor verksamhetsaret 2016

> Verksamhet 74 Ovriga Vuxna och specifikt Verksamhet 748 Boende-
stod/vard- och stodsamordning beréknas éverskrida sin budget kraftigt.
Vard- och stddsamordnings-teamet har 3 dveranstallningar for att klara av
de beslutade boendestodsinsatserna. Verk-samheten har for fa tjanster i for-
hallande till beslutade antalet timmar/antal arenden

> Pagrund av att Boenheten varit tvungna att bygga upp en storre organi-
sation for motta-gande av nyanlanda pa anvisning &n som var tankt fran bor-
jan sa prognosticeras nu ett underskott pa verksamheten. Vi kommer att
aska tillaggsanslag for att tdcka kostnaderna for 2016
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Socialférvaltningen

2016-05-10 Dnr SN/2015:1
Referens Mottagare
Jonas Ransmyr Socialndmnden

Delarsrapport nr 1 2016

Forslag till beslut

Socialnamnden godkéanner delarsrapport nr 1 2016 och 6verlamnar arendet
till kommunfullmé&ktige for vidare beredning

Arendet

Prognosen for Deldr 1 innebér att namndens verksamhet beraknas ga med ett litet men an-

dock plusresultat for 2016. Forandringarna i forhallande till mars-prognosen &r inte sa om-

fattande som de vid en forsta anblick kan verka.

> Forvaltningen prognosticerade da med ett budgetéverdrag pa 6,5 Mkr inkl &nnu ej utfor-
delade budgetmedel

> Av de budgetmedel som da forutsattes fordelas ut har 1 mkr (for Trygghetsskapande
verksamhet) annu ej fordelats ut.

» Inréknat dessa &nnu ej utfordelade budgetmedel ligger forvaltningens prognosticerade
arsresultat pa +1,8 Mkr

> Skillnaden mellan mars-prognosen (-6,5 Mkr) och april-prognosen (+1,8 Mkr) blir da
8,3 Mkr i forbéttrat resultat.

Orsakerna till denna forbattring av prognosticerat resultat ar foljande:

Pga nya direktiv fran Skatteverket finns nu mojlighet att atersoka momsintakter for place-
ringskostnader for Ensamkommande Barn & Unga. For 2016 innebér detta att moms kan
atersokas till en bedomd intékt pa 6,9 Mkr. Denna intakt forandrar i ett slag namndens maj-
lighet att klara budgetatagandet for 2016 i en positiv riktning, och ar den enskilt storsta or-
saken till forbattringen mellan mars- och aprilprognosen.

De rena verksamhetsmassiga effekterna och som har storst inverkan pa prognosen ar fol-

jande:

> Kostnaderna for institutionsvard for Barn & Unga minskar, i huvudsak SoL-placeringar,
vilket ar resultatet av ett medvetet arbete som pagatt under langre tid. Generellt progno-
stiserar forvaltningen nu lagre kostnader for kopt vard, i princip alla typer, aven om
kostnaderna fortfarande &r hoga for jour- och familjehem

Socialfdrvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhéttevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61245 Sms-0734-218555- E-post birgitta.wallin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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» Trenden om minskande kostnader for forsorjningsstod generellt fortsétter. Dock osékert
om det &r en trend som kommer att halla i sig éver tid. Det genomsnittliga bistandshe-
loppet per manad har ékat, men antalet arenden har minskat

> EEB har tkade kostnader for bade inhyrd personal samt placeringar pa skyddade boen-
den. Verksamhet som avser vald i nara relationer ar underbudgeterad trots justering infor
verksamhetsaret 2016

> Verksamhet 74 Ovriga Vuxna och specifikt Verksamhet 748 Boendestdd/vard- och
stodsamordning beréknas éverskrida sin budget kraftigt. VVard- och stédsamordnings-
teamet har 3 dveranstallningar for att klara av de beslutade boendestédsinsatserna. Verk-
samheten har for fa tjanster i férhallande till beslutade antalet timmar/antal arenden

> Pagrund av att Boenheten varit tvungna att bygga upp en storre organisation for motta-
gande av nyanlanda pa anvisning &n som var tankt fran borjan sa prognosticeras nu ett
underskott pa verksamheten. Vi kommer att dska tillaggsanslag for att tacka kostnaderna
for 2016

Marie Lundqvist
socialchef

Expedieras till



Socialnamnden
Delarsrapport 1 2016

st Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA | Bes6k Munkhéttevagen 45 | Tel 08-530 610 00 | www.botkyrka.se | Org.nr 212000-2882 | Bankgiro 624-1061
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Socialférvaltningen

Ekonomi - Sammanfattning

Mkr Bokslut Utfall t.o.m. Budget Prognos Budget
2015 april 2016 2016 2016 avvikelse
2016
Verksamhetens intékter (+) +97,1 +65,1 +157,8 +191,3 +33,5
Verksamhetens kostnader (-) -655,0 -244,7 7242 -756,8 -32,6
Nettokostnad (+/-) -557,9 -179,6 -566,4 -565,5 +0,8
Nettoinvesteringar (+/-) -2,2 -0,2 -9,0 -6,0 +3,0

Prognosen for Delar 1 innebar att namndens verksamhet beraknas ga med ett litet men andock plusresultat
for 2016. Forandringarna i forhallande till mars-prognosen ar inte sa omfattande som de vid en forsta
anblick kan verka.
> Forvaltningen prognosticerade da med ett budgetdverdrag pa 6,5 Mkr inkl annu ej utfordelade
budgetmedel
> Av de budgetmedel som da forutsattes fordelas ut har 1 mkr (for Trygghetsskapande verksamhet)
annu ej fordelats ut.
> Inraknat dessa annu ej utfordelade budgetmedel ligger forvaltningens prognosticerade arsresultat pa
+1,8 Mkr
> Skillnaden mellan mars-prognosen (-6,5 Mkr) och april-prognosen (+1,8 Mkr) blir da 8,3 MKkr i
forbéttrat resultat.

Orsakerna till denna forbéattring av prognosticerat resultat &r foljande:

Pga nya direktiv fran Skatteverket finns nu mojlighet att atersoka momsintakter for placeringskostnader for
Ensamkommande Barn & Unga. For 2016 innebar detta att moms kan atersokas till en bedémd intakt pa 6,9
Mkr. Denna intakt forandrar i ett slag namndens majlighet att klara budgetatagandet for 2016 i en positiv
riktning, och ar den enskilt storsta orsaken till forbattringen mellan mars- och aprilprognosen.

De rena verksamhetsmassiga effekterna och som har storst inverkan pa prognosen ér foljande:

> Kostnaderna for institutionsvard for Barn & Unga minskar, i huvudsak SoL-placeringar, vilket ar
resultatet av ett medvetet arbete som pagatt under langre tid. Generellt prognostiserar forvaltningen
nu lagre kostnader for kopt vard, i princip alla typer, aven om kostnaderna fortfarande ar hoga for
jour- och familjehem

» Trenden om minskande kostnader for forsorjningsstod generellt fortsétter. Dock osékert om det ar en
trend som kommer att halla i sig 6ver tid. Det genomsnittliga bistandsbeloppet per manad har 6kat,
men antalet arenden har minskat

> EEB har okade kostnader for bade inhyrd personal samt placeringar pa skyddade boenden. Verksam-
het som avser vald i nara relationer ar underbudgeterad trots justering infor verksamhetsaret 2016

> Verksamhet 74 Ovriga Vuxna och specifikt Verksamhet 748 Boendestdd/vard- och stodsamordning
berdknas 6verskrida sin budget kraftigt. VVard- och stddsamordningsteamet har 3 6veranstallningar
for att klara av de beslutade boendestddsinsatserna. Verksamheten har for fa tjanster i forhallande till
beslutade antalet timmar/antal &renden

> Pagrund av att Boenheten varit tvungna att bygga upp en storre organisation for mottagande av
nyanlanda pa anvisning an som var tankt fran borjan sa prognosticeras nu ett underskott pa
verksamheten. Vi kommer att dska tillaggsanslag for att tdcka kostnaderna for 2016
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Socialférvaltningen

Namndens mal och ataganden 2016

Malomrade Medborgarnas Botkyrka

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhillsutvecklingen

Matbart namndmal

Matbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Minst 50 % av stodpersonerna inom modellen YAP 50% 60%

ska vara bosatta i Botkyrka

- Kvinnor 50% 18 st (av 37)

- Maén 50% 4 st (av 37)
Andel personer med psykisk funktionsnedsattning som 70% Métning sker i host

vid uppfdljning anger 7-10 pa sjalvskattningsskala pa
fraga om de kanner sig delaktiga i samhéllet

Kvinnor 70% Métning sker i host
Mén 70% Métning sker i host
Atagande

e Socialforvaltningen atar sig att rekrytera och utbilda personer boende i Botkyrka till Y AP-
stodpersoner och sedan ge dem utvecklande uppdrag att stétta ungdomar till en battre framtid.
Genom ett styrkebaserat perspektiv och natverksfokuserat arbete blir bade ungdomarna och
stodpersonerna mer forankrade och pa ett positivt satt delaktiga i narsamhéllet

e Socialforvaltningen atar sig att fullt ut implementera det valdsforebyggande arbetet i de tre inledande
skolorna tillsammans med utbildningsforvaltningen, kommunledningsférvaltningen, polis och
raddningstjanst. Samt att pabdrja en utvidgning av utvecklingsarbetet till minst ytterligare tva skolor
samt utka samarbetet till fler forvaltningar.

Kommentarer

Botkyrka YAP har sedan starten i maj 2015 rekryterat vid fyra tillfallen, varav tva hittills 2016.
Rekryteringarna har gatt bra. Fér narvarande finns 37 personer som antingen har ett uppdrag eller star redo
att ta ett. Utbildningen har utvecklats och blivit battre nar det kommer till att rusta de blivande Y AP-
stodpersonerna. Den ar ocksa uppskattad av Y AP-stodpersonerna och de senaste utbildade &r mer forberedda
pa sina uppdrag. De &r mer drivna, far till sina timmar med ungdomen och méter utmaningarna pa ett béttre
satt.

Nar det galler det valdsforebyggande arbetet kommer Resursenheten under hosten att genomfora Taget,
arbetet med de yngre aren i det valdsforebyggande arbetet i samtliga skolor i den forsta fasen. Nar det sker
sa har vi genomfort implementering fullt ut i de tre inledande skolorna. Under varen kommer dven arbetet att
introduceras till skolor i Tumba och Alby da de visat intresse att arbeta med det strukturerade och
langsiktiga valdsforebyggande arbetet som sektionen bedriver.

418
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Socialférvaltningen

Mal 2 Botkyrkaborna har mer jimstillda och jamlika forutsattningar och mojligheter

Matbart namndmal

Méatbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Andel som i brukarenkaten uppger att de blivit diskriminerade i 0% Métning sker i host
kontakt med forvaltningen utifran: kon, alder, sexuell laggning,
etnicitet, sprak eller annat
- Kvinnor 0% Matning sker i host
- Man oy -
0% Matning sker i host
Antalet barn som fatt bistand till fritidsaktiviteter ska vara jamnt 44 st
fordelat
- flickor 50 % 64% (28 st)
- pojkar 50 % 36% (16 st)
Antal barn som fatt bistand till fritidsaktiviteter okar 10 % i forhallande till Utfall saknas
2015
Indikatorer
Indikator Utfall 2016
Andel medarbetare i berdrda verksamheter som upplever att de har Anges i arsbokslut
tillracklig kunskap och forutsattningar for att i sitt uppdrag
uppmérksamma och stédja flickor, pojkar kvinnor och mén som
utsatter eller ar utsatta for hedersrelaterat vald och fortryck
- Kvinnor Anges i arsbokslut
- Man Anges i arshokslut

Atagande
e Socialforvaltningen atar sig att HBTQ-certifiera ytterligare minst en sektion

Kommentarer
Socialforvaltningen har ansokt om och fatt beslut om statsbidrag, nagot reducerat i forhallande till ansokan,

for att kunna HBTQ-certifiera en sektion (inom Resursenheten), vilket kommer ske under andra halvaret
2016.
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BOTKYRKA KOMMUN
Socialférvaltningen

Mal 3 Botkyrkaborna ar friskare och mar battre

Matbart namndmal

2016-05-13

Méatbart mal Mal Utfall 2016
2016

Psykiskt funktionshinder: Det stod jag far av er leder 90 % Matning sker i host
till att jag klarar mig mer i min vardag
- Kvinnor 90 % Matning sker i host
- Man 90 % Matning sker i host
Antal personer som deltagit i generella Okar med 10 % i forhallande Utfall saknas
foraldrastddsgrupper till 2015
Antal barn som fatt minst ett samtal i syfte att ge stod 20 barn 9 barn
genom BRA-samtal dkar
Indikatorer
Indikator Utfall 2016
Antal barn som fatt BRA-samtal och eller deltagit i Barnkraft som 11
anhorig till nagon narstdende som har psykisk funktionsnedsattning
och/eller missbruk/beroende

- Flickor 6

- Pojkar 5
Kommentarer

Antal personer som deltagit i generella foréldrastodsgrupper ar vid dagens datum inte helt faststéllt eftersom
gruppledare rapporterar efter avslutad omgang. Avslut sker i slutet av maj.

Malet antal barn som fatt minst ett BRA-samtal ar baserat pa heldr. Resultatet januari — mars, for delar 1ar
11. Fler kommer att genomforas da samtliga sektioner inom Resursenheten har utbildat sig i metoden.
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Socialférvaltningen

Malomrade Framtidens jobb
Namndmal - Fler medborgare far ta del av arbetsmarknadsatgirder och studier

Matbart namndmal

Méatbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Andel aktuella forsorjningstagare som efter 90 dagar 30 % Ej mojligt att méata
fatt insats som kan leda till egen forsorjning, helt eller

delvis

- Kvinnor 30 % Ej mojligt att méta
- Mén 30 % Ej mojligt att méta
Antal man och kvinnor som efter arbetsmarknadsinsats 96 Anges i arsbokslut

via enheten for ekonomiskt bistand kommit ut i egen
forsorjning

Andel personer 16-24 aktuella inom ARB som via 15% Anges i arsbokslut
samverkansmadte kommit vidare till en insats pa vag
mot annan forsorjning

- Kvinnor/flickor 15% Anges i arsbokslut
- Man/pojkar 15% Anges i arsbokslut
Atagande

e Socialforvaltningen atar sig att 6ka antalet ferieplatser 2016 till minst 13 platser

e Socialforvaltningen atar sig att sékerstalla att varje forsorjningstagare far insats utifran sin
individuella situation.

Kommentarer

Stod- och Utvecklingsenheten kommer att ta emot en feriearbetare och Socialpsykiatriska enheten har (30/4)
erbjudit 7 platser till férfogande som ferieplatser. Enheten har bidragit genom att stddja 28 personer med
psykisk funktionsnedsattning till arbete, arbetspraktik och till studier

For narvarande dr 155 Botkyrkabor aktuella pd ARB. Under arets forsta fyra manader har 30 personer
kommit ut i helt eller delvis egen forsorjning. Majoriteten av dessa personer har fatt ett arbete medan
resterande har fatt antingen sjuk- eller aktivitetsersattning, studiemedel eller aktivitetsstod.
Malsattningen ar att 6ka antalet SBA-anstéllningarna under aret, sa att fler personer ska kunna fa ta del av
insatsen som pa sikt kan leda till ett arbete pa den 6ppna arbetsmarknaden

20 personer star i ko till ARB:s hélsogrupp. Arbetsgruppen ar darfor forstarkt med en socialsekreterare.
Trots detta beddms kon 6ka.

Paraplyteamet har ett konstant inflode av ungdomar och har i stérre utstrackning kontaktat ungdomar,
aktuella inom EEB och som saknar planering och ordinarie handl&ggare.

Sprakprogressionen har 20 aktuella personer, ca 85 % &r kvinnor.

Forvaltningen stravar efter att majoriteten av de arbetssokande Botkyrkaborna ska fa stod av
AVUX/Jobbcenter och sedan hdsten 2015 har ca 100 personer remitterats dit.
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Socialférvaltningen

Malomrade Valfard med kvalitet for alla

Namndmal - Mdnniskor som beviljas stéd eller som far rad och stéd insats ska ocksa
tycka att de blir hjdlpta.

Matbart namndmal

Matbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Andel brukare som anger att deras situation har 60% * b Matning sker i host
forbéattrats

man 60 % Matning sker i host
kvinnor 60 % Matning sker i host
Andel brukare som anger att hans/hennes synpunkter 70%*Db Matning sker i host
efterfragats

man 70 % Matning sker i host
kvinnor 70 % Matning sker i host
Andel brukare som anger att socialsekreteraren visat 80 % *b Matning sker i host
forstaelse for hans/hennes situation

man 80 % Matning sker i host
kvinnor 80 % Matning sker i host
Andel brukare som anger att de kunnat paverka vilken 60 % *b Matning sker i host
typ av hjalp de far av socialtjansten

man 60 % Matning sker i host
kvinnor 60 % Matning sker i host
Avslutade behandlingsinsatser internt barn och unga pa 29 Utfall saknas

resursenheten, allman tillfredstéllelse ska vara lagst 28
i genomsnitt pa en skala 8-32

Pojkar/mén 29 Utfall saknas
Flickor/Kvinnor 29 Utfall saknas
Inga barn ska vréakas i de &renden dér socialforningen 0 Utfall saknas

har involverats/varit involverade

Kommentarer
Uppféljning av malen sker vid bokslutet 2016 genom brukarenkéten, utom resultatet for avslutade

behandlingsinsatser. FOr det sistndmnda har inte inkommit tillrackligt manga svar under det forsta kvartalet,
for att det ska kunna redovisas och dras nagra slutsatser ifran.
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Socialférvaltningen

Namndmal - Personer aktuella inom socialtjansten ska ha ett tryggt boende

Indikatorer
Indikator Utfall 2016
Antal hemldsa per mxattillfalle (2 ggr/ar) Utfall saknas
- Kvinnor Utfall saknas
- Mén Utfall saknas
Antal vréakta hushall (dar socialtjansten varit involverad) Utfall saknas
Antal barn som bott pa hotell, harbérge eller vandrarhem Utfall saknas
Ataganden
e Socialforvaltningen atar sig att utreda mojligheten att i kommunen Gppna ett tillfalligt boende i egen
regi

e Socialforvaltningen atar sig att utveckla det vrakningsforebyggande arbetet gallande vuxna som
riskerar sin bostad pa grund av stérningar eller sanitar olagenhet.

e Socialforvaltningen atar sig att se 6ver delegationsordningen for beslut om tillfalliga, externa boende,
i syfte att fa en ekonomisk hallbarhet och samsyn 6ver enhetsgranserna.

Kommentarer

Forvaltningens hdga kostnader for externa boenden far anses vara en konsekvens av den i kommunen/lanet
utbredda bostadsbristen. Bostadsbristen kan dven anses vara en bidragande orsak till hemldshet och att mén,
kvinnor och barn far bo pa hotell/harbarge eller vandrarhem. Bostadsbristen far anses vara ett problem pa
strukturell niva och inte nagot som forvaltningen ensam kan rusta for.

Boenhetens malsattning ar att alla som far ett kommun- eller traningslagenhetskontrakt ska ta dver det som
ett eget forstahandskontrakt inom 6-12 manader.

Tjansten som vrakningsforebyggare inom EEB ar vakant sedan februari 2016 och rekrytering pagar.
Oversynen av delegationsordningen har annu inte beslutats om.

Namndmal - Socialférvaltningen samverkar internt och externt fér att kunna utreda
och ge insatser baserad pa en helhetssyn

Indikatorer
Indikator Utfall 2016
Anstéllda har ett fungerande samarbete med andra enheter i arbetet Matning sker i host
med brukaren (medarbetarenkéten)
- Kvinnor Matning sker i host
- Man Matning sker i host
,oAndeI pagaende arenden dar det finns en aktuell plan 2 mattillfallen per Utfall saknas

ar
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UE Samordnad individuell plan Utfall 14, under perioden
VE Samordnad individuell plan Utfall saknas

SPE Samordnad individuell plan For samsjuka 60%
RE genomférandeplan i beslutade insatser 75%
Atagande

e Socialforvaltningen atar sig att utveckla arbetet omkring ISIP, intern samordnad individuell plan,
inom forvaltningen och i samarbete mellan forvaltningarna i kommunen

Kommentarer

Utvecklingen av ISIP ligger i huvudsak i verksamheterna, i socialsekreterarnas arbete och ska metodstddjas
inom den egna gruppen. Till viss del sker samordnade planer inom ramen for genomférandeplaner, samt SIP
och andra typer av natverkssamlande maéten. Det kan vara svart att urskilja ISIP bland dessa planer, da
parterna som deltar vid sadana moten varierar. | Gvrigt ingar att utveckla samarbete med andra aktorer som
ett standigt utvecklingsomrade for UE, goda relationer behovs, med savél skola och barnpsykiatri som polis
och andra delar av den kommunala organisationen, for att kunna utféra vart uppdrag pa ett tillfredsstallande
satt.

Vuxenenhetens utredningssektion har pga personalbrist inte gjort nagon intern méatning av andelen SIP den 1
april i ar. Vuxenenheten gor stora anstrangningar for att fa tillstand SIP med Landstinget. Enheten kommer
fortsatta att initiera och driva samverkan och samarbete for de klienter som behdver detta. Under forsta
kvartalet har det arbetats fram en rutin for SIP arbetet, som en del i projektet Botkyrkahélsan.
Forhoppningsvis medfér denna rutin att andelen SIP dkas.

Socialpsykiatriska enheten bidrar genom att 6ka personalens kompetens i upprattandet av samordnade
individuella planer, SIP. Uthildningsinsatser har genomforts och implementering pagar. Enheten medverkar
i projektet Botkyrkahélsan dar just SIP-arbetet ar en aktuell fraga. Nar det géller anvandningen av SIP, kan
enheten redovisa ett resultat enbart avseende personer med samsjuklighet da en matning av alla aktuella
personer har annu inte gjorts. Resultatet av matningen/samsjuka visar pa ett stort behov av forbattringsarbete
da fortfarande 40 % av de som bedéms behdva ha en SIP saknar en.

Utfallet inom Resursenheten om 75 % som har genomférandeplaner i beslutade insatser & samma som i
bokslutet 2015. Enheten arbetar systematiskt med att forbattra resultatet. Arbetet med ISIP har inte
paborjats. Utvecklingen av ISIP ligger i huvudsak i verksamheterna, i socialsekreterarnas arbete. Till viss
del sker samordnade planer inom ramen for genomforandeplaner, samt SIP. Det kan vara svart att urskilja
ISIP bland dessa planer.
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Mal 6 Kunskapsresultaten forbattras och skillnader beroende pa kon och social
bakgrund minskar

Matbart namndmal

Matbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Antal som fatt YAP som insats 60 14 st (jan-apr)
- Flickor/kvinnor 30

- Pojkar/man 30

Kommentarer

Hittills i ar har 14 unga personer beviljats en stodperson inom ramen for YAP. Malet &r att komma upp i 60
totalt for aret. Det ar dock utifran den takt arenden kommer in mer sannolikt att det kommer att bli ca 45 st,
som kommer att beviljas stodperson. Det gar ocksa att se att kvaliteten pa insatsen paverkas av hur manga
insatser som Y AP-samordnaren ar ansvarig for och det finns risk for att 15 insatser (om varje samordnare
har 30 arenden per ar) ar val manga, sarskilt utifran att det ska kunna bedrivas ett natverksarbete i varje
arende. Oavsett detta behalls malet pa 60 arenden per ar, eftersom att manga unga skulle gagnas av en

Y AP-insats. Forvaltningen kommer under arets gang att titta pa hur vi ska fordela de arbetsuppgifter som
ingar i samordnarens uppdrag och de medel projektet har till sitt forfogande, for att sakerstalla att vi under
projekttiden verkligen provar en drendeprocess dar natverksarbetet genomfors sa seriost som vi tror &r
nodvandigt for en lyckad 6 manaders insats.

Utveckling sker &ven i ordinarie verksamhet pa fler omraden an YAP, tex genom utveckling av

Trampolinen, en sérskild undervisningsgrupp med behandling, en verksamhet som &r gemensam med
Utbildningsforvaltningen och allt forebyggande arbete som sker inom ramen for Kraftsamling.
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Malomrade Gron stad i rorelse

Mal 9 I Botkyrka byggs fler attraktiva bostider for 6kad variation och mer levande
stadsmiljoer

Atagande

e Socialforvaltningen atar sig att arbeta strategiskt med boendefragor genom att aktivt och tidigt delta i
kommunens planarbete

Kommentarer

Stod- och Utvecklingsenheten deltar i kommunens planarbete genom att delta, samordna och svara pa
remisser angaende kommunens planarbete.
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Malomrade En effektiv och kreativ kommunal organisation
Mal 12 Effektiv organisation med 6kad kvalitet och ritt kompetens

Matbart mal

Méatbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Andel utredningar dér utredningstiden &r hogst 105 80 % *a Utfall saknas
dagar
Andel brukare som anger att det &r latt eller mycket 80 % *b Utfall saknas
latt att komma i kontakt med socialtjansten
- kvinnor 80 % *b Utfall saknas
- man 80 % *b Utfall saknas
Indikatorer
Indikator Utfall 2016
Andel handlaggare barn och unga med socionomutbildning och minst Ca 24%

tre ars erfarenhet av barnutredningar

Andel handlaggare ekonomiskt bistdnd som arbetat mer an tva ar i Utfalls saknas

yrket

Hallbart medarbetarengagemang Utfall saknas
Personalomsattning bland handléggare inom socialférvaltningens 15% (UE), 18% (EEB), 10% (SPE)

myndighetsutévning

Ataganden

e Socialforvaltningen atar sig att utveckla introduktionen for nyanstallda genom att identifiera
forbattringsomraden och nodvandiga aktiviteter.

Kommentarer

Socialforvaltningen har under varen 2016 sett 6ver och omarbetat introduktionen for nyanstallda.
Genomforandet av arets introduktionsdag skedde 20 april. Introduktionen har tidigare gatt ut pa att de
nyanstallda informeras om varje verksamhet och om forvaltningen som helhet. For att vara en attraktiv
arbetsgivare och behalla de personer vi anstallt &r det av storsta vikt att de nyanstallda kanner en gemenskap,
stolthet och forstar sin roll i den nya helhet de blivit en del av. For att astadkomma detta skedde storsta delen
av dagen i dialog med de nyanstéllda som tog del av information kring verksamheten, dess beslutsvégar,
brukarperspektivet, projekt och uppdrag vi ar sérskilt stolta éver samt utvecklingsmajligheter. De
nyanstallda gavs mojlighet att stalla fragor och interagera med Socialchefen, ledningsgruppen och mer
seniora kollegor. Vi tror att vi genom detta skapat en starkare "vi-kansla” och storre lojalitet till oss som
arbetsgivare. En utvérdering av introduktionsdagen pagar.
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Mal 13 klimatneutral kommunal organisation senast 2020

Maétbart namndmal

Méatbart mal Mal 2016 Utfall 2016
Andel av forvaltningens bilar som ar fossilbranslefria 100% 100%
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Resursfordelning

Driftbudget - verksamhetsniva

2016-05-13

Avv Prognos-

Utfall Jan - Apr  Budget 2016 Prognos 4 2016 Budget 2016
Werksamhet Metto 2016 (tkr) (tkr} (tkr} (thr}y
Alla verkzamheter Intdkter 65120 157 793 191 252 33 459
Kostnader -244 T48 -724 151 -756 804 -32 653
Metto -179 628 -566 358 -565 512 245
“Verkzamhet =aknas Kostnader 7
Metto 7
01 Dialog och service Kostnader -275 -1 187 -1 000 197
Metto -275 -1 187 -1 000 187
03 Allmén kemmunadministr Intdkter 141 140 140
Kostnader 528 -1 521 -2 831 =510
Metto -485 -1 921 -2 691 -770
14 Flyktingatgarder Intdkter 45 447 113762 138 563 24 301
Kostnader -40 973 -120 572 -143 854 -23 282
Metto 5 464 5310 -5 291 1519
19 Prelbokforda poster Kostnader 442
Metto 242
T2 Barnomsorg Kostnader -1 5873 -5 049 -5 016 33
Metto -1973 -5 045 -5 016 33
73 Barn o ungdomart o m 20 Intékter 3 420 9215 10 835 1620
Kostnader -71 204 -211 34 -210 208 1112
Metto 57 874 -202 106 -199 374 2732
74 Vuxna exkl missbrukare Intakter ¥ 857 20 853 24 020 3127
Kostnader -44 335 -117 813 -128 833 =11 020
Metto -36 473 -96 920 =104 313 -7 893
75 % uxna missbrukare Intdkter 945 2423 2552 139
Kostnader =16 5918 -44 180 -4s gaa -To4
Metto -15 872 -41 737 47 382 -G45
76 Forsarjningsstid Intdkter 1701 4 003 6 0638 2 080
Kostnader -50 124 -165 632 -161 991 3641
Metto 43 424 -161 624 -155 923 5T
79 Gemensam verksamhet Intdkter 4 805 T 452 5104 1812
Kostnader 18672 -56 435 -85 125 -1 G641
Metto -14 086 -43 993 -459 022 -25

Analys

Underskottet inom 032 Omradesarbete avser kostnader som forvaltningen dnnu ej fatt budgetmedel
fordelade till sig, framfor allt konto 45, trygghetsvardar. Nar enheten erhaller ratt budget kommer
verksamhetens kostnader vara i balans.

Forvaltningen prognostiserar nu ett éverskott nar det géller nettokostnader for handlaggningen av
ensamkommande barn och unga, det &r intdkterna som Okar betydligt mer &n vad vi trodde i férra prognosen,
det har bland annat tillkommit en momsintakt pa 6900 tkr som inte var med i forra prognosen. Detta beror pa
nya besked fran Skatteverket om att mgjlighet nu finns att aterséka moms for placeringar for
Ensamkommande flyktingbarn. Om kommunen har upphandlat/képt en hel verksamhet som bedriver HVB-
hem kan man soka 6 % ersattning for det. Enligt lagen om ersattning har kommuner rétt till ersattning for de
okade kostnader, som till foljd av bestammelserna i ML, uppkommer nar kommunen fran utomstaende
upphandlar verksamhet inom sjukvard, tandvard, social omsorg och utbildning.
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Prognosen for Ensamkommande maste trots allt betraktas som osaker, da det a&r mycket svart att forutse
vilka kostnader som kommer uppsta och hur stor del av dessa som kan atersokas.

Pa grund av att Boenheten varit tvungna att bygga upp en storre organisation for mottagande av nyanlanda
pa anvisning an som var tankt fran borjan sa prognosticeras nu ett underskott pa verksamheten. Vi kommer
att dska tillaggsanslag for att tdcka kostnaderna for 2016.

Med denna prognos vénds ett tidigare etablerat underskott inom Barn och Unga till ett plusresultat. Jamfort
med foregaende prognos &r det i synnerhet kostnaderna for institutionsvarden som kommer att kosta mindre,
det ar i huvudsak SoL-placeringarna som har minskat, vilket &r resultatet av ett medvetet arbete som pagatt
under langre tid. Generellt prognostiserar forvaltningen nu lagre kostnader for kopt vard, i princip alla typer,
aven om kostnaderna fortfarande ar hoga for jour- och familjehem. Nar det galler prognosen for kopt vard
behovs samtidigt géras en reservation for att l4get kan komma att fordndras; de kostsamma LV U-drenden
som aterfinns inom forvaltningen nu, kanske vi inte lyckas omplacera, barn som aktualiseras som &r i behov
av skydd och vard, som inte den egna déppenvarden klarar, 0.s.v kan komma att paverka utfallet framover.

Verksamhet 74 Ovriga Vuxna och specifikt Verksamhet 748 Boendestdd/vard- och stodsamordning
beraknas 6verskrida sin budget med 2490tkr. Overskridandet beror pa att VVard- och stddsamordningsteamet
har 3 dveranstallningar for att klara av de beslutade boendestddsinsatserna. Verksamheten har for fa tjanster
i forhallande till beslutade antalet timmar/antal arenden. Under senaste aren har antalet arenden 6kat med ett
40-tal &renden samt att omfattningen av stodet har 6kat. Vi har i nulédget 189 &renden vilket motsvarar ca
1825 boendestddstimmar/manad; av dessa 189 arenden &r 6 st. med dubbelbemanning pga. av att de har
manga timmar beviljade eller att det finns riskbedémningar som kraver dubbelbemanning. Ett rimligt
timantal/vard- och stodsamordnare &r ca 80 timmar som brukartid/manad och idag har vi trots
overanstallningar 96 timmar/vard-och stddsamordnare.

EEB har 6kade kostnader for bade inhyrd personal samt placeringar pa skyddade boenden. Verksamhet som
avser vald i nara relationer, ar underbudgeterad trots justering infor verksamhetsaret 2016. Enheten har tagit
emot fler Botkyrkabor som har utsatts for vald i nara relation och dar behovet av skydd, stod och
ekonomiskt bistand har bedémts vara 6verhangande. Kostnaden harror alltsa till stor del fran placeringar pa
skyddade boenden, placeringar som har blivit langvariga och darmed kostsamma da uppf6ljningar har
uteblivit till forman for akut handlaggning. En bidragande orsak till detta &r att handlaggargruppen “Vald i
ndra relation” inte har varit fulltalig under de senaste tio manaderna.

Stort underskott pa verksamheten 75 och boende fér missbrukare, da behoven fortsatt ar hogt. Verksamheten
belastas till storsta delen av externa traningslagenheten och dessa placeringar blir langvariga da alternativ
inte finns i paritet med behoven. Denna budget behdver balanseras infér 2017.

Trenden om minskande kostnader for forsorjningsstod generellt fortsatter. Utbetalt forsérjningsstod &r ca 4
mkr l&gre &n budgeterat forsta tertialen 2016. Det &r dock ytterst osakert om det &r en trend som kommer att
halla i sig. Det genomsnittliga bistandsheloppet per manad har ¢kat, men antalet &renden har minskat

Atgérder med anledning av prognos

Vi har i och med denna prognos budget i balans, dels orsakat av redan igangsatta atgarder, dels orsakat av
momsintakterna for Ensamkommande. Vi fortsatter pa var inslagna vag och bedomer att foljande ar de mest
avgorande faktorerna att arbeta med for att sékra ndmndens ekonomiska resultat:

SPE planerar for en &ndrad ledningsstruktur for boendesektionen, detta i syfte att kunna anvénda resurserna
pa ett flexibelt satt over hela boendet da en del forandringar inom boenden behdéver goras. Férandringarna
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handlar om att se 6ver boenden sa de ar anpassade aven for gruppen aldre med psykisk funktionsnedséattning
och somatiska sjukdomar och fér personer med samsjuklighet d.v.s. psykisk funktionsnedséattning och
missbruk, ofta kombinerat med utatagerande beteende. Uppféljningar av insatser, framfor allt boendestod
och boende prioriteras for att snabbare kunna avsluta insatser som inte langre behovs.

Fortsatt arbete med att minska kostnaderna for institutionsvarden inom Barn och Unga, i synnerhet
kostnaderna for SoL-placeringar.

Inrattandet av gruppledare samt senior socialsekreterare inom Vald i nara relationer &r en atgard som
beddms kunna minska placeringskostnaderna samt mota det 6kade behovet av utredningar. Kostnaden for
inhyrd personal bedéms inte minska i namnvard utstrackning, da det rader brist pa socionomer. Dock har
EEB bhorjat rekrytera personal inom angransande utbildningsomraden, for att minska kostnaden men dven
for att 6ka servicen till Botkyrkaborna. Forsorjningsstodskostnaden &r lagre i forhallande till budgeterade
medel. Trolig orsak ar dels att den inhyrda personalen ar erfarna handlaggare dels att det finns
sektionschefer pa plats, som kan folja upp arbetet samt att ordinarie handlaggare gor ett gott arbete.

Sist men inte minst fortsatt arbeta for att minska personalomsattningen, fylla vakanser och se till att ha
erfarna handldaggare pa plats, vilket pa alla satt ar effektivt bade ur ett kvalitets- och kostnadsperspektiv.
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Matt och nyckeltal

Matt/ nyckeltal Budget 2016 Utfall 2016 Prognos
2016

Barn och unga

Volymmatt

Institution, arsplatser 76 19,7 59

Familje- och jourhem, arsplatser 149 71,6 214

Kostnadsmatt

Institution, arskostnad 682 272 457

Familje- och jourhem &rskostnad 290 155 155

Personer med psykisk funktionsnedséattning

Volymmatt

Boende i egen regi, arshoende 69 X 64

Boende i annan regi, arsboende 26 19 18

Kostnadsmatt

Kostnad per arsboende i egen regi 410 X 481

Kostnad per arsboende i annan regi 420 529 499

Vuxna med beroendeproblem

Volymmatt

Institution LVM, antal arsplatser 4,2 3,5 2,7

Institution SoL, antal &rsplatser 45,6 47,9 42,2

Familjehem antal arsplatser 4,5 2,4 4,0

Boende (utan hvb-tillstand) antal arsplatser 7,0 15,0 13,0

Kostnadsmatt

Institution LVM, nettokostnad/arsplats 1058 X 1289

Institution SoL, nettokostnad/arsplats 402 X 464

Familjehem, nettokostnad per arsplats 529 X 580

Boende (ej hvb) nettokostnad per arsplats 263 X 284

Ekonomiskt bistand

Genomsnittligt antal bistdndshushall per manad 1175 1109

Andel hushall som fatt bistand 10 ménader och langre under de 35 % X

senaste 12 manaderna

Genomsnittlig bistandstid under perioden 6,3 X

Genomsnittligt bistand per manad i kronor 8 800 9028

18 [18]




"

\l‘l‘ Socialnamnden
2016-05-24

ﬁ'@f,fﬁ BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

3

Slutrapport tillfalliga asylboenden — evakueringsboenden
evakueringsboende - muntlig information

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Kvalitetsledare Linda Folke informerade om slutrapport tillfalliga asylboenden
evakueringsboenden.
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Socialnamnden
2016-05-24 Dnr SN/2016:58

4
Remissvar - Effektiv vard SOU 2016:2 (SN 2016:58)

Beslut

Socialnamnden antar vard- och omsorgsforvaltningens och socialforvalt-
ningens gemensamma forslag till remissvar.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden och socialndmnden har fatt i uppdrag att i
kommunens rakning besvara remissen "Effektiv vard — Slutbetankande av
En nationell samordnare for effektivare resursutnyttjande inom halso- och
sjukvarden (SOU 2016:2)”.

| januari i ar presenterades utredningen om en effektivare och mer anda-
malsenlig svensk sjukvard. | utredningsuppdraget har ingatt att belysa effek-
tivitetsproblem och viktiga utvecklingsomraden. Utredningen konstaterar att
sjuk- och halsovarden i Sverige fungerar i stort val i dag, samtidigt som det
finns ett antal stora utmaningar infér framtiden. For att komma till ratta med
dessa lamnar utredningen en rad forslag till atgarder som kan vidtas pa nat-
ionell, regional och lokal niva.

Vi anser att det & mycket positivt att utredningen har genomforts; den ar
mycket omfattande och belyser de aktuella frdgorna och utmaningarna ur en
mangd olika perspektiv. Vidare anser vi att manga av de presenterade for-
slagen skulle bidra till ett effektivare vardsystem som skulle vara mer till-
géanglig for medborgarna. Det &r positivt att utredningen har sin tydliga ut-
gangspunkt pa patientens perspektiv och behov.

| detta remissvar har vi framst fokuserat pa de forslag och utvecklingsomra-
den som berér kommunens och priméarvardens samverkan och aldre med
omfattande behov. En aspekt som vi énskar ska tydliggoras ytterligare ar
vilka ekonomiska konsekvenser utredningens forslag kommer att medféra
for kommunen. Framfor allt efterfragar vi en djupare analys av kostnadsfor-
delningen mellan landsting och kommun.
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Socialférvaltningen

2016-04-29 Dnr SN/2016:58
Referens Mottagare
Ase Linnerback Socialndmnden
Tina Rantanen
Emma Aberg

Remissvar - Effektiv vard SOU 2016:2

Forslag till beslut

Socialnamnden antar vard- och omsorgsforvaltningens och socialforvalt-
ningens gemensamma forslag till remissvar.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden och socialnamnden har fatt i uppdrag att i
kommunens rakning besvara remissen "Effektiv vard — Slutbetankande av
En nationell samordnare for effektivare resursutnyttjande inom hélso- och
sjukvarden (SOU 2016:2)".

| januari i ar presenterades utredningen om en effektivare och mer édnda-
malsenlig svensk sjukvard. | utredningsuppdraget har ingatt att belysa effek-
tivitetsproblem och viktiga utvecklingsomraden. Utredningen konstaterar att
sjuk- och halsovarden i Sverige fungerar i stort val i dag, samtidigt som det
finns ett antal stora utmaningar infor framtiden. For att komma till ratta med
dessa lamnar utredningen en rad forslag till dtgarder som kan vidtas pa nat-
ionell, regional och lokal niva.

Vi anser att det & mycket positivt att utredningen har genomforts; den ar
mycket omfattande och belyser de aktuella fragorna och utmaningarna ur en
mangd olika perspektiv. Vidare anser vi att manga av de presenterade for-
slagen skulle bidra till ett effektivare vardsystem som skulle vara mer till-
ganglig for medborgarna. Det &r positivt att utredningen har sin tydliga ut-
gangspunkt pa patientens perspektiv och behov.

| detta remissvar har vi framst fokuserat pa de forslag och utvecklingsomra-
den som berér kommunens och priméarvardens samverkan och aldre med
omfattande behov. En aspekt som vi 6nskar ska tydliggoras ytterligare ar
vilka ekonomiska konsekvenser utredningens forslag kommer att medféra
for kommunen. Framfor allt efterfragar vi en djupare analys av kostnadsfor-
delningen mellan landsting och kommun.

Socialforvaltningen
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Arendet

Kommunledningsforvaltningen har mottagit remissen "Effektiv vard — Slut-
betdnkande av En nationell samordnare for effektivare resursutnyttjande
inom hélso- och sjukvarden (SOU 2016:2)” fran Regeringskansliet, och
overlatit at socialnamnden och vard- och omsorgsnamnden att gemensamt
besvara remissen for kommunens rakning. Socialférvaltningen och vard-och
omsorgsforvaltningen har berett drendet.

I november 2013 beslutade regeringen att tillkalla en nationell samordnare
med uppdrag att gora en analys av hur den svenska hélso- och sjukvarden
kan goras effektivare och mer andamalsenlig. I utredningsuppdraget ingick
att belysa effektivitetsproblem och viktiga utvecklingsomraden. Tre grund-
laggande fragor som skulle genomsyra utredningens arbete var:

 Hur nyttan for patienten kan dka

*Hur administrativa arbetet kan forenklas samtidigt som uppfdljningen av
varden séakerstlls

«Hur halso- och sjukvarden kan bedrivas mer kostnadseffektivt

| januari i ar presenterades utredningen av regeringens samordnare Géran
Stiernstedt.

Overgripande utgangspunkter

Utredningens utgangspunkt har varit att vardet av halso- och sjukvarden
uppstar i motet eller interaktionen mellan patienten och varden och att var-
dens effektivitet avgors i och med detta mote. Utredningen drar darfor den
overgripande slutsatsen att patienten i allt htgre grad ska involveras och go-
ras delaktig i den egna varden, for att det ska finnas forutsattningar for en
hogre effektivitet. Grundlaggande for en effektiv halso- och sjukvard ar na-
turligtvis aven de krav pa resurshushallning och kostnadseffektivitet som
stalls pa offentlig verksamhet. Den medicintekniska utvecklingen och digi-
taliseringen i sin tur skapar standigt nya forutsattningar for bade patienterna
och varden. Dessutom kommer allt mer av varden i framtiden att utforas ut-
anfor sjukhuset, i patientens hem med patienten sjélv som medskapare.

Utredningen konstaterar att sjuk- och hélsovarden i Sverige i dag i stort sétt
fungerar vél, samtidigt som det finns ett antal stora utmaningar infér framti-
den. Utmaningarna ar forknippade med den ohallbara kostnadsokningstak-
ten samt med att allt fler och allt sjukare patienter ska rymmas inom ett i dag
"sjukhustungt system”. Samtidigt finns det stora regionala skillnader i bade
resultat och kostnader, vilket visar att det finns en stark potential till effekti-
visering.
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Huvudsakliga orsaker till effektivitetsproblem

Utredningen drar slutsatsen att det finns stora brister i effektiviteten vad gal-
ler varden, men att det séllan &r resursbrist som ar problemet. Problemet &r
att resurserna anvands fel. Enligt utredningen ar de huvudsakliga orsakerna
till effektivitetsproblemen i svensk halso- och sjukvard foljande:

*Decentraliserad styrning och ett ”sjukhustungt” struktur

«Organisation samt arbetssatt som utgar ifran organisation och floden, istél-
let for patientens behov

Kulturen, dvs. varderingar och forhallningssatt, som skapar ineffektivitet
*Regelmassiga dverbelaggningar

*Kompetensforsorjningen som bidrar till att personer med “rétt kompetens”
inte alltid arbetar med “ratt saker”

*Verksamhetsstod som inte ger forutsattningar for effektiva arbetsséatt

*Den administrativa bordan

Utredningens forslag och rekommendationer

Utredningens pekar pa tre centrala utmaningar dar det finns stor potential
for effektivare vard:

1. En forandrad organisering av varden for kroniskt sjuka och andra pa-
tienter med omfattande behov, som kraver insatser fran manga aktorer.

2.Andamélsenliga stodsystem som utgar fran de professionellas behov, for-
enklar arbetet och minskar “spilltiden” for administration.

3.Forandrade arbetssétt och arbetsorganisation i varden sa att de med “ratt
kompetens gor rétt uppgifter”. Patienten ska ses som en del i teamet och ska
stodjas att utfora sin egen vard. Digitala och andra tekniska l6sningar ses
som en viktig forutsattning for att detta ska kunna realiseras.

Utredningens sammanfattar att halso- och sjukvarden ar ett komplext sy-
stem, vilket starkt bidrar till svarigheterna att implementera férandringar.
Atgarder som krévs for att komma at ineffektiviteten méste darfor riktas till
alla nivaer. Darfor lamnar utredningen en rad férslag och rekommendationer
till atgarder som kan vidtas pa nationell, regional och lokal niva. Forslagen
avser bland annat vardens styrning och struktur, minskad detaljstyrning, ar-
betssatt och verksamhetsstdd i varden, atgarder for att minska den administ-
rativa bordan, kompetensforsorjning samt forskning. Nedan féljer en kort-
fattad beskrivning av nagra av de centrala forslagen:

*Den nationella styrningen behover stérkas. For mer koordinerad och sam-
manhallen styrning foreslas fasta moten pa politisk toppniva, mellan rege-
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ringen och landsting/regioner. Landstingen ska vara skyldiga att gemensamt
planera och utfora uppgifter nar det &r motiverat av kvalitets- och effektivi-
tetsskal

«| halso- sjukvardslagen ska slas fast att grundprincipen ar att varden ska ut-
foras nara befolkningen. Huvudprincip &r 6ppen vard, men dar 6ppenvard
inte ar mojlig ska varden ges som sluten vard. Sluten vard kan ske pa vard-
inrattningar, i patientens hem eller annan plats dar kraven pa god vard upp-
ratthalls.

«Omfordelning av resurser fran sjukhusvard till primarvard genomfors, samt
att priméarvarden far ett tydligt akutuppdrag.

Detaljstyrningen ska minska kraftigt och ersattningsystemen férenklas.
Bland annat ska vardgarantin inom primarvarden goras professionsneutral.
Landstingen bor i 6kad utstrackning anvanda kontinuitet, och sérskilt team-
kontinuitet, som utgangspunkt i styrningen av varden.

*Om kommun och landsting ar éverens om det, kan huvudménnen avtala om
att overlata ansvaret for lakarvard i samband med annan kommunal hélso-
och sjukvard fran landstinget till kommunerna.

Priméarvardens uppdrag tydliggdrs: den ska vara befolkningens forsta kon-
takt med varden och ansvara bland annat for forebyggande arbete, dia-
gnostik, behandling och rehabilitering for de allra flesta vardbehov, samt
akut vard som inte kraver sjukhusinsatser.

Priméarvarden delas upp i tva organisatoriska delar: den allméanna primér-
varden och den riktade primarvarden. Vardvalet andras inte for den all-
manna priméarvarden, men den riktade primarvarden undantas fran det obli-
gatoriska vardvalet.

«Den riktade primarvarden och kommunernas hélso- och sjukvard och soci-
altjanst ska utféras gemensamt for &ldre med omfattande behov. Ny lagstift-
ning ska stalla krav pa att kommun och landsting ska utfora verksamhet ge-
mensamt for aldre med omfattande behov sa att den enskilde far en sam-
manhallen vard och socialtjanst. Patientens behov och kontinuitet ska vara
utgangspunkt for planering och organisation.

Kommuner och landsting ska vara skyldiga att faststalla en gemensam plan,
varifran mal, riktlinjer och gemensam resursplanering for den gemensamma
verksamheten framgar.
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*Arbetet med rétt fordelning av arbetsuppgifter mellan olika personal-
kategorier intensifieras.

Vidare papekar utredningen att om varden ska bedrivas effektivt, maste
halso- och sjuksystemet standigt anpassas saval i organisatoriskt och kom-
petensmaéssigt som i kulturellt hdnseende.

Synpunkter

Vard- och omsorgsforvaltningen och socialforvaltningen anser att utred-
ningen ar val genomarbetad och att den &r betydelsefull for det fortsatta ut-
vecklingsarbetet av och inom varden. Utredningen tar hansyn till en mangd
olika perspektiv, och ar mycket omfattande. Den ger en bra beskrivning av
nulaget samt ger manga genomtankta forbattringsforslag.

Vi ser mycket positivt pa att utredningen har sin tydliga utgangspunkt i pati-
entens perspektiv och behov, samt att utredningen lyfter fram vikten av
personcentrerad vard nara patienten framfor sluten vard pa sjukhus. Vi in-
stammer i utredningens slutsats att varden for personer med komplexa be-
hov kan och behdver effektiviseras, och att dagens halso- och sjukvard med
"stuprorslogik” inte dr anpassat for malgrupper med komplexa behov. Vi
staller oss positivt till den utvecklingsriktning som utredningen pekar pa: att
varden i forsta hand ska organiseras nara patienten samt att primarvarden
forstarks och far ett utokat uppdrag.

Primarvardens uppdrag

Vi ar positiva till forslaget om en ny lagstiftning om primarvardens uppdrag
for att skapa battre forutsattningar for att bemota patienternas behov. Likasa
ser vi fordelar i att primarvarden far ett tydligt akutuppdrag. Battre tillgang-
lighet till vard nara och i hemmet torde ha en forebyggande effekt pa folk-
halsan. | fortsattningen kan detta dven ha paverkan (minska efterfragan) pa
de omsorgsinsatser som kommunen tillhandahaller i dag. Vi saknar dock i
utredningens forslag ett krav pa att primarvarden ska samverka med kom-
munen. Vi anser ocksa att det hade varit angelaget att dven inkludera rehabi-
literingsomradet och andra paramedicinska™ resurser i utredningen, och tyd-
liggora deras roll i primarvardens nya uppdrag. Som kommun skulle vi vilja
se att den allmanna primarvarden blir mer proaktiv och i storre utstrackning
jobbar forebyggande. Detta skulle ocksa minska trycket pa den speciali-
serade primarvarden. En sadan forandring forutsatter att resurser som i dag
finns inom slutenvarden, exempelvis paramedicinsk personal, fors dver till
primarvarden.

! Med paramedicinare avses bland annat fysioterapeuter, dietister, arbetsterapeuter, kiropraktorer och logopeder.



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 6[9]
Socialférvaltningen

2016-04-29 Dnr SN/2016:58

Vi ser positivt pa forslaget att vardgarantin gors professionsneutral, dvs. att
dagens garanti att fa besoka lakare inom 7 dagar andras till en garanti att fa
en medicinsk bedémning inom 3 dagar, men vi efterfragar samtidigt ett for-
tydligande kring omfattningen av den medicinska bedémningen.

Primarvardens organisering

Utredningens foreslar att primarvarden delas upp i tva organisatoriska delar:
den allméanna och den riktade priméarvarden. Den riktade primarvarden och
kommunernas halso- och sjukvard och socialtjanst ska enligt forslaget utfo-
ras gemensamt for dldre med omfattande behov. Detta ser vi mycket positivt
pa; det ar naturligtvis mycket betydelsefullt for den enskilde dldre/brukaren
och torde underlatta for denne. Dock staller vi oss fragande varfor utred-
ningen har avstatt fran att foresla en skyldighet for huvudmannen att utfora
verksamhet gemensamt for &ven andra grupper an &ldre med omfattande be-
hov. Vi kan se att behov av sammanhallen hélso- och sjukvard och social-
tjanst finns dven hos malgrupper under 65 ar, till exempel hos personer med
fysiska och psykiska funktionsnedséttningar, forvarvade hjarnskador och
missbruk- och beroendeproblematik samt hos barn som riskerar att fara illa.
Att dessa grupper inte inkluderas i utredningens forslag, kan skapa orattvis
tillgang till vard.

Vi anser att exkluderingen av malgrupper under 65 ar fran den foreslagna
riktade primarvarden dven kan medfdra organisatoriska svarigheter i kom-
muner. Vi ser det som problematiskt att behdva skapa parallella halso- och
sjukvardsorganisationer for personer som ar 6ver och under 65 ar och som
har komplexa vardbehov.

Vi efterfragar ocksa en djupare analys av hur fragor som ror sekretess och
samtycke ska hanteras i den riktade primarvarden for patienter med nedsatt
beslutsformaga.

Kommunaliserad lakarvard

Utredningen foreslar att kommun och landsting ska kunna avtala om att
overlata ansvaret for lakarvard till kommunen. Vi har inga principiella in-
vandningar att kommunen tar 6ver ansvaret for lakarvard i vissa fall, men vi
efterfragar ett fortydligande vad detta kan innebéara for kommunen i forlang-
ningen. Redan i dag har kommunen ett medicinskt ansvar upp till och med
sjukskaterskeniva. Vilken roll kommer landstinget att ha i ansvarsfragan om
kommuner sjalva anstéller ldkare? Vi funderar vidare ifall respektive kom-
mun ska kunna upprétta egna avtal med sitt landsting/sin region, eller om
avtalen ska vara lika i hela lanet/regionen. Vi anser att en analys av kommu-
nens nuvarande organisering av och resurser for kommunal halso- och sjuk-
vard behdver goras.
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Kommunaliserad hemsjukvard

Samtliga landsting utom Stockholms lans landsting har redan i dag Gverlatit
hemsjukvarden till kommunerna. Forslag om kommunalisering av hemsjuk-
varden aven i Stockholms lan har forts tidigare. Vi anser att det kan vara av
intresse att analysera denna fraga och se vilka forutsattningar som eventuellt
finns for en kommunalisering. Det &r oklart om en forutsattning for utred-
ningsforslagens genomforande ar en kommunalisering av hemsjukvarden.
Hur léser vi i sa fall detta?

Sluten vard p& annan plats &n vardinrattning

Vi instammer i forslaget att sluten vard kan ges pa vardinrattning eller pa en
annan plats. Vi forutsatter att motsvarande resurser for sluten vard foljer
med i de fall sluten vard ska ges i boendeformer dar kommunen har ett
hélso- och sjukvardsansvar enligt 18 § HSL (Halso- och sjukvardslagen).
For att undvika risk for 6vervéltring och gréansdragningsproblematik gente-
mot den kommunala halso- och sjukvarden, vill vi att omfordelning av re-
surser klargors.

Valfrinet

Utredningen bedémer att dven om frihet att vélja vardutforare kan ha ett
varde for den enskilde individen, kan vardvalet till och med forsvara sam-
lade l6sningar for de patienter som ar i behov av samordnade insatser. Ut-
redningen foreslar darfor att landsting och kommun behéver organisera den
gemensamma verksamheten sa att den enskilde kan valja utforare av sam-
manhallen hélso- och sjukvard och socialtjanst.

Vi haller med om att friheten att vélja utforare inte alltid fungerar optimalt
for alla grupper av brukare, till exempel personer med demensdiagnos eller
multisjuka aldre. 1 vissa fall skulle en begransad valfrihet underlatta for bade
brukaren och kommunen. Samtidigt innebar det ur réttvisesynpunkt ett di-
lemma att valfriheten begransas endast for en specifik malgrupp: multisjuka
som &r 65 och aldre.

Kompetensférsorjning och kompetenskrav

Vi valkomnar att en staende kommitté for nationell samverkan om kompe-
tensforsorjning ser dver grundutbildningssystemet. Vi instdimmer i forslaget
om faststallda nationella kompetenskrav for vardens yrkesutbildningar. |
och med de forandringar som foreslas i form av mer avancerad halso- och
sjukvard utanfor slutenvarden, ser vi behov av att se 6ver underskoterskeut-
bildningen. Vi ser att behovet av medicinsk kompetens inom denna grupp
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kommer att 6ka i kommunerna. Vi efterlyser ocksa forslag pa hur redan be-
fintlig personal ska uppgraderas till nationella kompetenskrav.

Verksamhetsstod

Utredningen drar slutsatsen att staten behdver ta ett 6vergripande ansvar for
informationshanteringen sett som en infrastruktur for varden, och foreslar att
ett center for informationsstruktur och informatik inrattas. Vi instdmmer att
det finns ett behov av system som underlattar kommunikation mellan olika
vardinstanser/huvudman, och som samtidigt ar sékra ur sekretessynpunkt.
Bade inom varden och inom socialtjansten forekommer frustration dver
olika IT-baserade system som inte fungerar tillfredsstéllande. Olika system
vid olika vardinstanser, som tar hand om samma enskilda patienter, bidrar
ocksa till omotiverad dubbeldokumentation. Detta tar onddigt mycket av
personalens tid, tid som i stéllet skulle kunna anvandas i motet med patien-
ten/brukaren.

Ett satt att komma till ratta med ovanstaende, och som skulle underlatta vid
statistikdverforing och till exempel nér brukare flyttar mellan olika kommu-
ner, skulle kunna vara ett enhetligt verksamhetssystem som anvénds inom
varden i hela Sverige.

Ekonomiska konsekvenser for kommun

Manga av utredningens forslag berér samverkan mellan kommun och pri-
marvard, och vi ser i huvudsak positivt pa dessa. Utredningen bedomer att
de ekonomiska konsekvenserna for kommunerna &r att verksamheten utfors
till samma kostnad som i dag, men att kommunen kommer att skapa kvali-
tetsvinster for patienten/brukaren. Utredningen menar att de framlagda for-
slagen handlar om organisering av utférandet och att de varken 6kar kom-
munens eller landstingets ansvar eller ambitionsniva i juridisk mening. Vi ar
dock inte helt dvertygade om ovanstaende argument, och efterfragar darfor
att de ekonomiska konsekvenserna, som organisering och samordning av
hélso- och sjukvarden tillsammans med priméarvarden kommer att innebara
for kommunen, ska tydliggoras ytterligare. Exempelvis kommer forslaget
om forandrade utskrivningstider medfora att kommunen har mojlighet att ta
emot brukare dven pa helger, vilket krdver en omorganisering av resurser.
Vi ser ocksa att antalet korttidsplatser kommer att behdva utékas i och med
detta. Darfor vill vi se en djupare analys av kostnadsfordelningen mellan
landsting och kommun.
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Ovrigt
For att inte kommunerna ska riskera att exkluderas vid implementeringen av

utredningens forslag, ar det viktigt att &ven representanter fran kommunen,
till exempel medicinskt ansvariga sjukskaoterkor, bjuds in till detta arbete.

Pia Bornevi Marie Lundqvist

Vard- och omsorgschef Socialchef

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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Sammanfattning Effektiv vard SOU 2016:2

Bakgrund

Utredningens direktiv (dir. 2013:104) &r vida och anger bl.a. att utredningen
bor belysa viktiga effektivitetsproblem och utvecklingsomraden och dessu-
tom fa en samlad bild av redan pagaende arbete. Dessutom ska utredningen
ha fokus pa hur professionernas resurser kan anvandas pa ett mer andamals-
enligt och effektivt satt. | uppdraget betonas analys och samarbete med be-
rorda aktorer och att i dialog med dessa aktorer lamna forslag till atgéarder
som kan vidtas pa nationell, regional och lokal niva.

Utredningen har bedrivit ett brett utatriktat arbete. Utredningen har haft kon-
takter och méten med hundratals aktorer, bl.a. foretradare for patientorgani-
sationer, fackliga organisationer, landsting och regioner, vardverksamheter
pa olika nivaer, olika kommunala verksamheter, privata vardgivare, andra
intresseorganisationer, myndigheter, politiska organisationer, tankesmedjor,
konsulter, privatpersoner och andra offentliga utredningar. Utredningen pre-
senterade i januari 2015 en diskussions-PM med en sammanfattande analys
och hypoteser om losningar. Utredningen arrangerade darefter under mars—
april 2015 regionala hearingar dar denna diskussions- PM med vara preli-
minéara analyser och hypoteser diskuterades. Professor Anders Anell har pa
utredningens uppdrag gjort en litteraturéversikt avseende primarvardens
funktion, organisation och ekonomi (bilaga 3).

Utredningens vida direktiv har inneburit att vi kunnat analysera

i princip allt som paverkar effektiviteten i varden. Vi har dock i

praktiken av olika skal valt att avgransa oss. Vi har exempelvis inte
behandlat 1akemedel, rehabilitering och koncentration av verksamheter.

| flera fall darfor att andra utreder eller nyligen har utrett dessa &mnen. |
andra fall darfor att utredningens begransade resurser inte medgett sadana
insatser.

Overgripande utgadngspunkter och slutsatser

Utredningen utgangspunkt har varit att vardet av halso- och sjukvarden upp-
star i motet eller interaktionen mellan patienten och varden. Vardens effek-
tivitet avgors darmed i motet. En viktig dvergripande slutsats ar att en forut-
séttning for hog effektivitet &r att patienten involveras och gors delaktig i

Socialforvaltningen
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processen kring den egna varden i hégre utstrackning &n i dag. Att hela tiden
utga fran hur patientnytta skapas i det individuella métet har en avgorande
betydelse for effektiviteten.

Utredningen anser att det finns fog for uppfattningen att svensk hélso- och
sjukvard fungerar relativt val i dag. Vid en internationell jamférelse har vi
goda resultat relativt de resurser vi lagger pa hélso- och sjukvard. En avgo-
rande fraga for oss har darmed varit att bedéma hur vél rustat Sverige ar for
att behalla denna internationella tatposition i framtiden. Hur &r det svenska
sjukvardssystemets anpassningsformaga till nya forutsattningar, forandrade
behov, férvantningar och krav och férmaga att leverera samma eller hégre
medicinska resultat?

Medicinteknisk utveckling och digitalisering skapar standigt nya forutsatt-
ningar for bade varden och patienterna. Allt mer av varden kommer i fram-
tiden utforas utanfor sjukhusen, inte séllan i patientens hem och med patien-
ten som medskapare. Samtidigt dr befolkningens behov av vard under stan-
dig forandring och beroende av faktorer bortom sjukvardens kontroll. Det
handlar exempelvis om demografi, samhallstrender som urbanisering,
forandringar i befolkningssammanséttning och hélsan hos man, kvinnor,
flickor och pojkar. Kostnadsokningstakten for bade vard och omsorg inne-
bér sarskilda krav medan de fortfarande stora regionala skillnaderna i resul-
tat och kostnader visar att det finns en stark potential till effektivisering.
Dartill ska laggas vardens formaga att attrahera och behalla personal med
ratt kompetens och en standigt vaxande kunskapsmassa.

Utredningens samlade beddémning ar att Sverige pa vissa satt har ett mindre
gynnsamt utgangslage an manga andra lander att skapa optimala forutsatt-
ningar for att sjukvarden ska kunna anpassas till framtida behov och bedri-
vas resurseffektivt. Vi har under lang tid negligerat strukturella problem
som &r avgorande for hela systemets effektivitet, kanske i tron att ”det l6ser
sig av sig sjalv”. Utredningens beddmning &r att erfarenheterna starkt talar
emot att dessa problem kommer att I6sa sig av sig sjalva. Det behdvs en
lang rad strategiska atgarder for att mota de stora strukturella problemen och
det ar at detta som utredningen &gnat huvuddelen av sitt arbete. Om varden
ska bedrivas effektivt maste hélso- och sjukvardssystemet saval i organisa-
toriskt och kompetensmaéssigt som kulturellt hdnseende standigt anpassas.
Det ar viktigt att klarg6ra att utredningens forslag handlar om vad som be-
hover goras i nartid for att underlatta en utveckling dar Sverige kan behalla
sin tatposition vad géller resultat och effektivitet.

De huvudsakliga orsakerna till effektivitetsproblemen

Utredningens syn pa effektivitet kan sammanfattas som det mesta och bésta
till patienten utifran befintliga resurser, dvs. att alla resurser inom varden
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ska anvandas pa basta sétt, bade for befolkningens héalsa och for varje en-
skild patient. Vi anser att utgangspunkten for alla verksamma i varden maste
vara att strava efter okad effektivitet for att astadkomma en langsiktigt hall-
bar halso- och sjukvard, som férmar hantera kommande utmaningar. En sa-
dan stravan bor ocksa vara en sjalvklar del av det offentliga atagandet
gentemot befolkningen — att inte forbruka mer resurser (kompetens, tid eller
annat) an vad som ar nédvandigt for en patientcentrerad och jamlik vard

av hog kvalitet. Utredningens utgangspunkt ar att ett effektivare resursut-
nyttjande i halso- och sjukvarden handlar om att undanrdja hinder for effek-
tivitet och att atgarda ineffektivitet.

Styrningen skapar ineffektivitet

Styrningen ar mangfaldig och splittrad i varden. Det svenska hélso- och
sjukvardssystemet praglas av sin decentraliserade struktur dar 21 landsting
(och regioner) och 290 kommuner har ansvar for hélso- och sjukvarden.
Dessutom har staten ett dvergripande systemansvar, och ansvarar bl.a. for
normering och styrning genom t.ex. tillsyn, kunskapsstdd och ekonomiska
bidrag. Ur bade styrnings- och ansvarsperspektiv skapar denna massa av ak-
torer en komplex situation, sarskilt som aktorernas roller manga ganger ar
oklara. Det saknas vésentligen samordning av styrningen och vanligen
ocksa en sammanhallen analys av de konsekvenser som styrningen far. Det
saknas ocksa en sammanhallen idé och strategi om vilka utmaningar som ar
viktigast, t.ex. vardens storkonsumenter, och hur halso- och sjukvarden (och
omsorgen) strategiskt ska ta sig an detta. Mangfalden och splittringen av
styrningen far sannolikt effekten att "ingen styrning fungerar” och att for-
andringar uteblir. Det leder till ytterligare styrningsforsok, inte sallan kort-
siktiga och detaljerade. Den detaljerade styrningen, framfor allt med an-
vandning av ekonomiska styrmedel, utmanar den professionella autonomin
och kan orsaka administrativt merarbete.

Utredningens analys av statens styrning av halso- och sjukvarden visar att
statens styrmedel i alltfor hog grad riktat atgarder direkt mot de profession-
ella och patienter dvs. individniva, samt atgarder pa verksamhetsniva. Ka-
raktéren av den juridiska styrningen har i stor utstrackning handlat om ad-
ministrations- och handlaggningsbestammelser. Det innebar inte att atgar-
derna varit olampliga i sig, men sett till mangden maste ifragasattas om
denna typ av styrning ar andamalsenlig. Alltfor mycket fokus har agnats

at sma eller avgransade” problem medan de stora strukturella problemen
kvarstar.

Strukturen skapar ineffektivitet

Den svenska hélso- och sjukvarden skiljer sig fran manga i 6vrigt jamfor-
bara lander genom sin sjukhustunga struktur. Under utredningens gang har
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det blivit alltmer tydligt att primarvarden har svart att klara uppdraget som
“forsta linjens vard” och Sverige far anses vara samre rustat &n manga andra
lander att mota demografiska utmaningar i form av en ékad multisjuklighet i
takt med en aldrande befolkning. Manga patienter soker sig till sjukhusaku-
ten i stallet for primarvarden med foljd att patienter inte séllan befinner

sig pa fel vardniva. Sjukhusens akutvard &r vasentligt dyrare &n motsva-
rande vard inom primarvarden.

Utredningen beddmer att den nuvarande strukturen och uppdragsfordelning-
en vad galler priméarvard och sjukhusanknuten vard &r en viktig bidragande
orsak till ineffektivitet i hela halso- och sjukvardssystemet. Priméarvarden i
Sverige ar alltfor svag med en alltfor begréansad funktion vad galler att koor-
dinera varden, att ha dversikt dver de insatser som patienten far och att bidra
till att knyta samman de samlade insatserna fran landstingens halso- och
sjukvard samt kommunernas sjukvard och socialtjanst.

Den andra sidan av ovan namnda struktur for halso- och sjukvarden i Sve-
rige ar att vardens stora kostnader ar bundna till sjukhusen. Det finns tecken
som tyder pa att produktiviteten ar samre vid svenska sjukhus an i évriga
Norden. Till bilden av bristande effektivitet ska dessutom laggas problemen
med Gverbeldggningar pa manga akutsjukhus. Under utredningens gang har
kostnadsdkningstakten stigit markant for landstingen/regionerna och pro-
gnoserna for 2015 tyder pa 6—7 procents kostnadsokning, vilket givetvis &r
en ohallbar niva. En grov och dversiktlig analys visar att kostnadsékningar-
na framfor allt hanfor sig till den sjukhusbundna varden.

En utmaning for det nuvarande sjukhustunga systemet ar att fa de resurser
som ar knutna till sjukhuset att i storre utstrackning verka utanfor ’sjukhu-
sets vaggar” tillsammans med primarvard och kommunernas omsorg, t.ex.
genom verksamhet pa vardcentral, i patientens hem eller pa sarskilt boende.
For manga av vardens storkonsumenter ar formagan till samverkan och
samarbete mellan kommunernas vard och omsorg, landstingens primarvard
och sjukhusen avgdrande bade for resultatet for den enskilde patienten och
for hur effektivt samhéllets resurser anvands. Vardvalet har forsvarat sam-
lade l6sningar for de patienter som har behov av samordnade insatser, bl.a.
darfor att det ar svart att uppratthalla en verklig samverkan med manga akto-
rer samtidigt.

Organisation och arbetssatt leder till ineffektivitet

En industriell logik praglar varden i dag pa sa sétt att organisation och flo-
den normalt &r likadana oavsett patientens egenskaper och behov. Oftast or-
ganiseras varden utifran en "vardekedja”, oavsett patientens behov. Varje
mottagning och sjukhusenhet hanterar sina egna resurser och stravar mot att
uppfylla sina egna mal. Patienten ror sig i en sekvens (dock sallan linjar)
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mellan dessa enheter och ingen person tar ansvar for hela vardforloppet eller
de ledtider som uppstar mellan varje sekvens. En foljd av detta "stuprérssy-
stem” ar att det ar svart att skapa samordnade horisontella vardsprocesser
for patienten. | stor utstrackning praglas varden av att organisera sig kring
akuta sjukdomstillstand.

Olika patienter med olika diagnoser och i olika sjukdomsfaser har behov av
olika insatser som behdver koordineras och integreras genom olika typer av
organisering. Olika logiker behover pragla organisation och arbetssétt i var-
den beroende pa vilken patient det handlar om.

Bristande kontinuitet &r en vasentlig kalla till ineffektivitet i varden och
detta har sin forklaring i hur varden organiseras. De mest uppenbara effekti-
vitetsvinsterna i 6kad kontinuitet handlar om minskad inldsningstid, minskat
Overrapporteringsbehov minskat kommunikationsbehov for att skapa kon-
takt och tillit med en patient som man inte traffat tidigare. Den personliga
kontinuiteten kan dessutom minska risken for att grundldggande information
om patienten dokumenteras flera ganger och bidrar sannolikt till ett minskat
anvandande av laboratorieundersékningar. Det ar med stor sannolikhet
ocksa en viktig faktor for patientsakerheten. Ut6ver effektivitetsvinsterna ar
kontinuitet ocksa en central kvalitetsfaktor for patienterna, inte minst var-
dens storkonsumenter.

Bemanningen (schemaldggningen) inom halso- och sjukvarden i dag utgar
inte fran en planering av vad som ska géras, hur det ska goras och vem som
ska gora det. Inte heller utgar bemanningen fran dvervaganden om att moj-
liggora kontinuitet. Den vanliga beskrivningen av schemaldggning inom
hélso- och sjukvarden i dag ar att den utgar fran tillganglig personal och ba-
serat pa individuella 6nskemal. Det innebar att schemalaggningen kommer
forst, sedan ser man hur behoven kan métas utifran schemat — tillgangliga
resurser styr vilken vard som tillhandahalls.

Vardplatser och 6verbelaggningar

Regelmassiga 6verbeldggningar skapar ineffektivitet och framstar som ett
nationellt problem. Bl.a. tvingas man ta fram specialrutiner, och inréttar t.ex.
ofta sarskilda vardplatskoordinatorer. Trots olika lovvarda insatser tvingas
dock berorda verksamheter lagga ner mycket kraft och tid pa att hitta vard-
platser. Logistiken gar i baklas. Ofta blir t.ex. patienter kvar pa akuten i véan-
tan pa en vardplats. Kvaliteten paverkas vilket kan leda till att undvikbara
vardbehov uppstar. Kanske allvarligast ar arbetsmiljofragan. UtGver den rent
fysiska stressen far personalen hantera svara etiska dilemman och trivs helt
enkelt inte vilket leder till 6kad personalomséttning och verksamheten ham-
nar i en ond spiral. Det ar viktigt framhalla att &ven om det oftast ar ett fatal
verksamheter som har problem sa paverkas hela sjukhuset. Om internmedi-
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cinska patienter samlas pa akuten paverkas verksamheten pa akutmottag-
ningen. Blir det for manga utlokaliserade patienter paverkas verksamheten
pa mottagande klinik och en kirurgisk verksamhet kanske tvinga stalla in
planerade operationer, vilket i forlangningen riskerar ge kder. En vasentlig
bakomliggande orsak &r den hoga genomsnittsbeldggningen inom en del
verksamheter.

Kulturen skapar ineffektivitet

Regler, organisationsscheman, ekonomisk styrning, kunskapsstyrning och
andra styrmedel kan och ska inte foreskriva ageranden och beteenden i de-
talj. Detta ar sarskilt viktigt i kunskapsintensiv verksamhet som halso- och
sjukvard, dar det ar naturligt och nédvéndigt att de professionella i varden
har tillracklig autonomi for att kunna bedriva arbetet utifran vetenskap och
beprovad erfarenhet och dar patientens individuella behov ges utrymme att
paverka arbetet. Avsaknaden av mer formella styrmojligheter forutsatter
darmed att andra faktorer &n traditionella styrmedel fungerar for att arbetet
ska bedrivas effektivt.

En sadan avgorande faktor som inte “syns” ar arbetsplatsens kultur. Vi har i
detta sammanhang valt att definiera kultur som varderingar och férhall-
ningssatt som skapar synliga arbetssatt och beteenden eller satt att tdnka —
dvs. inte det faktiska handlandet i sig utan de varderingar som ligger bakom
agerandet saval pa individ- som organisationsniva. Vi har mott atskilliga ex-
empel pa att arbetsplatskulturen ar ett starkare styrmedel &n styrmedel som
"kommer uppifran”. Det gor att kulturfragorna ar centrala for forstaelsen

av och utformningen av styrningen av varden. Val av styrfilosofi, styrmedel
och styrteknik behdver grundas i en forstaelse for hur styrningen tas emot i
den kulturella kontexten.

Framgangsrika verksamheter har en stark och sund "vi-anda” dar olika pro-
fessioner och patienter samarbetar pa ett prestigelost satt. En sadan kultur
bé&ddar for att aktorerna i vardagen identifierar mojliga forbattringar och att
dessa innovationer kan genomféras. Forsta linjens chefer har en viktig upp-
gift som kulturbérare av dessa "mjuka” vérden. En effekt av en sund och
icke-hierarkisk "vi-anda” ar att det paverkar synen pa patientens roll i var-
den: patienten blir en del av teamet och inte ett objekt som ska séttas i cent-

rum-.

Kompetensférsorjningen skapar ineffektivitet

Personalsammanséttningen har stor betydelse for effektiviteten i varden.
Dagens vardarbete utfors i nara samverkan mellan ett stort antal yr-
ken/professioner och patienten. For kvaliteten &r det viktigt att den som ar
bast lampad utfor arbetsuppgiften. Det finns ocksa en kostnadsaspekt. Grovt
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sett galler principen ju hdgre formell kompetens desto hdgre kostnad. Det
borde darfor vara en sjalvklar strategi att styra arbetsuppgifter mot den yr-
keskategori som kan utféra den till Iagst sammantagen kostnad med bibehal-
len eller 6kad kvalitet. Detta brukar bendmnas principen for lagsta/basta ef-
fektiva omhéandertagandeniva (BEON/LEON). Men denna mekanism tycks
inte vara sjalvklar i den landstingsfinansierade varden. Dar har den kommu-
nalt finansierade varden generellt sett lyckats battre.

En jamforelse over tid visar pa ett antal tydliga trender. Antalet sjukskoters-
kor dkar samtidigt som underskdterskorna minskar i den landstingsdrivna
hélso- och sjukvarden. Denna trend foljer andra trender i samhallet och bru-
kar ga under beteckningen akademisering. Utvecklingen inom omvardnaden
har ocksa tydliggjort sjukskoterskans sjalvstandiga roll som ledare for om-
vardnadsarbetet. Fragan ar dock om detta motiverar den stora forskjutning i
personalsammanséttning mellan sjukskdterskor och underskoter skor som
agt rum. Minskningen av antalet underskoterskor har medfort att sjuksko-
terskor i 6kande omfattning far utféra basala omvardnadsinsatser. Utred-
ningen har intrycket att minskningen av antalet underskoterskor dven med-
fort 6kande belastning pa lakarkaren. En annan tydlig trend ar minskning av
antalet vardnara administratorer. Antalet administratorer i varden har varit
tamligen konstant sedan manga ar kring 15-20 procent. Det har emellertid
skett en tydlig forskjutning. Antalet vardnara administratrer har minskat
samtidigt som antalet centrala administratérer (controllers, planerare, ut-
vecklare) har ¢kat. Den administrativa servicen till vardpersonalen har
minskat.

Inom lakarkaren 6kar antalet specialister i allman medicin, dock inte lika pa-
tagligt som totalantalet lakare. Det innebar att Gvriga specialister, tradition-
ellt mer sjukhusbundna, 6kar snabbare an allmanlakarkaren. Léakarbrist i
primarvarden har varit framtradande sedan lang tid och behovet att utbilda
fler lakare har konsekvent utgatt fran resonemanget att Sverige behover
sakra lakarforsorjningen i primarvarden. Kanske ar det dags att tydligt uttala
att den traditionella strategin for att 6ka antalet specialister i primarvarden
via O0kad l&karutbildning och 6kad import av lakare &r en delvis misslyckad
strategi. Overhuvudtaget finns det skal att anta att anstéllning av lakare inte
skett pa rationella grunder. Det ligger néra till hands att dra slutsatsen att an-
stallning av lakare bestams av tillgangen och inte per automatik det faktiska
behovet.

Aven om kompetensmixen ar en fraga for den lokala operativa nivan s ar
tillgangen till kompetens ytterst en nationell fraga. Utredningen menar att
det nationellt sett finns ett strukturellt problem i kompetensmixen i sjukvar-
den. Utredningen har intrycket att trender, forandringar och forskjutningar
over tid nar det galler tillgang till olika yrkesgrupper inte sker som led i ett
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strategiskt medvetet tdnkande. Exempelvis har antalet lakare skjutit i hojden
utan att antalet allménlékare 6kat i motsvarande grad och antalet specialist-
utbildade sjukskéterskor har minskat under lang tid utan att man nationellt
tagit stallning till om det &r en 6nskvérd utveckling. Det saknas ett 6vergri-
pande strategisk tankande, sakerligen delvis beroende pa att ansvarsfordel-
ningen ar oklar och att manga intressenter ar involverade, t.ex. flera depar-
tement, myndigheter, universitet och andra utbildningsanstalter, huvudmaén
och professioner.

Verksamhetsstdden ger inte forutsattningar for effektiva arbetssatt

Verksamhetsstodet till halso- och sjukvardens personal &r otillrackligt. Det
handlar till stor del om brister i de olika informationssystemen men ocksa
om en avsaknad av kunskapsstod. For patienten innebar det stora risker. En
stor andel av vardskadorna dr i grunden relaterade till brister i information
och kommunikation. | detta ligger ocksa feldiagnostik, forsenad diagnos och
atgarder som inte bygger pa aktuell kunskap.

Manga system bygger pa en foraldrad logik som utgar fran “pappersjourna-
len” dar de mojligheter som skulle ges av en elektronisk I6sning inte an-
vands. Standardiserade journaler forekommer séllan (t.ex. journalmallar)
och mojligheterna att skriva fritext &r alltfor stora. Det saknas tydlighet
kring grundlaggande fragor om varfor man ska dokumentera, vad som ska
dokumenteras och vem som ska gora det. En konsekvens av detta &r bl.a. en
omfattande dubbeldokumentation.

Den administrativa bordan ar ett uttryck for ineffektivitet

Utredningen konstaterar att det finns skal for slutsatsen att den administra-
tiva bordan har okat i halso- och sjukvarden. Om den ar orimlig ar en annan
fraga. | den allménna debatten utmalas "administration” ofta som nagot
onddigt och byrakratiskt. Men om man granskar syften och motiv for vart
och ett av de administrativa kraven oftast ett beréattigat syfte i sin egen sar-
skilda kontext. Olika delar och aktorer i sjukvardssystemet staller administ-
rativa krav pa varandra och sannolikt anser ingen kravstallare att deras krav
ar orimliga for mottagaren. Sett ur ett storre perspektiv ar denna styrnings-
trend i varden del av en samhallstrend som innebér en stravan efter kontroll
och riskminimering. En liknande debatt forefaller forekomma &ven inom
skola, socialtjanst och andra kunskapsintensiva verksamheter. Utredningen
anser att debatten kring administration och ”New Public Management” fort
det goda med sig att medvetandegraden 6kat vad géller skadeverkningarna
av alltfor manga administrativa krav. Vidare verkar medvetandet hojas om
att administration inte kan hanteras som en sorts "fri nyttighet” som kan be-
lastas utan grans.
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Vid en samlad bedémning anser utredningen att den frustration dver den
administrativa bordan som framskymtar i debatten beror pa en rad interage-
rande orsaker. Frustrationen beror i stor utstrackning pa andra saker an att
enbart administrativa krav 6kat. Exempelvis ar de IT-baserade verksam-
hetssystemen foraldrade och hanterar inte automatiskt nddvandig uppfolj-
ningsadministration som da maste utféras manuellt. Pa vissa hall i Sverige
finns mycket detaljstyrande ersattningssystem som forutom att inkrakta pa
den professionella autonomin ocksa paverkar de professionellas upplevelse
av att vara kontrollerade och ifragasatta. Bristerna i stod och styrning skapar
i dessa fall inte bara “pappersarbete” utan paverkar arbetsklimat och mojlig-
heten till tillitsfulla relationer mellan bestéllare och utforare.

En stor del av administrationen beror pa arbetssatten i varden. Dubbel-
dokumentation uppstar ofta for att man inom enheterna inte klargjort vem
som ska gora vad avseende dokumentation och vad som behdver dokument-
eras. Bristande kontinuitet gor att dokumentation och éverlamning av in-
formation tar mycket av personalens tid.

Nér det galler statens styrning som renderar administrativt arbete har utred-
ningen sérskilt analyserat de lagbundna kraven och funnit att statens norme-
ring de senaste tio aren har stora inslag av normgivning av administrativ ka-
raktér.

Annat av betydelse for ineffektivitet

En extensiv tolkning av effektivitet i halso- och sjukvarden kan innebéra att
i stort sett allt kan paverka forutsattningarna for effektivt resursutnyttjande.
Malet for halso- och sjukvarden &r en god héalsa och en vard pa lika villkor
for befolkningen. Samtidigt ar halso- och sjukvardens mojligheter att pa-
verka halsan i befolkningen begransad da manniskors halsa beror pA manga
andra faktorer som ligger utanfor vardens mojligheter att paverka. Att be-
déma halso- och sjukvardens bidrag till halsa i befolkningen liksom bety-
delsen for effektivitet i halso- och sjukvarden ar vanskligt. Klart &r dock att
bade att forebygga ohélsa och att framja hélsa kan ha stor betydelse for
kostnaderna for halso- och sjukvarden och hur resurserna anvands.

Forslag och rekommendationer

Utredningens Overgripande slutsats &r att det finns en stor samlad effektivi-
seringspotential och att resursbrist mer sallan ar problemet nér det géller att
forbéattra effektiviteten. Vi anser att den storsta effektiviseringspotentialen
ligger i att komma till ratta med foljande utmaningar.

[1En forandrad organisering av varden for kroniskt sjuka och
andra patienter med omfattande behov, som kraver insatser fran
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manga aktorer. Detta kommer att krava att huvudmannen och
verksamheter 6kar sin formaga att planera utifran malgruppers
behov snarare &n enskilda diagnoser och medicinska specialiteter.
Huvudman och verksamheter behover starka sin formaga

att hantera komplexitet och att samarbeta horisontellt.

[CJAndamalsenliga stodsystem som utgar fran de professionellas
behov, forenklar arbetet och minskar ”spilltid” fér administration.
Det kommer att kravas investeringar fran bade stat och
sjukvardshuvudman i nara samarbete.

[JF6randrade arbetssatt och forandrad arbetsorganisation i vardens
vardag som innebdr att ratt kompetens gor ratt uppgifter.

| detta ligger ocksa att patienten ska ses som en del i teamet och

ska stodjas i att utfora sin egen vard. Digitala och andra tekniska
I6sningar ar en viktig forutsattning for att detta ska kunna realiseras.

Halso- och sjukvarden &r ett komplext system, vilket starkt bidrar till sva-
righeterna att implementera forandringar med avsikt att hoja effektiviteten.
Var samlade beddmning ar att l6sningarna ar lika sammansatta och kompli-
cerade som de identifierade effektivitetsproblemet i halso- och sjukvardssy-
stemet. Det behdvs atgarder pa alla nivaer mot att astadkomma styrning,
struktur, samarbete, organisering och arbetssatt som béattre moter patientens
behov och mojligheter att bidra med sina egna insatser. Inget av detta gar att
l6sa med en ansats av "alexanderhugg”. | stallet maste utvecklingen, enligt
utredningens uppfattning, ha karaktaren av "sma” atgarder men som sam-
mantaget leder at ratt hall och dar de olika atgarderna far en positiv paver-
kan pa varandra.

Starkare styrning av halso- och sjukvardens struktur

For att astadkomma forandringar behovs en starkare och mer enhetlig styr-
ning pa strukturniva i halso- och sjukvarden. Huvudmannen behover i hogre
grad ta ett gemensamt ansvar for den hélso- och sjukvard som i allt storre
utstrackning behover ske granséverskridande. Det behovs ocksa en omfat-
tande strukturreform dar primarvarden blir den verkliga basen och forsta lin-
jen i halso- och sjukvarden. Utredningen foreslar darfor foljande.

En nationell konsultationsordning

Det svenska halso- och sjukvardssystemet behover en mer koordinerad styr-
ning. Inte minst for att minska skillnader i utbud och hélsoutfall ver landet.
Vi foreslar en nationell konsultationsordning, som ska besta av fasta moten
pa politisk toppniva mellan regeringen och landsting/regioner. | konsultat-
ionsordningen ska diskuteras halso- och sjukvardsfragor som ar gemen-
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samma for hela systemet med malet att uppna storre enighet avseende ge-
mensamma utmaningar.

Landstingen alaggs en principiell skyldighet att gemensamt utfora uppgifter
nar det ar motiverat av kvalitets- eller effektivitetsskal.

Landstingen som kollektiv har i dagslaget ingen skyldighet att samarbeta
med varandra. Utredningen konstaterar, liksom flera tidigare utredningar, att
allt fler uppgifter inom hélso- och sjukvarden behéver fa mer enhetliga 16s-
ningar 6ver landet. Ett effektivt resursutnyttjande forutsatter att landstingen

I hogre grad samlas kring gemensamma lésningar samt allokerar resurser for
detta. Utredningen foreslar darfor att landstingen ska vara skyldiga att ge-
mensamt planera och utféra en uppgift nér det &r motiverat av kvalitetseller
effektivitetsskal. Landstingen behdver utveckla former for att sékerstalla att
sadana gemensamma uppgifter kan lésas gemensamt och att dessa blir lang-
siktigt hallbara.

Utredningen bedomer att om denna nya principiella skyldighet inte far av-
sedd effekt inom tva ar bor regeringen Gvervaga ytterligare atgarder. Sadana
atgarder skulle kunna vara en mer detaljerad lagstiftning om vilka uppgifter
landstingen maste l6sa gemensamt, att skyldigheten ska fullgoras i ett ge-
mensamt kommunalférbund eller att regeringen bemyndigas att besluta om
att viss uppgift ska l6sas gemensamt.

Forandring av grundlaggande styrprinciper for vardens organisering

| dag utgar de styrande principerna for halso- och sjukvardens organisering

i stor utstrackning fran sluten vard vid sjukhus. Vi foreslar att lagstiftningen
utgar fran att varden ska organiseras nara befolkningen om det inte av kvali-
tets- eller effektivitetsskal ar motiverat att koncentrera varden. Huvudprin-
cipen &r 6ppen vard men dar 6ppenvard inte ar méjlig ska varden ges som
sluten vard. Sluten vard kan ske pa vardinrattning, i patientens hem eller an-
nan plats dar kraven pa god vard upprétthalls.

Ny lagstiftning om priméarvardens uppdrag

Mot bakgrund av kommande demografiska utmaningar behover det svenska
systemet stalla om sa att mer resurser ges till de delar i systemet som har
bast formaga att hantera bade narhet till patienten och komplexitet i sjuk-
domstillstand. Det ar inte en utbyggd sjukhusvard som, generellt sett, ger
bast forutsattningar for att mota dessa utmaningar utan en starkt primarvard.
Utredningen bedomer dessutom att en forstarkning av primérvarden sanno-
likt &r den enskilt viktigaste atgarden som halso- och sjukvarden kan vidta
for att minska ojamlikhet i hdlsa bland befolkningen. Vi foreslar darfor lag-
stiftning med ett nationellt utformat uppdrag for primarvarden. Det innebéar
att primarvarden ska vara befolkningens forsta kontakt med varden, ansvara
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for forebyggande arbete, diagnostik, behandling och rehabilitering for de
allra flesta vardbehov, ansvara for akut halso- och sjukvard som inte kraver
vard pa sjukhus, remittera till annan vard vid behov samt koordinera och in-
tegrera den vard som erbjuds patienten, och se till patientens samlade
forutsattningar och behov.

Primarvarden far ett tydligt akutuppdrag

Vi foreslar lagstiftning som innebér att primarvarden far ett tydligare akut-
uppdrag. Primarvarden ska vara latt tillganglig for befolkningen under dyg-
nets alla timmar. Vi bedomer ocksa att det behdvs lagstiftning for att
komma till ratta med problemet att patienter soker vard pa sjukhusens akut-
mottagningar for akommor som kan hanteras pa annan vardniva. Vi foreslar
att det i lagen ska inforas ett remisskrav for akut halso- och sjukvard vid
sjukhus. Remisskravet innebér inte ndgon sarskild formalia, utan handlar om
att patienten ska ha bedémts behova sjukhusens akutsjukvard av primarvard,
telefonradgivning, 112 eller annan sjukvardsaktor med kompetens att be-
doma detta.

Nya krav pa primarvardens organisering

Vi foreslar att primarvarden delas upp i tva organisatoriska delar, den all-
manna priméarvarden och den riktade primarvarden. Allman primarvard
kommer organisatoriskt att motsvara den nuvarande primarvarden, bl.a. nar
det galler regleringen av vardvalssystem. Den riktade primarvarden undan-
tas fran det obligatoriska vardvalet. Den riktade primarvarden fullgér pri-
marvardsuppdraget for aldre med omfattande behov.

Den riktade primarvarden och kommunernas hélso- och sjukvard och soci-
altjanst ska utforas gemensamt for aldre med omfattande behov

Integreringen av olika insatser fran olika verksamheter och huvudman ar
inte tillrackligt langt gangen for att mota behoven hos multisjuka skora
aldre. Tidigare styrningsforsok fran statens sida har inte formatt atgarda
problemen. Utredningen foreslar ny lagstiftning som staller krav pa att
kommun och landsting ska utféra verksamhet gemensamt for &ldre med om-
fattande behov sa att den enskilde far en sammanhallen vard och social-
tjanst. Forslaget ska betraktas som ett led i att skapa en juridisk ram for
verksamhet som maste hanga ihop och som utgér en "hangranna mellan
stupror”.

Forslaget innebér att valfrihetsbestammelserna om den gemensamma verk-
samheten forandras sa att kommun och landsting, om de vill erbjuda valfri-
hetssystem, maste vara 6verens om villkoren for detta. Den enskilde ska i
sadant fall kunna valja utférare som "tar hand om hela mig”.
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Utredningen foreslar att kommuner och landsting ska vara skyldiga att fast-
stalla en gemensam plan. Av planen ska det framga mal, riktlinjer och ge-
mensam resursplanering for den gemensamma verksamheten.

Resursomfordelning fran sjukhusvard till priméarvard nodvandig

Forslagen innebdr att landstingen behdver omférdela resurser inom sina re-
spektive organisationer. Utredningen presenterar en rad atgarder som lands-
tingen kan behdva vidta for att astadkomma detta.

Minskad detaljstyrning

Detaljstyrningen i form av lagstiftning som binder upp vissa professioner till
vissa arbetsuppgifter behover sa langt mojligt andras for att mojliggora en
utveckling av de mest rationella arbetssatten. Utredningen foreslar darfor att
vardgarantin gors professionsneutral genom att garantin att fa besoka ldkare
inom 7 dagar i primarvarden andras till en garanti att fa en medicinsk be-
démning inom 3 dagar. Utredningen beddmer att &ven andra forfattningar
behover goras professionsneutrala, séarskilt de som tar sikte pa att lakarintyg
ska ldmnas. En foréandring som tidigare foreslagits betréffande signe-
ringskravet bor genomforas.

Utredningen foreslar vidare att staten ska ge mer aktiv vagledning till var-
dens verksamheter avseende vem som far gora vad. Detta mot bakgrund av
att utredningen bedomer att stodet till halso- och sjukvarden betraffande ar-
betet med att styra och fordela arbetsuppgifter alltfor ofta utgar fran tradit-
ioner och missuppfattningar om vilken yrkeskategori som far gora vad.

Utover att utredningen lamnar forslag till atgarder som kan vidtas av staten
ldmnar utredningen rekommendationer som riktar sig till landstingen. |
korthet ror det som om rekommendationer som syftar till att 6ka langsiktig-
heten i styrningen och att minska detaljstyrningen exempelvis genom att
forenkla ersattningssystem och stimulera till omférdelning mellan yrkes-

grupper.

Utredningen foreslar att om kommun och landsting ar dverens sa kan hu-
vudmannen avtala om att 6verlata ansvaret for lakarvard i samband med an-
nan kommunal halso- och sjukvard fran landstinget till kommunerna. Da-
gens begransning dar kommunerna inte far ansvara for lakarvard &r en de-
taljreglering som utredningen menar ar onddig.

Andrade arbetssatt
Utredningen lamnar rekommendationer om generella principer som ska vara

vagledande for andrade arbetssétt i halso- och sjukvarden. | korthet innebér
dessa att samtliga halso- och sjukvardsverksamheter bor analysera och vid
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behov &ndra arbetsséatten med ledning av féljande principer:

1. Utga fran vad som kan goras for att 6ka nyttan for patienten

och se patienten som medskapare.

2. Utga fran vad som kan goras for att 6ka den personliga kontinuiteten.
3. Infor produktions- och kapacitetsplanering och utveckla samlad
schemaldggning.

4. SOk standigt ratt fordelning av arbetsuppgifter.

5. Planera hur 6kad effektivitet ska nyttiggoras.

Utredningen ger i anslutning till principerna rekommendationer om ett fler-
tal atgarder som huvudmannen, verksamheterna och medarbetarna behover
vidta for att principerna ska fa genomslag. Utdver detta lamnar vi rekom-
mendationer till staten om att se 6ver det samlade kunskapsstddet fran olika
aktorer och dar tillgangen till kunskap om forbattringsarbete och implemen-
tering bor 6vervégas. Staten rekommenderas ocksa att ta initiativ till en stu-
die av de faktorer som paverkar effektiviteten pa sjukhusen.

Kontinuitet som effektiviseringsstrategi

Utredningen konstaterar att kontinuitet ar viktig for effektiviteten. Det finns
redan lagkrav pa kontinuitet i varden, utredningen avstar darfor fran att yt-
terligare lagreglera detta centrala varde. Daremot rekommenderas landsting-
en att i 6kad utstrackning anvanda kontinuitet, och sarskilt teamkontinuitet,
som ett viktigt varde och utgangspunkt i sin styrning.

Verksamhetsstod

Verksamhetsstoden behdver samlade insatser fran bade staten och huvud-
mannen for att ge den funktionalitet och anvandbarhet som innebar att de
blir ett verkligt stod i det praktiska arbetet och bidrar till att bade spara tid
och stdrka kvalitet och patientsékerhet.

Regeringen och huvudmannen behdver formulera en vision for utvecklings-
arbetet som utgar fran medborgarperspektivet och gemensamt satsa pa ut-
veckling av verksamhetsstoden. Huvudménnen rekommenderas att fatta
gemensamma beslut om utveckling av verksamhetsstoden.

Staten behover ta ett 6vergripande ansvar for informationshanteringen sett
som en infrastruktur for varden. Utredningen foreslar att vissa forslag som
andra utredningar lagt ska genomforas for att astadkomma detta. Det galler
sérskilt det liggande forslaget till en ny lagstiftning for informationshante-
ring i halso- och sjukvard och socialtjanst och férslaget om statlig styrning
av standarder for interoperabilitet mellan verksamhetsstdden. Utredningen
foreslar att ett center for informationsstruktur och informatik inréattas. Detta
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ska utformas som ett regionalt natverk. Vidare foreslas att huvudmén och
staten ger stod till utveckling av strukturerad information, t.ex. journalmal-
lar.

Socialstyrelsens foreskrifter om informationshantering och journalforing i
hélso- och sjukvarden foreslas andras sa att det i foreskrifterna stélls krav pa
att huvudmannen anger évergripande principer for dokumentation varden
och ansvaret for att det ska ske. Socialstyrelsen foreslas forstarka det stod-
jande och végledande arbetet avseende dokumentation i halso- och sjukvar-
den. Det av utredningen foreslagna centret for informationsstruktur och in-
formatik ska tillhandahalla metodstdd i arbetet.

Regeringen foreslas att i samarbete med huvudmannen finansiera ett nation-
ellt halsobibliotek. Hélsobiblioteket ska erbjuda vardens professioner en
elektronisk I6sning for att snabbt kunna hitta, sovra och anvénda evidensba-
serat och kliniskt kunskapsunderlag, som &r enkelt tillgangligt, dverblickbart
och samlat sokbart pa ett enda stalle.

Ovriga atgarder for att minska den administrativa bérdan

Manga av utredningens forslag i betankandet i 6vrigt innebar en minskad
administrativ borda. Utredningen rekommenderar att staten och huvudman-
nen pa alla nivaer ska verka for att belysa och begransa de administrativa
konsekvenserna for hélso- och sjukvarden i samband med beslut eller andra
atgarder. For regeringens del foreslar utredningen férordningsandringar som
innebar skyldigheter att gora detta. Utredningen foreslar att de myndigheter
som begdr intyg av hélso- och sjukvarden ska samordna och begransa kra-
ven pa intyg.

Kompetensférsorjning

Utredningen menar att Sverige har ett strukturellt problem avseende kompe-
tensmixen i varden. Dessa olika utvecklingslinjer har fatt fortga under lang
tid utan att "nagon” tagit tag i det samlade problemet. Det forklaras sanno-
likt av att manga aktorer har ansvar for olika delar av fragan.

En staende kommitté for nationell samverkan om kompetensférsorjning i
varden

Vi anser att det ar viktigt for effektiviteten inom varden att vissa utbild-
ningsfragor blir foremal for en betydligt tatare och mer formaliserad
samverkan mellan staten, huvudméannen (landsting/regioner och kommuner-
na) och foretradare for vardens professioner. Utredningen foreslar att denna
samverkansorganisation skapas som en staende kommitté med SMER som
forebild. Pa den statliga sidan kravs samverkan/representation fran saval Ut-
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bildningsdepartementet som Socialdepartementet. Utredningen ser i forsta
hand féljande omraden som bor hanteras inom en samverkansorganisation.

— Grundutbildningarnas dimensionering, dvs. antal studenter

— Grunduthildningarnas innehall, dvs. fortlépande ta stallning till
behov av forandring utifran vardens och samhallets utveckling

— Vidareutbildningarnas dimensionering och utformning

— Principiella 6vergripande kompetenskrav for vardens professioner
— Drivkrafterna for utvecklingen av nya arbetssatt, fordelning av
arbetsuppgifter m.m.

Utred framtidens sjukskdterskeutbildning

Vi foreslar att regeringen utreder utformningen av framtidens sjukskoters-
keutbildning. Utredningens uppdrag bér omfatta saval grundutbildningen
som vidareutbildningen. Utredningsuppdraget avseende vissa centrala frage-
stallningar i vidareutbildningen bor prioriteras med hanvisning till fragans
narmast akuta karaktér. Detta avser i forsta hand utbildningens principiella
utformning, dvs. avvagningen mellan praktisk tjanstgoring och teoretisk ut-
bildning samt anstallningsforhallanden under utbildningstiden.

Utred tjanstgoring inom primarvarden i ST-utbildningen
for organspecialister

Vi foreslar att Socialstyrelsen far uppdraget att utreda om tjanstgoring inom
primarvarden borde inga i malbeskrivningarna for lakares ST-utbildning i

specialiteter som regelmassigt behover samverka med primarvarden. Avsik-
ten ar att starka det framtida samarbetet mellan primarvard och sjukhusvard.

Nationella kompetenskrav for underskéterskor och vardadministratorer

Utredningen anser att det finns en avsevard effektiviseringspotential pa en-
hets-/teamniva i forandrad mix mellan vardens yrkesgrupper. Detta arbete
forsvaras i dag av att yrkesutbildningarna till underskéterska och sekrete-
rare/vardadministrator varierar kraftigt i utformning mellan olika skolor.
Socialstyrelsen foreslas fa uppdraget att faststalla nationella kompetenskrav
for underskoterskor och vardadministratorer.

Forskning

I dag finns i lagstiftningen en skyldighet att medverka i forskning och en
skyldighet att utveckla verksamheten fortlépande. Lagen gor dock ingen
koppling mellan forskningen och skyldigheten att utveckla. Utredningen
menar att forhallandet mellan forskning och utveckling vara somlost i ett
akademiskt praglat sjukvardssystem. Overgangen &r flytande. Ytterligare ett
problem ar att formuleringen kring forskning &r passiv. Det finns en uppen-
bar risk att skyldigheten tolkas som medverkan i en verksamhet dar nagon
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annan har initiativet, vilket ar olyckligt. Halso- och sjukvarden bor
i allra hosta grad ta egna initiativ inom forskningen. Utredningen
bedémer att fragan bor utredas vidare.

Utredningen foreslar att regeringen ska lamna ekonomiska bidrag
for att stimulera utvecklingen av akademiskt préaglad kommunal
halso- och sjukvard.
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Yttrande 6ver motion — bygg ett nytt dldreboende i centrala
Tullinge (TUP) (KS/2015:790) (SN 2016:32)

Beslut
Socialndmndens forslag till kommunfullméktige:

Motionens andra att-sats avslas.

Sammanfattning

Fragan om socialforvaltningens mojligheter att erbjuda lampliga bostadsl6s-
ningar till vara brukare &r viktig.

For att tillgodose behovet av boende for den &ldre befolkningen i Tullinge
och med hansyn tagen till en kommande 6kning av éldre invanare, foreslar
motionaren att vard- och omsorgsnamnden ges i uppdrag att planera for ett
nytt &ldreboende i Tullinge. Som ett resultat av den forflyttning som ett nytt
aldreboende skulle leda till foreslas forvaltningen dven utreda hur kommu-
nen kan frigora lagenheter till socialndmnden

Socialnamndens yttrande fokuserar pa att det redan idag finns ett drivande
arbete som syftar till att utoka antalet sociala hyreskontrakt i form av ett
samverkansavtal med AB Botkyrkabyggen samt ett pagaende utvecklings-
arbete for att na de privata hyresvardarna.

Dnr SN 2016:32
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Yttrande 6ver motion — bygg ett nytt dldreboende i centrala
Tullinge (TUP)

Forslag till beslut
Socialndmndens forslag till kommunfullméktige:

Motionen ar besvarad.

Sammanfattning

Fragan om socialforvaltningens mojligheter att erbjuda lampliga bostadsl|Gs-
ningar till vara brukare &r viktig.

For att tillgodose behovet av boende for den aldre befolkningen i Tullinge
och med hansyn tagen till en kommande 6kning av aldre invanare, foreslar
motionaren att vard- och omsorgsnamnden ges i uppdrag att planera for ett
nytt &ldreboende i Tullinge. Som ett resultat av den forflyttning som ett nytt
aldreboende skulle leda till foreslas forvaltningen dven utreda hur kommu-
nen kan frigora lagenheter till socialndmnden

Socialndamndens yttrande fokuserar pa att det redan idag finns ett drivande
arbete som syftar till att utoka antalet sociala hyreskontrakt i form av ett
samverkansavtal med AB Botkyrkabyggen samt ett pagaende utvecklings-
arbete for att na de privata hyresvardarna.

Arendet

Anders Thoren (TUP), Pierre Blankenburg (TUP) och Carl Widercrantz
(TUP), har i en motion till kommunfullméktige foreslagit att planering for
ett nytt aldreboende i centrala Tullinge ska pabdrjas och att berérda forvalt-
ningar far i uppdrag att utreda hur kommunen kan frigéra bostader som i sin
tur kan erbjudas socialnamnden nar de aldre flyttar in pa boendet. Syftet ar
att Tullinge ska bli ett bra samhalle for alla aldersgrupper genom att med-
borgare som vill bo kvar i Tullinge pa alderns host skall ha den majligheten.
I motionen lyfter de fram att aldre Tullingebor som inte langre klarar av el-
ler vill ha kvar sina bostader kan tvingas flytta fran kommundelen for att fa
plats pa ett aldreboende.

Socialnamnden, vard- och omsorgsnamnden och tekniska namnden har be-
svarat arendet.

Yttrande

Socialndmnden kommer inte yttra sig om forslaget att planering for ett nytt
aldreboende i centrala Tullinge pabdrjas, detta 6verlats till vard och om-

Socialforvaltningen
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sorgsnamnden och tekniska namnden. Yttrandes kommer saledes endast att
réra motionens andra forslag dar de foreslar att berérda forvaltningar far i
uppdrag att utreda hur kommunen kan frigora lagenheter socialndmnden ge-
nom att bygga ett nytt adldreboende.

Motionarerna ser en dubbel vinst i att bygga fler vard- och omsorgshoenden
i Tullinge i och med att fler hyreslagenheter inom Botkyrkabyggen da skulle
frigdras och darmed kunna tillgangliggoras for socialforvaltningen. Det ar
en intressant tanke motiondrerna véacker. Dock visar statistik over Tullinge-
bornas bostadssituation att andelen som bor i hyresrétt i Tullinge ar 2011
var 11,6 procent. Detta kan jamféras med Fittja, Hallunda/Norsborg eller
Tumba dar motsvarande andel var 77, 30,2 respektive 33,4 procent. Om syf-
tet ar att frigéra sa manga hyresratter som mojligt vore det mer effektivt att
planera ett boende i exempelvis Fittja.

Samtidigt ser forvaltningen inget samband mellan hur manga aldre som
lamnar sin lagenhet till forman for vard- och omsorgsboende och hur manga
lagenheter som frigors till socialforvaltningens verksamhet. Socialférvalt-
ningen har sedan 2014 ett avtal med Botkyrkbyggen dér det regleras hur
manga lagenheter som bostadsbolaget ska stélla till deras forfogande samt
hur manga kommunkontrakt som arligen far konverteras till férstahandskon-
trakt. Detta galler oavsett hur manga lagenheter som totalt frigors under
samma tidsperiod.

Sedan ar 2014 har avtalet utokats fran 190 till 250 lagenheter och méjlighet-
erna till ytterligare utdkning foljs kontinuerligt upp av bosektionen samt i
bostrategiska gruppen, som ar ett samverkansform med representanter fran
AB Botkyrkabyggen och socialforvaltningen. Utéver samarbetet med AB
Botkyrkabyggen arbetar bosektionen aktivt for att sluta liknande avtal med
de privata hyresbolagen som finns representerade i kommunen. Stort fokus
laggs aven pa att sprida de sociala kontrakten 6ver hela kommunen da bade
forskning och lokal erfarenhet visar pa att det inte ar lampligt att samla
dessa inom ett omrade.

Utifran ovanstaende resonemang avstyrker socialforvaltningen motionen.

Marie Lundqvist
Socialchef

Bilagor
1. Motion — Bygg ett nytt &ldreboende i centrala Tullinge

Expedieras till
Kommunfullmaktige



Kommunfullmaktige MOTION
2015-11-26

Bygg ett nytt dldreboende i centrala Tullinge

Av kommunens befolkningsprognos framgar det att manga barnfamiljer flyttar in till Tullinge. Men
Tullinge ar ocksa den kommundelen i Botkyrka med hégst andel aldre i befolkningen.

Den 8 september 2015, togs forsta spadtaget for ett nytt &ldreboende i Riksten med plats for 54
aldre. Aleris Riksten Plaza beraknas sta klart for inflyttning hosten/vintern 2016. Det ar gladjande
att Tullinge far ett nytt dldreboende, men behovet av dldreboenden &r stérre &n sa.

Dagens situation innebér att &ldre som inte langre klarar av eller vill ha kvar sina bostader kan
tvingas flytta fran Tullinge for att fa plats pa ett aldreboende. Vi i Tullingepartiet anser att
manniskor som vill bo kvar i Tullinge pa alderns host skall ha den mojligheten. Tullinge ska vara
ett bra samhdlle for alla aldersgrupper.

Att planera och bygga ett dldreboende tar tid. Om beslut tas idag om ett boende skulle detta kunna
std klart om ett antal ar. Fram till dess har gruppen aldre okat ytterligare. Kommunen behéver darfor
bdrja planera for ett nytt &ldreboende i centrala Tullinge redan nu. Boendet kan l&mpligen utformas
med avdelningar av olika karaktar, exempelvis en avdelning for finsksprakiga som &r en stor grupp i
Tullinge.

Likt bristen pa aldreboenden finns det dven ett underskott av sociala bostader. | dag har
Socialnamnden svarigheter att erbjuda lampliga bostadslésningar. Istallet tvingas kommunen
anvanda dyra hotellboenden och olika tillfalliga bostadslosningar. Ska vi forvalta vara skattemedel
pa basta satt kan vi inte fortsatta att kdpa dyra platser med ekonomiska underskott som foljd.

En mojlig dellosning pa problemen &r att “sla tva flugor i en small” genom att bygga ett nytt
aldreboende i Tullinge och pa séatt frigora bostader som i sin tur kan erbjudas Socialndmnden nar
aldre flyttar in pa boendet. Ett sadant forfarande skulle leda till stora fordelar for kommunen genom
att antalet aldreboendeplatser okar samtidigt som Socialnamnden far tillgang till ett antal nya
bostader.

Vi foreslar kommunfullméktige besluta

att planering for ett nytt aldreboende i centrala Tullinge paborjas

att berdrda forvaltningar far i uppdrag att utreda hur kommunen kan frigéra lagenheter till
Socialndmnden genom att bygga ett nytt dldreboende

Anders Thorén (TUP) Pierre Blankenburg (TUP)

Carl Widercrantz (TUP)
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Socialnamnden
2016-05-24

6

Forordnande i arenden enligt LVU (1990:52) och LVM
(1988:870) (SN 2016:94)

Forslag till beslut
Socialndmnden férordnar

I namndens vuxen- och ungdomsutskott
ordfdrande Ingalill Adelly, 1:e vice ordférande Maj Ferdinandsson samt 2:e
vice ordforande Ulla Neubdiser samt

I ndmndens barn- och familjerattsutskott
ordforande Eric Nunez, 1:e vice ordforande Goran Larsson samt 2:e vice
ordférande Yngve Jonsson

att fatta beslut enligt 6 § 2 st, 11 § 1 och 2 st, 27 1 st § och 43 § LVU samt
13 § LVM i de fall beslut inte kan avvaktas.

pa socialforvaltningens utredningsenhet barn och unga 0-20 ar
verksamhetschef Goran Térnblom,

sektionschef Karin Ask Cambell Monita Gandsjo, Anneth Lofgren, Cecilia
Melander och Jenny Vallin

gruppledare Mobin Ansari, Marie Boeke, Azra Bonney, Bitte Engzell, Lotta
Fredriksson Anita Jalkegard, t f gruppledare Inger Karlsson, Frida Mattebo
Uriri, Jessica Svahn och Elisabeth S6derqvist

socialsekreterare pa socialjouren Lena Bergell, Frida Bergén, Agneta Borg,
Britt-Louise Ebbersten, Helga Einarsdottir, Jill Elfstrom, Mats Erkers, An-
nika Frisk, Sune Guttman, Christer Hammar, Helena Holm, Jenny Jerrevik,
Margareta Kindstedt, Pia Kjellbom, Pernilla Lilja, Lovisa Lindgren, Jens
Lundberg, Elisabeth Mobick Ostergren, Patric Nésstrom samt enhetschef
Marlene Geiger

Dnr SN/2016:94

att begdra polishandrackning enligt 43 8 1 st p 2 LVU i de fall beslut inte kan avvaktas.



ﬂﬁzf.ﬂ BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 1[3]

\l‘l‘ Socialférvaltningen

2016-05-04 Dnr SN/2016:94
Referens Mottagare
Ase Linnerback Socialndmnden

Forordnande i arenden enligt LVU (1990:52) och LVM
(1988:870)

Forslag till beslut
Socialndmnden férordnar

I namndens vuxen- och ungdomsutskott
ordférande Ingalill Adelly, 1:e vice ordférande Maj Ferdinandsson samt 2:e
vice ordforande Ulla Neubdser samt

I ndmndens barn- och familjerattsutskott
ordforande Eric Nunez, 1:e vice ordforande Goran Larsson samt 2:e vice
ordférande Yngve Jonsson

att fatta beslut enligt 6 § 2 st, 11 § 1 och 2 st, 27 1 st § och 43 § LVU samt
13 § LVM i de fall beslut inte kan avvaktas.

pa socialforvaltningens utredningsenhet barn och unga 0-20 ar
verksamhetschef Goran Térnblom,

sektionschef Karin Ask Cambell Monita Gandsjo, Anneth Lofgren, Cecilia
Melander och Jenny Vallin

gruppledare Mobin Ansari, Marie Boeke, Azra Bonney, Bitte Engzell, Lotta
Fredriksson Anita Jalkegard, t f gruppledare Inger Karlsson, Frida Mattebo
Uriri, Jessica Svahn och Elisabeth S6derqvist

socialsekreterare pa socialjouren Lena Bergell, Frida Bergén, Agneta Borg,
Britt-Louise Ebbersten, Helga Einarsdottir, Jill Elfstrom, Mats Erkers, An-
nika Frisk, Sune Guttman, Christer Hammar, Helena Holm, Jenny Jerrevik,
Margareta Kindstedt, Pia Kjellbom, Pernilla Lilja, Lovisa Lindgren, Jens
Lundberg, Elisabeth Mobéck Ostergren, Patric Nésstrom samt enhetschef
Marlene Geiger

att begdra polishandréckning enligt 43 8 1 st p 2 LVU i de fall beslut inte
kan avvaktas.

Expedieras till

Socialjouren

Utredningsenhetens chefer och gruppledare
Vuxenenhetens chefer

Socialforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 615 72 / Sms-0734-21 85 22 - E-post ase.linnerback@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialférvaltningen

2016-04-29 Dnr SN/2016:94

Arendet

Lagen (1990:54) med sarskilda bestaimmelser om vard av unga (LVU) och
lagen (1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (LVM) &r tva tvangs-
lagar som ligger under socialn&mndens ansvar. Vissa beslut enligt dessa la-
gar kan ibland vara sa bradskande att beslut av namnden eller namndens ut-
skott inte kan avvaktas. Lagstiftaren har darfor gett ndmndens ordférande
och de ledamdéter ndmnden forordnat rétt att fatta beslut genom en s k kom-
pletterande beslutanderétt. Kompletterande beslutanderatt innebdr att ordfo-
rande eller annan ordinarie ledamot som socialnd&mnden forordnar kan fatta
beslut i ndmndens stélle. Delegation att fatta beslut innebadr att ett beslut fatt-
tas av innehavaren av en viss befattning medan férordnande att fatta beslut
ar personligt.

Kompletterande beslutanderatt kan endast tillampas i foljande typer av &ren-
den:

-beslut om omedelbart omhéndertagande 6 § LVU

-beslut om hur varden ska ordnas och var den unge ska vistas under
vardtiden 11 § 1 och 3 st LVU

-beslut om att den unge far vistas i sitt eget hem 11 § 2 och 3 st LVU
-beslut om tillfalligt flyttningsforbud 27 § LVU

-beslut om begéran om bitrade av polis for att genomfora beslut om vard
eller omhéndertagande 438 1 stp 2

-beslut om omedelbart omhéndertagande 13 § LVM

Beslut att begéra polishandréackning enligt 43 8 1 st p 2 LVU i de fall beslut
fran socialnamndens utskott inte kan avvaktas kan dven forordnas till sar-
skilda tjansteman.

Forvaltningen foreslar att namnden forordnar

I ndmndens vuxen- och ungdomsutskott
ordférande Ingalill Adelly, 1:e vice ordférande Maj Ferdinandsson samt 2:e
vice ordférande Ulla Neublser samt

i namndens barn- och familjeréattsutskott
ordforande Eric Nunez, 1:e vice ordforande Goran Larsson samt 2:e vice
ordférande Yngve Jonsson

att fatta beslut enligt 6 § 2 st, 11 § 1 och 2 st, 27 1 st § och 43 § LVU samt
13 § LVM i de fall beslut inte kan avvaktas.

pa socialforvaltningen utredningsenhet barn och unga 0-20 ar
verksamhetschef Goran Térnblom,



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 3[3]
Socialférvaltningen

2016-04-29 Dnr SN/2016:94

sektionschef Karin Ask Cambell Monita Gandsjo, Anneth Lofgren, Cecilia

Melander och Jenny Vallin

gruppledare Mobin Ansari, Marie Boeke, Azra Bonney, Bitte Engzell, Lotta
Fredriksson Anita Jalkegard, t f Inger Karlsson Frida Mattebo Uriri, Jessica
Svahn och Elisabeth Séderqvist

pa Socialjouren

socialsekreterare Lena Bergell, Frida Bergén, Agneta Borg, Britt-Louise
Ebbersten, Helga Einarsdottir, Jill ElIfstrom, Mats Erkers, Annika Frisk,
Sune Guttman, Christer Hammar, Helena Holm, Jenny Jerrevik, Margareta
Kindstedt, Pia Kjellbom, Pernilla Lilja, Lovisa Lindgren, Jens Lundberg,
Elisabeth Moback Ostergren, Patric Nasstrom samt enhetschef Marlene
Geiger

att begara polishandrackning enligt 43 § 1 st p 2 LVU i de fall beslut fran
socialndmndens utskott inte kan avvaktas.

N&mndens beslut erséatter tidigare beslut om forordnanden.

Socialchef Jurist
Marie Lundqvist Ase Linnerback
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Socialnamnden
2016-05-24 Dnr SN/2016:105

7
Ny delegationsordning for socialnamnden (SN 2016:105)

Beslut
Socialndmnden godkanner forslaget om ny delegationsordning.

Sammanfattning
| arendet foreslas en ny delegationsordning for socialndmnden. Forslaget

syftar till att uppdatera, men framforallt fortydliga och astadkomma en mer
enhetlig och tydlig delegationsordning.
Forandringarna i sak innebar i huvudsak féljande:

Forvaltningen foreslar att delegation ska géalla efter besked fran narmsta chef
istallet for efter minst tre manaders anstallning.

Vi har lagt till sektionen for nyanlanda pa Boenheten som foreslas fa dele-
gation pa att fatta beslut om ekonomiskt bistand och boende.

Andringar som socialnamnden beslutat om 141216 Beslut om beviljande av
boende i kommunkontrakt samt 140610 Beslut om bistand i form av egna
medel infors i sjélva delegationsordningen.

Vi foreslar en hojning av beloppet pa livsforing i 6vrigt samt tandvard som
ej ar akut.

Beslutsmeningen pa Lex Sarah har korrigerats.

| Gvrigt sa ar andringarna framst redaktionella.
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Socialférvaltningen

2016-05-11
Referens Mottagare
Ase Linnerback Socialndmnden

Ny delegationsordning for socialnamnden

Forslag till beslut
Socialndmnden godkanner forslaget om ny delegationsordning.

Sammanfattning

| arendet foreslas en ny delegationsordning for socialndmnden. Forslaget
syftar till att uppdatera, men framforallt fortydliga och astadkomma en mer
enhetlig och tydlig delegationsordning.

Forandringarna i sak innebar i huvudsak féljande:

Forvaltningen foreslar att delegation ska géalla efter besked fran narmsta chef
istallet for efter minst tre manaders anstallning.

Vi har lagt till sektionen for nyanlanda pa Boenheten som foreslas fa dele-
gation pa att fatta beslut om ekonomiskt bistand och boende.

Andringar som socialnamnden beslutat om 141216 Beslut om beviljande av
boende i kommunkontrakt samt 140610 Beslut om bistand i form av egna
medel infors i sjélva delegationsordningen.

Vi foreslar en hojning av beloppet pa livsforing i 6vrigt samt tandvard som
ej ar akut.

Beslutsmeningen pa Lex Sarah har korrigerats.

| Gvrigt sa ar andringarna framst redaktionella.

Bilaga:
Delegationsordning

Socialforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 615 72 / Sms-0734-21 85 22 - E-post ase.linnerback@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialnamnden

2016-05-24 Dnr SN 2015:251)

8

Begaran om yttrande dver medborgarforslag - Inratta pro-
visorisk flyktingforlaggning KS/2015:722 (SN 2015:251)

Beslut
Socialndmnden avstyrker medborgarforslaget.

Sammanfattning
Medborgarforslaget syftar till att tomten Kantorn 2 pa Prastgardsvéagen ska
anvandas for provisorisk flyktingforlaggning med baracker.

Under asyltiden &r det Migrationsverket som ansvarar for boende medan
kommunens ansvar for boende tar vid nar personen fatt uppehallstillstand.
Det ar Migrationsverket som ser till att beredskap finns for flyktingférlagg-
ningar.

Laget som radde hosten 2015 &r inte langre detsamma och det ar inte langre
aktuellt for kommunen att exempelvis driva evakueringsboenden at Migrat-
ionsverket. Nu fokuserar kommunen pa att ordna med bostéader i mer per-
manenta modulhus for flyktingar med uppehallstillstand i och med en ny
bosattningslag som &r tvingande.
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\l‘l‘ Socialforvaltningen

2016-03-21 Dnr SN/2015:251
Referens Mottagare
Susanne Hedlund Styrelse/ndamnd

Begaran om yttrande 6ver medborgarforslag - Inratta pro-
visorisk flyktingforlaggning. KS/2015:722

Forslag till beslut
Socialndmnden avstyrker medborgarforslaget.

Sammanfattning
Medborgarforslaget syftar till att tomten Kantorn 2 pa Prastgardsvéagen ska
anvandas for provisorisk flyktingforlaggning med baracker.

Under asyltiden ar det Migrationsverket som ansvarar for boende medan
kommunens ansvar for boende tar vid nar personen fatt uppehallstillstand.
Det ar Migrationsverket som ser till att beredskap finns for flyktingforlagg-
ningar.

Laget som radde hosten 2015 &r inte langre detsamma och det &r inte langre
aktuellt for kommunen att exempelvis driva evakueringsboenden at Migrat-
ionsverket. Nu fokuserar kommunen pa att ordna med bostéader i mer per-
manenta modulhus for flyktingar med uppehallstillstand i och med en ny
bosattningslag som &r tvingande.

Arendet

Kommunfullméktige har givit socialndmnden i uppdrag att yttra sig éver
medborgarforslaget Inrétta provisorisk flyktingforlaggning som inkom till
kommunen den 10 oktober 2015.

Medborgarforslaget lyder:

"Byggnaden pa Kantorn 2 (fd forskola, Préastgardsvagen) anvands ej, inte
heller tomten. Mégel-problem, om vi minns ratt.

Forslaget ar att riva byggnaden och ersétta med baracker och anvanda dem
for provisorisk flyktingforlaggning (eller om bef byggnad trots allt kan san-
eras o0 anvandas, att iordningsstalla den for foreslaget andamal.

Varken mark eller byggnad har anvénts pa manga ar. Vatten- och avlopps-
anslutningar torde finnas. Det &r nu stort behov av lokaler for att husera
flyktingar/ asylsokanden, och det lar det vara ett bra tag framat. Lansstyrel-

Socialforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 072-245 87 00 / Sms-072-245 87 00 - E-post susanne.hedlund@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Socialférvaltningen

2016-03-21 Dnr SN/2015:251

sen har bett Botkyrka ordna bostad at betydligt fler &n vad Botkyrka med
konventionella metoder lyckas ordna (15 erbjudna platser!) Det vore mansk-
ligt att erbjuda fler tak 6ver huvudet, om &n inte av 100%ig standard, samti-
digt som mark o byggnad borde utnyttjas.”

Yttrande

Under asyltiden ar det Migrationsverket som ansvarar for boende medan
kommunens ansvar for boende borjar nar personen fatt uppehallstillstand.
Det ar Migrationsverket som ser till att beredskap finns for flyktingférlagg-
ningar.

Laget som radde hosten 2015 &r inte langre detsamma och det ar inte langre
aktuellt for kommunen att driva exempelvis evakueringsboenden at Migrat-
ionsverket utan just nu behdvs framst riktiga bostader hellre an provisoriska
boenden for flyktingar. Nu fokuserar kommunen pa att ordna med bostader i
mer permanenta modulhus for flyktingar med uppehallstillstand i och med
en ny bosattningslag som &r tvingande.

Yttrande har inhamtats fran samhallsbyggnadsforvaltningen som anfor att
det stammer att forskolan star tom for tillfallet. Tomten har namnts som
mojlig att anvénda for paviljonger for eventuell evakuering av Tumba aldre-
boende nér det ska rustas framéver.

Fastigheten gréansar for 6vrigt delvis till det omrade som diskuteras for ytter-
ligare modulbostader under hosten. Kommunen satsar pa fler moduler pa
fler stéllen.

Expedieras till

Text
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Samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge och Salem
(SN 2016:14)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Fran Samordningsférbundet Botkyrka anmaéls:

Avtal Samverksansteam Botkyrka 2016 (Avtal nr 2016:4)
Avtal IPS-metodstdd 2016 (Avtal nr 2016:7)

Dnr SN/2016:14



§"/ty'2c9/5 /4

¢4 Samordningsfarbundet
HB HUDDINGE BOTKYRKA SALEM Avtalnr 2016:7
Samverkan meftan k landsting, arbecsfarmed cﬁ;a 'krr. e DNR HBS 2016:26
WVErNAIT MEnan dommein, landsting, arbeisforme; T O Irid ,l;gs assa .
Sid. 1(2)

Avtal IPS-metodstéd 2016

Detta Avtal avser Samordningsférbundet HBS:s bestillning av metodstdd i Individual
Placement and Support (IPS) i enlighet med styrelsebeslut 2016-01-22.

§ 1 Parter
Med parter i detta Avtal avses Samordningsférbundet HBS, nedan kallad Bestllare, och
Botkyrka kommuns socialférvaltning nedan kallad Uppdragstagare.

§ 2 Avtalsperiod
Avtalet giller frAn och med 2016-01-01 till och med 2016-12-31, varefter Avtalet upphér
att gdlla sivida inte parterna kommer §verens om forldngning av Avtalet.

§ 3 Omfattning och fordelning av ansvar

Avtalet omfattar verksamhet inom ramen for metodst6d i IPS-metoden och de kostnader
som Bestillaren, samordningsférbundets styrelse faststillt for verksamheten.
Uppdragstagarna ska for Bestillarens rikning tillhandah3lla verksamhet och resultat i
enlighet med beviljad anstkan och styrelsebeslut.

Metodstdet ska bidra till implementering och utveckling av metoden Individuel
Placement and Support (IPS) hos samordningsférbundets parter. Verksamheten vinder
sig frimst till personal i Huddinge, Botkyrka och Salems kommun, som dnskar praktisk
handledning och tillimpning av metoden IPS, stod i att utveckla stukturerat arbete med
arbetsgivarkontakter och/eller informera om IPS p& myndigheterna och inom hélso-
och sjukvarden. I uppdraget ingdr iven att samordna samverkansmétet dar deltagare
frin Arbetsformedlingen, Férsidkringskassan, psykiatrin, kommunernas socialpsykiatri
och brukarrepresentanter ingar.

Uppdragstagarna har ansvar att genomftra verksamheten enligt detta avtal samt
tilthandahalla §verenskomna resurser till projektet och samverka med dvriga parter i
syfte att nd insatsens mal.

Uppdragstagarna bir ansvar att inom insatsens ramar na féljande mal:

¢ Genomfdrt fem IPS-samverkansméten under 2016,

s Okad programtrohet i IPS-verksamheten i Huddinge.

¢ IPS-metoden ér kiind bland medarbetare och beslutsfattare hos férbundets parter.

Insatsén har beviljats 320 tkr for verksamhet under ar 2015 fordelat enligt féljande:

[w ) >

- Personal Botkyrka kommun 50 % 300 000 kr 2 £

- Handledning 15000 kr N fw

- Ovrigt 5000 kr i & 59

& g3

§ 4 Bilagor och tolkningsordning @ 28

Om det fdrekommer motstridiga uppgifter i detta Avtal med bilagor, ska de tolkas i o 5 6
féljande ordning: o B

1. Detta Avtal =3 %

2. Styrelsebeslut 2016-01-22 =z

§ 5 Uppfoljning

Uppdragstagaren ska rapportera till Bestéllaren i enlighet med géllande uppfljnings-
och utvirderingspolicy antagen av Férbundsstyrelsen. Uppdragstagaren ska medverka i
uppfdljnings- och utvirderingsaktiviteter som anordnas av Bestéllaren,
Uppféljningssystemet SUS ska tillimpas.

§ 6 Betalningsvillkor
Uppdragstagaren fakturerar Bestillaren tertialvis for periodens kostnader. Om
Bestillaren s3 dnskar, ska Uppdragstagaren styrka dessa kostnader. Bestallaren gor

=



. Samordningsférbundet

H HUDDINGE BOTKYRKA SALEM Avtal nr 2016:7
Samverkon melfar kommun, londsting, arbetsfGrmedling och frsdkringskossa D N R H B S 2 0 1 6 : 2 6
Sid. 2(2)

utbetalningar fér fakturerade medel upp till maximalt beviljat belopp for verksamheten.
Eventuellt 6verskott dterbetalas till Bestillaren vid kalenderirets slut.

§ 7 Personal och forsiakringar

Uppdragstagaren bér det fullstindiga ansvaret for den personal som Uppdragstagaren
tilldelar uppgiften och ansvaret att férverkliga detta Avtal. Vidare ansvarar Uppdrags-
tagaren for att personalen har erforderlig kompetens for att fullgéra Avtalets dtaganden.
Uppdragstagaren har ansvaret att teckna nédvindiga forsikringar enligt detta Avtal.

§ 8 Omférhandling av Avtal

Forhandling om Avtalets uppdrag kan skriftligen begéras av part, dels vid vasentliga
fordndringar av sakférhallanden som ligger till grund for detta Avtal, dels om villkoren i
detta Avtal inte har blivit uppfylida.

Omférhandling ska inledas inom en (1) ménad efter framstillan. Omférhandling kan
begidras av Bestilflaren om Avtalets omfattning och inriktning paverkas till foljd av
politiska beslut. Andringar av och tilldgg till detta Avtal kan endast ske genom beslut av
Bestillarens forbundsstyrelse. Andringar och tilligg i detta Avtal ska for att gilla vara
skriftliga och undertecknade av behoriga fretridare for samtliga parter.

§ 9 Uppsigning av Avtal

Varje part &ger rétt att séga upp detta Avtal om motparten i viisentlig omfattning
férsummar sina skyldigheter eller maluppfyllelse enligt detta Avtal och inom rimlig tid
(30 kalenderdagar) inte vidtagit godtagbar rittelse trots skriftliga pApekanden.
Uppségning av Avtal ska ske skriftligt och uppsdgningstiden uppgér till tva (2) ménader.
Uppségningstiden rdknas fran den dag som motparten mottagit uppségningen.

§ 10 Overlitelse av Avtal
Avtalet far inte 6verlatas till annan fysisk eller juridisk person.

§ 11 Tvist

Tvist mellan Bestallaren och Uppdragstagaren med anledning avinginget Avtal ska
avgoras av svensk allmén domstol med tillimpning av svensk rdtt om parterna ej enats
om annat.

§ 12 Avtalsexemplar
Detta avtal &r uppréttat i ett (1) exemplar som forvaras i Samordningsférbundet HBS:s
diarium. Uppdragstagaren erhaller kopia pd avtalet.

§ 13 Kontaktpersoner
Parterna ska utse var sin kontaktperson med ansvar for detta Avtal. Nir part byter
kontaktperson ska detta meddelas andra parten.

Bestillaren Uppdragstagaren
Namn Elin Asplund Peter Aborg
Adress Samordningsférbundet HBS Soclalpsykiatriska enheten
C/0 Huddinge kommun SAF Botkyrka kommun
141 87 Huddinge 147 85 Tumba
e-post Elin.asplund@huddinge.se peter.aborg@botkyrka.se
Underskrifter
For Samordningsférbundet HBS For Botkyrka kommun T
Ort och datum Ort och datum
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Gunilla Helmerson




1 Samordningsforbundet
HUDDINGE BOTKYRKA SALEM Avtal ‘rilr 2(0§6:4
Sid. 1(2

Samverkan mellan kommun, londsting, arbetsfarmediing och fersdiringskassa

Avtal Samverkansteam Botkyrka 2016
Detta Avtal avser Samordningsforbundets bestéllning av insatsen samverkansteam
Botkyrka i enlighet med styrelsebesiut 2016-01-22,

§ 1 Parter
Med parteri detta Avtal avses Samordningsforbundet HES, nedan kallad Bestillare, och Botkyrka

kommun, nedan kallad Uppdragstagare.

§ 2 Avtalsperiod
Avtalet géller frin och med 2016-01-01 till och med 2016-12-31, varefter Avtalet upphér att gilla sdvida

inte parterna kommer &verens om forldngning av Avtalet.

§ 3 Omfatining och férdelning av ansvar
Avtalet omfattar verksamhet i projektet och de kostnader som Bestillaren, samordningsforbundets

styrelse faststallt for verksamheten. Uppdragstagarna ska for Bestéllarens rakning tillhandahalla
verksamhet och resultat i enlighet med beviljad anstkan och styrelsebeslut.

Uppdragstagaren har ansvar att genomfira verksamheten enligt projektplan samt tillhandahéila
¢verenskomna resurser till projektet och samverka med évriga parteri syfte att na insatsens mal enligt
ansdkan. Botkyrka kommun tillhandahaller processledare for insatsen De samverkande parterna har ett
gemensamt ansvar att i dvrigt bemanna insatsen utifrin faststilld verksamhetsplan. Samtliga
uppdragstagare ansvarar for att bemanna insatsens styrgrupp.

Uppdragstagarna bdr ansvar att inom projektets ramar ni féljande mal under 2016:
¢ 50 tas uppiutékat méte for beddmning och 40 av dessa erbjuds férdjupat stéd. Samtliga far en
rekommendation om fortsatt planering

* Minst 20 personer deltar i hdlsogrupper.
o 15 % av deltagarna har fitt arbete vid avslut i projektet, ytterligare 15 % har gjort visentliga
stegférflyttningar nirmare arbetsmarknaden och kan tillgodogtra sig reguljira arbetsmarknadsstod.

Insatsen har beviliats totalt 3 470 tkr for verksamhet under &r 2016 fordelat enligt f6ljande:

Personalkostnader: 2 850 tkr.
{vriga projektkostnader: 620 tkr.
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§ 4 Bilagor och tolkningsordning
Om det forekommer motstridiga uppgifter i detta Avtal med bilagor, ska de tolkas i foljande ordﬁii‘lg:

1. Detta Avtal

L)
=
oD
2. Styrelsebeslut2016-01-22 : &
3. Verksamhetsplan 2016 €3
4, Anstkan
i [N ]
§ 5 Uppféljning w

|

Uppdragstagaren ska rapportera till Bestillaren i enlighet med géllande uppféljnings- och
utvirderingspolicy antagen av Férbundsstyrelsen. Uppdragstagaren ska medverka i uppfdljnin
utvirderingsaktiviteter som anordnas av Bestillaren. Uppf8ljningssystemet SUS ska tillimpas.

§ 6 Betalningsvillkor
Uppdragstagaren fakturerar Bestillaren tertialvis for periodens kostnader. Om Bestéllaren sa dnskar,

ska Uppdragstagaren styrka dessa kostnader. Bestillaren gor utbetalningar fér fakturerade medel upp
till maximalt beviljat belopp fér verksamheten. Eventuellt dverskott dterbetalas till Bestallaren vid

kalenderirets slut.

§ 7 Personal och férsikringar
Uppdragstagaren bir det fullstindiga ansvaret for den personal som Uppdragstagaren tilldelar

uppgiften och ansvaret att forverkliga detta Avtal. Vidare ansvarar Uppdragstagaren fir att personalen
har erforderlig kompetens fér att fullgéra Avtalets ataganden. Uppdragstagaren har ansvaret att teckna
nddvindiga forsikringar enligt detta Avtal.

-
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¢! Samordningsforbundet
HB~ HUDDINGE BOTKYRKA SALEM Avtal nr 20;614
Sid. 2(2

Sarverkan mellan komemun, landsting, arbetsf@rmediing och forsékringskassa

§ 8 Omfirhandling av Avtal
Férhandling om Avtalets uppdrag kan skriftligen begéras av part, dels vid visentliga forandringar av
sakforhllanden som ligger till grund for detta Avtal, dels om villkoreni detta Avtal inte har blivit

uppfyilda.

Omférhandling ska inledas inom en (1) m&nad efter framstiilan. Pikallande av omférhandling befriar
inte part frin skyldighet att fullgéra sina férpliktelser enligt detta Avtal intill dess ett nytt avtal har
slutits. Omfirhandling kan begiras av Bestillaren om Avtalets omfattning och inrikining p&verkas till
féljd av politiska bestut. Andringar av och till4gg till detta Avtal kan endast ske genom beslut av
Bestillarens forbundsstyrelse. Andringar och tillagg i detta Avtal ska for att gélla vara skriftliga och
undertecknade av behériga foretradare for samtliga parter.

§ 9 Uppsigning av Avtal

Varje part dger ritt att sdga upp detta Avtal om motparten i viisentlig omfattning forsummar sina
skyldigheter eller m3luppfyllelse enligt detta Avtal och inom rimlig tid (30 kalender-dagar) inte vidtagit
godtagbar rittelse trots skriftliga pipekanden. Uppsigning av Avtal ska ske skriftligt och uppsignings-
tiden uppgar till tvd (2) minader. Uppsigningstiden rdknas frin den dag som motparten mottagit

uppsagningen.

§ 10 Overlatelse av Avtal
Avtalet fir inte dverlatas till annan fysisk eller juridisk person.

§ 11 Tvist
Tvist mellan Bestallaren och Uppdragstagaren med anledning av ingdnget Avtal ska avgéras av svensk
allméin domstol med tillimpning av svensk ritt om parterna ej enats om annat.

§ 12 Avtalsexemplar
Detta avtal &r upprattat i ett exemplar som forvaltas i Samordningsforbundet HBS:s diarium.
Uppdragstagaren erhdller kopia pa avtalet.

§ 13 Kontaktpersoner
Parterna ska utse var sin kontaktperson med ansvar for detta Avtal. Nar part byter kontaktperson ska
detta meddelas andra parten,

Bestdllaren Uppdragstagaren
Namn Elin Asplund Greta Lund-Jonsson
Adress Samordningsférbundet HBS Socialforvaltningen

C/o Huddinge kommun, SAF Botkyrka kommun

141 85 Huddinge 147 85 Tumba
E-post elin.asplund@huddinge.se Greta.lund-jonsson @botkyrka.se
Fér Samordningsforbundat For Botk;Tka kommun, Sccialférvaltmingen
Ort och datum Ort och datum
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Underskrift Underskri
-

Cunilla Helmerson Marie Lundﬁvist -




BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
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2016-04-26 Dnr SN/2016:103

10

Anmalan av delegationsbeslut (SN 2016:13)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arende
Dessa delegationsbeslut anméls till namnden.

Forvaltningschef
Ansokan om antagning i allménna hemvarnet (SN 2016:102)
Anstkan om antagning i allménna hemvarnet (SN 2016:100)

Alkoholhandlaggare

Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker till slutet sallskap

Franscis Gaya, Subtopia Loftet 2016-07-23

Pa Modou Fatty, Subtopia Loftet 2016-04-22

Ivorianska riksforeningen UNIS, Subtopia 2016-04-29

Victory Lakers TYO DC, Victory Lakers lokal 2016-05-07
Hagelbyparken AB, Hagelbyparken 2016-06-17

Aterkallelse av serveringstillstand pa egen begéran enl 9 kap 18
§1.Alkohollagen
Restaurang Tre Kallor i Norsborg (SN 2016:90)



BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
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2016-05-24 Dnr SN 2016:11

11
Anmalningséarenden (SN 2016:11)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Dessa arenden anmals till nAmnden:
Yttrande gallande ansokan om vardeautomater pa Frendo, Norsborg

Revisionsberattelse for ar 2015

Revisorernas redogorelse for ar 2015

Granskning av ansvarsutdvande 2015 (SN 2016:84)

PM Socialndmndens ansvarsutdvande 2015

KF § 50 Program for bostadsforsérjning (KS/2015:245)

KF § 51 Revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand (KS/2016:131)
KF & 55 Revidering av riktlinjer for omradesutveckling (KS/2015:173)
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