"

)

\ﬁ@zf' BOTKYRKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1[13]

Vvard- och omsorgsnamnden

2014-04-22

Plats och tid Kommunalhuset, Tumba kIl 19:00 — 21:00

Beslutande Tuva Lund (S), ordférande Anna-Maria Engqvist (S)
Kia Hjelte (M) Mattias Lindgren (S)
Catarina Ekestahl (M) Lars Robin (M)
Ulla Ruotsalainen Andersson (V) Stig Bjernerup (FP)
Lars Schou (S) tj er (MP) Karin Blid (S) tj er
Kerstin Edman (TUP) tj er Aram El Khoury (KD) tj er

(MP) 8§29

Erséttare Kjell Andersson (M), Magdalena Jonsson (M), Aram EI Khoury
(KD), Sandra Foltas (BP)

Ovriga deltagande Anne Lundkvist, Barbro Gripenstam, Beatrice Nordebrink, Magnus

Lublin, Mahria Persson Lévkvist, Annita Olsson

Utses att justera Kia H_]elte (M)

Plats och tid for justering  V@rd- och omsorgsforvaltningen 2014-04-28

Sekreterare Paragrafer 27 - 37
Annita Olsson

Ordférande

Tuva Lund (S)

Justerare

Kia Hjelte (M)

ANSLAG/BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Namnd Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2014-04-22
Anslaget den Nedtas den
2014-04-29 2014-05-21

Forvaringsplats for protokollet

Vard- och omsorgsforvaltningen
Underskrift

Annita Olsson
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§ 27

Svar pa medborgarforslag - Aldrepedagoger till kommu-
nens aldreboenden - utbilda redan anstéllda och prioritera
de som har utbildning vid rekrytering. (von/2014:3)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden avstyrker medborgarforslaget om inférande av
aldrepedagoger.

Sammanfattning

Medborgarforslag att forvaltningen ska utbilda redan anstallda och prioritera
dem som har utbildningen vid rekrytering. En &ldrepedagog ar enligt for-
slagsstallaren en underskoterska som last 200 poang pa en yrkeshogskola. En
aldrepedagog ska forsta aldres halsa och livsvillkor, arbeta med hélsofram-
jande och forebyggande insatser, arbeta med det sociala innehallet utifran ett
salutogent perspektiv, genomfara professionella samtal med vardtagare, an-
hdériga och medarbetare, genomféra olika former av handledning for att
sprida kunskap i organisationen samt arbeta praktiskt med olika metoder i
aldrepedagogiskt syfte.

Forvaltningen anser att syftet med medborgarforslaget ar mycket gott och vi-
dare att forvaltningen redan har paborijat ett forandrings- och forbattringsar-
bete genom andra utbildnings- och kompetensutvecklingssatsningar.
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§28
Information fran forvaltningen

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen.

Forvaltningschefen informerar om prognosrapport per mars. Efter kvalitets-
dialogerna och éverenskomna korrigeringar visar prognosen per mars ett
underskott pa cirka 4,0 miljoner kronor. Det ar framforallt de externa place-
ringarna som visar kraftigt underskott.

Externa placeringar SoL prognostiseras till ett underskott pa 10,3 mnkr . Ex-
terna placeringar LSS prognostiseras till ett underskott pa ca 8,3 mnkr.
Boenden inom OF-omradet prognostiserar ett Gverskott pa cirka 11,8 mnkr.
Personlig assistans prognostiseras till ett sammanlagt nollresultat.

Nar det galler ej verkstéllda beslut pa listan for LSS dar det star resursbrist
under kontaktpersoner dar ar de flesta verkstéllda i dag. Forvaltningen har
en utforarenhet som skoter tillsattning av kontaktpersoner. Nér det géller
SoL sa har alla blivit erbjudna plats men tackat nej.
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8§29
Muntlig information fran verksamhetscheferna

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av informationen.

Verksamhetscheferna Beatrice Nordebrink, Magnus Lublin och Mahria
Persson Lovkvist & med pa namnden och informerar om enheternas kvali-
tetsrbete under 2013.

Myndighet, Beatrice Nordebrink informerar bland annat om

-Rattsakerhet och likstallighet:

Arendedragningar och snabbare handlaggning, fran 2011 med 118 dagar
fram till nu 53 dagar. Tva revisionsrapporter; LSS-verksamhet samt vard-
kedjan. Riktlinjer SoL har tagits fram for personer 6ver 65. Rapportering av
icke verkstallda beslut.

-Rutiner for handlaggning

Battre uppféljning av beslut samt rutiner for nyanstéllda har tagits fram.
Atersokning frén Migrationsverket 2013 resulterade i att férvaltningen fick
ca 2 Mkr tillbaka.

-Ekonomi ut i organisationen
Handlaggarna godkanner fakturor och far en battre helhetssyn som &r kopp-
lat till besluten. Information om ekonomi pa APT.

-Utbildning
Enheten har handledning pa Sandahl& Partner. Samarbetar mer med andra
forvaltningar. Strukturerat upp samarbetet med hemtjansten.

Omsorgen om personer med funktionsnedsattningar, Magnus Lublin och
aldreomsorg, Mahria Persson Lovkvist informerar om verksamheternas pro-
cesser.

-Brukarprocesser

Brukarrad, vardemal/vardighetsgarantier

Kulturombud — samarbete med kultur och fritid

Sommaraktiviteter — For de som orkar inom &ldreomsorgen finns mojlighet
till dvernattning bland annat pa Uto och dagaktivitet pa Lida.

-Brukarundersékningen

Inom hemtjansten och vard- och omsorgsboendena ar brukarna mest néjda
med bemdtande, trygghet och fortroende foér personalen.

Storst 6kning har skett pa fragan om hur nojda brukarna ar med aktiviteter
pa vard- och omsorgshoende.
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Inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning anvands Pictostat
som é&r ett system utformat sa att brukarna sjalva kan svara.

Storsta utvecklingsomradet ar synpunktshanteringen dar endast 53 % inom
hemtjansten och 39 % inom vard- och omsorgsboende svarat att de vet hur
de kan lamna synpunkter och klagomal.

-Kvalitetsprocesser

Kvalitetsledningssystem

Arsplan dér alla aktiviteter finns med for hela &ret nedbruten per manad.
Egenkontroller/uppféljningar som utfors av verksamhetsutvecklare och
verksamhetschef.

Kvalitetstillsyner — samtliga enheter har okat sitt resultat. 4 roda resultat se-
dan 2012 (personlig assistans, LSS-boenden, dagverksamhet och vob) Inga
roda resultat 2013.

- Ekonomiprocesser

Enhetschef gar igenom sin manadsuppféljning med ekonom. Pa enheterna
gar enhetschefen igenom ekonomin med sina medarbetare for att alla ska
kanna att de ar delaktiga.

- Medarbetarprocesser

Forvaltningen satsar pa uthildning via Carpe och Nestor.

Validering, 2013 hade vi 50 medarbetare som pabdrjade sin utbildning
Demens- och omsorgscoacher, 40 personer utbildades under 2013
Vérdegrundutbildning 7,5 hp

Medarbetarundersékning

-Arbetsmiljoprocesser
Systematiskt arbetsmiljoarbete-parm for SAM
Arsplan
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§30

Yttrande 6ver motion - inratta "rum for eftertanke" i kom-
munen (M) och (FP) (von/2014:2)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden avstyrker motionen.

Sammanfattning

Brukare inom &ldreomsorgen och omsorgen om personer med funktionsned-
sattning mojliggors religionsutdvning pa olika satt. Ett LSS-boende far inte
likna en institution utan ambitionen &r att de boende ska kunna leva sitt liv,
sd likt som mojligt, som manniskor som bor i ordinarie boendeformer. Aven
pa vard- och omsorgsboenden inom aldreomsorgen stravar vi efter att i moj-
ligaste man undvika utformning med institutionell pragel. I och med att rum
for eftertanke kan ge ett institutionellt inslag ser vard- och omsorgsforvalt-
ningen en svarighet i att inratta detta. Medarbetare inom vard- och omsorgs-
forvaltningen mojliggors religionsutévning om verksamheten tillater. 1 be-
fintliga lokaler finns dock en mycket begrédnsad mojlighet att inratta rum
for eftertanke™.

Yrkande
Moderaterna Kia Hjelte, Catarina Ekestahl, Lars Robin och folkpartiet Stig
Bjernerup yrkar bifall till motionen.

Propositionsordning
Ordforande finner tva forslag och staller den mot varandra.

1 Bifall till motionen
2 Bifall till ordférandeforslaget

Ordforande finner att ndmnden beslutar enligt ordférandeforslaget.

Reservation
Moderaterna och folkpartiet reserverar sig mot beslutet.
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§31

Avrapportering av kommunfullméktiges beslut att ansluta
Botkyrka kommun till vard- och omsorgscollege
(von/2012:48)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att avsta fran att ansoka om att ansluta
Botkyrka kommun till Stockholms stads och landstingets vard- och om-
sorgscollege.

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2012-10-25 att ge utbildningsndmnden, ar-
betsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden samt vard- och omsorgs-
namnden i uppdrag att under 2013 forbereda en ansdkan om att ansluta Bot-
kyrka kommun till Stockholms stads och landstingets vard- och omsorgscol-
lege. Stockholms stad och Stockholms lans landsting har meddelat att par-
terna behover tid att etablera samarbetet kring VOC, varfor det i dagslaget
inte &r mojligt for Botkyrka kommun att ansluta sig till samarbetet. Forvalt-
ningarna har pa grund av detta avslutat uppdraget att forbereda en ansokan
om att ansluta Botkyrka kommun till Stockholms stads och landstingets
vard- och omsorgscollege.
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8§32
Patientsékerhetsberattelse/plan (von/2014:66)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av patientsakerhetsberéttel-
sen/planen 2013-2014

Sammanfattning

Patientsakerhetsberattelse ska skrivas varje ar innan 1/3. Berattelsen ska fin-
nas vid forfragan men skickas inte till ndgon instans. Patientsékerhetsberét-
telsen ska tas fram i teamet pa varje boende tillsammans med sjukskaterska,
enhetschef, arbetsterapeut och sjukgymnast samt kontaktansvarig omvard-
nadspersonal.

Patientsakerhetsberattelsen ska tydligt redovisa vilka mal som uppnatts un-
der aret i form av matningar, register och utbildningsinsatser. Dessutom har
Botkyrka kommun, vard- och omsorgsnamnden, beslutat att d&ven ha med en
plan for innevarande ar som jamfaérs med foregaende ars beréttelse och
maluppfyllelse. Dar ska klart framga vilka mal enheten ska uppfylla under
aret samt vilka utbildningar och forbattringsomraden som syns i berattelsen.
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8§33
Demensstrategi (von/2014.68)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner demensstrategin.

Sammanfattning

Antalet aldre blir fler och annu aldre i Botkyrka kommun och i hela landet.
Risken att utveckla en demenssjukdom okar i takt med en dkande alder. Var
femte person 6ver 80 ar beraknas ha nagon form av demens. | Botkyrka
kommer ar 2020 antalet personer 80 ar och aldre vara fler &n 3000 och av
dessa uppskattas runt 600 ha nagon form av demenssjukdom. Alla personer
med demensdiagnos kommer inte ha behov av vard- och omsorgsboende el-
ler andra insatser. Det finns &ven idag fler personer boende i kommunen
med demensdiagnos an de som har insatser inom vard- och omsorgsforvalt-
ningen.

Prognoserna innebér dock att vi behdver ha en god framforhallning och en
plan for hur och med vilka medel kommunen ska mota det behov som kan
komma att uppsta. Eftersom vi ocksa vet att personer boende pa vard- och
omsorgsboende med inriktning somatik ocksa blir aldre och i och med det
far en 6kad risk for att utveckla demens, sa behover personalens kompetens
oOkas saval pa demensenheter som pa somatiska enheter. Inom hemtjansten
finns ett stort behov av 6kad kompetens eftersom man dar, ofta ensam, mo-
ter manniskor med demenssjukdomar i ordinart boende. En langsiktig plan
for hur arbetet med personer med demens ska utvecklas maste darfor tas
fram.
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§ 34
Synpunkter pa flerarsplan 2015-2018 (von/2014:73)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner synpunkterna till flerarsplan 2015-
2018 och dverlamnar den till kommunstyrelsen for vidare handldggning.

Sammanfattning

Namnden har mottagit budgetberedningens forslag till flerarsplan 2015-
2018 for synpunkter. Vard- och omsorgsnamnden har fatt en generell upp-
rékning for 16ner och priser med 26,3 miljoner kronor och 15,6 miljoner
kronor till verksamhetsokningar for 2015. Vidare ingar ett effektiviserings-
och besparingsuppdrag pa 10,6 miljoner kronor for 2015.

For att undvika negativa konsekvenser for vard- och omsorgsnamndens
verksamhetsomrade begar namnden en ékad budgetram pa 10 miljoner kro-
nor for 6kade volymer. Om namnden inte far kompensation fér de kade vo-
lymerna innebdr det att vi tvingas effektivisera 10 miljoner kronor utover
det ursprungliga effektiviseringskravet pa 10,6 miljoner kronor.

Sarskilt yttrande

Moderaterna Kia Hjelte, Catarina Ekestahl, Magdalena Jonsson, Lars Robin,
Kjell Andersson, folkpartiet Stig Bjernerup och kristdemokraterna Aram El
Khoury lamnar sarskilt yttrande. Bilaga
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§35

Anmalningséarenden, april (von/2014:69, von/2014:33,
von/2014:28, von/2014:24)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av anmalningsarenden.

Sammanfattning

Revisionsrapport — Boendeplanering och sarskilda avgifter for ej verkstallda
beslut

Arbetsmiljoverket — Tillsyn pa Tumba vard- och omsorgsbhoende
Arbetsmiljoverket — Tillsyn pa Allégarden

Redovisning av icke verkstéllda beslut forsta kvartalet SoL,
Redovisning av icke verkstéllda beslut forsta kvartalet LSS.
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8 36
Redovisning av delegationsbeslut, april (von/2014:47)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av delegationsérenden.

Sammanfattning
Redovisning av &renden fattade av verksamhetschefer.
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§ 37
Ovrigt

Tornet
Aram El Khoury (KD) - Hur ser kdésituationen ut till nya vard och om-
sorgsboendet Tornet.

- For att fa en plats kravs ett bistandsbeslut. Tva enheter har 6ppnat och tva
enheter Oppnar innan sommaren.

Hemforsékring

Stig Bjernerup (FP) refererar till ett radioprogram, boende pa ett vard och
omsorgsboende behdver en tillaggsforsékring till den vanliga forsakringen
for att den ska galla.

Fragor fran februari:
Hjartstarter till Seniorhuset — ordférande informerar att fragan forts vidare
till sakerhetschef Marcus Qvennerstedt.

Tumba vard och omsorgsboende
Vid flytt i samband med installation av nytt sprinklersystem har det for-
kommit &godelar hos fler personer &n det vi redan kénner till.
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Folkpartiet

SARSKILT YTTRANDE
Vard- och omsorgsnamnden
2014-04-22

Arende 8 Synpunkter pa flerarsplan 2015 — 2018 (von/2014:73)

Vard- och omsorgsnamnden har hos majoriteten nu delvis fatt gehor for de
volymforandringar namnden star infér under de narmaste aren. Samtidigt har
majoriteten lagt ett besparingskrav/ effektiviseringskrav pa namnden pa 10,6 miljoner
kronor.

Darutover har majoriteten inte tagit hansyn till de gamla, efterslapande kraven pa att det
behdvs byggas nya LSS-boenden varje ar. Det finns inte heller en enda krona avsatt for
utfasningen av Tumba vard- och omsorgsboende - som fortfarande har 90 lagenheter pa
ca 10 kvm. Det &r, med dagens kvalitetsmatt, inte vardigt och manga personer och/eller
deras anhdriga sager ocksa nej till ett sddant boende.

Forvaltningen beskriver ocksa hur behovet av 6kade volymer inom hemtjansten, 6kade
lokalkostnader, utokning av handlaggartjanster inom myndighet samt dékade volymer
inom personlig assistans kommer att paverka budgeten.

Det ar inte fortroendeingivande att, i det laget, lagga ett besparingskrav pa 10,6 miljoner
kronor. Sarskilt inte nar kommunen under flera ar har haft stora 6verskott totalt sett.
Risken finns att de 6kade besparingsatgarderna kommer att upplevas som stressande
under den period vi har framfor oss. Nar flera stora forandringsprocesser pagar kan
sabotera de kvalitetsokningar verksamheterna uppnatt under forutvarande ar.

N&mnden har idag ett stérre antal personer boende i andra kommuner an vad som har
budgeterats. Vi ser svarigheter med att genomfora ett véxlingsboende just nu eftersom
inte hela det nya vard- och omsorgsboendet Tornet ska tas i ansprak.

Botkyrka kommun har tidigare varit, i all vdlmening, alltfor generdsa med beslut enligt
LSS (och inte alltid helt rattssékert). Nar man idag forsoker "ratta till” dessa beslut sa
far kommunen naturligtvis 6verklaganden pa detta, 6verklaganden som
forvaltningsrétten i ett flertal fall har gett brukaren ratt i.

Det finns ocksa faktiska volymokningar inom personlig assistans som tidigare inte har
varit beraknade och vars kostnader inte ar paverkbara. Inte heller hela kostnaden for den
nddvéndiga och viktiga demensstrategin finns med.

Vi ar oroade Over framtiden och Gver hur majoriteten prioriterar éverskotten i
kommunbudgeten - framfor att ta h6jd for volymdkningar inom aldreomsorg och
omsorg enligt LSS. Vi ar ocksa oroade 6ver att man med nuvarande prioriteringar
riskerar att paverka/avbryta det pagaende och sa viktiga kvalitetsutvecklingsarbetet.



Hittills har alliansregeringen, genom olika stimulansmedel, gjort det mojligt for
namnden att arbeta med olika kvalitetsutvecklingar. Det har varit avgérande och det
vore mycket olyckligt om det nu skulle behtéva avbrytas.

Kia Hjelte (M) Catarina Ekestahl (M) Magdalena Jonsson (M)

Kjell Andersson (M) Lars Robin (M)

Stig Bjernerup (FP) Aram el Khoury (KD)
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