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Vvard- och omsorgsnamnden

2014-12-16

Plats och tid Hagelby, Anna Gertz, kl 19:15 —21:30
Beslutande Tuva Lund (S), ordférande Kia Hjelte (M)

Mattias Lindgren (S) Berit Larsson (S)

Lars Robin (M) Christel Kraupp (MP)

Ulla R Andersson (V) Stig Bjernerup (FP)

Lars Schou (S) tj er Kjell Andersson (M) tj er

Kerstin Edman (TUP) tjer
Erséttare Karin Blid (S), Junaid Chaudhry (S), Magdalena Jonsson (M), Aram

El Khoury (KD), Sandra Foltas (BP)

Ovriga deltagande Anne Lundkvist, Mahria Persson Lévkvist, Magnus Lublin, Marga-
reta Wijkstrom, Kicki J Eriksson, Mia Deurell Johannesson, Josefin
Blomqvist, Koray Kahruman, Annita Olsson

Utses att justera Lars Robin (M)

Plats och tid for justering Vard- och omsorgsforvaltningen 2014-12-19

Sekreterare Paragrafer 92 = 102
Annita Olsson

Ordférande

Tuva Lund (S)

Justerare

Lars Robin (M)

ANSLAG/BEVIS

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Namnd Sammantradesdatum
Vard- och omsorgsnamnden 2014-12-16
Anslaget den Nedtas den
2014-12-19 2015-01-12

Forvaringsplats for protokollet

Vard- och omsorgsforvaltningen
Underskrift

Annita Olsson
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2014-12-16

§92
Information om brukarundersékning

Verksamhetsutvecklare Mia Deurell Johanneson redovisar muntligt resulta-
tet fran brukarundersékningen for OF.

Undersdkningen har gjorts i egen regi och enkatverktyget Pict-o-stat har an-
vants precis som tidigare. Till korttids och mobila teamet anvands enkaéter.
For de som 6nskat har mojlighet att fa ett personligt besok av en "stodjare”,
oppet hus pa Tumba vard och omsorgsboende samt besok i servicebostader-
na.

Fragorna byggde dels pa vara mal och dels pa det som enhetscheferna upp-
fattade som viktigt att fraga om. Fragorna togs fram i samrad med en ar-
betsgrupp for brukarundersokning. Pa brukarrad diskuterades fragorna for
mobila teamet med brukarna utifran ett forslag fran brukarna.

Totalt har svarsfrekvensen okat med 2 % fran 47 % 2013 till 49 % 2014.
Vissa grupper har 6kat andra har minskat. Okat resultat av att erbjuda och
boka in hembesok. Resultatet visar pa vad som ar bra samt forbattrings-
punkter.

PP-bilder fran motet.

Verksamhetsutvecklare Josefin Blomqvist redovisar brukarundersdkningen
for AO.

Aldreomsorgen har anvint Socialstyrelsens brukarundersékning i hemtjénst
och vard-och omsorgsboenden. Vi har en egen enkét pa korttidsboende och
dagverksamhet. Inom hemtjanst och vard- och omsorgsboenden har djupin-
tervjuer genomforts.

Plan for 2015 ar enkater och djupintervjuer i alla delar av dldreomsorgen.
Djupintervjuerna genomfors av en socionomstudent, introduktionen ska for-
battras. Resultatet av enkater, djupintervjuer, brukarrad och synpunkter ska
vagas samman och analyseras, vid behov gors en handlingsplan.

PP-bilder fran motet.
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8§93
Information fran forvaltningen

Rapport projekt Tumba vard- och omsorgsboende, forvaltningschef infor-
merar att en 6vergripande styrgrupp bildats som ska jobba utifran KSs be-
slut om att sélja Tumba vard och omsorgsboende. | styrgruppen ingar for-
valtningschef fran vard- och omsorgsforvaltningen, tekniska forvaltningen,
samhallsbyggnadsforvaltningen samt projektledare Ove Lundegren.

Forvaltningschef informerar om de stora problem som rader pa myndighet.
En handlingsplan ar framtagen som enheten ska jobba utifran. Ny enhets-
chef for LSS-enheten borjar i januari.

Projekt 6kad sysselsattningsgrad, ett lokalt kollektivavtal med kommunal
om arbetstidsbank kommer att tecknas.
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§ 94

Internbudget 2015 (von/2014:164)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner forvaltningens forslag till intern-
budget 2015.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen bérjade sin internbudgetprocess i samband
med att kommunstyrelsen och fullméktige fattade beslut om forslag till
kommunbudgeten. Processen har fungerat bra och férvaltningen har god
overblick pa internbudgetens styrkor och svagheter.

I kommunledningsforvaltningens forslag till Ettarsplan for 2015 uppgar
vard- och omsorgsnamndens budgetram till 939,8 miljoner kronor. Budge-
ten &r kand och forankrad i organisationen.

Med stdd av resurstilldelningsmodeller har budgetar tagits fram for samtliga
enheter inom verksamheterna for hemtjansten, vard- och omsorgshoenden,
boenden for personer med funktionsnedsattning samt for mobila teamet
inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning. Infor 2015 har &ven
vissa forbattringar genomforts i modellerna.

Yttrande
(M) lamnar sérskilt yttrande ,bilaga
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§ 95

Boendeplan 2015 (von/2014:157)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner forvaltningens forslag till boende-
plan.

Sammanfattning

Boendeplanering &r en viktig del av kommunens strategiska planering som
handlar om att analysera och beddma behovet av forandringar i bostadsbe-
standet till foljd av forandrade behov och énskemal hos befolkningen. Pla-
nen ska revideras och uppdateras arligen.

Vard- och omsorgsnamndens boendeplan &r ett av de styrdokument som
namnden faststaller for att pa basta satt kunna svara upp mot sitt politiska
ansvar infor denna utveckling. Planens huvudsyfte &r att sékerstélla en trygg
boendesituation for aldre och personer med funktionsnedsattning. Detta in-
nebar att namnden maste ha en val fungerande strategi for att sékra behovet
av bostéder med sérskild service enligt LSS (Lagen om stdd och service till
vissa funktionshindrade) och vard- och omsorgsboenden enligt SoL (social-
tjanstlagen).

N&mnden ska i utvecklingen av olika boendeformer medverka till flexibilitet
och mangfald i syfte att tillgodose behovet av en trygg och séker boendesi-
tuation for hela malgruppen.

En tydlig trend ar att personer 65 ar och aldre kommer att utgéra en allt
storre andel av kommunens befolkning. Andelen personer 80 ar och éldre
kommer mer an fordubblas under aren 2015-2030.

Yttrande
(M) l&amnar sérskilt yttrande, bilaga
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§ 96

Utveckling av larmhantering i &ldreomsorgen
(von/2014:150)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att ge forvaltningen i uppdrag att pla-
nera och skapa forutsattningar for en ny hantering av trygghetslarmen.

Sammanfattning

Inom hemtjansten hanteras ca 800 trygghetslarm. Dessa installeras, kontrol-
leras och besvaras av hemtjansten. Det ar inte tillfredsstéllande med hante-
randet av larmen som det idag fungerar. For att 6ka kvaliteten pa besvarande
av larm samt installation och reparation kravs en forandrad hantering.

Det behdvs en mer samlad kunskap for uppféljning, installation och avslut pa
trygghetslarmen och tillhérande system for de personer som ska hantera dem.
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§ 97

Uppdragsbeskrivning dagverksamhet och boende for aldre
(von/2014:156)

Beslut

Vard- och omsorgsforvaltningen godkéanner uppdragsbeskrivningen. Upp-
dragsbeskrivningen ska revideras arligen och beslut om eventuella férand-
ringar i reviderade upplagor fattas av forvaltningschef.

Sammanfattning

Uppdragsbeskrivningar har uppréttats for att beskriva vad som avses med en
insats. Ett bifall av insatsen innebdr att en bestéllning skickas till utforare.
Vad insatsen innebar och hur en insats ska utforas styrs av en arlig uppdate-
rad och eventuellt reviderad uppdragsbeskrivning.
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2014-12-16

§98
Riktlinjer for korttidsvistelse (von/2014:153)

Beslut

Vard- och omsorgsnamnden antar riktlinjerna for insatsen korttidsvistelse
enligt 9 § punkt 9 LSS.

Sammanfattning

Myndighet har fatt i uppdrag att ta fram riktlinjer for insatsen korttidsvis-
telse enligt 9 § punkt 9 LSS. Riktlinjerna ar framtagna utifran gallande lag-
stiftning, rattspraxis och de politiska malen i Botkyrka kommun.
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§ 99

Svar pa Yttrande rapportering av ej verkstallda beslut
(von/2014:154)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden antar yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning

Inspektionen for vard och omsorg (1VO) har uppmérksammat att ndmndens rapportering av
ej verkstéllda beslut inte alltid foljer lagstiftningens krav. Av den anledningen har 1IVO be-
slutat att gora tillsyn enligt 13 kap. 1 8 SoL och 25 § LSS av kommunens/ndmndens rutiner
och riktlinjer vid handldggningen av ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS. IVO har vi-
dare av namnden begart ett yttrande avseende ndmndens rutiner och riktlinjer for inrapporte-
ring av ej verkstallda beslut. IVO har avslutningsvis begért svar pa hur namnden sékerstaller
att insatsen verkstalls efter gynnande beslut och/eller vid avbrott i verkstéllighet samt
namndens uppfdljning av verkstalld insats.
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§ 100
Anmalningséarenden 2014 (von/2014:28)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av arenden.

Sammanfattning

Protokoll fran vard- och omsorgsnamndens utskott (pa bordet)
Protokoll fran forvaltningssamverkan (pa bordet)

KF § 13 Redovisning av obesvarade medborgarforslag (tom 2014-09-09)
KF § 14 Redovisning av obesvarade motioner (tom 2014-09-09)

Cirkular
SKL 14:48 samt 14:50
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2014-12-16

§101

Redovisning av delegationsérenden, december
(von/2014:47)

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden har tagit del av beslut.

Sammanfattning
Arenden pa bordet

Bostadsanpassning
Delegationsbeslut beslutade av bostadsanpassarna

Aldreomsorg
Delegationsbeslut beslutade av bistandshandlaggarna

Omsorgen om personer med funktionsnedsattning
Delegationsbeslut beslutade av LSS-handlaggarna

Delegationsbeslut fattade av forvaltningschef och tf myndighetschef
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§ 102
Ovrigt
Ordférande Tuva Lund (S) tackar fér mandatperioden och 6nskar God Jul.

Tuva tackar Mahria Persson Lovkvist for gott arbete och dnskar henne lycka
till med nya utmaningar.



SARSKILT YTTRANDE
Vard- och omsorgsnamnden
2014-12-16

Arende 3 Internbudget 2015 (von/2014:164)

| kommunledningsfarvaltningens forslag till Ettarsplan for 2015 uppgar vard- och
omsorgsndmndens budgetram till 939,8 miljoner kronor.

Det har skett manga forbéattringar inom namndens omraden under senaste ar bade vad
avser kvalitet, processer och effektivitet. Vi kan dock se att det i inventariebudgeten
saknas investeringsmedel for tva gruppboenden — vilket forstas &r ett problem. Detta
beraknas tas ur driftsbudgeten, vilket vi tycker ar fel.

Den digitala nyckelhanteringen har vi hort talas om under flera ar, vi hoppas att vi gar i
mal med den nu under 2015.

Vi kan ocksa tyvarr se att antalet externa placeringar inom LSS forvantas 6ka. Det
bekymrar oss och ar nagot vi varnat for.

Kostnadsbilden for externa placeringar borde redovisas tydligare d.v.s. hur mycket
dyrare blir det for att kommunen inte lyckats bygga vard- och omsorgsboenden och
gruppboenden, liksom ej heller lagenheter med sarskild service.

Det finns heller inga projektmedel avsatta for att starta processen med att fasa ut och
bygga nytt for Tumba vard- och omsorgshoende. Detta ser vi mycket allvarligt pa.

Kia Hjelte Lars Robin

Kjell Andersson Magdalena Jonsson



SARSKILT YTTRANDE
Vard- och omsorgsnamnden
2014-12-16

Arende 4 Boendeplan 2015 (von/2014:157)

Boendeplanering och boendeplan &r av storsta vikt for en kommun som vill vara i fas
med utvecklingen i samhéllet i stort. Sarskilt viktigt blir det nar det géller gamla, sjuka
manniskor och ménniskor med olika funktionshinder. Det &r bra att kommunen nu
reviderar den plan som kom forra aret. Detta ar finns nagra tabeller som gor det mer
overskadligt, det ar ocksa bra. Tyvarr finns ingenting skrivit om de demenssjukas
situation i denna plan. Det finns heller inga konkreta diskussioner om var och nér det
ska byggas eller MASTE byggas.

Det &r ocksa bra att man nu ser direkta siffror vad det faktiskt kostar att inte bygga. Det
ar siffror som vi efterlyst tidigare. Och med det kan vi konstatera att vara farhagor,
pastaenden och diskussionsfarslag har agt sin riktighet och inte har varit nagon
"svartmalning”.

Hur ska namnden/forvaltningen fa fram sex nya boenden for vard-och omsorg? Hur ska
namnden/forvaltningen fa fram 70-80 platser i gruppboende eller lagenheter med
sérskild service?

Hur ska Tumba vard-och omsorgsboende fasas ut och hur/var ska lagenheterna byggas?
Fragorna far inga svar i Boendeplanen.

Nu skyndar marknaden till Botkyrkas undsattning med férslag om byggande i Riksten, i
Norsborg och i Salems kommun. Men nér sker byggstart och nar kan manniskorna flytta
in? Fragorna & manga och svaren ar fa.

Dessutom efterlyser vi en ekonomisk genomgang av vad merkostnaden har varit sett
éver tid, sag 10 ar, for att Botkyrka kommun inte lyckats bygga de boenden som
behovts.

| arendet framkommer det att vitesbeloppen for aren 2010-2014 varit 21,4 miljoner
kronor. Pengar som hade kunnat anvandas direkt i verksamheten och som nu kastats i
den s.k. "sjon”.

Vi anser att dessa fragor ar oerhort viktiga och att hela kommunen med dess namnder
och forvaltningar bor samordna resurserna pa ett strukturerat och effektivt satt. Det
galler manniskor som har stora behov av vard och omsorg, av trygga och dndamals-
enliga bostader med trygghet och medmansklighet.

Kia Hjelte Lars Robin

Kjell Andersson Magdalena Jonsson
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