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BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Vard- och omsorgsnamnden
2019-09-13

2
Delarsrapport 2(von/2019:60)

Forslag till beslut

Vérd- och omsorgsndmnden godkdnner forvaltningens delarsrapport 2 2019.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen tar vid deldr 1 och 2 fram en rapport for
hur arbetet med malen och ekonomin har fortgatt och hur mojligheterna att
na malen ser ut. Detta sker genom att samtliga chefsnivaer beskriver arbetet
pd sin nivd utifran de aktiviteter som tagits fram och analyserar sitt resultat.
Forvaltningens samlade analyser sammanstélls sedan till en rapport pa
ndmndniva.

Da en stor andel av forvaltningens maélsatta matt bygger pa brukarnas egna
uppfattningar — som mats genom arliga brukarundersokningar under hosten
— dr det svért att dra ndgra direkta slutsatser om hur forvaltningen ligger till i
relation till ménga av de uppsatta mélen. Utifrdn redovisningen av dvriga
mal kan vi dock konstatera att forvaltningen har en bit kvar for att uppné
fem av nimndens uppsatta mal.

Vérd- och omsorgsforvaltningens helarsprognos visar pa ett overskott pa
12,0 miljoner kronor. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa -29,0
miljoner kronor, funktionsnedséttningsomradet och centrala verksamheter
prognostiserar ett Gverskott pa 13,4 miljoner kronor respektive 27,6 miljoner
kronor.
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Referens Mottagare
Emma Aberg Vard- och omsorgsndmnden

Delarsrapport 2 2019

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndamnden godkénner forvaltningens delarsrapport 2 2019.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen tar vid deldr 1 och 2 fram en rapport for
hur arbetet med malen och ekonomin har fortgatt och hur mojligheterna att
na malen ser ut. Detta sker genom att samtliga chefsnivaer beskriver arbetet
pa sin niva utifrén de aktiviteter som tagits fram och analyserar sitt resultat.
Forvaltningens samlade analyser sammanstélls sedan till en rapport pa
ndmndniva.

D4 en stor andel av forvaltningens mélsatta matt bygger pa brukarnas egna
uppfattningar — som mats genom arliga brukarundersokningar under hosten
— dr det svart att dra ndgra direkta slutsatser om hur forvaltningen ligger till 1
relation till ménga av de uppsatta mélen. Utifrdn redovisningen av dvriga
mal kan vi dock konstatera att forvaltningen har en bit kvar for att uppné
fem av nimndens uppsatta mal.

Vérd- och omsorgsforvaltningens helarsprognos visar pa ett overskott pa
12,0 miljoner kronor. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa -29,0
miljoner kronor, funktionsnedséttningsomridet och centrala verksamheter
prognostiserar ett verskott pa 13,4 miljoner kronor respektive 27,6 miljoner
kronor.

Arendet

P& uppdrag av kommunfullméktige ansvarar samtliga kommunens
forvaltningar for att 1 samband med delér 1 och 2 rapportera hur arbetet med
malen och ekonomin har fortgatt och hur méjligheterna att na malen ser ut.
Inom vard- och omsorgsforvaltningen sker detta genom att samtliga
chefsnivder beskriver arbetet pa sin niva utifrn de aktiviteter som tagits
fram och analyserar sitt resultat. Férvaltningens samlade analyser
sammanstdlls sedan pa ndmndniva och rapporteras till vard- och
omsorgsndmnden och kommunfullméktige.

Vérd- och omsorgsforvaltningen har berett drendet.

Vard- och omsorgsférvaltningen
Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
E-post emma.aberg@botkyrka.se - Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Resultatet i korthet

Da en stor andel av forvaltningens mélsatta matt bygger pa brukarnas egna
uppfattningar — som maits genom arliga brukarundersokningar under hosten
— ar det svért att dra nagra direkta slutsatser om hur forvaltningen ligger till 1
relation till minga av de uppsatta mélen. For att &ndd ge en ldgesbild har
forvaltningen 1 dessa fall valt att redovisa det arbete som pagér for att
forbéttra forra arets resultat.

Utifran redovisningen av ovriga mal kan vi konstatera att forvaltningen har
en bit kvar for att uppna fem av ndmndens uppsatta mal. Dessa dr andelen
tillsvidareanstillda, andelen korttidssjukfranvaro, personalomsittning,
andelen externa korttidsplatser och andel som bor pa externt vard- och
omsorgsboende. Av delarsrapporten framgar varfor dessa mal bedoms vara
svéra att nd. Arbete pagar for att forbéttra resultatet inom samtliga omraden.

Vérd- och omsorgsforvaltningens helarsprognos visar pa ett overskott pa
12,0 miljoner kronor. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa -29,0
miljoner kronor, funktionsnedséttningsomridet och centrala verksamheter
prognostiserar ett verskott pa 13,4 miljoner kronor respektive 27,6 miljoner
kronor.

Underskottet inom dldreomsorgen beror frimst pa tva saker. Dels ett 6kat
antal externa korttidsplatser, till foljd av beslutet som togs under hosten
2018 om att tillfélligt avveckla alla korttidsplatser i intern regi for att
mojliggdra ombyggnationen pd Tunéngens vard- och omsorgsboende. Dels
ett 6kat behov av vard- och omsorgsboende hos medborgarna.

Overskottet inom funktionsnedsittningsomradet finns frimst inom personlig
assistans och kommer till storsta del av eftersldpning av intékter fran
Forsdkringskassan gillande 2018.

Petra Oxonius Christina Almqvist
Omsorgsdirektor Kvalitetschef

Bilagor
VON Delérsrapport 2 2019
Nyckeltal VON delér 2
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1 Sammanfattning

Verksamhet (i miljoner Bokslut :)Jct;:-ai(l:d Budget :(I:I)égrnos Avvikelse
kronor) 2018 2019 2019 2019 2019
Intakter (+) 189,2 136,6 164,5 178,0 13,5
Kostnader (-) -1.284,7] -872,8 -1.305,2 -1 306,7| -1,5
Netto (+/-) -1 095,5 -736,9 -1140,7 -1128,7] 12,0
Nettoinvesteringar (+/-) -12,5 -6,2 -21,2 -20,7 0,5

Sammanfattande kommentar

Da en stor andel av forvaltningens malsatta matt bygger pa brukarnas egna
uppfattningar — som méts genom &rliga brukarundersokningar under hdsten —
ar det svart att dra nagra direkta slutsatser om hur férvaltningen ligger till i
relation till ménga av de uppsatta mélen. For att 4ndd ge en lagesbild har
forvaltningen i dessa fall valt att redovisa det arbete som pagéar for att forbattra
forra érets resultat.

Utifrén redovisningen av 6vriga mal kan vi konstatera att forvaltningen har en
bit kvar for att uppné fem av nimndens uppsatta mél. Dessa ér andelen
tillsvidareanstéllda, andelen korttidssjukfrdnvaro, personalomséttning, andelen
externa korttidsplatser och andel som bor pa externt vard- och omsorgsboende.
Av delérsrapporten framgar varfor dessa mal beddms vara svara att na. Arbete
pagar for att forbattra resultatet inom samtliga omraden.

Vard- och omsorgsforvaltningens helarsprognos visar pa ett 6verskott pa 12,0
miljoner kronor. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa -29,0
miljoner kronor, funktionsnedséttningsomradet och centrala verksamheter
prognostiserar ett overskott pa 13,4 miljoner kronor respektive 27,6 miljoner
kronor.

Underskottet inom dldreomsorgen beror frimst pa tva saker. Dels ett 6kat antal
externa korttidsplatser, till foljd av beslutet som togs under hésten 2018 om att
tillfalligt avveckla alla korttidsplatser 1 intern regi for att mojliggora
ombyggnationen pa Tunéngens vard- och omsorgsboende. Dels ett 6kat behov
av vérd- och omsorgsboende hos medborgarna.

Overskottet inom funktionsnedséttningsomradet finns framst inom personlig
assistans och kommer till storsta del av eftersldpning av intékter fran
Forsdkringskassan géllande 2018.
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2 Mal och malsatta matt
2.1 Madjliggora Botkyrkabornas medskapande av samhallet

Mal 1:1 Botkyrkaborna ar delaktiga i den lokala demokratin

Namndens mal:
Botkyrkaborna upplever att de kan paverka kommunala fragor som
intresserar dem (KF)

Analys

En del i att kdnna att man kan paverka den verksamhet som kommunen
bedriver dr att som brukare av vard- och omsorgstjanster kunna paverka det
egna stodet och uppleva sjalvbestimmande. For att fa en kénsla for om sa ar
fallet genomfors arligen nationella brukarundersokningar bland férvaltningens
brukare dér frigan om sjélvbestimmande stélls. Da 2019 ars resultat inte
publiceras forrdn till hosten (oktober) redovisas respektive analyseras detta
forst i och med &rsredovisningen.

Ett viktigt instrument for att brukaren ska fa mdjlighet att paverka sin omsorg
och sitt sjalvbestimmande dr genomforandeplanen. Samtliga verksamheter har
pabdrjat ett arbete for att pd olika sétt 0ka brukarnas delaktighet i framtagandet
av genomforandeplanen och utformning av de individuella mélen. Under varen
och sommaren har &ven manga verksamheter arbetat systematiskt med
synpunktshantering och tagit fram tydliga rutiner for hur man ska ga tillviga
nér en synpunkt ldmnas.

For att 0ka sjalvbestimmandet erbjuds de boende inom forvaltningens
gruppbostidder mgjlighet att vara delaktiga vid rekryteringar, i den man det ar
mdjligt. Inom hemtjénsten fortgdr inforandet av nattillsyn via trygghetskamera.
I dagslédget ar det nio brukare som anvénder sig av denna teknik.

Utover det arbetar hela forvaltningen med regelbundna brukarrad pé den egna
enheten och brukarna bjuds aterkommande in till centrala inflytanderad och
dialogmoten. Samtliga dessa satsningar gors for att 6ka brukarnas delaktighet
och niva av sjilvbestimmande.

. . Utfall Utfall Utfall . Utfall
Malsatta matt 2016 2017 2018 Mal 2019 2019
Andel personer inom 77 % 73 % 83 % 75 % -
gruppboende som ar
ndjda med
sjalvbestammandet
okar
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Andel personer inom 70 % 71 % 74 % 73 % -
hemtjédnsten som ar

nojda med

sjalvbestimmandet

okar

Andel personer inom 65 % 68 % 74 % 73 % -
vard- och

omsorgsboende som

ar noéjda med

sjalvbestammandet

okar

Andel personer inom 89 % 87 % 86 % 92 % -
serviceboende som ar

néjda med

sjalvbestaimmandet

okar

Andel personer inom 81 % 74 % 88 % 80 % -
boendestdéd som ar

nojda med

sjalvbestaimmandet

okar

Andel personer 6ver 65 66 % 63 % 67 % 67 % -
ar inom Myndighet

som ar nojda med

sjalvbestimmandet

okar

Andel personer inom - - 77 % 80 % -
personlig assistans

som ar nojda med

sjalvbestammandet

okar

Andel personer under - 50 % 63 % 60 % -
65 ar inom Myndighet

som ar néjda med

sjalvbestammandet

okar

Utfallen for samtliga ovanstdende mdtt hdmtas fran brukarundersékningen och redovisas respektive analyseras ddrfor
i arsredovisningen. Dd undersokningen inom personlig assistans genomfordes for forsta gangen 2018 finns inget utfall
for daren innan dess.

Malsatta matt Utfall 2016 | Utfall 2017 | Utfall 2018 | Mal 2019 | Utfall 2019

Andelen synpunkter - - - - -
som besvaras av vard-
och
omsorgsforvaltningens
verksamheter inom 10
| dagar 6kar

2.2 Mojliggora Botkyrkabornas livslanga larande

Mal 2:2 Botkyrkaborna har goda forutsattningar for livslangt larande som
starker egenmakten och skapar jamlika livschanser.
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Namndens mal:
Botkyrkaborna har goda forutsittningar for livslingt lirande som stéirker
egenmakten och skapar jamlika livschanser (KF)

Analys

Omvirlden digitaliseras allt mer, sé till den grad att nivén pé en individs
kunskaper i digitala verktyg pdverkar hens mojligheter att ta del av samhallets
utbud. For att skapa jamlika livschanser kriavs att kunskapen 1 digitala verktyg
ar nigorlunda jamlik. Det dr déarfor viktigt att vird- och omsorgsforvaltningens
medarbetare har en viss kunskap 1 digital teknik for att kunna stodja brukarna i
deras anvéndning.

Digitaliseringen medfor dven stora mojligheter att anpassa forvaltningens
service och tjanster utifrdn medborgarens behov och att skapa dkad
sjdlvstandighet, integritet och livskvalitet for medborgaren. Det i sin tur kan
starka egenmakten och skapa mer jimlika livschanser for vara brukare.
Digitaliseringsmdjligheterna dr ménga, men digitala system och tekniska
l16sningar kraver dven kunskap hos omsorgspersonalen 1 att hantera dem.
For att 6ka kunskapen 1 digitala verktyg har flera medarbetare genomgatt
utbildningar med digitalt fokus och for att sékerstélla ett arbetsplatsldrande
finns det DigIT-ombud pé sa gott som varje enhet. Vi ser redan nu att mélet for
2019 pa 300 medarbetare som genomgétt utbildning i digitala verktyg,
gliddjande nog har uppntts.

Malsatta
matt

Antal - - 500 300 -
medarbetare

som

genomgatt

utbildning i

digitala

verktyg 6kar

Utfall 2016 Utfall 2017 Utfall 2018 Mal 2019 Utfall 2019

Detta matt har inte mdtts foregdende dr, ddrfor saknas utfall for dessa.

2.3 Majliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna
Detta mal berdrs inte vard- och omsorgsndmnden av.
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2.4 Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjalvstandigt liv

Mal 4:1 Botkyrkabor med behov av stdd har trygga, meningsfulla och
sjalvstandiga liv

Namndens mal:
Botkyrkas medborgare i behov av viard och omsorg ir néjda med det stod
som de far

Analys

En del i att vara trygg och att leva ett sjdlvstindigt liv, dr att som brukare av
vard- och omsorgstjanster vara ndjd med de insatser som utfors. For att kunna
mota vara medborgares individuella behov ér det viktigt att brukare och
anhoriga ges mojlighet att vara aktiva medskapare av stodet och att vara
delaktiga i sdvil planering som genomforande. Hur néjda kommunens brukare
ar med det stdd som de far mits genom brukarundersdkningen och analyseras i
samband med arsredovisningen.

For att 6ka brukarndjdheten tog samtliga verksamheter med 14ga eller
forsdmrade resultat i 2018 ars brukarundersokning fram en handlingsplan med
atgdrder for hur verksamheten ska forbattras. Som en del i handlingsplanen har
manga verksamheter fortsatt att regelbundet kontakta brukarna for att fa deras
uppfattning om stddet. Genom att lyssna och ta till sig de eventuella brister och
forslag som framkommer dr forhoppningen att kommunikationen mellan
brukare och verksamhet ska fortsdtta att forbéttras och ddrmed dven
brukarndjdheten. Under sommaren genomfordes dven en undersokning bland
forvaltningens brukare dér frdgor om upplevelsen av kontakten med
Myndighet stélldes. Utifrdn dessa svar kommer Myndighet att ta fram nya
arbetssdtt for att kunna 6ka brukarndjdheten.

Samtliga verksamheter arbetar vidare med det material som tagits fram utifran
Socialstyrelsens dialoger om delaktighet, meningsfullhet, integritet, insatser av
god kvalitet, sjdlvbestimmande, trygghet, och bemotande. Dialogerna &r
ursprungligen skapade for dldreomsorgen men har arbetats om av
forvaltningen for att &ven passa funktionsnedséttningsomréadet. Arbetet med
dialogerna inleddes hosten 2018 och &r tankt att ske tillsvidare. Vid behov
kommer samma dialog att upprepas flera ganger inom en och samma
verksamhet. Hur ménga dialoger som har genomforts 1 dagslidget varierar nagot
mellan de olika verksamheterna - vissa verksamheter har hunnit med en eller
tva, medan andra redan har arbetat med samtliga. Flera enheter har dven valt
att arbeta tillsammans med dialogerna, vilket resulterat i att verksamheterna
kommit ndrmare varandra och att de dven valt att ha fler gemensamma
aktiviteter for brukarna. I samband med arsredovisningen kommer satsningen
att utviarderas ndrmare.
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Malsatta matt Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Mal 2019  Utfall 2019

Andel personer inom 75 % 75 % 78 % 82 % -
hemtjansten som ar

nojda med stodet i sin

helhet okar

Andel personer inom 69 % 69 % 76 % 78 % -
vard- och

omsorgsboende som

ar nojda med stodet i

sin helhet 6kar

Andel personer 6ver 65 55 % 62 % 65 % 73 % -
ar inom Myndighet

som ar néjda med

stodet i sin helhet okar

Andel personer inom 74 % 66 % 74 % 75 % -
gruppboende som ar

ndjda med stodet i sin

helhet 6kar

Andel personer inom 50 % 71 % 62 % 80 % -
serviceboende som ar

nojda med stodet i sin

helhet 6kar

Andel personer inom 57 % 51 % 69 % 65 % -
boendestdéd som ar

ndjda med stodet i sin

helhet 6kar

Andel personer under - 62% 61% 73% -
65 ar inom Myndighet

som ar néjda med

stodet i sin helhet 6kar

Andel personer inom - - 85 % 80 % -
personlig assistans

som ar néjda med

stodet i sin helhet 6kar

Utfallet for fragan om nojdhet med stodet hdmtas frdn brukarundersékningen och redovisas i drsredovisningen.

Namndens mal:
Vérd- och omsorgsniimnden ger en verksamhet som ér rittssiker och har
god kvalitet

Analys

En forutsittning for att forvaltningens brukare ska uppleva sig ndjda med
omsorgen &r en réttssdker verksamhet av god kvalitet. Med kvalitet avses att
verksamheten uppfyller de krav och mél som giller enligt lagar och
foreskrifter for verksamheten samt beslut som har meddelats med stéd av
sddana foreskrifter.

For att sdkerstélla att myndighetsutdvningen inom vard- och omsorgsndmnden
ar effektiv och réttssdker fick vard- och omsorgsforvaltningen i uppdrag av
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vard- och omsorgsndmnden att géra en genomlysning av Myndighet.
Uppdraget genomfordes av ett externt foretag och resulterade 1 en rapport. I
korthet konstaterade utredarna att Myndighet har vissa brister nér det kommer
till handldggning och dokumentation och darfor behdver se over sin struktur
och sina arbetsmetoder. Under hosten kommer Myndighet att arbeta vidare
utifran rapporten.

Genom att kartldgga de processer som beror var verksamhet utifran brukarens
behov kan vi littare identifiera nir vi gor ritt och nir vi bor fordndra vart
arbetssdtt. For att verksamheten ska vara réttssdker dr det viktigt att
handldggarna utreder och bedomer pa ett korrekt sitt och da ar tydliga
processer ett stod. Samma sak géller god kvalitet 1 utférarverksamheten. En
tydlig process bidrar till att sédkerstilla att vi foljer lagstiftning och nar vara
mal. Men framforallt handlar det om att skapa vérde for medborgarna. Under
varen har forvaltningen paborjat ett arbete med att folja upp, och vid behov
uppdatera, samtliga processer. Arbetet pagir dven under hosten.

Utfall

Malsatta matt Utfall Utfall Utfall 2018 Mal2019  delar 2
2016 2017

2019

Personalkontinuiteten - - - 13 14,97

i hemtjansten okar
(antal olika personal
under 10 dagar)

Analys

Personalkontinuiteten har minskat nagot under aret och var i augusti uppe i 15, vilket ar
detsamma som vid delar 1 men en férsamring i jamfoérelse med vid aret. For att na malet
starks koordinatorernas kunskaper om bemanning samtidigt som férvaltningen ser éver
mojligheterna att minska antalet medarbetare per enhetschef.

Malsatta matt Utfall Utfall Utfall 2018 | Mal 2019 Utfall
2016 2017 2019

Andel 6verklaganden - 28 % 23,6 % 23 % -

som gar emot fattade

beslut

Analys

Att brukare valjer att 6verklaga beslut ar nagot som foérvaltningen ser positivt pa da det
innebar att Myndighets beslut granskas vilket i sin tur bidrar till att rattssakerheten
uppratthalls. Férvaltningen sammanstaller och analyserar alltid de domar som har gatt emot
fattade beslut av Myndighet. Analysen anvands sedan som ett underlag for larande i
handlaggargruppen. | majoriteten av fallen som har prévats i domstol under aret har
domstolen helt faststallt Myndighets beslut (63 procent) och i 12 procent av fallen har
domstolen delvis faststallt Myndighets beslut. | évriga 25 procent har domstolen gatt emot
Myndighets fattade beslut.
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Vantetid till vard- och - 88 - 70 -
omsorgsboende fran

ansokan till

erbjudande om plats

(median)

Analys

En del i en rattssaker verksamhet ar att de personer som ar i behov av stod far det sa snart
som mojligt. Forvaltningen kan konstatera att antalet dagar fran ansékan om vard- och
omsorgsboende till erbjudande om plats har minskat markant under aret for att vid
delarsmatningen vara 31 dagar i median. Utifran detta nas i dagslaget namndens mal med stor
marginal.

Vantetid i antal dagar - 101 139 - -
fran beslut till insats

géallande bostad med

sarskild service

(median)

Analys

Forvaltningen har under varen arbetat intensivt for att skapa ytterligare platser inom
kommunens egna boenden, uppna ett mer effektivt samarbete inom férvaltningen och att
forstarka kontakten med externa utférare i naromradet. Vid delarsmatningen uppskattas
vantetiden fran beslut till insats till 25 dagar i median. Detta innebar en minskning pa 114 dagar
sedan matningen i januari 2019.

2.5 Mota Botkyrkabornas behov av gemenskap, rorelse och ett rikt
kulturliv

Mal 5:1 Botkyrkaborna har mer jamlikt och 6kande deltagande i aktiviteter och
sammanhang som bidrar till en meningsfull fritid och ett aktivt socialt liv.

Namndens mal:

Botkyrkabor har mer jimlikt och 6kande deltagande i aktiviteter och
sammanhang som bidrar till hiilsa, en meningsfull fritid och ett aktivt
socialt liv (KF)

Analys

Att som brukare erbjudas sociala aktiviteter dr viktigt for att 6ka upplevelsen
av delaktighet, gemenskap och meningsfullhet. Forskning visar dven att
aktivitet frimjar vdlmaende. For att uppna en véard och omsorg med god
kvalitet dr dessa delar av stor betydelse.

Samtliga utfall himtas fran brukarundersokningen och redovisas och
analyseras dérfor forst 1 arsredovisningen.
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Malsatta matt Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Mal 2019 Utfall 2019

Andel dldre som 60 % 55 % 66 % 70 % -
ar nojda med

maltidssituationen

pa vard- och

omsorgsboende

Okar

Analys
Se beskrivning nedan.

Andel dldre som 65 % 62 % 72 % 70 % -
ar nojda med

maten pa vard-

och

omsorgsboende

okar

Analys

Att bli &ldre innebéar inte nédvandigtvis att behovet av mat och néaring férandras. Daremot
kan det bli svarare for en aldre person att ata. Det gor det &nnu viktigare att maten som
serveras ar inbjudande och naringsrik och att matsituationen upplevs som positiv.

For att de boende ska ha méjlighet att paverka maten och matsituationen, genomférs matrad
regelbundet. Vid dessa tillfallen bjuds de boende in for att lAmna synpunkter pa maten och
matsituationen eller ge férslag pa nya matratter. Under varen har foérvaltningen dven tagit
fram en rutin tilsammans med de boende for hur man ska arbeta vidare for att 6ka
nojdheten med mat- och maltidssituationen, vid vardag saval som fest. Som ett resultat har
upplevelsen forbattrats samtidigt som medarbetarna har fatt 6kad forstaelse for hur viktig
maltidssituationen ar for valbefinnandet.

Andel dldre som 53 % 49 % 56 % 60 % -
ar nojda med

sociala aktiviteter

pa vard- och

omsorgsboende

okar

Analys

For att 6ka kvaliteten pa den omsorg som ges kommunens aldre anordnas aktiviteter
dagligen inom samtliga vard- och omsorgsboenden. De olika aktiviteterna bygger pa
onskemal fran de boende och genomfors saval i grupp som individuellt. Under varen och
sommaren har namndens vard- och omsorgsboenden arbetat utifran multifunktionella team
for att olika yrkesfunktioner ska kunna ge stdd, tips och rad kopplat till sociala aktiviteter.
Teamet har arbetat individuellt med de boende, och i flera fall &ven deras anhdriga, for att
Oka ndjdheten med de aktiviteter som anordnas. Inom vissa boenden har man satsat pa att
halla anhoériga uppdaterade om vad som hander genom att skicka ut information och
informera om aktiviteter i sociala medier.

Andel personer pa 80 % 83 % 85 % -
gruppboende som
uppger att de trivs

Analys

For att 6ka trivsel saval som kansla av sjalvbestdmmande och delaktighet &r
genomfdérandeplanen ett viktigt instrument, men aven ett stort utvecklingsomrade for
forvaltningen. Syftet med genomférandeplanen ar att brukaren sjalv ska ges méjlighet att
paverka sin omsorg genom att tala om hur hen vill att det beviljade stddet ska utféras. Darfor
ar det avgorande att brukaren sjalv ar delaktig i framtagandet. For att 6ka
brukardelaktigheten pagar ett omfattande arbete kring hur man ska ga tillvaga for att i storre
utstréckning inkludera brukare i utformningen av genomférandeplanen.
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Mal 5:2 Botkyrkaborna har god halsa med minskade skillnader

Namndens mal:
Botkyrkaborna med stod av viard- och omsorgsnimnden har god hiilsa
med minskade skillnader

Malsatta matt Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Mal 2019 Utfall 2019

Andelen 26 % 25 % 30 % 31 % -
personer med

hemtjanst som

upplever att de

har en god hélsa

Andelen 26 % 27 % 29 % 30 % -
personer inom

vard- och

omsorgsboenden

som upplever att

de har en god

halsa

2.6 Skapa en god och trygg livsmiljo for Botkyrkaborna

Mal 6:1 Mer kreativa stadsmiljéer och mer tillganglig natur 6kar tryggheten
och hemkanslan hos Botkyrkaborna

Namndens mail:
Botkyrkabor med behov av sérskilt boende ska erbjudas plats i Botkyrka

Analys

Att aldras eller att leva med en funktionsnedsittning fir inte vara en anledning
att inte langre fa bestimma over sitt eget liv. Precis som alla andra medborgare
maste dven denna grupp ges ritten att fa vilja om de vill bo kvar i Botkyrka
eller inte. For att uppna denna réttighet erbjuder férvaltningen boende inom
Botkyrka i forsta hand, ndr mdjligheten finns.

Malsatta matt Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Mal 2019 Utfall 2019

Andel personer 32 % 27,5 % 20 % -
som bor pa

externt vard-

och

omsorgsboende

minskar
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Analys

Andelen personer som bor pa externt vard- och omsorgsboende for éldre har 6kat marginellt
under varen. Okningen beror framst pa att férvaltningen har renoverat manga kommunala
lagenheter, men ocksé pa ett dkat antal bifallsbeslut inom vard- och omsorgsboende. Utdver
det har namnden kopt ett antal externa vard- och omsorgsboendeplatser till personer under
65.

Utifran ovanstaende gor férvaltningen beddmningen att ndmndens uppsatta mal kan bli svart
att na.

Andel aldre 55 % 34 % 52 % 20 % -
personer med

extern

korttidsplats

minskar

Analys

Aven andelen personer som bor pa extern korttidsplats har dkat under varen. Okningen
beror framst pa ett 6kat behov, men forvaltningen kan dven konstatera att hemgangsteamet
annu inte anvands i den omfattning som var ténkt, vilket har paverkat andelen externa
korttidsplatser. Utifran detta ser forvaltningen en risk att ndmndens uppsatta mal inte nas till
arsskiftet.

Andel personer 30 % 17 % 14,4 % 12 % -
som bor pa

extern grupp-

och

servicebostad

minskar

Analys

Under varen och sommaren har antalet kdpta platser inom grupp- och servicebostader
minskat nagot till foljd av ett tdtare samarbete inom forvaltningen samt genom ett mer
effektivt anvdndande av kommunens egna lagenheter. Forvaltningen gor darfor
bedémningen att ndmndens mal kommer att nas fill arsskiftet.

Samtliga mdtt redovisas och analyseras i drsredovisningen.

2.7 Effektiv organisation

Mal 7:1 Botkyrka kommun attraherar, rekryterar, utvecklar och behaller ratt
kompetens pa ratt plats och i ratt tid fér verksamhetens behov

Namndens mal:
Vird- och omsorgsniimndens medarbetare har ritt kompetens pa ritt
plats och i ritt tid for verksamhetens behov

Analys

I takt med att en 0kad del av forvaltningens brukare far ett fordndrat vardbehov
som kréver mer kvalificerad omsorg och vérd, och att hogre krav stills pa
verksamheten utifran, 6kar dven kraven pa vard- och omsorgspersonalen. Det
blir allt viktigare att ha medarbetare med ritt kompetens som kan mota
framtida utmaningar och bidra till en héllbar utveckling. Forvaltningen kan
konstatera en 6kning av andelen omsorgspersonal med formell kompetens och
att nimndens uppsatta mal har uppnatts.
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Forvaltningen ser ut att delvis uppna mélet utifran delarssiffrorna. Métten
géllande formell kompetens och personalomsittning pavisar en positiv
utveckling. Aven om nimnden inte uppnar mélet gillande
tillsvidareanstéllningar som ska 6ka sa har de okat sen arsskiftet 2018/2019
vilket visar péd en god trend.

De omrdden som ser simre ut just nu dr medarbetarnas frisknarvaro och
korttidsfrdnvaro. Detta trots relativt stort fokus pad omradet, bade utifran ett
kommundvergripande sévil som forvaltningsévergripande perspektiv. Dessa
omraden kvarstar som ett viktigt omrade att arbeta med och gora fordjupade
analyser av orsakerna.

. . Utfall Utfall Utfall . Utfall delar 2
Malsatta matt 2016 2017 2018 Mal 2019 2019
Andelen omsorgspersonal 71,0 % 77,6 % 82,8 % 84,0 % 84,2 %
med formell kompetens
oOkar
Analys

Vid matningen i augusti kan konstateras att de aktiviteter som har genomférts under varen har
gett resultat och att malet for 2019 ar uppnatt Fokus for arbetet har framst legat pa att
uppmuntra medarbetare utan formell kompetens for yrket att vidareutbilda sig samt pa att
internutbilda medarbetare.

Andelen arbetad tid som 67,8 % 60,0 % 65,3 % 82,0 % 68,3 %
utfors av
tillsvidareanstallda okar

Analys

Forvaltningens malsattning ar att anvanda sa fa timanstallda som mojligt for saval brukarnas
som personalens skull. Andelen arbetad tid som utfors av tillsvidareanstallda har 6kat nagot
sedan arsskiftet, men férvaltningen ar annu en bit kvar fran att nd namndens uppsatta mal. En
av orsakerna till avvikelsen fran malet ar att arbetet med att se dver mojligheterna att i stérre
utstrackning tillsvidareanstalla personal, pa allvar pabdrjades under hdsten. Forvaltningen
kommer dock aven fortsatt ha stora utmaningar att na malet da vi samtidigt arbetar for heltid
som norm och infér valmagjlighet inom hemtjansten, nagot som kommer att paverka antalet
anstallda.

Systemstddet for att anvanda personalen flexibelt kommer inte att vara pa plats forran i slutet
av 2019 och beréknas inte vara anvandarvanligt utifran detta perspektiv forrén i mitten av
2020. For ett optimalt nyttjande kommer férvaltningen att stérka chefers och administratorers
kompetens inom optimal schemalaggning infér inférandet av systemet. Malsattningen ar att
darefter genomfdra denna typ av utbildning fér malgruppen vart tredje ar.

Andelen 3,8 % 34 % 3,6 % 2,8 % 3,6 %
korttidssjukfranvaro (dag
1-14) minskar

Analys

Utifran utfallet i augusti pa 3,6 procent, ar det tveksamt om férvaltningen lyckas sanka
sjukfranvaron tillrackligt mycket fér att nd namndens uppsatta mal vid arsskiftet. For att fanga
upp de medarbetare som visar tecken pé ohélsa, kravs saval forebyggande arbete som
satsningar pa rehabilitering. Kommunen och forvaltningen satsar och arbetar med bada
delarna.

Det 6vergripande projektet arbetsmiljé och halsa lagger fokus pa arbetsmiljé och tidiga

signaler pa ohalsa dar bland annat Halsosupporten &r en hjalp dar forvaltningen far stéd med
omtankesamtal. Vidare arbetar férvaltningen med stdd till cheferna gallande arbetsmiljo i form
av kontinuerlig utbildning och stéd i rehabiliteringsprocessen bade strukturellt och individuellt.
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Utfall Utfall Utfall Mal 2019 Utfall delar 2

Malsatta matt 2016 2017 2018 2019

Botkyrka kommuns - 79 81 81 -
genomshnittliga niva pa ett

hallbart

medarbetarengagemang

okar

Analys

Resultatet fran medarbetarundersdkningen kommer forst i december och redovisas och
analyseras darfor i arsredovisningen.

Mal 2019 Utfall delar 2

Malsatta matt %ffé' %ff;' ggfg (Kvinnor/ 2019
Mén) (Kvinnor/Mén)

Frisknéarvaron for - - 91/95 96/93 90/96

medarbetare i Botkyrka
okar (procent)
kvinnor/méan

Analys

Forvaltningen kan konstatera att vi inte ser ut att nd malet som satts upp for kvinnor, pa 96
procent, men att vi ddremot redan nu nar malet for mannen, pa 93 procent. De insatser
verksamheten har pabdrjat har tyvarr annu inte gett 6nskad effekt utan arbetet fortgar. For att
tidigt fanga upp medarbetare som visar tecken pa ohalsa kravs ett mer fokuserat arbete
inriktat pa att forebygga och att rehabilitera.

Kommunen och forvaltningen satsar och arbetar med bada delarna.

Det 6vergripande projektet arbetsmiljo och halsa lagger fokus pa arbetsmiljé och tidiga

signaler pa ohalsa dar bland annat Halsosupporten &r en hjalp dar forvaltningen far stéd med
omtankesamtal. Vidare arbetar forvaltningen med stdd till cheferna gallande arbetsmiljo i form
av kontinuerlig utbildning och stéd i rehabiliteringsprocessen bade strukturellt och individuellt.

Utfall Utfall Utfall Utfall delar 2

Malsatta matt 2016 2017 2018 Mal 2019 2019
Personalomsittning - 9,5 13,0 8,5 8,1
(antalet nyanstallda under

aret i procent av antalet

anstallda) ska minska

Analys

Vi ser att antalet nyanstallda har minskat till en nagot Iagre niva an det uppsatta malet.
Personalomsittning - 9,5 % 10,0 % 8,5 % 9,2 %

(antalet avslutade under
aret i procent av antalet
anstallda) ska minska

Analys

For att dra lardom av varfér medarbetare véljer att ska sig vidare, genomfors sedan bérjan av
aret regelbundet avslutsenkater inom kommunen. En sammanstalining av dessa visar att
personalen inom vard- och omsorgsforvaltningen som framsta orsak uppgett intressantare
arbetsuppgifter eller att de fatt hdgre 16n hos annan arbetsgivare. Andelen svaranden var dock
lagt varfor det blir svart att dra nagra mer langtgaende slutsatser. Fortsatt
informationsinhamtning via enkater och dialoger mellan chef och medarbetare, férvantas ge en
tydligare bild. Foérvaltningen kan konstatera att vi i dagslaget ar en liten bit ifrén att na
namndens uppsatta mal men att malet anda framstar som rimligt att na innan arsskiftet.
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7:3 Den kommunala organisationen ar klimatneutral

Namndens mail:
Den kommunala organisationen éir klimatneutral

Analys

For att bidra till att n& de nationella och globala miljomalen maste varje
verksamhet inom forvaltningen se dver sin miljopaverkan. Som en del 1 det
arbetar forvaltningen for att i storre utstrackning anvédnda sig av tekniska
kommunikationslosningar for att minska resandet vid moéten, och forsoker
minimera antalet transporter av varor och tjénster.

Ett annat sitt att bidra till en klimatsmart organisation dr genom att fa fler att
ata mindre kott. Genom att alltid erbjuda ett vegetariskt alternativ pa
kommunens vard- och omsorgsboenden ger vi brukarna mojlighet att dta mer
vegetarisk mat om 6nskemal finns.

Malsatta matt Utfall 2016  Utfall 2017  Utfall 2018 Mal 2019 Utfall 2019
Alla vard- och 100 % 100 % 100 % 100 % -
omsorgsboenden

ska erbjuda ett
vegetariskt
alternativ till
lunch och
middag (procent)

Analys

Samtliga vard- och omsorgsboenden erbjuder ett vegetariskt alternativ till lunch och middag.
Darmed gor férvaltningen bedémningen att uppsatt mal kommer att nas under aret. For att
fler ska vélja det vegetariska alternativet informeras de boende om att det finns vegetarisk
kost och bestéller sddan om intresse finns.

Andelen - - 59 % - -
forbrukning av

fossilt bransle i

hemtjanstens

bilar ska minska

(Tekniska bidrar

med matt)

Analys

Tack vare installationen av en gaspump i Tumba under 2019 ser forvaltningen positivt pa
mojligheterna att minska anvandandet av fossila branslen.
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3 Ekonomisk uppfoljning och analys

3.1 Driftredovisning

Uppfoljning och analys

Vard- och omsorgsforvaltningens helarsprognos visar pé ett 6verskott pa 12,0
miljoner kronor. Aldreomsorgen prognostiserar ett underskott pa -29,0
miljoner kronor, funktionsnedséttningsomradet och centrala verksamheter
prognostiserar ett dverskott pa 13,4 miljoner kronor respektive 27,6 miljoner
kronor.

Underskottet inom dldreomsorgen beror frimst pa tva saker. Dels ett 6kat antal
externa korttidsplatser, till f6ljd av beslutet som togs under hosten 2018 om att
tillfélligt avveckla alla korttidsplatser i intern regi for att mojliggora
ombyggnationen pd Tunéngens vard- och omsorgsboende. Dels ett 6kat behov
av vard- och omsorgsboende hos medborgarna.

Overskottet inom funktionsnedsittningsomradet finns fréimst inom personlig
assistans och beror till storsta del pé eftersldpning av intikter fran
Forsékringskassan gillande 2018.

Utfallet for perioden januari till augusti 2019 visar en nettokostnad pa 737
miljoner kronor. Under samma period foregadende ar var nettokostnaden 694
miljoner kronor. Storst skillnad &r det inom verksamhetsomradet externa
korttidsplatser SoL dér utfallet 4r hogre &n foregaende ar.

Den internhyresmodell som utarbetades under 2018 och som innebér att
kommunens verksamhetslokaler ska hanteras av fastighetsavdelningen inom
Tekniska ndimnden, har inforts. Ett gediget arbete har gjorts under aret for att
sakerstdlla utfallet for lokalkostnader. Det finns dock fortfarande vissa
oklarheter som behdver utredas. Forvaltningen kan darfor inte gora en total
kostnadsbedomning for lokaler i dagsldget vilket medfor en viss osdkerhet 1
prognosen for helaret.

Nedan redovisas utfall i augusti 2019 och prognosen for aret per verksamhet.
Av tabellen framgér dven hur dessa siffror stér sig 1 jamforelse med samma
period 2018 och budgeten for 2019. Samtliga siffror dr i tusentals kronor (tkr).

Verksamhet | Jan19- | Jan 13- | UTFALL | BUDGET | PROGNOS | ginger -
Aug 19 Aug 18 PROGNOS

NAMND

Intakter

Kostnader -306 -311 -530 -757 -757 0

Netto -306 -311 -530 -757 -757 0
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Verksamhet

UTFALL
Jan 19 -
Aug 19

UTFALL
Jan 18 -
Aug 18

UTFALL
2018

BUDGET
2019

PROGNOS
2019

AVVIKELSE
BUDGET -
PROGNOS

Intékter 151 704 1247 - - -
Kostnader -38 415 -35 042 -61 530 -85 737 -58 114 27 622
Netto -38 264 -34 339 -60 283 -85 737 -68 114 27 622
ALDREOMSORG

Intakter 1 - - - - -
Kostnader -14 225 -11 990 -20 424 -19 300 -21 473 -2173
Netto -14 224 -11 990 -20 424 -19 300 -21 473 -2 173

Intékter 29724 28 503 48 179 44 663 41715 -2 948
Kostnader -228 628 | -211 656 -341 807 -341 082 -339 268 1815
Netto -198 904 | -183 153 -293 628 -296 419 -297 553 -1134

Intékter 8 166 5284 7 963 7767 11 905 4138
Kostnader -71 631 -48 041 -75 005 -75176 -105 349 -30 173
Netto -63 465 -42 758 -67 043 -67 408 -93 444 -26 036

Intékter 17 922 8013 13 096 12 991 15960 2969
Kostnader -120727 | -106 212 -164 838 -169 219 -174 817 -5 597
Netto -102 805 -98 199 -151 742 -156 229 -158 857 -2 628

Intékter 1 056 917 1329 1329 875 -454
Kostnader -7 906 -8 352 -13 164 -13 322 -11 946 1377
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UTFALL | UTFALL AVVIKELSE

Verksamhet Jan19- | Jan 18- ggf;‘"" ?&gGET ZP;%GNOS BUDGET -
Aug 19 Aug 18 PROGNOS

Netto 6850 | 7436 | -11835|  -11994 11071 923

Intékter 33 34 34 - 19 19
Kostnader -26 331 -25 679 -40 207 -44 171 -42 191 1980
Netto -26 298 -25 645 -40 173 -44 171 -42 172 1999

Intékter 7 669 12402 17 865 11971 11 377 -594
Kostnader -16 227 -26 142 -43 375 -27 528 -26 875 654
Netto -8 557 -13 740 -25510 -15 557 -15498 59

Intakter 4 3 3 - - -
Kostnader -8 285 -9 462 -14 418 -12 962 -12 591 371
Netto -8 282 -9 459 -14 415 -12 962 -12 591 371

Gruppbostad

Intakter 7 062 5921 9180 8 581 10 027 1447
Kostnader -91 490 -84 690 -134 575 -140 306 -144 127 -3 821
Netto -84 429 -78 770 -125 395 -131726 -134 100 -2 375
Servicebostad

Intakter 2 167 2 067 3097 3093 3093 -
Kostnader -13 529 -14 294 -22 278 -22 234 -20 525 1709
Netto -11 362 -12 227 -19 181 -19 141 -17 432 1709
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Verksamhot | Jan19- | Jan1s- | UTFALL | BUDGET | PROGNOS | ginger -
Aug 19 Aug 18 PROGNOS

Extern placering

Intakter 4761 4109 6 460 7 009 7107 98

Kostnader -78 146 -73 059 -111 862 -121 281 -119 403 1878

Netto -73 385 -68 949 -105 403 -114 272 -112 296 1976

Intékter 159 252 399 132 502 370
Kostnader -11219 -10 866 -17 637 -17 853 -17 403 451
Netto -11 060 -10 614 -17 238 -17 721 -16 901 821

Intékter 8 574 7329 11730 8 332 11 265 2933
Kostnader -41 454 -40 056 -568 673 -62 479 -63 705 -1 226
Netto -32 879 -32727 -46 943 -564 147 -62 439 1707

Intakter 46 934 42 328 64 624 55 763 63 902 8139
Kostnader -78 732 -78 627 -117 722 -116 462 -114 717 1745
Netto -31798 -36 298 -53 098 -60 699 -50 814 9885

Intakter - - 3 - - -
Kostnader -5 352 -4 771 -7 163 -7 649 -7 037 613
Netto -5 352 -4 771 -7 160 -7 649 -7 037 613

Intakter 48 388 453 - - -
Kostnader -3178 -3 465 -5 070 -4 271 -5 109 -838
Netto -3 130 -3078 -4 618 -4 271 -5 109 -838

Intakter
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UTFALL | UTFALL AVVIKELSE
Verksamhet Jan19- | Jan 18- ‘2151':;‘"" ?&gGET ZP;%GNOS BUDGET -
Aug19 | Aug 18 PROGNOS
Kostnader 2928 | -2871 4329 4779 5 465 686
Netto 2928 | -2871 4329 4779 5 465 686

Intakter 76 - - - - -
Kostnader -1 012 -903 -1 461 -1210 -1 646 -436
Netto -936 -903 -1 461 -1210 -1 646 -436

Intakter - - 29 - - -
Kostnader -218 - -488 - -326 -326
Netto -218 - -458 - -326 -326

Intékter 7 77 178 - 5 5
Kostnader -4 500 -5 296 -7 882 -7 694 -8 046 -352
Netto -4 492 -5 220 -7 703 -7 694 -8 041 -347

Intékter 752 1229 1776 2 869 - -2 869
Kostnader -1043 -1 296 -2153 -3 566 -404 3162
Netto -291 -67 -377 -696 -404 293

Intékter 709 1 051 1558 - 212 212
Kostnader -7 273 -11 026 -18 141 -6 186 -5 398 788
Netto -6 564 -9975 -16 583 -6 186 -5 186 1000

Intékter - 0 0 - - -
Kostnader -81 -43 -15 - 0 0
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Verksamhot | Jan19- | Jan1s- | UTFALL | BUDGET | PROGNOS | ginger -
Aug 19 Aug 18 PROGNOS

Netto -81 -43 -15 - 0 0

TOTALT

Intdkter 135973 120 610 189 204 164 500 177 965 13 465

Kostnader -872834 | -814150 | 1284745 | -1305223 -1 306 688 -1 465

Netto -736 861 | -693 540 | -1095541 | -1140723 -1128 723 12 000

Atgirder med anledning av budgetutfallet

Inom dldreomsorgens utforarverksamhet samt pa Myndighet gors
atgirdsplaner for att nd budget i balans vid arets slut. Atgirderna har vigts in i
prognosen som ldmnas per augusti.

3.2 Investeringsredovisning

Uppfoljning och analys fleriariga investeringsprojekt

De flerdriga investeringsprojekten redovisar ett totalt utfall till och med augusti
2019 pa 5,9 miljoner kronor och utfallet for delér 2 2019 uppgér till 1,2
miljoner kronor.

Ingen storre avvikelse prognostiseras pa totalen for ndgot av de flerariga
investeringsprojekten bortsett fran att projektet "verksamhetssystem Lifecare"
genererar ett overskott pa 0,5 miljoner kronor. Anledningen é&r att prognosen
for projektet visar att de avsatta investeringsmedlen inte kommer att anvéndas.

Arets prognos jimfort med riktvirdet for 2019 for de flerdriga
investeringsprojekten, visar ett underskott om 0,3 miljoner kronor. Avvikelsen
utgors av:

e 0,3 miljoner kronor i1 dverskott géillande inventarier kopplade till
Sandstugans gruppbostad pa grund av att byggprojektet dr forsenat

e 0,1 miljoner kronor i 6verskott for inventariemedel kopplade till
Lugnets gruppbostad pa grund av outnyttjade investeringsmedel som
prognostiseras att inte heller utnyttjas

e 0,3 miljoner kronor i dverskott for projektet verksamhetssystem
Lifecare” dér investeringsmedel inte kommer att utnyttjas

e 1,0 miljoner kronor i underskott for inventariemedel kopplade till
Allégardens vard- och omsorgsboende. Anledningen till underskottet dr
att inflyttning ar planerad innan arsskiftet och den totala budgeten for
inventariemedlen prognostiseras att forbrukas 1 ar.
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Total | Total UGIELS ) s Ueie Rikt- | Arets | Ack. el
utfall budget - s riktvirde
. bud- | prog- véarde | prog- | utfall
EIEEE get |nos | oM Lo 2019 | nos | 201908 | 2019~
(mkr) | (mkr) 201908 | prognos (mkr) | (mkr) | (mkn) Ack. Utfall
(mkr) (mkr) (mkr)
6002 Vob -5,0 -5,0 -0,2 0 -4,0 -5,0 -0,2 3,8
Allégarden
Inventarier
6004 Vob -10,6 | -10,6 | -5,3 0 -2,0 -2,0 -1,0 1,0
Tumba
Inventarier
6007 Grb. -0,4 -0,4 -0,3 0 -0,1 -0,0 -0,0 -0,1
Lugnet
Inventarier
6750 Grb. -0,4 -0,4 0 0 -0,3 0 0 0,3
Sandstugan
Inventarier
6751 Grb. -0,4 -0,4 0 0 0 0 0 0
Slattmalm
Inventarier
6752 Grb LSS | -0,4 -0,4 0 0 0 0 0 0
B Inventarier
6753 Grb LSS | -0,4 -0,4 0 0 0 0 0 0
C Inventarier
6755 -0,5 -0,0 0 0,5 -0,3 0 0 0,3
Verksamhets-
system
Lifecare VOF

Uppfoljning och analys arliga investeringsprojekt

De érliga investeringsprojekten redovisar ett totalt utfall till och med augusti
2019 pa 0,34 miljoner kronor. Inga storre avvikelser prognostiseras for 2019
men det &r i dagsldget svart att sdga i vilken omfattning investeringar kommer
behdva goras under dret och om hela budgeten kommer forbrukas.

Avv. Avv.
. Budget | Prognos | Utfall | Budget - | Budget- .

e (mkr) (mkr) (mkr) | Prognos | Utfall SECIDTEES
(mkr) (mkr)

3500 Investeringar AO/OF | -1,4 -1,4 -0,1 0 1,3 dec-19

3503 Arbetsmiljoatgarder -0,2 -0,2 0 0 0,2 dec-19

VOF

3504 Data, Natverk och -0,5 -0,5 -0,1 0 0,4 dec-19

Tele

3507 Underhall VOF -1,0 -1,0 -0,1 0 0,9 dec-19

Delarsrapport 2, Vard- och omsorgsnamnden, Tertial 2 2019

23(23)




-

Delar 2 2019

Namnd: Vard- och omsorgsnamnden (Kostnader anges med minustecken)

V0|Ymer Aug Aug Utfall Budget Prognos

2018 2019 2018 2019 2019

Aldreomsorg

Myndighet. SoL Antal drende/ arsarbetare 101 101

Vard- och omsorgsboende  :Antal fysiska platser 369 339 346 359 349
Antal &rsplatser, kommunal regi 336,8 3334 316,2 348,2 335,1

Ink Villa Riksten Antal arsplatser, extern regi 134,7 173,4 139,7 134,5 170,1

Varav

-Korttidsboende mm Antal fysiska platser 23 0,0 17 20 10
Antal arsplatser, kommunal regi 16,5 0,0 12,3 19,0 3,2
Antal arsplatser, extern regi 8,7 33,7 14,2 4,5 31,2

Hemtjanst Antal beviljade timmar 265 553 261 815 398 800 402 000 400 000
Antal brukare 1045 995 1046 995

o
NVCkeltaI: resursmatt Aug Aug Utfall Budget Prognos
2018 2019 2018 2019 2019

Vard- och omsorgsboende i Nettokostnad/ &rsplats (snitt) kommunla regi, tkr -699 -787 -751 -703 -762
Nettokostnad/ dygn (snitt) kommunla regi, tkr -1,914 -2157 -2,057 -1926 -2,087
Nettokostnad/ arsplats (snitt) extern regi, tkr -751 -748 -740 -766 -755

Inkl Villa Riksten Nettokostnad/ dygn (snitt) extern regi, tkr -2,058 -2,049 -2,028 -2,100 -2,070

Varav

Korttidsplatser Nettokostnad/ arsplats (snitt) kommunla regi, tkr -718 0,0 -1290 -791 -532
Nettokostnad/ dygn (snitt) kommunla regi, tkr -1,967 0,0 -3,534 -2,168 -2,087
Nettokostnad/ arsplats (snitt) extern regi, tkr -722 -846 -761 -850 -841
Nettokostnad/ dygn (snitt) extern regi, tkr -1,978 -2,319 -2,084 -2,329 -2,305

Hemtjanst Nettokostnad / beviljad timme -370 -393 -353 -384 -397
Nettokostnad per brukare (snitt) -94 005 -103 309 -145 023 -159 641
Budgeterat timpris -372 -384 -372 -384 -384




Delar 2 2019

Ndmnd: Vard- och oms

orgsnamnden

(Kostnader anges med minustecken)

V0|Vmer Aug Aug Utfall Budget Prognos
2018 2019 2018 2019 2019

Omsorg funktionsned-satta

Myndighet, LSS Antal drende/ arsarbetare 87,8 87,8

Bostad med sarskild service,

enligt LSS

-Gruppbostad Antal fysiska platser 121 127 124 127 127
Antal arsplatser 121 124,5 124 127,0 125,3

- Servicebostad Antal fysiska platser 59 64 60 64 64
Antal arsplatser 55 62,8 59,0 64,0 63,2

-Externa placeringar Antal arsplatser 38,6 43,0 39,3 45,0 43,6

Bostad med sarskild service,

enligt SoL

-Gruppbostad Antal fysiska platser
Antal arsplatser

- Servicebostad Antal fysiska platser
Antal arsplatser

-Externa placeringar Antal arsplatser 21,6 20,5 20,4 17,0 21,4

Personlig assistans,LSS Antal timmar 116 497 120058 172 661 175 000 181 051
Antal brukare 78 82 77 82,3
Antal timmar/ brukare 1491 1464 2 255 2200

Varav egen LSS Antal timmar 24 088 23867 36 708 38 000 32 541

Antal brukare 16,1 15,0 15,6 15,3
Antal timmar/ brukare 1494 1591 2 356 2127

Personlig assistans,SFB 51 Antal timmar 230502 220993 342 336 385 404 335240
Antal brukare 186,0 185,6 184,8 191 186
Antal timmar/ brukare 1239,1 1191 1852 2018 1802

Varav egen SFB 51 Antal timmar 119615 112 063 176 141 220452 168 094

Antal brukare 32,6 30,6 31,5 33,0 30,4
Antal timmar/ brukare 3667 3660 5592 6 680 5526

Boendestdd enligt SoL Antal timmar 14021 20736 19 000 21032




Nyckeltal, resursmatt

Aug Aug Utfall Budget Prognos
2018 2019 2018 2019 2019
Bostad med sdrskild service
-Gruppbostad Nettokostnad/ plats (snitt), tkr -1 007 -1017 -1082 -1 058 -1070
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -2 758 -2 785 -2 965 -2 899 -2931
- Servicebostad Nettokostnad/ plats (snitt), tkr -363,6 -271,3 -323 -326 -279,1
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -996,1 -743,5 -886 -894 -764,7
-Externa placeringar Nettokostnad/ plats (snitt), tkr -1718 -1799 -1732 -1798 -1802
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -4 707 -4 930 -4 745 -4 926 -4 937
Personlig assistans,LSS Nettokostnad/ timme, kr -281 -261 -270 -292 -262
Varav egen LSS Nettokostnad/ timme, kr -300 -247 -242 -266 -254
Personlig assistans,SFB 51 Bruttokostnad/ timme, kr -341,1 -361 -344 -302 -348
Varav egen SFB 51 Bruttokostnad/ timme, kr -356 -387 -364 -295 -368
Boendestod enligt SoL Nettokostnad /timme,kr -355 -371 -402 -385




