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Inledning

En av de viktigaste forutsédttningarna for att barn ska kunna inhdmta och ut-
veckla kunskaper och virden i forskolan &r en trygg och stimulerande ldrande-
miljo som bygger pa delaktighet och respekt.! Utbildningen ska férmedla och
forankra respekt for méinskliga rattigheter och de grundlaggande demokratiska
varderingar som samhdllet vilar pa. Ett tillatande klimat, tillitsfulla relationer
och att ingen krénks &r forutsittningar for en kvalitativ forskola. Det far ocksa
betydelse for barn och ungas tillit till samhaillet i stort.

Utbildningen 1 forskolan ska vara rolig, trygg och larorik for alla barn som del-
tar samt utga fran en helhetssyn pé barn och barns behov.? Trygghet ér ett be-
grepp med vid definition och barns trygghet 1 forskola kan relateras till peda-
gogiska, psykosociala och fysiska faktorer. I riktlinjerna ligger tonvikten pa de
bada forstndimnda faktorerna men dven fysiska aspekter av trygghet omfattas.

Policy
Barn 1 Botkyrkas kommunala férskolor ska uppleva trygghet 1 forskolan.

Syfte

Syftet med riktlinjerna &r att konkretisera det trygghetsskapande arbetet i Bot-
kyrkas kommunala forskolor. Riktlinjerna ska stotta forskolornas personal i att
skapa en trygg miljo for barnen och bidra till forstéelse for vad styrdokumen-
tens formuleringar innebir.

Styrdokument

Det trygghetsskapande arbetet regleras 1 ett flertal styrdokument, bland annat
FN’s barnkonvention, Skollagen, Diskrimineringslagen och forskolans léro-
plan. For mer detaljerad information se bilaga 1.

Plan mot diskriminering och krankande behandling

I enlighet med vad som framgér av lagkraven ska varje forskola arligen upp-
ritta en plan mot krdnkande behandling samt varje ar skriftligen dokumentera
arbetet med aktiva atgérder mot diskriminering. I Botkyrka kommun kommer
planen mot kriankande behandling och de dokumenterade aktiva atgarderna for
att motverka diskriminering att innefattas i ett gemensamt dokument kallat
Plan mot diskriminering och krinkande behandling. Varje forskola inom
forskoleenheten ska ha en sadan plan. Planens 6vergripande struktur kan vara
gemensam Over hela forskoleenheten, men de aktiva dtgdrderna behover utga
frdn behov som definierats pa respektive forskola.

! Skolinspektionen, 2016.
2 Skolverket, 2018.



Teoretiska utgangspunkter

Var och en som verkar inom forskolan ska frimja aktning for manniskolivets
okrankbarhet, individens frihet och integritet, alla ménniskors lika virde, jam-
stilldhet mellan flickor och pojkar samt solidaritet mellan ménniskor.?

Den enskilt mest betydelsefulla faktorn for barns trygghet ér forskolepersona-
lens kompetens och forhallningssitt.* De teoretiska stillningstagandena utgar
darfor frin att forhéllningssattet hos personalen i forskolan har stor betydelse
for barns trygghet och att pedagogiska relationer av hog kvalitet ar viktigt 1 det
trygghetsskapande arbetet. Eftersom barns erfarenheter av att bli lyssnade till
samt tagna pa allvar har stor betydelse for deras formaga att uppfatta och rea-
gera pa krinkningar® ir arbetet med barns delaktighet ocksd en viktig del av
det trygghetsskapande arbetet. I riktlinjerna utgér forstaelsen for barns delak-
tighet fran Harts delaktighetsstege (se avsnitt nedan).

De teoretiska utgangspunkterna ska i kombination med beprovad erfarenhet
beaktas nir det trygghetsskapande arbetet utvecklas pé forskolan. Vare sig ar-
bete med pedagogiska relationer eller delaktighetsfrimjande arbete kan ske i
projektform och inte heller forldggas till vissa specifika sammanhang under da-
gen eller vissa perioder under aret. Det dr viktigt att det dr ett kontinuerligt ar-
bete som pdgar under hela dagen och 1 alla situationer.

Pedagogiska relationer

Pedagogiska relationer av hog kvalitet ar betydelsefullt i skapandet av en lik-
vardig forskola och da pedagogiska relationer handlar om personalens forhéll-
ningssétt har dessa ocksa betydelse for barnets upplevelse av trygghet. En pe-
dagogisk relation av hog kvalitet antas uppsta dé forskolepersonal formar att
mota barnen pa ett socialt, kognitivt och emotionellt plan.®

Barnen ska moéta forskolepersonal som forstir och bekréftar deras kénslor, in-
tressen och avsikter samt att personalen ska ge barn uppmaérksamhet och vara
lyhoérda for deras behov av till exempel trost, utmaningar, vénskap eller om-
sorg. Det &r ocksd viktigt att personalen dr nirvarande och tillgénglig for bar-
nen under dagen, dr engagerad i uppdraget samt att forskolan &r en plats som
priglas av empati, positiv anda och glidjefylld stimning.’

3 Skolverket, 2018

4 Skolinspektionen, 2016
3> Eidevald, 2018

¢ Vetenskapsradet, 2015
7 Skolinspektionen, 2016



Harts delaktighetsstege

1992 utvecklade Roger Hart en modell som symboliserar barns delaktighet i
samhdéllet. Modellen synliggor olika nivéer av delaktighet och har anvénts av
UNICETF for att konkretisera innebdrden av barns delaktighet i olika samman-
hang. Modellen bygger pa att det finns atta nivder av delaktighet, vilka i mo-
dellen illustreras med hjilp av pinnarna pa en stege. De tre nedersta nivderna
beskriver agerande som enbart leder till skenbar delaktighet medan de fem
ovre nivaerna beskriver en stigande niva av delaktighet. Det ar viktigt att
komma ihag att det inte dr ett mal 1 sig att uppné den hdgsta nivan. Beroende
pa olika faktorer, sa som till exempel barngruppens sammansittning och bar-
nens élder, kan en ldgre nivé av delaktighet vara ldmplig 1 vissa sammanhang.

Eftersom endast reell delaktighet bidrar till barnets kénsla av att bli lyssnad till
samt bli tagen pa allvar® ir det samtidigt viktigt att siikerstilla att den delaktig-
het som forekommer i forskolan karaktiriseras av ett handlande som &terfinns i
de 6vre nivaerna. En mer detaljerad beskrivning av delaktighetsstegen ater-
finns 1 bilaga 2.

Trygghetsskapande arbete i Botkyrkas forskolor

Det trygghetsskapande arbete som sker 1 Botkyrkas forskolor kan delas upp 1
tre delar. Det frdmjande arbetet, det forebyggande arbetet och det utredande
arbetet.

Det framjande arbetet

Det framjande arbetet handlar om att hitta och forstirka positiva forutsétt-
ningar for barn att utvecklas i en trygg milj6. Pedagogiska relationer av hog
kvalitet forstirker de forutsdttningar som behdvs for att kunna erbjuda barn en
trygg forskola utan krinkningar, trakasserier eller diskriminering.’

En av de viktigaste aspekterna for att motverka krinkningar ar att barn tidigt
far erfara att deras vilja, deras asikter och deras person tas pa allvar och re-
spekteras. De barn som lért sig detta har littare att markera, reagera och berétta
om eventuella krinkningar.'® Ett medvetet arbete med barns delaktighet dr dér-
for en del av det frimjande arbetet. Ytterligare en faktor som visat sig bidra i
det trygghetsfrimjande arbetet dr personalens kompetens i

8 Emilson, 2008
° En beskrivning av begreppen kriinkning, trakasserier och diskriminering aterfinns p4 sida 13.
10 Eidevald, 2018



virdegrundsrelaterade frigor.!! Det frimjande arbetet ska vara en del av for-
skoleenhetens systematiska kvalitetsarbete och vardegrundsrelaterade frige-
stdllningar ska regelbundet diskuteras.

Samtliga kommunala forskolor i Botkyrka ska:

e Systematiskt fora diskussioner om personalens forhallningssitt och om
pedagogiska relationer, samt vad detta konkret kan innebira i arbetet.

e Ha en plan som sékerstéller att all personal 1 forskolan genomgar kom-
munens utbildningspaket om valdsprevention.'?

o Sikerstilla att det systematiskt fors diskussioner om vad kréankningar,
trakasserier och diskriminering i forskola innebar.

o Sikerstdlla att det systematiskt fors diskussioner géllande barns integri-
tet 1 exempelvis dokumentations- och omsorgssituationer.

o Sikerstdlla att delaktighetsstegen ligger till grund for att analysera fore-
komsten av delaktighet i olika situationer.

Det férebyggande arbetet

Alla kommunala forskolor 1 Botkyrka ska arbeta férebyggande for att sdker-
stdlla barns trygghet. Det som skiljer det forebyggande arbetet frén det frim-
jande dr att detta arbete utgar fran identifierade risker. Som ett led i det arbetet
ska érligen varje forskola i kommunen uppritta en plan mot diskriminering och
krankande behandling innehallande en 6versikt av de atgérder som behovs for
att forebygga och forhindra krinkande behandling. Planen ska innehalla en re-
dogorelse for vilka av dessa atgérder som ska pdborjas eller planeras att ge-
nomforas under det kommande dret. Planen ska dven innehalla en redogorelse
av hur tidigare ars planerade atgirder har genomforts. Planen mot diskrimine-
ring och krinkande behandling ska ocksé innefatta forskolans dokumenterade
arbete med aktiva atgérder for att motverka diskriminering. Planen ska utga
fran det som framkommit genom framjande samt utredande insatser. Till det
forebyggande arbetet hor dven sékerstdllandet av att forskolans fysiska miljo &r
saker och trygg for barnen.

Botkyrka kommuns handlingsplan for att motverka dvergrepp ér en del av det
forebyggande arbetet d4 handlingsplanen utgér fran riskfaktorer som definie-
rats genom nationella och internationella forskningsstudier.!® Det forebyg-
gande arbetet ska vara en del av forskoleenhetens systematiska kvalitetsarbete.

! Forskolans virdegrund beskrivs i Lpfo, 18, inledande stycket.
12 Utbildningspaketet sker i samarbete med socialtjinsten och bestar av tre tillféllen.
13 Bergstrom, Eidevald & Westberg-Brostrom, 2016



Samtliga kommunala forskolor i Botkyrka ska:

o Sikerstdlla att handlingsplanen for att motverka overgrepp efterfoljs (se
bilaga 2).

o Sikerstilla att all ny personal har vetskap om handlingsplanen for att
motverka dvergrepp.

e Genomfora trygghetsvandringar minst en gdng per ar.
e Genomfora barnskyddsrond minst en géng per &r (se bilaga 3).

e Sikerstdlla att det utredande och frimjande arbetet systematiskt doku-
menteras och utgor underlag for aktiva dtgarder samt blir en del av det
forebyggande arbetet for att forhindra krinkande behandling.

e Utveckla delaktigheten 1 de miljder/situationer dér analyser utifrén del-
aktighetsstegen visat att den &r bristfallig.

e Arligen sammanstilla en plan mot diskriminering och kriinkande be-
handling som innefattar bade atgarder for att forebygga och forhindra
kriankande behandling och aktiva atgirder for att motverka diskrimine-
ring.

Det utredande arbetet

I Botkyrkas forskolor rdder nolltolerans nir det géller diskriminering, trakasse-
rier och kridnkande behandling. Om detta &dnda intréffar ska det anmaélas, f6ljas
upp och hanteras skyndsamt. Vid misstanke om att ett barn utsatts for krén-
kande behandling, trakasserier eller diskriminering ska forskolan skyndsamt ge
stod till den drabbade.

Anmilan och utredning sker enligt foljande:

1.Forskolepersonal
. anmadler till
Barn misstinks ha 1.Forskolepersonal bitrddande rektor.
eller har blivit utsatt far kéinnedom om Vérdnadshavare samt
for: hindelsen rektor informeras.

Analys sker pé
Rektor anmailer till enhets-
huvudman. respektive huvud-

Forskoleenheten mannaniva.

utreder héndelsen Uppfoljning

skyndsamt och genom bl.a.

vidtar atgérder. systematiskt
kvalitetsarbete

« Krinkande 2.Vardnadshavare .
R far kinnedom om 2. Vérdnadshavare

behandling " iler i
> héndelsen _ anmiler till
» Trakasserier bitridande rektor.
* Diskriminering Rektor informeras

Det kan vara svart for yngre barn att uttrycka sin upplevelse av en hindelse el-
ler en situation och darfor dr det viktigt att personalen &r tillgénglig, observant



och lyhord infor situationer dér barn kan ha krénkts. All personal i forskolan
har skyldighet att ingripa vid misstankt krdnkning eller trakasserier. Om perso-
nalen dr osédker pa hur situationen bor tolkas ska en utredning pabdrjas.

Samtliga kommunala forskolor i Botkyrka ska:

o Sikerstélla att all personal har vetskap om hur de ska agera vid missténkta
kridnkningar, trakasserier eller 6vergrepp (se bilaga 2).

e Ta tillvara kunskap som framkommit genom det utredande arbetet och sé-
kerstélla att det blir en del av forskolans forebyggande arbete.

Ansvar pa olika nivaer
Huvudmannen ansvarar for:

o Att folja upp rektorns ansvar for barnens trygghet, vilket sker i1 forskolor-
nas arbetsplaner inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

e Att det finns rutiner for hur arbetet mot krankande behandling och diskri-
minering (till exempel anmélan, utredning, atgdrder och dokumentation)
ska bedrivas.

e Att systematiskt folja upp anméilningar, analysera dem och lata analysen
ligga till grund for beslut om utveckling eller atgidrdande av brister.

e Attriktlinjer for trygghet uppdateras regelbundet.

Rektor ansvarar for:

e Attarbeta frimjande och forebyggande for trygghet i forskoleenhetens ar-
betsplan inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

o Att sdkerstilla att varje forskola inom enheten arligen upprittar en plan in-
nehallande en oversikt av de dtgidrder som behovs for att forebygga och
forhindra kridnkande behandling (del av plan mot diskriminering och kran-
kande behandling).

o Att sdkerstdlla att varje forskola inom enheten dokumenterar de aktiva at-
girder som vidtagits for att motverka diskriminering samt att dessa foljs

upp, utvirderas och revideras varje ar (del av plan mot diskriminering och
krinkande behandling).

o Att sékerstélla att forskoleenhetens utredningar av misstdnkta krankningsa-
renden och trakasserier hanteras 1 ddrfor avsett system (Df-respons).

o Att sdkerstdlla att anmilda krinkningsdrenden inom forskoleenheten utreds
skyndsamt och att kunskap darifran blir en del av det férebyggande arbetet
mot diskriminering och kréinkande behandling.



Att det finns rutiner for anméilda och oanmélda besdk pa enhetens forsko-
lor.

Att det finns rutiner som sidkerstiller att samtliga medarbetare inom forsko-
leenheten informeras om handlingsplan for att motverka dvergrepp 1 for-
skolan (se bilaga 2).

Bitridande rektor ansvarar for:

Att genom ett néra och operativt ledarskap vara uppmaérksam pa persona-
lens forhallningssétt samt arbeta for att de pedagogiska relationerna haller
hog kvalitet.

Att regelbundet fora diskussioner med personalen om barns delaktighet.

Att regelbundet fora diskussioner med personalen om barns integritet i till
exempel dokumentations- och omsorgssituationer.

Att regelbundet informera forskoleenhetens rektor om det virdegrundsar-
bete som bedrivs pa forskolan samt vid behov soka stdd fran rektor for
fortsatt hantering.

Att arbeta frimjande och forebyggande for trygghet inom ramen for for-
skolans systematiska kvalitetsarbete.

Att arligen uppritta en plan innehallande en 6versikt av de atgérder som
behovs for att forebygga och forhindra krinkande behandling pa forskolan
(del av plan mot diskriminering och krinkande behandling).

Att dokumentera de aktiva atgérder som vidtagits for att motverka diskri-
minering pa forskolan samt folja upp, utvirdera och revidera dessa varje ar
(del av plan mot diskriminering och krinkande behandling).

Att utreda forskolans anméilda trakasserier och krankningsérenden i darfor
avsett system (Df-respons) och sikerstilla att kunskap dérifran blir en del
av forskolans aktiva atgirder och forebyggande arbete.

Att genomfora trygghetsvandringar minst en gang varje ar samt sékerstélla
att resultatet fran dessa utgor underlag for forskolans aktiva atgarder och
forebyggande arbete.

Att genomfora barnskyddsrond minst en gdng varje ar samt sékerstélla att
resultat fran dessa utgor underlag for insatser.

Att sékerstilla att aktiva atgérder 1 planen mot diskriminering och krén-
kande behandling forankras hos varje arbetslag pa forskolan.

Att sdkerstdlla att rutinerna for anmélda och oanmaélda besdk pé forskolan
efterlevs.



Att sékerstilla att samtliga medarbetare pé forskolan kénner till innehéllet 1
handlingsplanen for att motverka overgrepp i forskolan (se bilaga 2).

Personalen ansvarar for:

Att utveckla pedagogiska relationer av hog kvalitet med varje barn 1 barn-
gruppen.

Att stotta barn socialt, kognitivt och emotionellt och dédrigenom sékerstélla
att barn kinner sig trygga i forskolan.

Att kontinuerligt och pa olika sitt arbeta for att barn ska kidnna sig reellt
delaktiga.

Att védrna barns integritet.

Att kontinuerligt arbeta med barnen kring normer och vérden for att skapa
ett klimat dér barnen lar sig att respektera varandra.

Att tydligt ingripa och folja upp nér ndgon bryter mot den gemensamma-
vardegrunden.

Att tydligt ingripa och anméla 1 darfor avsett system vid misstanke om
krankningar, 6vergrepp eller trakasserier (Df-respons).

Att folja reglerna i handlingsplanen mot dvergrepp (se bilaga 2).

Att under ledning av bitradande rektor genomfora trygghetsvandringar.



Vart kan jag vanda mig for stod och mer information?
Botkyrka kommun

Rektor och bitrddande rektor pa respektive forskola kontaktas i forsta hand vid
héndelser kopplade till forskolan. Vid behov kan dven chef for verksamhets-
omrade forskola kontaktas.

Botkyrka kommuns barnombudsman

Telefon: 070-886 11 74

e-post: ewa.hollen@botkyrka.se

Munkhitteviagen 45, 147 85 Tumba
https://www.botkyrka.se/skola-och-forskola/elevhalsa-och-stod/botkyrkas-
barnombudsman

Barn- och elevombudet (BEO)
Telefon: 08-586 080 00

e-post: beo@skolinspektionen.se
Box 23069, 104 35 Stockholm
https://beo.skolinspektionen.se

Skolinspektionen

Telefon: 08-586 080 00

e-post: skolinspektionen@skolinspektionen.se
Box 23069, 104 35 Stockholm
www.skolinspektionen.se

Diskrimineringsombudsmannen
Telefon: 08-120 20 700

e-post: do@do.se

Rasundavigen 18, 169 67 Solna
www.do.se

BUP

PRIMA barn- och ungdomspsykiatri Botkyrka
Tomtbergavégen 2, 145 67 Norsborg

Telefon: 08-580 071 00

WWW.prima.se

BRIS

Vuxentelefon om barn: 0771-50 50 50
Barntelefon: 116 11

www.bris.se



Tydliggorande av begrepp

Diskriminering ér nir forskolan behandlar ett barn simre &n andra barn och
missgynnandet har samband med diskrimineringsgrunderna. Diskriminering
kan vara direkt eller indirekt.

De sju diskrimineringsgrunderna &r f6ljande:
I. Kon
Konsoverskridande identitet eller uttryck
Etnisk tillhorighet
Religion eller annan trosuppfattning
Funktionsnedséttning
Sexuell laggning
Alder

NS kW

Trakasserier ir ett upptrddande som krianker ett barns virdighet och har sam-
band med diskrimineringsgrunderna.

Krinkande behandling ir ett upptrddande som krénker ett barns virdighet,
men saknar koppling till nagon av diskrimineringsgrunderna.

Har kan du lasa mer om krankningar, trakasserier och diskrimine-
ring i forskola

https://www.do.se/globalassets/stodmaterial/stod-skrift-lika-rattigheter-i-fors-
kolan.pdf

https://www.skolverket.se/regler-och-ansvar/ansvar-i-skolfragor/krankande-be-
handling-mobbning-och-diskriminering

https://www.skolverket.se/skolutveckling/inspiration-och-stod-i-arbetet/stod-i-
arbetet/atgarder-mot-krankande-behandling

Forskolan, uppdrag och juridik'4

14 Roslund, H. (2020). Lund: Studentlitteratur
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