BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

11]

2017-12-04 Dnr AVUX/2017:68

5
Forfragningsunderlag for auktorisation (AVUX/2017:68)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att godkanna bifo-
gat innehall i auktorisationsavtal for utférandet av gymnasial vuxenutbild-
ning.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har sedan tidigare beslutat
att upphandla den gymnasiala vuxenutbildningen genom auktorisationsavtal.
Underlagen till forfragningsunderlagen har arbetats fram i samarbete med
Huddinge kommun, Sédertalje kommun, Salems kommun och Nykvarns
kommun. Samordnande i &rendet ar Huddinge kommun.

Botkyrka vuxenutbildning har under hela processen fort en kontinuerlig dia-
log med upphandlingsenheten for att sdkerstélla juridisk expertis och kom-
munens egna riktlinjer. Fortsatta méten med 6vriga kommuner och deras
upphandlingsansvariga ar inbokat.
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SAMVERKSANSAVTAL 3(7)
Vuxenutbildning, GN-2017/354

De begrepp och forklaringar som ingar i definitioner tillampas i detta avtal.

Ord och begrepp ska i detta Avtal och dess bilagor ha den innebdrd som anges
i denna punkt, savida inte omstandigheterna uppenbarligen foranleder annat.

AVTALSPARTER

Parter i detta avtal ar foljande kommuner (nedan bendmnda parter eller
parterna). Var och en av kommunerna bendmns nedan part.

Huddinge kommun
Barn- och
utbildningsforvaltningen
141 85 Huddinge
Organisationsnummer
212000-0068

Sodertjale Kommun
Barn- och
utbildningsforvaltningen
141 85 Huddinge
Organisationsnummer
212000-0068

Nykvarns kommun
Barn- och
utbildningsforvaltningen
141 85 Huddinge
Organisationsnummer
212000-0068

BAKGRUND

Botkyrka kommun
Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen

147 85 TUMBA
Telefon 08-530 610 00
Org. Nr: 212000-2882

Salem kommun

Barn- och utbildningsforvaltningen
Séaby torg 16

144 33 ROnninge

Telefon (vaxel) 08-532 598 00

Org. Nr: 212000-2874

De i samverkansavtalet ingaende parterna har sedan tidigare samarbetat kring
tillhandahallande av vuxenutbildning i kommunerna.
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Parterna har beslutat att infora ett auktorisationssystem for tillnandahallande av
vuxenutbildning. Detta samverkansavtal reglerar forutsattningarna och
villkorens for kommunernas samverkan avseende detta Auktorisationssystem
och den genom systemet erbjudna vuxenutbildningen.

SYFTE
Syftet med samarbetet ar att arbeta for:

e att hoja maluppfyllelse gallande styrdokument for vuxenutbildningen,
sasom skollagen, laroplan och forordningar

e att anpassa utbildningen efter arbetsmarknadens behov och darmed
bidra till en effektiv kompetensforsorjning

e att genom kommunernas samordning av administration,
kvalitetsuppféljning och utvecklingsarbete forenkla for leverantor av
utbildning

e att utveckla processer, arbetssatt och system som mojliggor
resurseffektivisering av kommunernas arbete

e att skapa goda forutsattningar for vidareutveckling av vuxenutbildning

OMFATTNING

Detta avtal omfattar parterna, vilka infort ett auktorisationssystem for
utbildning i svenska for invandrare samt for kommunal vuxenutbildning pa
gymnasial niva. Aven andra kommuner &n parterna kan efter ansokan medges
inga i samarbetet eller delar av detsamma.

AUKTORISATIONSSYSTEMET

En leverantér kan genom auktorisationssystemet bli auktoriserad for utbildning
i svenska for invandrare samt for kommunal vuxenutbildning pa gymnasial
niva alternativt for endera av dessa utbildningar. Ansokningar provas lopande
enligt géllande auktorisationsvillkor; se bilaga 1 till detta avtal.
Kvalificeringsperioden bor dock vara begransad till tva ganger per ar (en pa
varen och en pa hosten).

Parterna anger inom vilket utbildningsomrade/utbildningsomraden, eller delar
av utbildningsomrade, de kommer att nyttja auktorisationssystemet; se bilaga 2
till detta avtal.

HANTERING AV KOMMUNAL VUXENUTBILDNING

Respektive part forbehaller sig ratten att erbjuda utbildning i egen regi inom
nagot eller nagra av de utbildningsomraden som omfattas av auktorisation
enligt detta avtal

FORETRADARE

Systemet for auktorisation handhas for parternas rakning av Huddinge
kommun genom dess gymnasiendmnd och ska ske i samverkan med
styrgruppen enligt punkten 9.0 nedan. Prévning av om auktorisation av
leverantor forutsatts ske av Huddinge kommun genom s.k. e-Avrop.
Respektive part tecknar sedan separata avtal med auktoriserade leverantorer.
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STYRGRUPPEN

Parterna enligt detta avtal ska inratta en styrgrupp bestaende av fem (5)
ledamoter. Vardera part utser en (1) ledamot till styrgruppen. Ledamot bor
vara rektor eller enhetschef for vuxenutbildningen i respektive kommun.
Styrgruppen ansvarar for och leder det systematiska kvalitetsarbeten i enlighet
med gemensamt framtagna direktiv.

Sammankallande till méten med styrgruppen ar rektor for vuxenutbildning i
Huddinge kommun. Varje part i styrgruppen (Sodertalje foretrader Nykvarn)
har en (1) rost.

IN- OCH UTTRADE | AUKTORISATIONSSYSTEMET

Part ager skriftligen ratten att sdga upp detta avtal for egen del, med en
uppsagningstid om sex (6) manader. Uppségning inges till styrgruppen. Da
annan kommun onskar intrdda som part enligt detta avtal ska detta ske genom
tecknandet av ett tillagg till avtalet.

Att part sager upp detta avtal paverkar inte avtalets giltighet avseende Gvriga
ingaende parter.

AUKTORISATION OCH AUKTORISATIONSAVTAL

Auktorisationsprocessen

Enskild leverantor ansoker om auktorisation i Auktorisationssystemet.
Ansokan handlaggs och prévas av Huddinge kommun i samrad med
styrgruppen. Auktorisationsavtal traffas mellan Leverantor och varje ingaende
part i detta avtal.

Avtalsperioden inleds, enligt vad som anges i avtal mellan den part och
leverantor. En etableringsfas som fortrads av Huddinge kommun inleds.
Etableringsfasen innefattar exempelvis kontroll av rutiner och processer.

Auktorisationsavtal

Auktorisationsavtal far endast andras enligt beslut av styrgruppen, i
férekommande fall efter beslut i respektive parts ndmnd. De gemensamma
huvudsakligen likalydande Auktorisationsavtalen utgor en forutséttning for
samverkan i Auktorisationssystemet. Ingen part ager rétt att sjalv andra i
Auktorisationsavtalen.

Uppfoljning

Styrgruppen ansvarar for och leder arbetet géllande avtals- och
kvalitetsuppfoljning. For att sakerstalla kvalitén pa det systematiska
kvalitetsarbetet kommer Huddinge kommun under 2018 tillsatta en
projektanstélining som Auktorisationshandldggare. Tjanstegraden uppskattas
till en heltidstjanst, men kan komma att bli mindre.

Det systematiska kvalitetsarbetets upplagg beslutas i styrgruppen.

Avauktorisation
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Leverantor ager skriftligen ratten att ansoka om atertagande av auktorisation.
Beslut hdarom fattas av Huddinge kommun genom dess gymnasienamnd i
samverkan med styrgruppen. Ingangna avtal mellan sadan leverantér och part
ska i sadant fall upphora att galla. Att sd kan ske ska anges i avtal som tréffas
mellan part och leverantor. Enskild part dger saledes inte ratten att pa egen
hand avauktorisera en Leverantor.

FINANSIERING

Kostnaderna med arbetet i enlighet med detta avtal ska finansieras gemensamt
av parterna och ska fordelas procentuellt i forhallande till andelen invanare i
respektive kommun och samtliga invanare hos parterna som helhet.
Styrgruppen fattar infor varje nytt kalenderar beslut om budgeten rérande den
gemensamma administrativa resursen. Erséttningsnivan i avtalet star dock fast
for de tre forsta aren av avtalets giltighetstid.

TvisT

Tvist harrérande ur detta avtal ska i forsta hand 16sas genom férhandling
mellan parterna, varvid tvisten ska lyftas till erforderlig niva inom de
respektive ingdende parterna. Om nagon losning darvid inte kan uppnas, ska
tvisten avgoras i allman domstol.

AVTALSTID

Detta Samverkansavtal galler fran och med 2018-01-01 till och med 2022-01-
01. Samarbetsavtalet kan ségas upp skriftligen med en uppségningstid om sex
manader. Som anger i punkten 10 ovan, paverkas inte avtalets giltighet
avseende ovriga ingaende parter, av att enskild part séger upp detta avtal.
Avtalet kan erséttas av ett reviderat avtal under forutséttning att konsensus
mellan ingaende parter foreligger.

AVTALETS GILTIGHET
Detta avtal har uppréttats i fem (5) likalydande exemplar, av vilka Parterna
tagit var sitt.

Namnteckning:

Namn Namn
Titel
Kommun

Ort och datum:

Namnteckning:

Namn Namn
Titel
Kommun

Ort och datum:

Namnteckning:

Namn Namn
Titel

Kommun

Ort och datum:

Namnteckning:

Namn Namn
Titel

Kommun

Ort och datum:



Namnteckning:

Namn Namn
Titel
Kommun

Ort och datum:

SAMVERKSANSAVTAL
Vuxenutbildning, GN-2017/354
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BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 1[4]

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2017-11-21 Dnr AVUX/2017:68
Referens Mottagare
Helen Myslek Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

Beslut om att infora auktorisation for delar av kommunal
vuxenutbildning i Botkyrka kommun

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden beslutar att godkanna bifo-
gat innehall i auktorisationsavtal for utférandet av gymnasial vuxenutbild-
ning.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har sedan tidigare beslutat
att upphandla den gymnasiala vuxenutbildningen genom auktorisationsavtal.
Underlagen till forfragningsunderlagen har arbetats fram i samarbete med
Huddinge kommun, S6dertalje kommun, Salems kommun och Nykvarns
kommun. Samordnande i &rendet ar Huddinge kommun.

Botkyrka vuxenutbildning har under hela processen fort en kontinuerlig dia-
log med upphandlingsenheten for att sdkerstélla juridisk expertis och kom-
munens egna riktlinjer. Fortsatta méten med 6vriga kommuner och deras
upphandlingsansvariga ar inbokat.

Bilagor

» Samverkansavtal

» Ansokningsforeskrifter

* Avtalsvillkor

* SKA-krav

* Bilaga 2 - omradesspecifika krav

* Bilaga 3 - olika utbildningar/kurser
* Bilaga 4 - rutiner

* Bilaga 5 - betygsrétt

* Bilaga 6 - erséattning

* Bilaga 8 - personuppgiftsbitrddesavtal
* Bilaga 9 - IT-sdkerhetsavtal

Nedan foljer en kort sammanfattning av de olika bilagorna.

Ansokningsforeskrifter

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-53061000 Sms- - E-post helen.myslek@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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2017-11-21 Dnr AVUX/2017:68

Ansokningsforeskrifterna &r en inbjudan till auktorisation av kommunal
vuxenutbildning inom vux 5, vilka bestar av kommunerna Botkyrka, Hud-
dinge, Sddertélje, Salem och Nykvarn. Har ges information om de upp-
dragsgivarna, dvs. de samordnande kommunerna. Det en évergripande in-
formation om vad som géller for den som ansdker som anges, t ex uppdra-
gets omfattning, dvs. vilka utbildningsomraden som auktorisationen galler.
Aven avtalsformen forklaras narmre.

Avtalsvillkor

I avtalsvillkoren definieras ord och begrepp som forekommer i avtalen. Aven
syfte, omfattning, avtalstid, tolkningsregler, ansvarsfordelningar, ataganden
och skyldigheter etc. fortydligas samt eventuella paféljder vid brister i utfo-
randet.

SKA-krav

| bilagan SKA-krav ska obligatoriska uppgifter anges. Om nagon uppgift
saknas, rdknas ansokan som ofullstandig och tas inte i beaktande. Detta &r
den mest omfattande bilagan utifran att den behandlar samtliga uppgifter
som ska besvaras. Flera av fragorna ska darefter foljas upp av en forklarande
bilaga. Har har kommunerna arbetat med att starka kravspecifikationerna yt-
terligare fran foregaende tjanstekoncession, bl.a. gallande elever med behov
av extra stod.

Bilaga 2 - omradesspecifika krav

De omradesspecifika kraven riktar sig mot specifika utbildningspaket och
kurser och stéller detaljerade krav pa t ex undervisningstid, lokaler och kurs-
innehall.

Bilaga 3 - olika utbildningar/kurser
I bilaga 3 ska den sOkande ange vilka olika utbildningar/kurser de ansoker
auktorisation i samt hur manga elever de kan ta emot.

Bilaga 4 — rutiner

I bilaga 4 beskriver vi olika administrativa rutiner som géller inom auktori-
sationen sasom t ex antagning, kallelse, avbrott, rapportering till SCB och
CSN, betyg, nationella prov och validering samt individuella studieplaner.

Bilaga 5 — betygsratt

Auktorisationen staller krav pa betygsrétt, vilket ar en kvalitetsséakring. | bi-
laga 5 fortydligas parternas olika ansvarsomraden. Parterna star har for an-
svarig namnd, ansvarig kommun, ansvarig rektor hos huvudman, ansvarig
rektor hos leverantor samt larare.

Bilaga 6 — ersattning



BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

TIJANSTESKRIVELSE

2017-11-21

Kommunerna har haft langa diskussioner om ersattning och kommit fram till
att ingen automatisk arlig uppjustering av erséttning ska ske. Priserna ar
dock nagot hogre an i innevarande tjanstekoncession, detta for att ha ersatt-
ningar i hela krontal istallet for kronor och 6ren. Féregaende ersattningsni-
vaer har hojts till narmsta hela krontal.

Bilaga 8 — personuppgiftshitradesavtal

Bilaga 8 behandlar personuppgiftslagen (1998:204) (personuppgiftslagen)
staller krav pa skriftligt avtal nar ett personuppgiftsbitrade ska behandla per-
sonuppgifter for en personuppgiftsansvarigs rakning. Personuppgiftsbitradet
ska for den personuppgiftsansvariges rakning utféra vuxenutbildning och
kommer som en del av detta uppdrag att for den personuppgiftsansvariges
rékning behandla personuppgifter.

Bilaga 9 - IT-sdkerhetsavtal

3[4]

Dnr AVUX/2017:68

Bilaga 9 innehaller de sérskilda krav pa sakerhet och sékerhetsatgarder som ska galla for Le-
verantorens tilltrade till lokaler, anldggningar och andra utrymmen som Bestéllaren dger eller
annars disponerar, samt for tillgang till Bestallaren tilln6riga informationssystem och in-

formation som Bestéllaren behandlar.

Tidsplan

Aktivitet Start antal dagar Sife]e]e
Implementering 2018-03-16 30 2018-04-15
Avtalstecknande 2018-03-16 1 2018-03-17
Tilldelning 2018-02-26 18 2018-03-16
Tilldelningsbeslut namnd 2018-02-25 19 2018-03-16
Kvalificering 2018-02-05 18 2018-02-23
Annonsering 2018-01-08 27 2018-02-04
Underlag namnd 2017-11-08 2 2017-11-10
Beredning (?) underlag 2017-10-11 28 2017-11-08
Deadline underalg 2017-10-04 2 2017-10-06
Framtagande av underlag 2017-06-27 99 2017-10-04
Marie-Louise Khan-Tamakloe Helen Myslek

Forvaltningschef Verksamhetschef

Expedieras till

Upphandling
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Vuxenutbildningen
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HUddinge Ansokningsforeskrifter

Auktorisation av vuxenutbildning GN-2017/354

ANSOKNINGSFORESKRIFTER
AUKTORISATION AV VUXENUTBILDNING

ARENDENUMMER: GN-2017/354

HUDDINGE KOMMUN

Kommuns tyrelsens forvaltning Post 141 85 Huddinge
Besék Kommunalvagen 28 Tfn vxI/ 08-535 300 00

huddinge@huddinge.se
www.huddinge.se

1(9)



ANSOKNINGSFORESKRFTER 2(9)

............................................................................................................................. 3
........................................................................................................... 3
.................................................................................................... 3
........................................................................................................................................... 3
.......................................................................................................................... 5
..................................................................................................................................................... 5
............................................................................................................................................. 5
................................................................................................................... 6

3.0 F YA N X | 5 TR 6
4.0 EKONOMISK ERSATTINING ...t eeeee oot ettt e ettt eeeee e et et ee et eeeeeeseeeeeeseeees et eeseeesseeeestaeseneens 6
5.0 ADMINISTRATIVA BESTAMIMELSER .......oveitteeeeteeeeeeeeeseeeteseeaseseessessesesssesseassessessessesesssesesssesessesseseesesses 6
51 ANSOKANS FORM OCH INNEHALL 1.vvvviieeiiiiiitrieee e e e s iittrreeeeesssetbtseeeeeessasaatbaesseessasasbbaseeesesssaatbsseeesesssnsbrsraeeseesan 6
5.2 K ONTAKTPERSON ...t tutttteeteeessessstsessseessasssssesssssssssassbasssesssssasbbaseeesesssas b beaeeeseesssbbebaeseeessabbbbaeesesssaabbabaneseesan 7
53 UNDERLAG 1.1tttttttieesseusatteesseessesssbesssasssesassbasssasssesassbaesseeesesasbbeseses e e sab b ba e e e e s e e e sab b b e b e e e eesssasbbbbaeesesssabbbbeneseesas 7
5.4 ELEKTRONISK ANBUDSINLAMNING .....cceiiiiiiiiiiiiiiie e e eeeee ettt e et et et e e e ettt et e e e e e e e e e e e e e et et e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aa e e 7
55 INLAMNINGSBEVIS ... iiuuttrereeeesieisssseeeesesaaisssssssesssaaissssssssesssassssssssssssasssssssssssssssssssssssessssssssssssessssisssrsseeeesennn 8
5.6 FRAGOR OM, SAMT KOMPLETTERING OCH FORTYDLIGANDE AV, UNDERLAGET ..vvviiiveieesiirieesssteesssbeeesssrveessssnnnessnnes 8
5.7 HANDLAGGNINGSTID OCH ANSOKANS GILTIGHETSTID ...uuvvvviieeeessiurrereeesssssisssssssssesssssssssssssessissssssssssessissssssssssesns 8
5.8 PROVNING OCH GODKANNANDE AV ANSOKNINGAR......cciiiiiiiiiieiiiii e ettt ettt 8

5.9 SEKRETESS ... vteeeeeureeeessseeessusesesasaesessesessssbeeesasseesesasaesesasbeeeeanseesesaseeeessabeeesanseesesabeneesssbeeesantessesnsaneesasrenens 9



Huddinge ANSOKNINGSFORESKRFTER

1.0

1.1

1.2

1.3

ALLMAN ORIENTERING

INFORMATION OM UPPDRAGSGIVAREN
Huddinge kommun, Barn- och utbildningsférvaltningen

Kommunalvégen 28

141 85 Huddinge

Telefon (vaxel) 08-535 300 00
Org. Nr: 212000-0068

Botkyrka kommun, Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsférvaltningen
147 85 TUMBA

Telefon 08-530 610 00

Org. Nr: 212000-2882

Salem kommun, Barn- och utbildningsférvaltningen
Saby torg 16

144 33 Ronninge

Telefon (vaxel) 08-532 598 00

Org. Nr: 212000-2874

Sodertéalje kommun, Barn- och utbildningsforvaltningen
Kommunalvégen 28

141 85 Huddinge

Telefon (vaxel) 08-535 300 00

Org. Nr: 212000-0068

Nykvarn kommun, Barn- och utbildningsférvaltningen
Kommunalvégen 28

141 85 Huddinge

Telefon (vaxel) 08-535 300 00

Org. Nr: 212000-0068

INBJUDAN TILL AUKTORISATION AV KOMVUX

Detta auktorisationssystem ar samordnat av Botkyrka kommun, Huddinge
kommun, Botkyrka kommun, Nykvarns kommun och Sddertélje kommun,
nedan kallade ”Uppdragsgivaren”.

Uppdragsgivaren bjuder harmed in sdkande att lamna anstkan om att bli
auktoriserad for att bedriva SFI och/eller gymnasial vuxenutbildning, enligt

nedanstaende instruktioner och bifogade handlingar. Uppdragsgivaren omfattas

av Huddinge kommun.

AVTALSPARTER
Huddinge kommun:
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Huddinge ar med sina ca 100 000 invanare huvudstadsregionens nast storsta
kommun, med ett oslagbart lage dar vackra natur- och friluftsomraden moter
storstadens bekvamligheter.

Hér finns Flemingsberg med hégskolor och universitet, samt Sveriges storsta
handelsplats Kungens kurva. Har finns goda forutsattningar for manniskor att
utvecklas och ma bra.

Huddinge kommun kannetecknas av mangfald, omtanke och stark framatanda.
Tillsammans skapar vi en hallbar framtid for alla som bor och arbetar har.

Uppdragsgivaren ar den nast storsta arbetsgivaren i Huddinge med cirka 6 500
anstallda och bestar av fem forvaltningar:
Barn- och utbildningsférvaltningen (BUF)

Kommunstyrelsens forvaltning (KSF)

Kultur- och fritidsférvaltningen (KUF)

Natur- och byggnadsférvaltningen (NBF)

Social- och dldreomsorgsforvaltningen (SAF)

L&s mer om Huddinge kommun pa www.huddinge.se

Botkyrka kommun:

Botkyrka kommun &r en av Stockholm lans storsta kommuner med ca 91 000
invanare och antalet Botkyrkabor 6kar stadigt. | kommunen talas ca 100 sprak
och manga Botkyrkabor har sina rotter i andra lander. Drygt 58 procent &r
antingen sjalva fodda i ett annat land eller har bada sina foraldrar fodda
utomlands. Botkyrka har en ung befolkning, bade i jamforelse med andra
kommuner i l&net och med landet i stort.

Botkyrka Vuxenutbildning &r organiserad under Arbetsmarknad- och
vuxenutbildningsforvaltningen och har idag samtlig gymnasial vuxenutbildning
upphandlad genom en tjanstekoncession med 11 utbildningsanordnare.
Utbildning i svenska for invandrare, vuxenutbildning pa grundlaggande niva
samt sarskild utbildning for vuxna bedrivs i egen regi. L&s mer om Botkyrka
kommun pa www.botkyrka.se

Botkyrka kommun kommer att auktorisera inom avtalsomradena 2A, 2B, 3A,
3B och 3 C.

Salem kommun:

Salem &r den nara och naturskona parlan med ca 17 000 invanare. Det finns
forbindelser med pendeltag fran Rénninge station, 30 minuter till Stockholm
city, bussfoérbindelser med omkringliggande kommuner samt direktlinje till
Liljeholmen. Kommunen &r storsta arbetsgivaren med ca 1000 anstallda. For
mer information www.salem.se

Salem vuxenutbildning har ingen egen regi nér det galler grundldggande och
gymnasial komvux. From augusti 2018 kommer sfi pa studievéag 2 och 3 att
starta i egen regi pa dagtid med plats for ca 50 elever.

Sodertalje kommun:

Nykvarn kommun:
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UPPDRAGETS OMFATTNING

Auktorisationssystemet &r ett Oppet system dar Leverantorer av
Vuxenutbildning l6pande kan ans6ka om anslutning till systemet. For
anslutning ska Leverantdren uppfylla samtliga krav som stélls i detta underlag.
Uppfyller den sokande alla krav tecknas avtal mellan Kommunen och
Leverantoren. Varje ingaende Kommun tecknar separata avtal. Leverantoren
auktoriseras for att tillhandahalla vuxenutbildning inom ett eller flera
Utbildningsomraden/Programomraden. Innan Leverantor kan pabdrja leverans
maste implementeringsfasen vara genomférd och kontrolleras av
Uppdragsgivaren, avtalsvillkor 5.1. Under avtalstiden kan Leverantdren lagga
till eller dra ifran Utbildningsomraden/Programomraden. Sadan forandring ska
hanteras och 6verenskommas enligt den ordning for forandring av
Utbildningsomraden/Programomraden som stadgas i Avtalet.

Avtalsomradet innefattar:
Utbildningsomrade 1A: Svenska for invandrare - klassrumsundervisning

Utbildningsomrade 1B: Svenska for invandrare - distansutbildning

Utbildningsomrade 2A: Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom
hogskoleforberedande programomraden, klassrumsbaserad undervisning

Utbildningsomrade 2B: Gymnasial vuxenutbildning, kurser inom
hogskoleforberedande programomraden samt gymnasiegemensamma amnen,
distansbaserad undervisning.

Utbildningsomrade 3A: Gymnasial yrkesutbildning

Utbildningsomrade 3B: Gymnasial yrkesutbildning, distansbaserad
undervisning

Utbildningsomrade 3C: Gymnasial larlingsutbildning

Auktoriserad Leverantor har ratt att erbjuda sadan utbildning inom
Utbildningsomrade for vilken Leverantoren r auktoriserad, geografiskt inom
Stockholms lén (distansutbildning och svenska for invandrare regleras sarskilt i
Bilaga 1 och Bilaga 2).

VoLym
Volymer framgar av bilaga 7

AVTALSFORM

Auktorisationssystemet innebar att leverantorer vilka erbjuder vuxenutbildning
ansoker om auktorisation. I Avtalet regleras forhallandet mellan
Kommunen/Uppdragsgivaren a ena sidan, samt Leverantéren & andra sidan,
avseende den uthildning som Leverantoren ska tillhandahalla till tredje man
(eleven), samt de Gvriga ataganden som i samband med denna utbildning
aligger parterna.

Lopande under avtalstiden kan bade antalet och vilka kommuner som &r
anslutna till Auktorisationssystemet komma att forandras. Kommuner som &r
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anslutna kan néar som helst avsluta sin anslutning, med iakttagande av vad som
stadgas avseende uppséagningstid. Under avtalstiden kan saledes avtalsparterna
bli saval fler som farre. Sadana forandringar paverkar inte ingatt Avtal pa annat
satt dn att Leverantoren ska tillhandahalla 6verenskommen utbildning ocksa i
de darvid till Auktorisationssystemet tilltradande Kommuner, alternativt inte
langre tillhandahalla utbildning till den frantradande Kommunen.

Malsattningen med Auktorisationssystemet ar att fa ett langsiktigt samarbete
mellan de ingaende anslutna kommunerna och auktoriserade leverantérerna.
Syftet dr att pa detta satt i samverkan tillgodose saval dagens behov, som att
utveckla vuxenutbildningen for kommande behov och darvid att anpassa
vuxenutbildningen till de skiftande behov som kommer att finnas Gver tid.

Genom Auktorisationssystemet mojliggérs langsiktighet och néra samverkan
mellan kommunerna och i systemet ingaende leverantérer.

Ingaende kommuner kommer att teckna avtal med samtliga Leverantorer som
uppfyller de av kommunerna stéllda krav.

BEGREPPSFORKLARING
Se avtalsvillkor.

AVTALSTID

Kommunerna tecknar separata avtal. Avtal trader ikraft nér det undertecknats
av respektive kommun och Leverantoren och géller tills vidare, under
forutsattning att Leverantoren bibehaller sin auktorisation i
Auktorisationssystemet.

Upphor Leverantorens auktorisation i Auktorisationssystemet, upphor Avtal
omgaende att galla.

Vardera Parten kan nar som helst sdga upp detta Avtal helt eller delvis, till
upphorande sex (6) manader efter skriftligt meddelande darom. Kan Parterna
inte komma Gverens om annan tid, upphdr da Avtalet eller del av Avtalet att
galla sex (6) manader efter Uppdragsgivarens skriftliga meddelande darom.

Har Leverantor inte fatt uppdrag inom tolv (12) manader har
Kommunen/Uppdragsgivaren ratt att hva avtalet.

EKONOMISK ERSATTNING

Uppdragsgivaren faststéller arligen erséttningen till Leverantérena i samband
med beslut om budget i ndstkommande érs verksamhetsplan. | faststalld
timersattning ingar samtliga kostnader for tjansternas utférande. Se Bilaga 6

ADMINISTRATIVA BESTAMMELSER

ANSOKANS FORM OCH INNEHALL
Ansokan utformas enligt Uppdragsgivarens underlag.

Den stkande visar i ansdkan att den uppfyller forutsattningarna och kraven i
underlaget. Obligatoriska krav pa leverantéren och tjansten maste uppfyllas.
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Genom inldmnade av anstkan accepterar den sokande samtliga foreskrivna
villkor i underlaget. Inlamnande av ans6kan innebar dven ett intyg pa att
uppgifter i ansokan och Bilagor &r sanningsenliga.

Den sokande ar ansvarig for att efterfragad information anges och att begérda
dokument bifogas anstkan samt att samtliga obligatoriska krav ar uppfyllda.
Den sokande uppmanas darfor att noggrant ga igenom och kontrollera sin
ansokan innan den ldmnas in.

Om den sokande avstar fran att svara pa nagot av de stéllda kraven eller
fragorna kommer detta att tolkas som att kravet inte kan uppfyllas eller att
kravet inte accepteras.

Ansokan forfattas pa svenska.

Erséttning for upprattande av ansokan utgar inte.

KONTAKTPERSON
Kommunikation fors alltid via funktionen "Fragor och svar" i e-Avrop.

UNDERLAG
Underlaget ar Uppdragsgivarens ansokningsinfordran. Det avser att ge en

saklig och allsidig information om férutsattningarna for auktorisationssystemet.

Underlaget omfattar samtliga handlingar inklusive eventuella fragor och svar
eventuella fortydliganden och kompletteringar som per sista anbudsdag ligger i
upphandlingsverktyget, www.e-avrop.com.

Underlaget innehaller féljande handlingar:

Anbudsforeskrifter (denna handling)

Avtalsutkast

Elektroniskt formular Skakrav inkl. omradesspecifika krav, Bilaga 2

Auktoriserade Utbildningsomraden, Bilaga 3

Rutiner, allménna villkor for kurser, kursstart mm, Bilaga 4

Ansvarsfordelning vid delegerad betygsratt, Bilaga 5

Erséttning, Bilaga 6

Volymberakning, Bilaga 7

e Personuppgiftsbitradesavtal (tecknas och bifogas vid avtalstecknandet),
Bilaga 8

e IT-sékerhetshilaga 9

ELEKTRONISK ANBUDSINLAMNING

Uppdragsgivaren anvander det webbaserade upphandlingsverktyget e-Avrop.
Ansokan kommer att hanteras via e-Avrop. Ansdkan kan endast lamnas
elektroniskt via e-Avrop.

For tillgang till e-Avrop kravs ett anvandarkonto. Foretradare for sokande
ansluter sig personligen till tjansten e-avrop genom att registrera ett
anvandarkonto pa e-Avrops hemsida, www.e-avrop.com.

7(9)
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Observera att for supportfragor géallande hanteringen av e-Avrop hanvisas till
e-Avrops support.

Den e-postadress som s6kande anvant for sin inloggning i systemet, &r den som
galler for all vidare kommunikation bade fran och till Uppdragsgivaren.

Observera att den juridiska person vars organisationsnummer anges i kontot i
e-Avrop betraktas som den sdkande. For de fall ansokan &r lamnat av ett
konsortium ses bolaget med kontot i e-Avrop som foretradare for konsortiet.

INLAMNINGSBEVIS

Né&r den s6kande har lamnat anbud genereras ett inlamningsbevis som
sammanstaller det inskickade. Inlamningsbeviset behdver inte skickas in i
samband med ans6kningen. Daremot ska dokumentet kunna uppvisas pa
uppmaning av Uppdragsgivaren i underskrivet skick. Dokumentet ska da vara
underskrivet av behdrig person hos den sokande. Skriv ut beviset och spara det
pa séker plats.

FRAGOR OM, SAMT KOMPLETTERING OCH FORTYDLIGANDE AV, UNDERLAGET
Las igenom samtliga dokument inkl bilagor mycket noggrant och stall fragor
om nagot &r oklart.

For att samtliga sokande ska behandlas lika, ska fragor om underlaget endast
stallas till Uppdragsgivaren via e-Avrop. Stall helst en fraga per meddelande.

Fragor och svar kommer att besvaras och férmedlas till samtliga sokande via e-
Avrop. Alla fragor och svar som publiceras ar avidentifierade.

Om underlaget av Uppdragsgivaren kompletteras med anledning av fragor fran
stkande, eller av nagon annan anledning, kommer kompletteringen att
publiceras via e-Avrop.

HANDLAGGNINGSTID OCH ANSOKANS GILTIGHETSTID

Uppdragsgivaren handlagger och auktoriserar kompletta ansékningar I6pande.
Om ansokan inte &r komplett kommer den att avvisas och ny ansokan kan
skickas in Handlaggningstid &r normalt cirka tolv (12) veckor efter att en
komplett ansdkan inkommit. Darefter fattas beslut vid nd&rmast efterliggande
namndsammantréde, eller i kommunen bestdmd ordning. Undantag galler for
sommarmanaderna juni, juli augusti och langre sammanhéangande helgdagar
dar handlaggningstiden kan bli langre. Antalet implementeringsfaser &r dock
begransade till tva (2) stycken per kalenderar; en pa varen och en pa hosten.
Intrade till auktorisationssystemet sker tva (2) ganger per kalenderars; till
sOkperioden for januari- och augustistarten.

Handl&ggningstiden kan d&ven komma att férlangas om ett stort antal
ansokningar inkommer under samma tidsperiod.

Auktorisation innebér inte accept av ansokan eller att avtal har ingatts. Avtal
upprattas forst efter namndbeslut och sokande blivit godkéand.
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6.0 SOKANDE AR BUNDEN AV SIN ANSOKAN I SEX (6) MANADER FRAN
OCH MED INLAMNINGSDAGEN.

6.1 PROVNING OCH GODKANNANDE AV ANSOKNINGAR
Provning av ansokningar kommer att utféras av en grupp tjanstemén. Nar det
anges att ett visst dokument ska bifogas anstkan eller att den sokande
skriftligen ska redovisa/beskriva nagot maste detta ske.

Provningen sker, enligt foljande.

1. Formell prévning av sékandens ekonomiska och tekniska méjlighet att
genomfora uppdraget.

2. Kontroll av att alla krav pa verksamheten och krav pa tjansten innehall
ar uppfyllda.
3. Beslut om godkénnande fattas av ndamnd.

Observera att implementeringsfasen maste vara kontrollerad av
Uppdragsgivaren innan leverans av tjanst kan pabdrijas.

(under implementeringsperioden kommer Uppdragsgivaren att
kontrollera att samtliga krav enligt underlaget &r uppfylida.)

6.2 SEKRETESS
Efter det att ansokan har avslutats ar i normalfallet samtliga handlingar i
offentliga handlingar. Sokande som vill skydda uppgifter bor specificera vilka
uppgifter som 6nskas vara sekretessbelagd och vilken skada foretaget skulle
lida om uppgifterna rojs. Det &r dock Uppdragsgivaren, i egenskap av offentlig
myndighet, som beslutar om en uppgift kan sekretessbeldaggas. Beslutet kan
Overklagas till kammarrétten.
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1.0

AVTALSVILLKOR
Vuxenutbildning, GN-2017/354

Detta avtal (nedan kallad ”’Avtal’) har traffats mellan Huddinge
kommun,(nedan kallad ’Kommunen’’) och [Ange], (nedan kallad

’Leveranttren’)

DEFINITIONER

De begrepp och forklaringar som ingar i definitioner tillampas i detta avtal.

Ord och begrepp ska i detta Avtal och dess bilagor ha den innebdrd som anges
i denna punkt, savida inte omstandigheterna uppenbarligen foranleder annat.

Auktorisationsvillkor

De villkor som Leverantdren maste uppfylla for att
godkénnas som Leverantor i Auktorisationssystemet,
utgor bilaga till detta avtalsdokument.

Auktorisationssystemet

Det system for auktorisation av leverantdrer av
vuxenutbildning och inom ramen for vilket detta Avtal
traffas.

Auktorisationsutfardare

Samtliga kommuner som ingar i
Auktorisationssystemet.

Avtal/-et

Detta avtalsdokument med bilagor.

Etableringsfas

Det arbete som gors med att etablera Avtalet och den
verksamhet som

Leverantoren ska bedriva enligt Avtalet.
Etableringsfasen regleras i punkten 10 samt i Bilaga 1
Specifikation.

Gymnasial vuxenutbildning

Innefattar:
e Gymnasiala kurser inom
hogskoleférberedande programomraden
e Gymnasial yrekesutbildning
e  Gymnasial larlingsutbildning

Handlingsplan

Sadan plan for beskrivning av problem

Kommun/kommunen Den kommun som tecknar detta avtal med
Leverantdren.

Leverantor Leverantor som efter prévning enligt erhallit avtal och
darigenom blivit Part i avtalet.

Uppdraget Det uppdrag (vuxenutbildning) som Leverantor atar
sig att utféra for Uppdragsgivaren rakning.

SFI Avser Svenska for invandrare

Sokande Sokande om att bli auktoriseras enligt

Uppdragsgivarens auktorisationssystem gallande
vuxenutbildning

Uppdragsgivare/uppdragsgivaren

De kommuner som ingar i detta samordnade
auktorisationssystem: Huddinge kommun, Botkyrka
kommun, Salem kommun, S6dertélje kommun,
Nykvarn kommun.

Huddinge kommun &r samordnare och fattar beslut
rorande godk&nnande av anskningar och kontroll vid
etableringsfas.
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2.0 AVTALSPARTER

Kommun Leverantor

Varje kommun tecknar separata
avtal. Anpassa texten nedan

Huddinge kommun

Barn- och utbildningsforvaltningen

141 85 Huddinge

Organisationsnummer Organisationsnummer

212000-0068

Kontaktperson for Kommunen Kontaktperson for Leverantor
Jonas Vig

Telefonnummer:

08-535 XXX XX

Epostadress:
jonas.vig@huddinge.se

Adress:

Kontaktperson Uppdragsgivaren
Lat sta

Jonas Vig

Telefonnummer:

08-535 XXX XX

Epostadress:
jonas.vig@huddinge.se

Adress:

2.1 MEDDELANDEN
Samtliga meddelanden mellan parterna géllande detta Avtal ska ske skriftligen.

Om endera parten byter kontaktperson eller kontaktuppgifter ska den andra parten informeras om
detta samt komplettera med nédvandig information motsvarande dessa kontaktuppgifter.



w HUddinge AVTALSVILLKOR

3.0

3.1

3.2

3.3

Vuxenutbildning, GN-2017/354

PARTAVSIKT OCH AVTALETS OMFATTNING

SYFTE

Malsattningen med Auktorisationssystemet ar att fa ett langsiktigt samarbete
mellan Kommunen och Leverantorerna. Syftet ar att pa detta satt i samverkan
tillgodose saval dagens behov, som att utveckla vuxenutbildningen for
kommande behov och dérvid att anpassa vuxenutbildningen till de skiftande
behov som kommer att finnas Gver tid.

Genom Auktorisationssystemet maojliggors langsiktighet och nara samverkan
mellan Kommunen och i systemet ingaende leverantorer.

AVTALETS OMFATTNING

Detta Avtal omfattar den utbildning for vilken Leveranttren ar auktoriserad i
Auktorisationssystemet. Utover den utbildning som detta Avtal omfattar, kan
ytterligare leverantorer vara auktoriserade for samma Utbildningsomraden. De
Utbildningsomraden som erbjuds i Auktorisationssystemet framgar av Bilaga
3. Omraden kan komma att laggas till och dras ifran under avtalstiden.

Leverantoren ska tillhandahalla utbildning inom de Utbildningsomraden for
vilket/vilka Leverantoren ar auktoriserad enligt vad som anges har nedan.
Kommunen forbehaller sig ratten att under radande avtal erbjuda utbildning i
egen regi inom nagot eller nagra av de Utbildningsomraden som Leverantoren
ar auktoriserad for, eller dar annan Leverantor &r auktoriserad.

Samtlig utbildning som erbjuds i Auktorisationssystemen avses visas i en och
samma katalog 6ver utbudet.

Den utbildning Leverant6ren ar auktoriserad inom nedan avtalsomraden nedan:

Klicka har for att ange text.

Auktoriserad Leverantor har ratt att erbjuda sadan utbildning inom
Utbildningsomrade for vilken Leverantoren r auktoriserad, geografiskt inom
Stockholms lén (distansutbildning och svenska for invandrare regleras sarskilt i
Bilaga 1 och Bilaga 2).

AVTALSTID

Detta Avtal trader ikraft nar det undertecknats av Kommunen och Leverantdren
och galler tills vidare, under forutsattning att Leverantoren bibehaller sin
auktorisation i Auktorisationssystemet.

Upphor Leverantdrens auktorisation i Auktorisationssystemet, upphor detta
Avtal omgaende att galla.

Vardera Parten kan nar som helst sdga upp detta Avtal helt eller delvis, till
upphdrande sex (6) manader efter skriftligt meddelande darom. Kan Parterna
inte komma Gverens om annan tid, upphdr da Avtalet eller del av Avtalet att
galla sex (6) manader efter Kommunen skriftliga meddelande darom.
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Sags Avtalet upp enligt denna punkt, ska Leveranttren slutfora vid tiden for
uppsagningen paborjade kurser och kurspaket. Nya kurser ska endast pabdrjas
pa satt sa att de avslutas senast da Avtalet upphor.

Har Leverantor inte fatt uppdrag inom tolv (12) manader har Kommunen rétt
att hdva avtalet.

AVTALSHANDLINGAR/TOLKNINGSREGLER

Avtalet bestar av nedanstdende handlingar som kompletterar varandra.
Férekommer mot varandra stridande bestammelser i handlingarna géller de, om
inte omstandigheterna uppenbarligen foranleder nagot annat, sinsemellan i
féljande ordning:

1. Skriftliga andringar och tillagg till detta avtal
2. Detta Avtal inklusive samtliga nedstaende bilagor:
e Skakrav, Bilaga 1
e Omradesspecifika krav, Bilaga 2
e Auktoriserade Utbildningsomraden, Bilaga 3
e Rutiner, allmanna villkor for kurser, kursstart mm, Bilaga 4
e Ansvarsfordelning vid delegerad betygsratt, Bilaga 5
e Ersdttning, Bilaga 6
e Volymberékning, Bilaga 7

e Personuppgiftsbitradesavtal (tecknas och bifogas vid
avtalstecknandet), Bilaga 8

e IT-sékerhetsbhilaga, Bilaga 9

ANSVARSFORDELNING

LEVERANTORENS ATAGANDEN

Leverantoren ska tillhandahalla Uppdraget i enlighet med vad som stadgas i
detta Avtal, pa ett professionellt satt samt i enlighet med vad som betraktas
som standard och sedvénja i branschen. Leverantren ansvarar for att
Uppdraget utfors pa ett fullgott sétt i enlighet med vid var tids gallande lagar,
forordningar, allméanna rad och foreskrifter, detta Avtal, samt Kommunens
rutiner och riktlinjer.

Det aligger Leverantoren att ha kapacitet och formaga att leverera samtliga
kurser inom det/de Utbildningsomraden/Programomraden inom vilket/vilka
Leverantoren &r auktoriserad. For Leverantdren aktuellt kursutbud faststalls
initialt i Etableringsfasen, och darefter I6pande innan Kursstart. Kursutbudet
ska anpassas efter det vid tiden aktuella behovet pa arbetsmarknaden.

KOMMUNENS ATAGANDEN
Kommunen atar sig att fullgora sina forpliktelser enligt detta Avtal.
Uppdragsgivaren atar sig att:

e auktorisera Stkande
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e Kkontrollera att samtliga krav enligt underlaget ar uppfyllda innan
Leverantor paborjar uppdraget (etableringsfasen)

o folja upp samtliga krav och villkor enligt detta avtal.

UPPDRAGET

ETABLERING

Omedelbart efter detta Avtals undertecknande ska Leveranttrens verksamhet
enligt Avtalet etableras, i enlighet med vad som stadgas i Avtalet och dess
Bilagor. Detta innefattar att processer och rutiner for verksamheten ska
faststéllas och kommuniceras med Uppdragsgivaren. Under denna fas
(Etableringsfasen) ska saledes faststallas processer och rutiner for exempelvis
bemanning och tillhandahallande av kompetent personal, iordningstéllande av
for Uppdraget andamalsenliga lokaler, redovisning av kursutbud pa darfor
avsedda webbplats, rapporteringar till Uppdragsgivaren etc.

Under Etableringsfasen ska Leverantoren samarbeta néra med
Uppdragsgivaren. Bland annat ska Parterna gemensamt ga igenom, forutom
ovan ndmnda processer och rutiner, dven verksamhetsplaner styrdokument,
kvalitetssakringsdokument och liknande enligt Uppdragsgivarens framtagna
rutiner.

Leverantoren ska under Etableringsfasen genomga Uppdragsgivarens
utbildning for auktoriserade leverantorer. Innan Leverantoren far paborja
uppdraget ska Uppdragsgivaren skriftligt godkénna Etableringsfasen. Om
Uppdragsgivaren inte godkant att Etableringsfasen har slutforts pa avtalat sétt,
senast tre (3) manader efter det att Etableringsfasen skulle vara slutford och
enligt den plan som faststélls under Etableringsfasen, har Uppdragsgivaren rétt
att sdga upp hela eller delar av detta Avtal till omedelbart upphérande, eller
krdva vite enligt punkt 5.3 nedan.

LEVERANTORS SKYLDIGHETER INFOR UTBILDNING- OCH KURSSTART

Efter genomford och av Uppdragsgivaren skriftligen godkénd Etableringsfas,
ska Leverantoren pabdrja utbildningen, dvs tillhandahalla Uppdraget. Darvid
ska Leverant6ren genomfora de I6pande atgarder som aligger Leverantoren
innan kursstart, i den man dessa atgarder inte har genomforts under
Etableringsfasen.

Utbildningen ska starta efter det att Etableringsfasen slutférts och godkéants av
Uppdragsgivaren, genom att kurser ska paborjas det datum som faststallts i
Etableringsplanen.

Leverantdren forbinder sig att 16pande infor forsta kursstarterna och l6pande
under avtalstiden, utfora Uppdraget i for andamalet avsedda lokaler, med
kvalificerade och behoriga larare och med tillgang till kompetent 6vrig
personal, enligt vad som stadgas i detta Avtal.

Infor kursstarter ska Leverantoren vidta de atgarder som stadgas i Avtalet.
Brister Leverantoren i sina skyldigheter enligt denna punkt, eller i fall
Uppdragsgivaren inte godkanner av Leverantoren lamnad redogorelse, far
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Leverantoren inte starta aktuellkurs. Sadan darvid installd kurs far paborjas
tidigast vid nastkommande kurstillfalle.

Detta innebdr att Leverantdren inte har ratt att erbjuda och pabdrja kurser som
forsenats, med nagon tids I6pande fordrojning.

Brister enligt denna punkt, utgor vidare en sadan brist for vilken paféljd enligt
punkten 10.1 nedan utgar.

LEVERANSFORSENING

Skulle Etableringsfasen inte slutféras och/eller godkannas av Uppdragsgivaren,
samt Leveranttren inte pabdrjar utbildning och kurser enligt vad som stadgas i
punkten 5.2 ovan, och detta beror pa omstandighet vilken inte ar hanforlig till
Uppdragsgivaren, foreligger leveransforsening. Vid leveransforsening utgar
vite med 20.000 SEK per auktoriserat utbildningsomrade. Uppdragsgivaren
fakturerar utgaende vite.

Vid och forsening som resulterar i vitesbeldggande far Leverantoren tidigast
paborja uppdraget vid nastkommande kursstart (sokperiod) eller enligt
overenskommelse mellan Uppdragsgivare och Leverantor. Detta innebar att
Leverantdren inte har ratt att erbjuda och paborja kurser som forsenats, med
nagon tids l6pande fordrojning.

BETYGSRATT OCH HANTERING AV BETYG

Leverantoren ska vid detta Avtals ingaende och under avtalstiden inneha
betygsratt. Genom detta Avtal dvergar del av myndighetsansvaret till
Leverantoren, enligt vad som stadgas i Bilaga 5. Detta medfor att Leveranttren
ar skyldig att ha Rektor, samt i Ovrigt vidta det atgarder och bedriva
verksamheten pa det satt som stadgas i bilagorna.

Brister Leverantoren i sin skyldighet enligt denna punkt, utgor detta en sddan
brist for vilken paféljd enligt punkt 10.1 nedan utgar.

FORANDRING AV VERKSAMHET

| fall dar Leverantdren avser att stanga en hel skolenhet/skola eller pa annat satt
vasentligen foréandra en skolenhet/skola, ska Leveranttren skriftligen
underratta Uppdragsgivaren om detta, senast sex (6) manader fore stangningen
avses ske. | meddelandet ska Leverantdren dven presentera en handlingsplan
for hur de elever som berdrs av stdngningen, avses att hanteras.
Handlingsplanen ska godkannas av Uppdragsgivaren. Eleverna ska dérvid
utsattas for minsta mojliga paverkan. | sadana fall ska Uppdragsgivaren snarast
efter mottagandet av Leverantrens meddelande ange ett tidigaste datum da
stangning far ske. Sadan fordréjning kan ske i kommunikation mellan
Uppdragsgivaren och Leverantoren.

Vid storre forandringar i kursutbud, kurslokaliteter m.m. aligger det
Leverantoren att senast fyra (4) manader innan kursstart, till Uppdragsgivaren
dversdnda skriftlig redogorelse for de aktuella férandringarna. Denna
redogorelse ska innehalla en pedagogisk konsekvensanalys. Sadan redogorelse
ska skriftligen godkannas av Uppdragsgivaren.
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| fall dar Leverantdren éppnar en ny enhet eller nytt Programomrade, ska detta
etableras och godkannas i ny Etableringsfas enligt vad som stadgas i punkt 5.1
och Avtalets Bilagor. Brister Leverantoren i sin skyldighet avseende denna
punkt, utgor detta en sadan brist for vilken paféljd enligt punkten 10.1 nedan
utgar.

EXTERN SAMVERKAN

LeverantOren ska samverka med arbetsmarknadens parter, universitet,
hdgskolor och andra utbildningsinstitutioner samt naringslivet i syfte att
utveckla kvaliteten i undervisningen. For att halla sig uppdaterade pa aktuell
och relevant forskning ska Leverantdren erbjuda kontinuerlig
kompetensutveckling till pedagogisk personal.

Leverantdren av yrkesinriktad utbildning ska samverka med néaringsliv
géllande:
e Aktuellt kompetensbehov
Rekryteringsbehov
Arbetsplatsforlagt larande (APL)
Handledarutbildningar infér APL
Branschrad/yrkesrad
Arbetsformedlingen.

Branschrad/yrkesrad ska finnas for varje yrkesutbildning. Branschrads-
lyrkesradsmaten ska hallas tva ganger per ar och inbjudan delges
Uppdragsgivaren. Leverantoren ska aktivt arbeta for elevens framtida
etablering i det valda yrket och erbjuda arbetsplatsforlagt larande i férsta hand
pa arbetsplatserna dar det finns rekryteringsbehov.

Uppdragsgivaren ser positivt pa att samverkan sker med andra anordnare av
vuxenutbildning samt foreningsliv och frivilligorganisationer.

UNDERLEVERANTOR
LeverantOr ager inte rétt att for uppdragets genomférande anlita
underleverantor.

RAPPORTERING

Leverantdren ska rapportera och félja upp utbildning och detta Avtal, i enlighet
med vad som stadgas i Avtalets Bilagor. Leverantoren &r skyldig att folja
rutiner for samverkan, rapportering och uppféljning som stadgas i Bilaga 4,
samt sadana som faststalls under Etableringsfasen. Det aligger Leverantéren att
visa att rapportering har skett pa avtalat sétt och i avtalad tid.

Parterna ska strava efter att Iopande halla varandra underrattade om
omstandigheter som berdr Avtalet. Brister Leverantdren i sin skyldighet enligt
denna punkt, utgor detta en sadan brist for vilken paféljd enligt punkten 10.1
ovan utgar.

Skulle Leverantoren brista avseende den skyldighet som aligger Leverantoren
enligt Bilaga 4 utgar vite med 300 SEK per paborjad vecka for varje darvid
forsenat betyg och/eller varje betygskatalog. Vite utgar saledes automatiskt i
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fall Leverantdren inte kan visa att man fullgjort rapportering pa avtalat satt i
avtalad tid (dvs nagot patalande eller annat meddelande fran Kommunen
fordras inte). For tydlighets skull anges att vitesbeloppet utgar for varje
paborjad vecka for varje forsenat betyg och/eller varje forsenad betygskatalog.
(Exempelvis tre veckors forsenad inrapportering av 100 betyg innebér vite
uppgaende till 3 veckor a 300 SEK, dvs 900 SEK x 100 stycken betyg = 90.000
SEK.

Exempel avseende betygskatalog; tva veckors forsenad inrapportering av 10
betygskataloger (oavsett antal i betygskatalogen ingaende betyg) innebar vite
uppgaende till 2 veckor a 300 SEK , dvs 600 SEK x 10 stycken
betygskataloger = 6.000SEK.)

ERSATTNING OCH FAKTURERING

ERSATTNING

Uppdragsgivaren faststéller arligen ersattningen till Leverantorerna i samband
med beslut om nastkommande ars budget. | faststalld ersattning ingar samtliga
kostnader for Uppdragets utférande enligt Bilaga 6.

Nagon forhandling eller automatisk prisjustering (sasom exempelvis
indexreglering) av erséttningarna kan inte ske. Samtliga ersattningar anges
exklusive lagstadgas moms Momskompensation utgar i forekommande fall
med momskompensation enligt den sk ”Ludvika-momsen” enligt vad som
anges i Bilaga 6.

FAKTURERING
Fakturering sker enligt vad som anges i Bilaga 6.

SAMRAD OCH UPPFOLINING
Parterna dr skyldiga att kontinuerligt informera varandra om férhallanden som
ar av betydelse for uppdragets genomférande.

Parterna forbinder sig att samrada i den omfattning som erfordras for
Leverantdren ska medverka i och vara Kommunens foretradare behjalpliga i
uppfoljningar av uppdraget och verksamheten. Leverantéren ska béra sina egna
kostnader i samband med uppfdéljning.

Foretradare for Kommunen som ansvarar for uppfoljning har rétt att gora
oanmalda och anmaélda besok. Vid beséken kommer Kommunen kontrollera att
samtliga villkor enligt detta avtal foljs. Kommunen féretradare har ocksa ratt
att ta del av den dokumentation och de underlag som krévs for att kunna félja
upp att uppdraget efterlevs och att de enskilda far den hjalp de har beviljats.
Vid féranmalda uppféljningsbesok ska Leverantdrens Rektor, eller dess
ersattare finnas pa plats for att svara pa fragor.

INSYN

Leverantoren ar skyldig att utan oskaligt dréjsmal verlamna sadan
information som avses i Kommunallagen, efter det att Kommunen har
framstallt begaran harom till Leverantoren. Sadan begaran ska i normalfallet
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vara skriftlig. Informationen ska gora det majligt for allménheten att fa insyn i
hur uppdraget utfors. Informationen ska om inte annat sarskilt avtalats lamnas i
skriftlig form. Det aligger Kommunen att i sin begéaran precisera vilken
information som efterfragas.

Den enskilde har alltid ratt till insyn i handlingar rérande sig sjalv, som
inkommit eller upprattats hos Leverantdren och som regleras i
forfragningsunderlaget.

PAFOLIDER OCH AVTALETS UPPHORANDE

PAFOLID VID BRISTER

Skulle Leverantdren brista avseende vad som stadgas i detta Avtal ska
Leverantoren omedelbart &tgarda bristen. Ar bristen av sdant slag att den inte
omedelbart kan atgardas, ska en Handlingsplan omedelbart upprattas (inom 5
arbetsdagar), vilken skriftligen ska godkénnas av Kommunen. Atgérdas bristen
inte omedelbart eller i forekommande fall enligt Handlingsplanen, tilldelas
skriftligen Leverantren en Varning.

Vid Varning far Leverantoren inte starta aktuell (av bristen berord) och/eller
nastkommande kurs/kurser. Sadan instélld kurs far pabdrjas tidigast vid
nastkommande ordinarie kurstillfalle eller enligt Kommunens anvisningar
under forutsattning att bristen da ar atgardad och av Kommunen godkand.

Tilldelas Leverantdren en varning ska Leverantdren, inom den tid som anges i
Handlingsplanen, atgarda den brist som foranleder Varningen.

Vid tredje Varningen under avtalstiden (inom ramen av en 12-manaders
period), oavsett orsak till Varningarna, anses Leveranttren, ha gjort sig skyldig
till vésentligt avtalsbrott varvid Kommunen, férutom vite om 50 000 sek, har
ratt att saga upp hela eller delar av detta Avtal till omedelbart upphdrande.

HAVNING
Part har ratt att hdva avtalet omedelbart helt eller delvis om motpart efter
avtalets ingaende:

e GOr sig skyldig till vasentligt avtalsbrott genom att brista i sina
ataganden enligt detta avtal eller i ataganden uppstéllda i andra
handlingar eller 6verenskommelser som utgor en del av avtalet mellan
parterna.

Kommunen har vidare ratt att hava avtalet omedelbart helt eller delvis da:

e Leverantdren inte vidtar rattelse enligt punkt 10.1 ovan. Réttelse anses
vidtagen nar Kommunen har godkant Handlingsplanen.

e Tre varningar har utdelats.

e Leverantdren bryter mot avtalet och avtalsbrottet ar av véasentlig
betydelse for Kommunen eller eleven.

e Leverantoren har lamnat oriktiga uppgifter i ansokan.

e Leverantdren utan medgivande 6verlater avtalet pa annan.

e Leverantoren blir forsatt i konkurs, inlett ackord, instéller sina
betalningar, trader i likvidation, blir foremal for foretagsrekonstruktion
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och pa grund av detta inte kan fullfolja avtalet och inte heller kan stélla
betryggande sékerhet for dess utférande.

Leverantoren ar skyldig att snarast informera Kommunen om nagon av
ovanstaende omstandigheter intraffar.

Hé&vning ska ske skriftligen.

UPPHORANDE AV AUKTORISATIONSSYSTEM

Kommunen har rétt att sdga upp detta avtal med en uppséagningstid om sex (6)
manaders om Kommunen beslutar att andra eller avbryta beslutet om att
tillampa auktorisationssystemet.

FORTIDA UPPHORANDE

Kommunen har ratt att sdga upp hela eller delar av Avtalet till fortida
upphérande om Leverantdren inte har genomfort kurser for Kommunen
(exempelvis beroende pa alltfor 1agt elevantal, som regleras i bilaga 2) under
en period om tolv (12) manader. Vid fortida upphorande av hela eller delar av
Avtalet, har Leverantoren inte ratt till ersattning utéver vad som enligt Avtalet
ska utga for vid tidpunkten for det fortida upphorandet upparbetad ersattning.

Sags Avtalet upp till fértida upphérande enligt denna punkt, ska Leveranttren
slutfora vid tiden for uppsagningen paborjade kurser. Nya kurser ska endast
paborjas pa satt sa att de avslutas senast da Avtalet upphar.

Vid fortida upphtrande av Avtalet, upphor Leverantdrens auktorisation.

Vid Avtalet eller del av Avtalets fortida upphorande har den Part som pakallar
det fortida upphorandet rétt till skadestand for liden skada pa grund av
avtalsbrottet.

Vid fortida upphdrande dger punkt 10.7 och 10.8 nedan tillampning
(Leverantdrens skyldigheter infor och efter Avtalets upphdrande).

Vid fortida uppsagning upphor detta Avtal att galla helt eller delvis, vid den
tidpunkt som anges i meddelandet om uppségning, dock minst 30 dagar efter
avsandandet av sadant meddelande.

KARENSTID

For det fall Uppdragsgivaren/Kommunen sdger upp detta Avtal till fortida
upphorande, alternativt haver Avtalet, till foljd av vasentligt avtalsbrott fran
Leverantoren, utgar en karenstid om tolv (12) manader. Under denna karenstid
ager Leverantoren inte ratt att aterintrada i Auktorisationssystemet och kan
darvid inte traffa nytt avtal i systemet.

Innan Leverantoren far aterintrada i Auktorisationssystemet, efter karenstidens
utgang, fordras att Leverantoren kan visa att den eller de omstandigheter som
utgjorde avtalsbrott, har atgardadats pa ett tillfredsstallande satt.

Detsamma géller fér annan organisationsform som har helt eller delvis samma
agare och/eller ledningsperson/personer som Leverantéren. Det &r alltsa inte
mojligt for Leverantdren, dess agare eller ledning (helt eller delvis) att byta
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organisationsform, starta nytt bolag eller vidta andra atgarder eller
dispositioner for att karenstiden inte ska galla. Detta stadgande om karenstid
ska tolkas brett, da det avser ett vasentligt avtalsbrott som riskerar att drabba
eleverna.

For det fall det foreligger sarskilda skal harfor, kan Uppdragsgivaren forkorta
karenstiden. For att Leverantoren ska ha ratt att aterintrada i
Auktorisationssystemet fordras alltid att Leveranttren skriftligen visar att och
hur tidigare brister har atgardats, samt hur Leverantoren har sakerstallt att
bristerna inte uppkommer pa nytt.

LEVERANTORENS SKYLDIGHETER INFOR OCH EFTER AVTALETS UPPHORANDE

Infor detta Avtals upphdrande ska Leverantoren medverka till en vél
fungerande Gvergang till annan leverantér. Sadan medverkan bestar i bland
annat, lamnat statistikuppgifter pa séatt och i tid som Kommunen efterfragar,
overlamnande av information om utbildningar, kurser, elevunderlag med mera.

LeverantOrens medverkan enligt denna punkt ska ske genom ett gott och
resultatinriktat samarbete med Kommunen och/eller sadan tredje part som
Kommunen anvisar.

AVTALETS UPPHORANDE

Nar detta Avtal upphdr, upphor ocksa Leverantorens auktorisation gentermot
Kommunen De stadganden i Personuppgiftsbitrddesavtal och IT-sékerhetsavtal
som avser personuppgiftsansvar, samt Leverantérens skyldigheter infor och
efter Avtalets upphdrande (punkt 10.7) fortsatter att gélla dven efter det att
Avtalet i évrigt har upphort.

BEFRIELSEGRUNDER (FORCE MAJEURE)

Part ar befriad fran sina ataganden om denne visar att det intraffat ett hinder
utanfor dennes kontroll som denne inte skaligen kunde férvéntas ha rdknat med
fore avtalsstart och vars foljder denne inte heller skéligen kunde ha undvikit
eller dvervunnit, till exempel krigshandelse, strejk, bojkott eller blockad.

Part som avser att pakalla befrielsegrund enligt ovan ska utan dréjsmal
skriftligen meddela den andra parten darom. Part ska vidta skaliga
anstrangningar for att mildra omfattningen och effekten av befrielsegrund. Part
ska ateruppta fullgorandet av de forpliktelser som forhindrats eller forsenats sa
snart det praktiskt kan ske.

For det fall befrielsegrunden varar mer an tvd manader har den andra parten
ratt att skriftligen saga upp kontraktet till omedelbart upphérande. Vid sadan
uppséagning har ingen av parterna rétt till ersattning av den andra parten.

ANSVAR FOR FEL OCH SKADA SAMT FORSAKRING

Leverantoren ska pa egen bekostnad teckna giltig ansvarsforsakring med
betryggande ansvarsbelopp med hénsyn till uppdragets art och omfattning,
samt andra erforderliga forsakringar. Forsakring ska gélla vid avtalets
ikrafttradande och under hela avtals- och ansvarstiden. Om leverantoren inte
har erforderlig forsakring enligt denna punkt har Kommunen rétt att teckna
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sadan forsékring pa leverantdrens bekostnad eller hdva avtalet i dess helhet. Pa
begédran av Kommunen ska leverantéren lamna bestyrkt kopia av géllande
forsakringshrev samt bevis pa att forsakringspremier har erlagts.

Leverant6ren ansvarar for skada pa sak eller person samt ekonomisk skada som
han, eller annan for vilken han ansvarar, orsakar genom uppsat eller
oaktsamhet. Ansvaret galler endast direkt skada. Leverantérens ansvar for
eventuell skada &r inte begransat till forsakringsbeloppet leverantérens
tecknade forsakringar.

INFORMATION OCH MARKNADSFORING

Leverantdrens marknadsforing av utbildningar och kurser vilka erbjuds inom
ramen for detta Avtal, ska vara saklig. Leverantdren atar sig att omgaende dra
tillbaka marknadsféring som Kommunen skriftligen meddelar inte kan godtas
till foljd av att den formedlar varden och/eller intryck som strider mot det
Kommunen star for.

TYSTNADSPLIKT OCH SEKRETESS
LeverantOren ansvarar for att all personal i uppdraget ar vél fortrogen med och
i det dagliga arbetet foljer géallande lagstiftning.

Leverantoren far inte till tredje man lamna ut handlingar eller pa annat satt
aterge uppgifter om bestallaren/avropande enhet, eller bestéllaren/avropande
enhets affarspartners, som kan vara att betrakta som affars- eller
yrkeshemlighet, i annan utstrackning &n vad som kravs for uppdragets
genomfdrande.

Sekretesskyldigheten galler inte sddan information som leverantoren kan visa
har blivit kand for leverantdren pa annat satt &n genom uppdraget eller som ar
allméant kénd.

Sekretesskyldigheten galler inte heller nar leverantoren &r skyldig enligt lag att
ldmna ut uppgifter.

I de fall leverantoren ges tillgang till enligt offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) skyddad information ska tillampliga bestammelser i ndmnda lag
beaktas.

Sekretess enligt denna punkt géller &ven nar avtalet i dvrigt upphort att gélla.

DISCIPLINARA ATGARDER

Leverantoren vidtar omedelbart Iampliga och av lagen stadgade atgarder mot
personal som misstanks for att ha begatt brott eller i Gvrigt uppratt oacceptabelt
mot den en elev.

MEDDELARFRIHET

Personer som utfor uppdrag for Leverantdren ska betrédffande uppdraget som
Under avtalsperioden géller att arbetstagaren eller uppdragstagaren eller andra
som ar verksamma inom verksamheten har ratt att, med beaktande av
offentlighets- och sekretesslagens bestimmelser om meddelarfrinet, meddela
uppgifter i vilket &mne som helst for offentliggérande och att om sa sker far
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inte verksamhetsutévare som bedriver sadan verksamhet ingripa mot
meddelare eller efterforska meddelare.

Vad som foreskrivs om verksamhetsutovare géller &ven de som genom
uthyrning yrkesmassigt tillhandahaller personal for tjanstgoring.

Vad som skrivs i forsta stycket om arbetstagare, uppdragstagare och andra
verksamma galler inte verkstallande direktor, vice verkstéllande direktor,
styrelseledamot eller styrelsesuppleant i foretaget.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter som Leverant6ren behandlar for Bestallarens rékning ska ske i
enlighet med instruktioner fran Bestallaren och géllande lagstiftning.
Leverantoren ansvarar for att sadana personuppgifter inte kommer annan till
del och att anstallda och anlitade personer underrattas om vad som géller enligt
Auvtalet avseende behandling av personuppgifter.

Leverantoren ska vidta de tekniska och organisatoriska atgarder for skydd av
de personuppgifter som behandlas och som behdvs for att astadkomma en
lamplig sakerhetsniva. Bestéllaren har vid var tid ratt att sjalv eller genom
anlitande av annan kontrollera vilka atgarder som Leverantoren vidtagit och
Leverantoren ska folja de instruktioner som Bestéllaren fran tid till annan
meddelar Leverantéren angaende behandling av personuppgifterna.
Leverantoren ar skyldig att i skalig omfattning bitrada Bestallaren vid sadan
kontroll, samt att lamna Bestallaren de upplysningar jamte tillgang till lokaler
eller system som denne behéver for kontrollen.

For det fall Leverantéren behandlar personuppgifter for Bestéllarens rakning
ska personuppgiftsbitradesavtal tecknas mellan Bestallaren och Leverantoren i
enlighet med vad som anges i bilaga 3 — Personuppgiftsbitradesavtal.

ARBETSGIVARANSVAR

Leverantdren &r arbetsgivare och svarar for alla kostnader t ex I6ner, sociala
avgifter och andra avtalsenliga eller lagstadgade I6neomkostnader.
Leverantdren &r ensam arbetsgivare for den egna personalen och ar ensam
bérare av arbetsgivaransvar i forhallande till dennes personal.

Leverantoren far inte vidta atgard som kan véantas medfora asidosattande av
arbetsmarknadslagar, avtal eller forordningar, eller annars strida mot vad som
ar allmant godtaget inom leverantorens verksamhetsomrade.

HoT OCH VALD
Leverantoren ska ha rutiner for att forebygga och hantera hot och vald eller
annan Kkrissituation.

TILLAGG OCH ANDRINGAR AV UPPDRAGET

Uppdragsgivaren har ratt att under avtalstiden genomféra &ndringar och tillagg.

Sa snart Uppdragsgivaren fattat beslut om andring av villkoren kommer
samtliga auktoriserade Leverantorer att informeras om dessa andringar
skriftligt.
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Leverantoren blir bunden av de &ndrade villkoren fran och med den dag
Uppdragsgivaren har angivit i andringsmeddelandet, dock tidigast 30 dagar
efter det att &ndringsmeddelandet &r avsént.

Vill inte Leverantoren bli bunden av de andrade villkoren ska Leverantoren,
inom 30 dagar fran den tidpunkt andringsmeddelandet ar avsant, skriftligen
meddela Uppdragsgivaren och Kommunen att de dndrade villkoren inte
accepteras. Om de nya villkoren inte accepteras upphor Avtalet att galla efter
tidigast 30 dagar, eller av Uppdragsgivaren och Kommunen angivet datum.

OVERLATELSE AV AVTAL

Leverantdren har inte ratt att helt eller delvis 6verlata sina rattigheter och/eller
skyldigheter enligt detta Avtal utan Kommunen i forvag inhamtade skriftlig
medgivande.

For det fall Leverantorens agarforhallanden éndras, ska Kommunen skriftliga
godkannande till &garévergangen inhamtas i forvag. Med andrade
agarforhallanden avses inte forandringar av bolagsstrukturen inom
Leverantorens koncern eller, for det fall Leverantorsbolaget &r noterat pa nagon
bors, sedvanlig bérshandel i bolagets aktier. Kommunen kan dérvid istallet for
att medge agarovergangen, vélja att sdga upp detta Avtal till upphorande i
samband med &garévergangen.

TVISTELOSNING

Om parterna inte kan losa tvist i samférstand ska tvist angaende tillampning
eller tolkning av avtalet och darmed sammanhangande rattsforhallande provas i
svensk allman domstol i Kommunens hemort. Parternas réttigheter och
skyldigheter enligt avtalet bestams i sin helhet av svensk ratt.

AVTALETS GILTIGHET

Detta avtal har upprattats i tva likalydande exemplar, dar vardera parten tagit
var sitt efter underskrift.

Ort/Datum Ort/Datum
Huddinge kommun XXX

For Huddinge kommun FOr leverantOren
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SKAKRAV Spara |
Gymnasial vuxenutbildning Uppfyller 0 av 38 Krav

Samtliga poster ar obligatoriska

For att skakravsformularet skall vara komplett maste samtliga skakrav kryssas Ja och
alla eventuella textsvar besvaras.

1.0 INFORMATIONSUPPGIFTER Kravet uppfylls

1.1 Krav [ Ja
DEN SOKANDE

Ange foretagets hamn, organisationsnummer, adress, e-postadress.

Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) —I—I

1.2 Krav
KONTAKTINFORMATION AVSEENDE ANSOKAN

- M

Ja

Ange namn, befattning, telefonnummer och e-postadress.

Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) —I—I

1.3 Krav
KONTAKTPERSON AVSEENDE AVTAL

+ B

Ange namn, befattning, telefonnummer och e-postadress.

Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) —I—I

1.4 Krav
AVTALSTECKNARE

-+ Bans

Ange namn, befattning, telefonnummer och e-postadress.

Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) —I—I

1.5 Krav

UTBILDNINGSOMRADEN

Den stkande godkanner de krav som stélls i denna Bilaga och 6vriga
for Avtalet gallande Bilagor samt fyller i Bilaga 3 och Bilaga 7.

+ B



Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) -J-—l —IJ

1.6 Krav pa bilaga Ej bifogad

Vid inlamning ska [Bilaga 3] bifogas. Filen bifogas i steg tva av tre
(2/3).
Bifoga ifylld bilaga for sokta utbildning- och programomraden.

1.7 Krav pa bilaga Ej bifogad

Vid inlamning ska [Bilaga 7] bifogas. Filen bifogas i steg tva av tre
2/3).
Bifoga ifylld bilaga fér Volymberakning

2.0 KVALIFICERING AV
SOKANDE

2.1 Krav

BEHORIGHET ATT UTOVA YRKESVERKSAMHET

Sokande ar registrerad i aktiebolags-, handels- eller féreningsregister fér den
typ av verksamhet som anstkan avser.

Utlandska stkande ska vara registrerade i motsvarande register som férs i den
stat dar den sokandes verksamhet ar etablerad, eller ha ett sadant tillstand eller
vara medlem i en saddan organisation som, nar upphandlingen avser en tjanst,
kravs for att sokande ska kunnat tillhandahalla tjansten i den stat dar
leverantoren ar etablerad. Utlandska stkande ska till ansdkan lamna intyg till
styrkande av kravet ovan. Intyget ska vara maximalt tre (3) manader gammalt
och pa svenska eller engelska. Kontroll av ovanstdende kommer att ske I6pande
under en eventuell avtalsperiod.

2.2 Krav

EKONOMISK OCH FINANSIELL STALLNING

Den sdkande ska ha sadan ekonomisk stabilitet och finansiell stallning att denne
kan uppratthalla ett l&ngsiktigt avtal. Underlag for bedémningen av den
s6kandes ekonomiska stabilitet och finansiella stallning ar utdrag ur affars- och
kreditupplysningsforetaget Creditsafes register. Uppdragsgivaren kommer att
inhdmta utdrag ur Creditsafe. Utdraget ska visa att den s6kande minst ar
"Kreditvardig" enligt Creditsafes ratingskala. Om stkande inte uppfyller minst
"Kreditvardig" enligt Creditsafes ratingskala ska sékande uppfylla riskklass
Kreditvardig enligt UC. Kravet ska vara uppfyllt vid Uppdragsgivarens
kontrolltillfalle.

Om den stkande saknar kreditstatus ska sokande anda anses uppfylla kravet
om a) och/eller b) nedan ar uppfyllda.

a) den sokande pa begaran inlamnar en sadan forklaring att det kan anses
klarlagt att sékande innehar motsvarande ekonomiska stabilitet.
Uppdragsgivaren forbehaller sig ratten att bedéma huruvida det &r klarlagt om
sd ar fallet.

b) garanti lamnas pa begaran gallande sokandes ekonomiska stabilitet av
moderbolag eller annan garant. Sadant intyg ska vara undertecknat av
moderbolagets eller garantens firmatecknare. Efterfragad riskklassificering samt
kraven ovan ska i dessa fall pa motsvarande vis redovisas och uppfyllas av
garanten.

-

Kravet uppfylls

Ja

Ja



2.3 Krav ' Ja
KRAV PA FULLGJORD SKYLDIGHET ATT BETALA SKATTER MED MERA
Uppdragsgivaren tecknar endast avtal med organisationer/juridiska personer
som foljer gallande lagar och som fullgér sina skyldigheter, bland annat
skyldigheten att betala skatt och sociala avgifter. Den s6kande ska darfor
uppfylla de i Sverige, eller i det land den sokande verkar, stallda lagkrav pa
registrerings-, skatte- och avgiftsskyldigheter. Uppdragsgivaren kommer att via
Skatteverket kontrollera att den s6kande inte har skulder avseende skatter och
sociala avgifter. S6kande som ar registrerade i Sverige lamnar inte intyg
eftersom den upphandlande myndigheten sjalv begér in dessa uppgifter genom
Skatteverket.

Stkande som inte ar registrerad i Sverige maste pa begaran av
Uppdragsgivaren bifoga ett intyg fran behdrig myndighet i det land dar den
sOkande ar registrerad som utvisar att den sokande betalat féreskrivna skatter
och sociala avgifter. Uppdragsgivaren kommer att kontrollera att den s6kande
betalar skatter och sociala avgifter i ratt tid och med rattbelopp under
avtalsperioden.

3.0 KRAV PA SOKANDE Kravet uppfylls

3.1 Krav I Ja
MAL FOR VUXENUTBILDNINGEN

Malet for den kommunala vuxenutbildningen &r att vuxna ska stodjas och

stimuleras i sitt larande. De ska ges mdjlighet att utveckla sina kunskaper och

sin kompetens i syfte att starka sin stéllning i arbets- och samhallslivet samt att

framja sin personliga utveckling. Utgangspunkten for utbildningen ska vara den

enskildes behov och forutséttningar.

Nar det galler kommunal vuxenutbildning pd gymnasial niva ska de som fatt
minst utbildning prioriteras. Skollagen (2010:800, med &ndring 2015:482).
Vuxenutbildningen ska dels vara ett viktigt instrument for att bredda
rekryteringen till hdgre utbildning dels vara en vital inkdrsport till
arbetsmarknaden. Det 6vergripande malet med vuxenutbildningen ar att
samtliga elever ska uppna malen utifran sina studieplaner med lagst betyget
godkant.

I den s6kandes uppdrag ingar att utveckla verksamheten enligt nedanstaende
mal och riktlinjer, vilka undervisningen ska kannetecknas av.

 Eleven erbjuds en variation i satt att demonstrera sitt larande.

< Eleven ges mdjlighet till inflytande och delaktighet.

« Eleven ska ges det stod som krévs for att uppna sina mal utifran sin
individuella studieplan med minst betyg E i sina studier.

- Lararens strategier for inlarning varieras och anpassas till bade gruppens och
individens behov.

« Undervisningen stimulerar elevens kreativitet, nyfikenhet och
sjalvfortroende.

» Undervisningen utgar fran de behov och forutséttningar varje elev har

(vad eleven kan och vet).

= Undervisningen framjar forstaelsen av kallkritik och respekt for riktlinjer och
lagar om copyright.

= Undervisningen framjar elevens forstaelse och eget ansvar for sitt

larande.



< Undervisningen ska vara flexibel och individanpassad.

= Undervisningen framjar ménsklig gemensamhet, méangfald och flera
perspektiv.

« Undervisningen karakteriseras av och stimulerar till forstaelse och respekt for
andra.

= Undervisningen tar hansyn till olika elevers sprakliga utveckling och
bakgrund, speciellt elever med svenska som sitt andra sprak.

< | undervisningen anvands en rad olika resurser som stodjer larande
inklusive 1T-resurser. Anvandandet av olika IT-verktyg ska integreras i den
ordinarie undervisningen oavsett

niva.

< Undervisningen innefattar elevers reflektion éver hur, vad och varfér de lar
sig.

e Leverantdren ska beakta principen om likabehandling i sin verksamhet.

= Leverantorens rutiner och forhallningsséatt i undervisningen ska innefatta
plagiatkontroll via digitala tjanster

som ex. Urkund.

3.2 Krav [
DOKUMENTATION

Under Etableringsfasen ska Leveranttren till Uppdragsgivaren éverlamna
foljande dokumentation.

Ja

e CV for varje rektor.

« Personallista uppdelad pa profession och vid behov med tillhérande bifogad
legitimation och examen.

« Kvalitetsledningssystem.

» Miljéledningssystem.

 Plan for arbetsmiljoarbete.

3.3 Krav I
LOKALER

Utbildningslokalerna for klassrumsundervisning ska tillhandahallas av
Leverantoren och vara nabara med allmanna kommunikationer. For elever
lasandes svenska for invandrare (sfi) ska Leveranttren sékerstélla att
utbildningslokalerna finns i eller i ndra anslutning till Uppdragsgivaren och i
direkt narhet av lokaltrafikerade hallplatser.

Ja

Leverantor ansvarar for att lokaler &r godkanda for den aktuella verksamheten
ur brandskyddssynpunkt, arbetsmiljo, registrerade hos ansvarig férvaltningen
osv.

Lokalerna ska vara anpassade for respektive Utbildningsomrade, d.v.s. i
forekommande fall erbjuda lokaler for laborativa och praktiska moment.

Leverantoren ansvarar for att det finns pausrum med mdjlighet att dricka
kaffe/te samt att varma och ata medhavd mat.

Eleverna ska ha tillgang till ett referensbibliotek, relevant fér undervisning inom
respektive Utbildningsomrade.

Leveranttren ska kunna bereda moéjlighet for distanselever att traffa larare i
fysiskt rum. Lokaler for sddana traffar ska uppfylla kraven pa lokaler enligt
ovan.



Under Etableringsfasen ska Leverantéren lamna en redogérelse for vilka lokaler
man avser att anvanda for verksamheten. Redovisningen ska visa att
Leverantoren forfogar dver de aktuella lokalerna. Vidare ska Leverantdren
under Etableringsfasen dven redogéra for hur kraven pa lokaler och utrustning
ska tillgodoses. Detta ska skriftligen tillstéllas Uppdragsgivaren under
Etableringsfasen.

3.4 Krav [ Ja
UTRUSTNING

Lokalerna ska ha den IT-utrustning som behévs for att undervisningen ska

kunna genomforas med avtalad kvalitet. Detta avser I1T-struktur med tillgang till
datorer/plattor/smartboards i tillrécklig omfattning och med anpassade program

och god tradlos uppkoppling till Internet.

Eleverna inom samtliga Utbildningsomraden ska ha tillgang till en digital

larplattform for att stédja undervisningen.

Eleverna inom samtliga Utbildningsomraden ska ha tillgang till digitala

hjalpmedel sdsom elevdatorer med internetaccess for sjalvstudier i lampliga och
trivsamma studiemiljéer i skolan.

3.5 Krav [ Ja
UTBILDNING

Leverantérens administrativa personal ska genomga utbildning avseende

Kommunens administrativa system (i den kommun som eleven tillhér).

3.6 Krav [ Ja

LIKABEHANDLING, JAMSTALLDHET, MANGFALD OCH ELEVINFLYTANDE
Leverantdren ska varje ar uppréatta en plan med 6versikt dver de atgarder som
behovs for att dels framja lika rattigheter och mojligheter for elever som deltar i
eller soker till verksamheten, oavsett kon, etnisk tillhérighet, religion eller annan
trosuppfattning, funktionshinder eller sexuell laggning, dels férebygga och
forhindra trakasserier. Fran och med den 1 januari 2015 &r bristande
tillganglighet for personer med funktionsnedsattning en form av diskriminering.
Planen ska innehalla en redogdrelse for vilka av dessa atgarder som
Leverantdren avser att pabdrja eller genomfora under det kommande aret. En
redovisning av hur de planerade atgarderna har genomforts ska tas in i
efterféljande ars plan. Fran och med den 1 januari 2017 géller nya regler om
aktiva atgarder mot diskriminering. Reglerna om aktiva atgarder mot
diskriminering finns i 3 kapitlet diskrimineringslagen.

Leverantéren ska se till att det varje ar upprattas en plan med oversikt éver de
atgarder som behovs for att forebygga och forhindra krankande behandling av
elever. Planen ska innehalla en redogorelse for vilka av dessa atgarder som
avses att paborjas eller genomféras under det kommande aret. En redogdrelse
for hur de planerade atgarderna har genomforts ska tas in i efterféljande ars
plan.

Leverantoren ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot
utbildningen. Information om rutinerna ska lamnas pa lampligt satt.

Enligt forordningen (2006:1083) om barns och elevers deltagande i arbetet med
planer mot diskriminering och krankandebehandling ska planerna upprattas,
foljas upp och ses dver under medverkan av eleverna vid den verksamhet for
vilken planen galler. Leveranttren ska sékerstélla att planerna utformas pa ett,
for malgruppen, adekvat satt (anpassat sprak, olika sprak m.m.)



Leverantdren ansvarar for att ovannamnda planer, upprattas pa varje
Skolenhet.

I ett individanpassat larande som grundas pa individuell studieplanering &ar det
avgorande att eleverna kan péverka hur studierna genomfors (Laroplan for
vuxenutbildning, SKOLFS 2012:101). Elevinflytande &ar en del av arbetet med att
uppna laroplansmalen. Varje elev ska fran kursstart fa tydlig information om
utbildningens

mal, innehall, betygskriterier och arbetsformer, samt vilka rattigheter och
skyldigheter eleven har. Leverantéren ansvarar for att tillse att eleverna
informeras om vilka mojligheter det finns att paverka studierna och hur
studierna kan utformas pd individuell niva. Leverantéren ansvarar vidare for att
det pa varje skolenhet organiseras elevrad.

Beskrivning av ovannamnda planer och arbete med elevinflytande ska tas fram
och redovisas till Uppdragsgivaren under Etableringsfasen.

3.7 Krav I
ARBETSMILIJOARBETE

LeverantGren ska bedriva ett arbetsmiljoarbete i enlighet med radande

lagstiftning, som involverar saval personal som elever. Under Etableringsfasen

ska Leverantdren redovisa plan fér hur detta arbete sker.

3.8 Krav [
INDIVIDUELL STUDIEPLAN

I samband med elevens webbanstkan hos varje kommun ska det upprattas en
individuell studieplan i Kommunens administrativa system.

Ja

Ja

Den individuella studieplanen &r obligatorisk. Bestammelser om den finns i
skollagen (2010:800), i férordning (2011:1108) och i laroplanen (SKOLFS
2012:101). Se aven Skolverkets stodmaterial for ” Individuella studieplaner
inom Vuxenutbildningen” samt "Kartlaggning av eleven inom utbildning for
svenska for invandrare”.

I samband med kursstart ska Leverantdren introducera eleven i det arbetssatt
som anvands av Leverantdren, erbjuda introduktion i studieteknik, samt gora en
fordjupad kartlaggning och beddémning av elevens forutsattningar och behov.
Med denna kartlaggning och bedémning som grund ska Leverantéren
tillsammans med varje elev ga igenom och vid behov revidera den individuella
studieplanen, som fértydligar hur utbildningen och studierna ska planeras for
att de individuella malen ska uppnas.

Allt arbete med den individuella studieplanen ska ske i samverkan med eleven.
Foérandringar i den individuella planen ska dokumenteras i Kommunens
administrativa system (fér den kommun som eleven tillhdr). Se dven specifika
bestdmmelser for sfi, Bilaga 1.

Den individuella studieplanen ska vara malinriktad och utga ifran ett validerande
forhaliningssatt. | planen ska eventuellt behov av stéd som eleven har samt
uppfdljningen av detta, dokumenteras. Den individuella studieplanen &r en
offentlig handling vilket méste beaktas vid dokumentationen.

3.9 Krav [

VALIDERING
Enligt skollagen (2010:800, kap 20, 32-33 §8) kan en elev i kommunal

Ja



vuxenutbildning f& sina kunskaper och sin kompetens validerade. Validering
innefattar "en strukturerad bedémning, vardering och dokumentation samt ett
erkdnnande av kunskaper och kompetens som en person besitter oberoende av
hur de forvarvats”.

Enligt forordningen om vuxenutbildning (2011:1108, 8§ 24) sker betygsattning
efter validering genom prévning inom kommunal vuxenutbildning. Validering
och provning genomfors av ansvarig larare pa kursen och de bestammelser som
galler for betygssattning galler aven provning, se Skolverkets Allmanna rad,
"Beddmning och betygssattning inom vuxenutbildningen”.

Leverantdren har ansvar att organisera valideringsprocessen och utveckla
tydliga och kvalitetssékrade former for prévning utifran kunskapskraven.

Validering innehaller flera perspektiv. Ett perspektiv som all undervisning ska
bygga pa ar att lararen har ett validerande forhallningssatt.

Leverantoren ska ha dokumenterade rutiner hur valideringen genomfors och
hur en genomford validering dokumenteras.

3.10 Krav

ORIENTERINGSKURSER

Orienteringskurser inom gymnasial utbildning kan inréattas efter beslut av
Uppdragsgivaren. Kursens antal lararledda timmar ska minst motsvara 75 % av
antalet poang. For orienteringskurs i yrkessvenska ska antalet lararledda timmar
motsvara 100 % av antalet poang.

3.11 Krav

NATIONELLA PROV

I de kurser déar nationella prov finns ska Leverantoren se till att varje elev deltar
i dessa prov. Proven kan genomforas under hela aret. Leverantdren ansvarar
for bestallning och arkivering av proven. Leverantéren ska anvanda originalprov
och inte kopierade prov. Kostnader for material och fér genomférandet av
nationella prov ska baras av Leverantoren. De nationella proven ska forvaras
och arkiveras pa ett sakert satt och hanteras i enlighet med Skolverkets
anvisningar.

For sfi-studerande ska nationella prov erbjudas en gang i manaden i enlighet
med av Uppdragsgivaren faststallda rutiner.

Leveranttren ansvarar for rapportsammanstallning av provresultat till SCB och
Uppdragsgivaren tva ganger per ar. Leveranttren ska vid dessa rapporter félja
Uppdragsgivarens anvisningar.

3.12 Krav

PROVNINGAR

Leverantdren ska ansvara for att genomféra provning av kurs. Leverantdren ska
kunna utféra provningar pa samtliga kurser som de har i sitt utbud, minst 2
ganger per halvar och minst 5 ganger per ar.

Leverantdren ansvarar for att elever som befinner sig i utbildning hos
Leverantdren I6pande och kostnadsfritt erbjuds mdjligheten att genomféra en
prévning under kursens gang.

Leverantdren ska garantera att elever fran Uppdragsgivaren som anmaler sig till
ett provningstillfalle ska beredas plats pa detta tillfille. Leverantéren ansvarar
for att informera om prévningar (anvisningar fér genomférande och tider for
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provning) pa Leverant6rens webbplats.
For elev som vill genomfdra provning géller:

« Icke godkant frdn kommunal vuxenutbildning — kostnadsfritt for eleven
oavsett var proévningen genomfors.

= Icke godkéant fran andra skolformer — eleven betalar 500 SEK/betyg till
e Leverantoren.

« Godkanda betyg oavsett skolform — eleven betalar 500 SEK/betyg till
Leverantoren.

Leverantdren erhaller endast den ersattning som eleven betalar.

3.13 Krav [
BETYG OCH BEDOMNING SAMT INTYG

Leverantdren ansvarar for att betygsprocessen genomfors i enlighet med
Skolverkets kurs- och @mnesplaner. Leverantdren ansvarar for att larare
kontinuerligt och systematiskt arbetar med likvardig beddémning och

betygssattning. Det ska dels ske internt, dels i samverkan med Uppdragsgivaren

och med 6vriga leverantorer. Den som genomgatt en kurs i kommunal
vuxenutbildning och vill fa sina kunskaper dokumenterade pé annat satt &n

genom betyg ska fa ett intyg.

Ja

Leverantoren ska ha system och rutiner for:

« Dokumentation och rapportering av elevers kunskapsutveckling

« Analys av betyg- och bedémning

e Att kunna erbjuda flera olika satt for bedémning av eleven

« Aterkoppling till eleven om sitt larande och sin kunskapsutveckling

< Att eleven inbjuds att delta i och reflektera dver bedémningen av sina
arbeten.

« Att kunna skriva utdrag ur betygskatalog

« Att kunna utfarda intyg inom samtliga kurser och utbildningsomraden

Betygsunderlag och intygsunderlag med tillhérande dokumentation ska finnas

hos Leverantoren och forvaras pé ett sakert satt. Betyg och intyg, som avser
beddmning av kunskaper och fardigheter, undertecknas och utfardas av Rektor

hos Leverantoren. Underlag ska bevaras i tva ar.

3.14 Krav [
GYMNASIEARBETE

For elever som laser till en gymnasieexamen ska ett gymnasiearbete inga.

Ja

"Med gymnasiearbete avses en uppgift om 100 gymnasiepodng som eleverna
genomfor

inom ramen for programmalen for det program inom gymnasieskolan som
utbildningen

i huvudsak motsvarar.” 2 kap. 38, férordning (2011:1108) om vuxenutbildning.

Elever inom vuxenutbildning som laser for hdgskoleférberedande examen ska
ha last

sammanlagt 1800 gymnasiegemensamma och programinriktade poang innan
genomférandet av gymnasiearbete.

Elever inom vuxenutbildning som laser for yrkesinriktad examen ska ha last
minst 950 podng inom vald programinriktning innan genomférandet av



gymnasiearbete.

Tid fér genomfoérandet av gymnasiearbetet ar minst tio veckor.

3.15 Krav

KOSTNADER FOR KURSLITTERATUR OCH STUDIEAVGIFTER

Leverantoren ska anvisa erforderlig och lamplig kurslitteratur som krévs for att
genomfdra studierna. Eleven betalar sjalv for kurslitteratur (galler ej for svenska
for invandrare dar kurslitteraturen ska tillhandahallas av Leveranttren).
Kurslitteraturen ska vara pa svenska. Om Uppdragsgivaren lamnat
godkénnande och dar det ar motiverat kan kurslitteratur vara pa annat sprak
(géller ej svenska for invandrare).

Leveranttren ager inte ratt att ta ut studerandeavgifter med undantag for avgift
for kopierat material till belopp som for narvarande hogst far uppga till 100
kronor per termin och kurs, dock sammanlagt hdgst 250 kronor per termin och
individ. Darutéver har Leverantoren ratt att ta ut en avgift pa hogst 100 kronor
per kursdeltagare for forbrukningsmaterial och service i datakurser.

Vid kursavbrott ager inte eleven ratt till aterbetalning av erlagda
studerandeavgifter.

3.16 Krav

SYSTEMATISKT KVALITETSARBETE

Leverantdren ska vid genomférande av avtalat utbildningsatagande tillampa
dokumenterade kvalitetssakringsrutiner som sékerstéller att utfért uppdrag sker
pa ett sadant satt att dverenskommen omfattning och kvalitet uppnas och
uppratthalls. Kvalitetsarbetet ska bedrivas i enlighet radande lagstiftning och
enligt Skolverkets allmanna rad for systematiskt arbete i skolan och enligt av
Uppdragsgivarens faststéllda punkter nedan.

Kvalitetssakringsarbetet ska bedrivas med stéd av hjalpmedel och/eller rutiner
som gor det majligt att folja upp uppdraget och mata de resultat som uppnas.
Leverantoren ska ha rutiner for hantering av klagomal anpassade till
verksamheten. Rutinerna ska vara val kanda av varje elev. Inkomna klagomal
ska dokumenteras och aterkopplas till individen. Klagomalen ska systematiseras
i syfte att forbattra verksamheten. En sammanstallning av inkomna klagomal
rapporteras arligen till Uppdragsgivaren. Klagomal av allvarlig karaktar
rapporteras omgéaende till Uppdragsgivaren.

Leverantdren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete vilket bland annat
innebér att kontinuerligt félja upp och utvardera insatserna.

Syftet med det systematiska kvalitetsarbetet ar att:

« Lépande identifiera vilka forutsattningar som ar nédvandiga for arbetet mot
de nationella malen.

« Utveckla arbetsprocesser.

» Bedéma resultat och méaluppfyllelse och redovisa lampliga atgarder for
forbattringar.

Leverantdren ska uppréatta en arlig rapport vilken ges in till Uppdragsgivaren.
Rapporten ska géras i en mall som Uppdragsgivaren tillhandahaller med
foljande huvuddrag:

e Beskrivning av organisation och verksamhet.

« Beskrivning av verksamhetens ledningsstruktur.

Ja
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» Redovisning av vilka resultat som har uppnatts (betygsfordelning, antal
avbrott och orsak, antal deltagare, uppdelning pa kén m.m.).

» Beskrivning av det systematiska kvalitetsarbetet.

» Beskrivning av kompetensforsérjning av larare.

 Rutiner for uppfdljning av elevernas kunskapsutveckling.

» Beskrivning av arbetet med betyg och bedémning.

= Beskrivning av arbetet med inflytande och individualisering.

« Beskrivning av hur man arbetar med elever i behov av stdd.

e Beskrivning av vardegrundsarbetet.

« Beskrivning av klagomalsrutiner och rapportering och analys av inkomna
klagomal.

e Beskrivning av studie- och yrkesvagledning samt hur man arbetar med den
individuella studieplanen.

» Beskrivning av valideringsprocessen och rapportering av genomford
validering.

« Analys av resultat (betyg, avbrott, elevenkater).

= Angivande av forbattringsatgarder som planeras utifrdn genomford analys.
= Uppfdljning av elever som genomgatt en yrkes-/larlingsutbildning sex
manader efter avslutat utbildning for att mata andelen som erhallit ett jobb.

Uppdragsgivaren kommer arligen att genomféra resultat- och kvalitetsdialoger
utifran

ovanstaende.

3.17 Krav

REFERENSER

For att sakerstélla att den sdkande har tillracklig kapacitet for att utféra
uppdraget kravs att den sokande har utfort minst tva likvardiga uppdrag med
gott resultat. Uppdragen ska vara liknande det aktuella vad géller karaktar och
omfattning (utbildningens bredd) och far inte ha avslutats tidigare &n tre ar
fore sista anbudsdag. Om uppdraget ar pagdende maste det ha pagatt minst
ett ar réknat fran sista anbudsdag.

Referenserna ska avse externa uppdrag. Interna uppdrag hos anbudsgivande
foretag eller underleverantér till anbudsgivande foretag far ej lamnas som
referens.

Det ar viktigt att anbudsgivaren har forvissat sig om att inlamnad referens kan
besvara fragorna, se bilaga referenstagning. Vi kommer att kontakta
referenterna via e-post och/eller telefon. Endast en paminnelse via e-post
skickas. Om referenten inte svarar kommer ansdkan inte att utvarderas vidare.

Referenspersonerna maste kunna bekrafta att uppdraget har utforts till
avtalade villkor och forvantad kvalitet fér att anbudet ska kvalificeras.

Uppdragsivaren forbehaller sig ratten att byta ut en av referenserna mot
Uppdragsgivarens egen referens. | sa fall ska det uppdrag som i omfattning
ligger langst i frAn det aktuella uppdraget bytas ut.

Ange foretag, namn, titel, telefonnummer och e-postadress till tva referenser i
nedstaende textruta.

Ja



Ditt svar ar obligatoriskt (max 2000 tecken) —|-—| —|J

4.0 KRAV PA TJANSTEN Kravet uppfylls
4.1 Krav —
REKTORER Ja

Rektor ska genom utbildning och erfarenhet ha pedagogisk insikt pa satt som
stadgas i
skollagen (2010:800) 2 kap 11 8.

Vidare ska Rektor ha genomfort eller genomféra befattningsutbildning eller
annan

sadan utbildning som anges (innefattande att utbildningen ska ske inom de
tider som anges) i skollagen 2 kap 128. Det ska finnas en Rektor pa varje
Skolenhet. En Rektor far ansvara for hogst 800 elever, om inte annat
Overenskommits och skriftligt medgivits av Uppdragsgivaren. I undantagsfall
och efter skriftligt medgivande fran Uppdragsgivaren, kan dock en enskild
Rektor ansvara for hogst tre Skolenheter med sammanlagt maximalt 200 elever
per Skolenhet; detta forutsatter dock att det pa varje enhet finns en, av Rektor,
utsedd utbildningsansvarig person (bitrddande rektor eller motsvarande). Vidare
ska Leverantdren sakerstélla, och for Uppdragsgivaren redovisa, att Rektor vid
stdrre enheter har stéd av bitrddande rektorer eller arbetslagsledare for att leda
arbetet pa enheten.

Rektor har en nyckelfunktion i samarbetet med Uppdragsgivaren. For att denna
nyckelfunktion ska kunna genomféra uppdraget effektivt, krvs det férutom
erfarenhet och kunnande ocksa stod fran den egna organisationen och att
Leverantdrens agare och 6vrig ledning har forstaelse for vuxenutbildningens
villkor.

Leverantorens ledningsstruktur ska innebéra att det finns en tydlig
arbetsbeskrivning for Rektor och att mandatet fér Rektor ar tydligt beskrivet.
Rektor ska, i enlighet med skollagens bestammelser for rektorer (skollagen 2
kap. 10 8), ha mandat att besluta om enhetens inre organisation. Det innebér
att Rektor bland annat ska ha budgetansvar och personalansvar for de enheter
som denne ar ansvarig for.

Leverantdren ska ha stodfunktioner som ger forutsattningar for Rektor att
fullgéra sitt uppdrag. Det handlar exempelvis om administration, HR, ekonomi,
IT, lokaler och marknadsféring. Leverantoren ska dven ha strukturer som
innebér att Rektor ingar i en dvergripande ledningsgrupp och att Rektor har en
kompetensutvecklingsplan. Organisationsstrukturen ska av Leverantdren
inlamnas skriftligt till Uppdragsgivaren under Etableringsfasen.

Leverantdren ska bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete pa tva nivaer. Detta
innefattar att Leverantdren pa en évergripande niva ska systematiskt och
kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen. Leveranttren ska
vidare pa niva for varje enhet planera, félja upp och utveckla utbildningen pa
enheten. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under medverkan av
larare, Ovrig personal och elever.



Leverantoren tillsammans med Rektor ansvarar for att kvalitetsarbetet
genomfors enligt ovan pa den enhet/-er som Rektor &r ansvarig for. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska inriktas p& de mal som finns for utbildningen i
styrdokument och avtal och det ska dokumenteras och ska i évrigt folja punkt
3.16 Systematiskt kvalitetsarbete i detta dokument.

4.2 Krav [
PERSONAL

Leverantéren forbinder sig att vid genomforandet av atagandet anvanda for
uppdraget erforderligt antal personal med for uppgiften adekvat utbildning och
kompetens i enlighet med krav och villkor i lagar, férordningar, riktlinjer samt i

detta Avtal.

Ja

Under forutsattning att uppstéllda krav uppfylls har Leverantéren mojlighet att
tillfora ny personal i det fall detta kravs for att fullfélja avtalade ataganden.

For under avtalsperioden tillkommande Rektor ska Leverantdren till
Uppdragsgivaren skriftligen 6versénda information som redovisar att personens
kompetens och erfarenhetsbakgrund svarar mot de kompetenskrav som stalls
pa rektor. Innan arbete pabdrjas ska Uppdragsgivaren skriftligen ha godkant
den foreslagna rektorn.

Samtlig personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana som
uppdraget kraver.

Samtlig personal ska ha fullgoda kunskaper om aktuella styrdokument.

4.3 Krav [
LARARE

Leverantdren ansvarar for att det for de utbildningar som Avtalet omfattar,

finns larare med behorighet och legitimation enligt skollag och férordning.
Leverantdren ansvarar for att lararna har amnesdidaktisk och vuxenpedagogisk
kompetens. Inom yrkes- och larlingsutbildningar ansvarar Leverantéren for att
yrkeslarare har férankring och aktuell kunskap om branschen.

Ja

Leverantoren ansvarar for att lararresurs finns tillganglig for varje individ utifran
behov. Bland annat innebér det att varje larare ska ha relevant kompetens
avseende funktionsvariationer och de konsekvenser dessa far for studier.
Leveranttren bor strava mot att samtliga larare innehar adekvat kunskap om
undervisning utifran ett andraspraks perspektiv. De larare som ska utfora
bedémningar i yrkesinriktad validering ska ha god branschkdnnedom och
samverka med branschen for att faststélla yrkeskrav.

Larare ska som "motorer” for den pedagogiska utvecklingen ges forutsattningar
for reflektion och mojligheter till samarbete, bade organisatoriskt (arbete i
arbetslag, arbete i &mnesarbetslag, mdtesordning mm) samt genom att de ges
mdjligheter att delta i relevant kompetensutveckling. Larare med undervisning i
samma elevgrupp ska samarbeta och utbyta information om elevers
kunskapsutveckling for att fa insikt i varje elevs larandeprocess. Varje larare
oavsett &mne ska ansvara for elevens sprakliga utveckling, framforallt for elever
med svenska som andra sprak.

Under Etableringsfasen ska en rutin faststallas av vilken framgar att tva ganger
per ar ska en forteckning (mall tillhandahalls av Uppdragsgivaren) éver lararna



med namn, personnummer, lararlegitimation, utbildning, yrkeserfarenhet och
anstéllningens omfattning tillsdndas Uppdragsgivaren.

4.4 Krav

ADMINISTRATORER

Administrativ personal ska ha den administrativa kompetens och den datorvana
som uppdraget kraver. Administrativ personal ska vara val insatt i de lagar,
styrdokument och férordningar som reglerar verksamheten. Den administrativa
personalen ska ha god erfarenhet av anvandning av MS Office, framst Word och
Excel, tillika erfarenhet och vana att hantera utbildningsadministrativa system.
Personalen ska ha god kunskap i svenska, bade i tal och skrift.

Leverantdren ansvarar for att berord personal far adekvat utbildning i
Uppdragsgivarens IT-baserade verksamhetssystem, samt att berérd personal
arbetar utifran de administrativa rutiner som faststallts av Uppdragsgivaren.

Vid personalférandringar ska éverféring av kunskap om rutiner sakerstéllas.

4.5 Krav

STUDIE- OCH YRKESVAGLEDNING

Leverantdren ska tillhandahalla oberoende studie- och yrkesvagledning som ska
anpassas efter elevernas behov, dock med minst en heltidstjanst per 800
elever.

Studie- och yrkesvéagledning infor studier ges av Uppdragsgivaren medan
vagledning under pagaende studier ska goras av aktuell Leverantor.

Den av foretaget anstallda studie-och yrkesvagledaren ska ha en examen fran
studie och yrkesvagledarprogrammet.

Leverantdren ska erbjuda professionell studie- och yrkesvagledning, som ar val

fortrogen med vuxenutbildning i enlighet med skollagen 2 kapitlet 29 och 30 §8.
Studie — och yrkesvagledaren ska finnas tillganglig for eleverna pa drop-in tider
och bokade vagledarsamtal.

Hos Leverantdren ska eleverna fa information och hjalp med:
 Elevens individuella studieplan, ISP

* CSN

e Arbetsmarknadskunskap

« Validering av utlandska betyg via UHR

« Oberoende vagledning till vidare studier

» Ansokan till vidare studier via webben.

Studie- och yrkesvéagledaren ska samarbeta med:

< Uppdragsgivarens vagledare

» Leverantdrens egen organisation for stod av elever med sarskilda behov
e Leverantdrens larare.

Studievagledningen ska bedrivas i enlighet med Skolverkets Allmanna rad
SKOLFS 2013:180.

Tva ganger per ar ska en forteckning over studie- och yrkesvagledare med
namn, utbildning
och yrkeserfarenhet tillstéllas Uppdragsgivaren.

Ja
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4.6 Krav

SPECIALLARARE/SPECIALPEDAGOG

Grundprincipen fér vuxenutbildningen ar att elever med behov av stdd ska
kunna studera p& samma villkor som andra elever. Darfor ar det viktigt att
studieupplagget ar anpassat efter malgruppens och individens behov.

En anpassning kan ske av den nationella kursen och/eller kombineras med att
anordna orienteringskurser sé att eleven med behov av stdd kan fa en
tillgénglig studiemiljo.

Leverantéren ska ha tillgang till speciallarare/specialpedagog dock med minst
om en heltidstjanst per 800 elever.

For elever dar en specialpedagogisk beddmning visar att det finns behov av
utdkat pedagogiskt stdd ska handledning individuellt eller i mindre grupp ges,
samt kompensatoriska hjalpmedel anvandas, sdsom Daisyspelare, Read IT,
talbdcker, laslinjaler och andra anpassade laromedel.

Leveranttren ska ha beredskap att anpassa undervisningen for dessa elever och
ge adekvat stéd. Leveranttren ska ha val fungerande rutiner for att kartlagga
elevernas olika forutsattningar for utbildning och i bérjan av utbildningen fanga
upp elever som har behov av stéd och extra anpassningar. Leverantdren ska
utveckla rutiner fér hur en speciallarare/specialpedagog samarbetar med annan
pedagogisk personal kring elever som har behov av stéd och extra
anpassningar.

Leverantdren ska samverka med andra instanser som Specialpedagogiska
myndigheten (SPSM), Féreningen for funktionshindrade och med I&s- och
skrivsvarigheter (FMLS), Arbetsférmedlingen, Handisam etc. om och i den man
elev har behov av detta.

For elev med dokumenterad och/eller svarare problematik, ska Leverantdren
utforma en handlingsplan i samarbete med den Kommun som eleven tillhor.

I Leverantdrens ersattning ingar de forstarkningar som kravs for att stodja
studieovana elever och elever med séarskilda behov, t ex las- och
skrivsvarigheter, dyslexi och neuropsykiatriska hinder.

Vissa funktionsnedséattningar kraver insatser, dar utbildningskostnaderna
kraftigt Overstiger motsvarande kostnader for andra elever (teckensprakstolk,
laromedel i punktskrift etc.). Ersattning sker i dessa fall enligt sarskild
Overenskommelse med den Kommun som eleven tillhér.

4.7 Krav

LOPANDE DOKUMENTATION

Leverantdren ska nogsamt dokumentera vad som sker i den vardagliga
verksamheten i enlighet med vad som anges i skollagen och
vuxenutbildningsférordningen.

Det aligger Leverantéren att vid behov omedelbart kontakta Uppdragsgivaren i
frdgor som kan komma att leda till avskiljande fran undervisningen eller
individrelaterade disciplinara atgarder.

4.8 Krav

Ja

Ja
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RAPPORTERING TILL FOLID AV MYNDIGHETSANSVAR

Leverantdren ska sammanstélla och rapportera underlag till Uppdragsgivaren
for SCB och CSN-rapportering enligt Uppdragsgivarens anvisningar. En
grundforutsattning fér att kunna goéra detta ar att Leverantoren tilldelats
betygsratt for vuxenutbildning av Skolinspektionen enligt 6 kap. i férordningen
(2011:1108) om vuxenutbildning.

Rutiner fér hantering av rapportering till SCB och CSN kan under Avtalstiden
forandras. Skyldighet att inneha betygsratt stadgas i Avtalsdokumentet. Aven
ansvaret for bestallning och arkivering av nationella prov avilar Leveranttren.

4.9 Krav -
RAPPORTERINGSSYSTEM

Uppdragsgivaren anvander ett webbaserat administrativt system for
vuxenutbildningen. All (om tekniskt mojligt) rapporteringen ska goéras i detta
system. Leveranttren ska folja upp och sakerstalla att elever hos Leverantoren
deltar i undervisningen och &r aktiva. Alla férandringar i elevens status ska
omgaende rapporteras. Uppdragsgivaren ser med fordel att Leverantéren

anvander sig av elektronisk signering i de fall system sa tillater.

Ja

Av Uppdragsgivaren beviljade ansokningar foérdelas genom det webbaserade
administrativa systemet till Leverantéren. Uppdragsgivaren fordelningsunderlag
ska vara Leverantéren tillhanda senast fyra veckor innan kursens start foér
gymnasial vuxenutbildning och fortldpande fér svenska for invandrare.

Rutiner for olika former av rapportering, avbrottshantering, behandling av
kurskataloger m.m framgar av Bilaga 4.

5.0 Accept Kravet uppfylls

5.1 Krav [ Ja
OMRADESSPECIFIKA KRAV

Den sdkande godkanner de omradesspecifika krav som stalls inom aktuellt
ansokningsomrade, se bilaga 2.

5.2 Krav [
AVTALSVILLKOR, PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL OCH SAKERHETSAVTAL

Den stkande godkanner avtalsvillkoren, personuppgiftsbitradesavtal,

sékerhetsavtal och ansokningsforeskrifter.

Ja
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UTBILDNINGSOMRADE 1A OCH 1B: SVENSKA FOR INVANDRARE -

KLASSRUMSBASERAD UNDERVISNING OCH DISTANSBASERAD UNDERVISNING
LeverantOren ska ha teknisk, administrativ och pedagogisk kapacitet for att
I6pande ta in nya elever. Leverantdren férbinder sig enligt Avtal att genomféra
detta enligt av Uppdragsgivaren faststéllda rutiner.

Leverantdren ska ta emot och ge undervisning till elever som valjer
Leverantdren. Ansokan till studier i sfi gors via den kommun som eleven tillhor.
Det ska vara mojligt for eleven att utifran behov valja tider och upplagg for sina
studier. Den kommun som eleven tillhor bedémer vid inskrivningen till studier
vilken studievég och kurs eleven placeras pa. Den kommun som eleven tillhor
delger vid inskrivningstillfallet ocksa eleven ett start och uppfoljningsdatum
vilket registreras i elevens individuella studieplan.

SFI utgors av 3 olika studievéagar, studievag 1, 2 och 3.
Studievég 1 (SFI 1) vander sig till studerande som ar analfabeter eller
kortutbildade och som forutom att lara sig spraket behover lara sig att lasa och
skriva.
Studievag 2 (SFI 2) riktar sig till studerande som har grundskole- och/eller
gymnasiestudier bakom sig. Denna grupp behdver ofta stod nar det galler
formagan att lasa och skriva.
Studievég 3 (SFI 3) ar till for studerande som &r vana att studera och som oftast
har studerat pa hogskola och last sprak tidigare.

Varje studievag skall utgéra en sammanhallen studievag dvs elever pa studievig
1 skall erbjudas kurserna A, B, C och D utan att byta studiegrupp. Samma for
elever pa studievag 2 som da laser kurserna B, C och D i sammanhallen
studievég och elever pa studievag 3 studerar kurserna C och D.

| Skollagen (2010:800) framgar att malet for utbildning i svenska fér invandrare
ar att vuxna invandrare ska stddjas och stimuleras i sitt larande. De ska ges
mdjlighet att utveckla sina kunskaper och sin kompetens i syfte att starka sin
stéllning i arbets- och samhaéllslivet samt att frdmja sin personliga utveckling.
Utgangspunkten for utbildningen ska vara den enskildes behov och
forutsattningar. Varje studerande ska ges forutsattningar att na de individuellt
satta malen genom en varierad och flexibel pedagogik. Undervisningsspraket
ska vara svenska, bortsett fran undervisning med hjalp av modersmalet framst
for studievég 1.

I samband med inskrivning till studier i sfi upprattar den kommun som eleven
tillhor en individuell studieplan i samrad med eleven. Den individuella
studieplanen ar obligatorisk och regleras i Skollagen (2010:800), i férordning
(2011:1108) och i Léaroplanen (SKOLFS 2012:101). | samband med kursstart
ska Leverantdren, vid behov revidera, den upprattade studieplanen och under
studietidens gang regelbundet uppdatera denna. Leverantorens arbete kring den
individuella studieplanen ska ske enligt Skolverkets stédmaterial for
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”Individuella studieplaner inom Vuxenutbildning samt "Kartlaggning av eleven
inom utbildning for svenska for invandrare”.

Nya elever ska av genomga en introduktionskurs om det svenska skolsystemet.
Syftet ar att ge kunskap om hur det svenska skolsystemet fungerar samt ge den
studerande en orientering i studieteknik. Introduktionskursen ska bedrivas under
minst tva veckor, eller sa lange som eleven anses behova for fortsatta studier
och boér om séa kravs genomforas med stod av sprakstodjare.

Introduktionskursen ska innehalla:

e Engenomgang av Leverantdrens rutiner och arbetssétt.

e En beddmning av elevens kapacitet och behov som sedan ska ligga till
grund for uppréttandet av en individuell studieplan. Detta ska ske i
samrad med eleven.

e En uppfdljning och komplettering av Kommunens nivaplacering och
kartlaggning: Vid av Leverantdrens avvikande beddmning skall den
kommun som eleven tillndr kontaktas, senast inom en manad fran
kursstart.

e Enintroduktion i studieteknik.

e Enintroduktion till det svenska skolsystemets uppbyggnad och syfte.

e En information kring elevens uppféljningsdatum.

Leverantoren skall sékerstalla att eleven har méjlighet att utifran behov vélja tid,
dag- kvallstid, flexibelt schema, klassrum eller i forekommande fall
distansundervisning (distans kan endast erbjudas for studievag 2 D, 3 C och 3
D). Leverantdren atar sig att bedriva undervisningen kontinuerligt under hela
aret. Leverantoreren ges dock mojlighet att efter 6verenskommelse med den
kommun som eleven tillhér anpassa verksamheten under vissa perioder under
aret (framst med fokus pd sommarmanaderna).

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for
undervisningsformen klassrum pa dag- och heltid ska vara 15 lararledda
undervisningstimmar per vecka och galler fér samtliga studievéagar. Elever som
av skal som oregelbundna arbetstider eller andra aktiviteter inte kan folja
ordinarie schema ska erbjudas individuella I6sningar.

Undervisningen pa dag och heltid ska bedrivas enligt foljande:
e paformiddag kl 8.30-12 inklusive 30 minuter rast.
e paeftermiddag kl 13-16.30 inklusive 30 minuter rast

Leverantoren ges mojligheten att bedriva en mer undervisningsintensiv
utbildning efter beviljande fran den kommun som eleven tillhor.

Undervisning pa kvéllstid ska bedrivas mellan kI 18-21 enligt féljande:
e tva ganger i veckan och 3 timmar per tillfalle for halvtidsstudier (50 %)
e tre ganger i veckan och 3 timmar per tillfalle for deltidsstudier (75 %)

Undervisning pa helger kan erbjudas och organiseras i samrad mellan
Leverantéren och den kommun som tecknat avtal med Leverantoren.



HUddinge Omradesspecifika krav 5(12)

Gymnasial vuxenutbildning, GN-2017/354

Uppdragsgivaren forutsatter att Leverantren utéver denna ordinarie
undervisningstid erbjuder elever ytterligare undervisningstid som stdd for elever
som har svarighet att tillagna sig kursinnehallet inom den ordinarie
undervisningstiden.

De kurser som Leverantoren ska tillhandahalla framgar av Bilaga 3. | denna
Bilaga kan Leverantdren dven ange ifall kursen kan ges som distansutbildning.

Regler for distansstudier (kan endast auktoriseras for studievdag 2 D och
studievag 3 C och 3 D).

Uppstart i lokal kan forekomma da genomgang av kursforutsattningarna gors.
Leverantor kan erbjuda distanseleven att delta i klassrumsbaserad undervisning
som komplement till distansundervisningen, men det far inte vara ett krav fran
Leverantdrens sida att eleven behtver gora detta for att klara kurskraven.

Foljande krav ska uppfyllas:

e Eleven ska genom larplattformen kunna valja olika uppgifter inom
samma undervisningsmoment.

e Eleven ska ges mojlighet att kontakta lararen per telefon pa av
Leverantdrens anvisade tider.

e Eleven ska erbjudas flera olika sétt att inhamta kunskap, exempelvis
genom film, inspelade lektioner, talbdcker i de fall det finns att tillga etc.

o Nationellt prov ska ske i lokaler hos Leverantdren

e Undantag for att genomfora nationellt prov i lokal som Leverantéren
anvisar, kan goras for elev som vistas utomlands. Provet kan da
genomforas pa svensk skola eller svensk beskickning. Eleven ansvarar
for att upprétta nddvéandiga kontakter med skolan eller beskickningen
inklusive ett atagande om att genomfara provet enligt Leverantérens
anvisningar.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att all skriftlig
kommunikation mellan elev och larare dokumenteras och kan f6ljas upp.

e Larplattformen ska innehalla forum dar elever kan ha kontakt med andra
elever.

e Studiematerialet i plattformen skall vara anpassat efter elevens
studietakt.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att larare kan
kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje elev.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att varje elev som antas
till distansstudier ska kontaktas i inledningen av kursen.

e Leverantoren ska ha rutiner som sakerstéller att den som paborjar
distansundervisningen ar identisk med den som genomgar
distansundervisningen.

2.0 UTBILDNINGSOMRADE 2A: GYMNASIAL VUXENUTBILDNING, KURSER INOM
HOGSKOLEFORBEREDANDE PROGRAMOMRADEN, KLASSRUMSBASERAD

UNDERVISNING
Detta Utbildningsomrade omfattar enstaka kurser med inriktning mot ett
program- eller arbetsomrade inom fem av gymnasieskolans sex
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hdgskoleférberedande program; EK-ekonomi, HU-Humanistiska, NA-
Naturvetenskap, SA- Samhallsvetenskap och TE-Teknikprogrammet (gj
Estetiska programmet).

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid
minst 5 tillfallen per ar. En leverantor kan erbjuda olika utbud pa olika
skolenheter efter 6verenskommelse med Uppdragsgivaren.

Leverantdren ska starta undervisning, med minst 12 elever per kurs.
Leverantdren ska ange om undervisning kan starta med férre deltagare. Antalet
galler for samtliga undervisningsgrupper dar Uppdragsgivarens elever kan inga.

I Bilaga 3 anger Leverantdren de kurser som Leverantéren avser att erbjuda
inom auktorisationssystemet. Justeringar i det avtalade kursutbudet kan goras
under avtalsperioden men ska ske i samrad med Uppdragsgivaren.

Utover de kurser som Leveranttren avser att erbjuda sa kan édven andra kurser

komma att efterfragas av Uppdragsgivaren under avtalstiden. Leverantoren ska
darfor ha kapacitet att erbjuda samtliga kurser inom respektive programomrade,
saval gymnasiegemensamma som programgemensamma som inriktningskurser.

Utbildningen ska enbart bedrivas som klassrumsundervisning. Elever som
onskar mer flexibla upplagg skall inom ramen for avtalet erbjudas detta.
Lararledd klassrumsundervisning ska utformas pa ett sadant sétt att eleven kan
folja en sammanhallen studiegrupp under 5, 10 eller 20 veckor. Kurser pd 5
veckor far ej erbjudas inom engelska, svenska som andrasprak och matematik.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for
undervisningsformen klassrum pa dagtid ska motsvara:
e minst 75 procent av kursens verksamhetspoang for kurser i matematik
1-3, svenska som andrasprak
1-3 engelska 5-7 och for orienteringskurser (ej for yrkessvenska dar det
ska vara 100%)
e minst 55 procent av kursens verksamhetspoang for dvriga kurser.

LeverantOren ska utéver denna ordinarie undervisningstid erbjuda elever
ytterligare undervisningstid som stod for elever som har svarighet att tillagna sig
kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

For klassrumsundervisning som forlaggs till kvallstid ska antalet lararledda
timmar motsvara minst 40 procent av verksamhetspodngen (max 3
undervisningstimmar per kvall).

All klassrumsundervisning ska stodjas av en larplattform, anpassad sa att eleven
kan fa stod for sitt larande genom plattformen. Leverantoren skall sakerstélla att
eleven ges adekvat stod for att kunna hantera plattformen.
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3.0 UTBILDNINGSOMRADE 2B: GYMNASIAL VUXENUTBILDNING, KURSER INOM
HOGSKOLEFORBEREDANDE PROGRAMOMRADEN SAMT

GYMNASIEGEMENSAMMA AMNEN, DISTANSBASERAD UNDERVISNING
Detta utbildningsomrade omfattar enstaka kurser med inriktning mot ett
program- eller arbetsomrade inom fem av gymnasieskolans sex
hogskoleférberedande program; EK-ekonomi, HU-Humanistiska, NA-
Naturvetenskap, SA- Samhallsvetenskap och TE-Teknikprogrammet (gj
Estetiska programmet). Utbildningsomradet ingar d&ven gymnasiegemensamma
amnen enligt vad som anges i Bilaga 3.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid
minst 5 tillfallen per ar. Undervisning ska utformas pa ett sadant satt att eleven
kan félja en sammahallen studiegrupp under 5, 10 eller 20 veckor.

I Bilaga 3 anger Leverantdren de kurser som Leverantéren avser att erbjuda
inom auktorisationssystemet. Justeringar i det avtalade kursutbudet kan goras
under avtalsperioden men ska ske i samrad med Uppdragsgivaren.

Utdver de kurser som Leverantdren avser att erbjuda kan &ven andra kurser

komma att efterfragas av Uppdragsgivaren under avtalstiden. Leverantoren ska
darfor ha kapacitet att erbjuda samtliga kurser inom respektive programomrade,
saval gymnasiegemensamma som programgemensamma som inriktningskurser.

Utbildningen ska bedrivas som distansbaserad undervisning.

Uppstart i lokal kan forekomma da genomgang av kursférutsattningarna gors,
men detta &r inte ett krav. Leverantdren kan erbjuda distanseleven att delta i
annan klassrumsbaserad undervisning som komplement till
distansundervisningen, men det far inte vara ett krav fran Leverantdrens sida att
eleven behdver gora detta for att klara kurskraven.

Leverantoren ska sakerstalla att undervisande larare for distanselever ges samma
forutsattningar att undervisa och aterkoppla till sina elever som for
klassrumsundervisning. Antalet elever per undervisande heltidslarare bor darfor
inte 6verskrida 60 personer per tioveckorsperiod.

Foljande krav ska uppfyllas:

e Eleven ska genom larplattformen kunna valja olika uppgifter inom
samma undervisningsmoment.

e Eleven ska ges mojlighet att kontakta lararen pa av Leverantdren
anvisade tider om minst tva ganger per vecka.

e Eleven ska erbjudas flera olika satt att inhdmta kunskap, exempelvis
genom film, inspelade lektioner, talbocker i de fall det finns att tillga etc.

e Laborationer, eller andra praktiska moment som kraver speciell
utrustning, ska ske i lokal utrustad for detta som Leverantdren
tillhandahaller.

e Slutprov ska ske i lokaler hos Leverantéren.

e Undantag for att genomféra prov i lokal som Leverantdren anvisar, kan
goras for elev som vistas utomlands. Provet kan da genomforas pa
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svensk skola eller svensk beskickning. Eleven ansvarar for att uppratta
nddvandiga kontakter med skolan eller beskickningen inklusive ett
atagande om att genomfora provet enligt Leverantdrens anvisningar.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att all skriftlig
kommunikation mellan elev och l&rare dokumenteras och kan f6ljas upp.

e Larplattformen ska innehalla forum dar elever kan ha kontakt med andra
elever.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att larare kan
kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje elev.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att varje elev som antas
till distansstudier ska kontaktas i inledningen av kursen.

e Leverantdren ska ha rutiner som sakerstaller att den elev som paborjar
distansundervisningen &r identisk med den som genomgar
distansundervisningen.

UTBILDNINGSOMRADE 3A: GYMNASIAL YRKESUTBILDNING
Yrkesutbildning ska genomforas enligt géllande lagar och foérordningar. Kurser
inom yrkesinriktad utbildning ges i normalfallet som sammanhallna kurspaket.
Eleven soker ett paket av kurser som sammantaget ger kunskaper och
fardigheter inom ett specifikt yrkesomrade. Kurser inom yrkesutbildningar inom
respektive inriktning ska i majligaste man ocksa kunna erbjudas som enstaka
kurs. Leverantdren anger i Bilaga 3 de kurser som Leverantoren avser att
erbjuda, dels som enstaka kurs, dels i kurspaket.

Ett kurspaket ska i normalfallet omfatta maximalt ett ar. Undantagsvis kan
langre utbildningar forekomma dér det finns branschkrav som motiverar detta
och/eller dar det rader arbetsbrist och dar det finns goda forutsattningar for
framtida anstéllning.

Leverantdren ska ha teknisk och administrativ kapacitet att ta emot elever vid
minst 2 tillfallen per ar och utbildningen ska bedrivas i klassrum och lokaler
anpassade efter den utbildning som bedrivs.

Leverantdren ges mojlighet att i kombination med sin inriktning &ven kunna
erbjuda sprakstod i form av orienteringskurs. Detta ska ske i samrad med
Uppdragsgivaren.

Avseende yrkesutbildning, ska Leverantdren ha ett ndra samarbete med aktuell
bransch, samt vara vél fértrogen med hur branschen utvecklas samt hur
arbetsmarknaden ser ut. Nér det galler yrkesomraden dar det finns branschkrav
pa att vara godkand uthildningsleverantor sa ar det branschens krav som i forsta
hand géller for hur praktiken ska utformas.

Kombinationsutbildningar, d.v.s. kurspaket dar i forsta hand yrkeskurser
kombineras med grundldggande kurser, alternativt kurser i sfi och svenska som
andrasprak, kan ocksa féorekomma. Kombinationsutbildningar med sfi-kurser
och grundléggande svenska som andrasprak maste utformas i samarbete med
leverantorer som har avtal med Kommunen och godké&nnas av Kommunen innan
leverans.

8(12)
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Yrkesutbildningar ska innehalla praktiska 6vningsmoment i sadan omfattning att
eleverna uppnar de fardigheter som kravs. Detta ar for att dels genomfora en
kvalitativ praktik pa en arbetsplats och dels for att vara anstallningsbar pa
arbetsmarknaden efter genomférd utbildning.

Dér praktiska moment ingar i kursen ska godkénda lokaler anvandas av
Leverantoren sarskilt med avseende pa lamplighet och sékerhet.

Leverantoren ska starta klassrumsbaserad undervisning, med minst 8 elever per
kurs. Leverantdren ska ange om undervisning kan starta med farre deltagare.

Antalet ordinarie lararledda timmar for kurser som bedrivs for
undervisningsformen klassrum pa dagtid ska motsvara:
e Minst 75 procent av kursens verksamhetspoang for orienteringskurser (gj
for yrkessvenska dar det ska vara 100 %)
e 16 timmar per vecka lararledd undervisningstid om eleven studerar pa
heltid.

Undervisningen for en heltidsstuderande ska fordelas pa minst tre dagar per
vecka. Vid undantagsfall, och dar utbildningsmoment sa kraver, kan
Leverantdren hos Uppdragsgivaren anstéka om en annan fordelning av
undervisningen.

Leverantoren tillats att erbjuda Svenska som andrasprak 1 alternativt
orienteringskurs i yrkessvenska parallellt med yrkesutbildningen under
forutsattning att behoriga larare enligt radande lagstiftning finns hos
Leverantoren.

Leverantdren ska utéver denna ordinarie undervisningstid erbjuda elever
ytterligare undervisningstid som stod for elever som har svarighet att tillagna sig
kursinnehallet inom den ordinarie undervisningstiden.

All klassrumsundervisning ska stddjas av en larplattform, anpassad sa att eleven
kan fa stod for sitt larande genom plattformen.

Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Inom de yrkesomraden dér det finns branschkrav pa att vara godkéand
utbildningsleverantor sa ar det branschens krav som i forsta hand galler for hur
praktiken (APL) ska utformas.

Yrkesutbildningar ska innehalla APL uppgaende till minst 15 % av
utbildningstiden, i enlighet med kraven for Yrkesvux med statliga bidrag. Under
APL antas eleven studera pa heltid.

Leverantdren ansvarar for att APL-platserna ar kvalitetssakrade utifran géllande
lagar, regler samt eventuella branschspecifika krav.

Samtliga Leverantorer som erbjuder yrkesutbildning ska ha ett nara samarbete
med aktuell bransch samt vara val fértrogen med hur branschen utvecklas samt
hur arbetsmarknaden ser ut.
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APL ska vara en integrerad del av utbildningen. Detta galler &ven enstaka kurs
dar praktik ingar i kursen. Leverantdren ska avsatta resurser for att folja upp
praktiken bl.a. genom besok pa arbetsplatsen. Varje elev ska vid
arbetsplatsforlagt larande ha en utsedd handledare med ratt kompetens.
Leverantoren ska sakerstélla att handledarna pa arbetsplatserna har
handledarutbildning.

Det &r lararen hos Leveranttren som ansvarar for beddmning och betygsséattning
utifrdn handledarens underlag. Det &r ocksa lararen som &r ansvarig for att
praktik kopplas till teori pa ett meningsfullt satt. For att koppla teori, praktik och
ge eleverna erfarenhetsutbyte samt tid for reflektion, ska alla APL perioder
innehalla minst en traff for samtliga elever. For att detta ska bli mojligt kravs
rutiner som tydliggor hur kommunikationen mellan arbetsplatsen och skolan ska
ske, bland annat genom trepartssamtal mellan elev, larare och handledare. Dessa
samtal leds av lararen. Leverantdren ska ha val fungerande rutiner hur lararna
foljer upp elevernas kunskapsutveckling under APL. Under Etableringsfasen
sakerstalls att sadana rutiner finns pa plats.

Det dr Leverantren som har ansvaret for att tillhandahalla kvalitativa
praktikplatser. Detta hindrar dock inte att eleverna sjalva far soka sina
praktikplatser. | de fall eleven inte sjalv kan hitta plats sa aligger det
Leverantdren att anvisa eleven praktikplats. Leverantéren ska innan antagning
av eleverna sakra att APL plats kan ordnas till samtliga antagna.

UTBILDNINGSOMRADE 3B: GYMNASIAL YRKESUTBILDNING PA DISTANS
Gymnasial yrkesutbildning pa distans ska genomforas enligt gallande lagar och
forordningar. Distansutbildning kan férekomma dar sa ar lampligt (endast
tillatet inom vissa Programomraden, se Bilaga 3) dock ska distansundervisning
innehalla regelbundna fysiska traffar (enligt vad som foreskrivs nedan).

Forutom krav pa genomforande av prov samt praktiska moment i lokal med
anpassad utrustning for respektive moment, ska alltid uppstart géras i lokal da
genomgang av kursforutsattningarna gors. Yrkesutbildningar pa distans skall i
ovrigt anpassas efter utbildningens behov med en kombination av léararledd
klassrumsundervisning och distansbaserad undervisning. Leverantéren ska
erbjuda distanseleven klassrumsbaserad undervisning som komplement till
distansundervisningen. Det kan vara ett krav fran Leverantdrens sida att eleven
ska delta i utvalda pass for att klara kurskraven. Leverantdren ska erbjuda
klassrumsundervisning som stdd till elever som efterfragar det.

Foljande krav ska uppfyllas.

e Eleven ska genom larplattformen kunna valja olika uppgifter inom
samma undervisningsmoment.

e Eleven ska ges mojlighet att kontakta lararen per telefon pa av
Leverantdren anvisade tider.

e Eleven ska erbjudas flera olika sétt att inhamta kunskap, exempelvis
genom film, inspelade lektioner, talbdcker i de fall det finns att tillga etc.

e Praktiska moment som kraver speciell utrustning, ska ske i lokal utrustad
for detta som Leverantoren tillhandahaller.

e Slutprov ska ske i lokaler hos Leverantéren.
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e Undantag for att genomféra prov i lokal som Leverantdren anvisar kan
goras for elev som vistas utomlands. Provet kan da genomforas pa
svensk skola eller svensk beskickning. Eleven ansvarar for att uppratta
nddvandiga kontakter med skolan eller beskickningen inklusive ett
atagande om att genomfora provet enligt Leverantérens anvisningar.

e Larplattformen ska innehalla funktioner som gor att all skriftlig
kommunikation mellan elev och l&rare dokumenteras och kan féljas upp.

e Larplattformen ska innehalla forum dar elever kan ha kontakt med andra
elever.

e Larplattformen ska innehdlla funktioner som gor att larare kan
kommunicera med hela gruppen och/eller enskilt med varje elev.

e Larplattformen ska innehélla funktioner som gor att varje elev som antas
till distansstudier ska kontaktas i inledningen av kursen.

e Leverantoren ska ha rutiner som sakerstaller att den elev som pabdrjar
distansundervisningen &r identisk med den som genomgar
distansundervisningen.

Arbetsplatsforlagt larande (APL)

Inom de yrkesomraden dér det finns branschkrav pa att vara godkéand
utbildningsleverantor sa ar det branschens krav som i forsta hand galler for hur
praktiken (APL) ska utformas.

Yrkesutbildningar ska innehalla APL uppgaende till minst 15 % av
utbildningstiden, i

enlighet med kraven for Yrkesvux med statliga bidrag. Under APL antas eleven
studera pa heltid.

Leverantoren ansvarar for att APL-platserna ar kvalitetssakrade utifran gallande
lagar, regler samt eventuella branschspecifika krav.

Samtliga Leverantorer som erbjuder yrkesutbildning ska ha ett nara samarbete
med aktuell bransch samt vara val fortrogen med hur branschen utvecklas samt
hur arbetsmarknaden ser ut.

APL ska vara en integrerad del av utbildningen. Detta galler &ven enstaka kurs
dar praktik ingar i kursen. Leverantdren ska avsatta resurser for att folja upp
praktiken bl.a. genom besok pa arbetsplatsen. Varje elev ska vid
arbetsplatsforlagt larande ha en utsedd handledare med ratt kompetens.
Leverantoren ska sakerstélla att handledarna pa arbetsplatserna har
handledarutbildning.

Det &r lararen hos Leverantdren som ansvarar for beddmning och betygsséattning
utifrdn handledarens underlag. Det &r ocksa lararen som &r ansvarig for att
praktik kopplas till teori pa ett meningsfullt satt. For att koppla teori, praktik och
ge eleverna erfarenhetsutbyte samt tid for reflektion, ska alla APL perioder
innehalla minst en traff for samtliga elever. For att detta ska bli mojligt kravs
rutiner som tydliggor hur kommunikationen mellan arbetsplatsen och skolan ska
ske, bland annat genom trepartssamtal mellan elev, larare och handledare. Dessa
samtal leds av lararen. Leverantdren ska ha val fungerande rutiner hur lararna
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foljer upp elevernas kunskapsutveckling under APL. Under Etableringsfasen
sakerstalls att sadana rutiner finns pa plats.

Det dr Leverant6ren som har ansvaret for att tillhandahalla kvalitativa
praktikplatser. Detta hindrar dock inte att eleverna sjalva far soka sina
praktikplatser. | de fall eleven inte sjalv kan hitta plats sa aligger det
Leverantéren att anvisa eleven praktikplats. Leverantdren ska innan antagning
av eleverna sakra att APL plats kan ordnas till samtliga antagna.

UTBILDNINGSOMRADE 3C: GYMNASIAL LARLINGSUTBILDNING
Léarlingsutbildning ska genomfdras enligt gallande lagar och férordningar.
Leverantoren anger i Bilaga 3 vilka programomraden som erbjuds som
Léarlingsutbildning. Leverant6ren ska avséatta resurser for att folja upp den
arbetsplatsforlagda utbildningen 2 ganger per manad. Uppféljningen omfattar
dialog med bade elev och handledare pa arbetsplatsen. Dessa méten ska
dokumenteras.

Det dr Leverant6ren som har ansvaret for att tillhandahalla kvalitativa
larlingsplatser. Detta hindrar dock inte att eleverna sjalva far soka sina
larlingsplatser. | de fall eleven inte sjalv kan hitta plats sa aligger det
Leverantdren att anvisa eleven larlingsplats. Leverantoren ska innan antagning
av eleverna sakra att larlingsplatser kan ordnas till samtliga antagna.
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GENERELLA ADMINISTRATIVA RUTINER

INFOR SOKPERIOD

Leverantdren lagger in kursutbudet i systemet enligt angivna datum.
Leverantéren maste sakerstélla att information om kursernas/utbildningens
forlaggning och schema tydligt framgar i systemet.

ANTAGNING OCH KALLELSE

Kommunen skoter prioritering och antagning av elever. Kommunen meddelar
Leverantdren nar antagningen ar fardig. Leverantoren far en speciell
anvandaridentitet och ett 16senord for att kunna logga in i Kommunens
elevadministrativa system for att elevlistor pa de antagna.

Leverantdren skickar ut en kallelse till antagen elev infor kursstart. Eleven ska
ha fatt sin kallelse senast 2 veckor innan kursstart. Kommunen forbehaller sig
dock rétten att efteranmala behdriga sokande.

SEKRETESSELEVER
Elever med skyddad ID hanteras alltid separat. Vid avtalsstart far varje
Leverantdr information om rutiner.

INSTALLD KURS ELLER UTBILDNING

Det ar Leverantdrens ansvar att meddela den antagna eleven och berérd
Kommun, ifall en kurs eller en utbildning blir instélld. Leverantdren uppdaterar
sokwebben samt meddelar skyndsamt den kommun som eleven tillhor vilka
kurser som ej startar for den aktuella perioden. Leverantéren hénvisar eleven
att sjalv ta kontakt med annan Leverantor for att hitta en ledig plats.

Om eleven kontaktar en Leverantor for att bli antagen till motsvarande kurs
(vid ej start fran annan Leverantor), kan Leverantor anta eleven och skicka
vidare antagningsuppgifterna/bekraftelse till uppdragsgivaren.

STARTLISTA

Senast 5 dagar efter kursstart ska anordnaren aterkoppla till uppdragsgivaren
vilka elever som kommit till start och vilka som ej paboérjat studierna. Viktigt
att detta gors i tid, sa att Kommunen kan studieaktivera antagna elever till
CSN.

CSN ocH SCB
Kommunen ansvarar for att rapportera till CSN och SCB utifran det underlag
som Leverantdren ar skyldig att registrera i elevsystemet.

AVBROTT
Avbrott ska av Leverantdren I0pande registreras i systemet och rapporteras till
Kommunen.

Nar en studerande varit franvarande 3 veckor i foljd ska ett avbrott registreras
och rapporteras. Avbrottsdatumet blir den sista dagen som den studerande varit
aktiv eller narvarande. Observera att avbrott inte far sattas for nara slutdatum i
kursen. Finns tillrackligt med underlag ska istéllet ett betyg sattas, alternativ ett
streck om underlag saknas.

3(s)
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FORANDRING I STUDIEPLANEN

Eventuella forandringar i elevens studieplan ska alltid goras i samrad med
Kommunen. Andringar av innehall i kurspaket, byten, forlangningar och
omgang av fristaende kurser gors av elev i samrad med studievagledare hos
Leverantéren och Kommunen.

Andringar ska skickas lopande till kontaktadministratéren hos Kommunen s&
att studieplanen uppdateras.

BETYG

Betyg registreras in av Leverantdren i Kommunens elevadministrativa system.
Betygsdatum och slutdatum i kursen ska 6verensstdamma. Betygskatalogerna
ska alltid skrivas under av den betygssattande lararen. De skickas signerade pa
arkivbestandigt papper till oss senast 10 arbetsdagar efter kursslut.

NATIONELLA PROVRESULTAT
Nationella provresultat ska av Leveranttren registreras for de elever som
skrivit nationellt prov. Resultatet I4ggs in i systemet senast vid kursslut.

PROVNING
Provning gors hos Leverantdren och elev anméler sig direkt till Leverantoren.

Vid provningar skickas underlag via mejl till ansvarig administratér hos
Kommunen. | underlaget ska féljande framga; kursnamn, kurskod,
prévningsbetyg, prévningsdatum, provningslarare. Betygskatalog skickas
sedan ater till Kommunen for arkivering.

SPECIFIKA RUTINER FOR SVENSKA FOR INVANDRARE (SFI)

SOKRUTINER, ANTAGNING OCH KALLELSE

Studiestart for studier i sfi sker I6pande (eller enligt 6verenskommelse med
Kommunen). Ansokan till sfi sker alltid via Kommunen (om inte annat anges
infor leverans). Kommunen skdéter prioritering, placering och antagning av
elever. Kommunen meddelar Leverantéren nér antagningen &r féardig.
Leverantdren skickar sedan ut en kallelse till antagen elev infor kursstart inom
en vecka.

INSTALLD KURS ELLER UTBILDNING

Det ar Leverantorens ansvar att meddela den antagna eleven om tid eller plats
for kursen andras. Detta maste goras i sa god tid som mojligt. Information om
andringarna meddelas dven till Kommunen.

NATIONELLA PROVRESULTAT
Resultaten och betyg for nationella proven rapporteras till Kommunen senast 2
veckor efter provtillféllet.

FORANDRINGAR | PLACERING. KURSTID OCH STUDIEPLAN
Eventuellt byte av placering, kurstid (dag/kvall/distans), studieort eller annat
som medfor forandring i kurstiden meddelas Kommunen, som sedan beviljar
eller avlsar forandringen.

OMPLACERING
Forslag till omplacering meddelas Kommunen som fattar beslut.

4(5)
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UPPFOLJINING AV NATIONELLA PROV (NP) OCH INDIVIDUELL
STUDIEPLAN (ISP)

Elever far ett uppféljningsdatum vid start och uppféljningen gors varje manad
av Kommunen.

Dessa datum finns inskrivna redan nér eleven bérjar och ska finnas med som
riktmarke under hela kursen. 1% manad innan uppfoljningsdatum skickar
Kommunen en lista 6ver vilka elever som har uppféljningsdatum framdéver.
Ansvariga larare gor en pedagogisk bedémning huruvida eleverna anses vara
klara for att skriva NP eller inte och aterkopplar till Kommunen i en Individuell
studieplan.

GODKANT NP-RESULTAT OCH PA KURSEN
Om eleven har fatt godként pa NP och godkant betyg pa hela kursen flyttas
eleven upp till nasta kursniva och tilldelas nytt uppfoljningsdatum.

Ej godkant NP-resultat
Eleven har inte fatt godkant pa NP vilket kan resultera i fyra olika atgarder.

1. Godkénd
Om ldraren bedomer att eleven anda uppnatt malen for kursen sa kan
godkant betyg sattas och eleven hanteras enligt kriteriet "Godkéand”.
2. Ingen atgard
Eleven far "ej godkant” pa NP men ar inom uppfdljningsdatum och
fortsatter darmed kursen.

3. Utokad kurstid
Eleven far utokad studietid och en atgardsplan. I och med att eleven far
kursen forlangd sa gors betygsbedémningen vid det nya
uppféljningsdatumet och inget betyg satts i webprocapita vid detta
tillfalle. | atgardsplanen ska det framga vad eleven behdver trana extra
pa for att uppna kursmalen. Det &r viktigt att atgardsplanen
kommuniceras med eleven. Atgérdsplanen behover inte skickas hit,
utan ska finnas tillganglig i skolan om vi behdver ta del av den. Om
eleven inte uppnatt godkant betyg innan det nya slutdatumet far hen
studieuppehall i ett ar.

4. Studieuppehall
Om eleven inte uppnar godkant betyg, och tidigare har fatt utokad
kurstid samt atgardsplan, sa far eleven studieuppehall i ett ar fr.o.m. sitt
aktuella uppfoljningsdatum. Eleven har alltid ratt att géra en prévning
inom ett ar pa kursen.

SKA SKRIVA NP

Elever som inte skriver NP innan uppféljningsdatum maste skriva prov innan
fler studietimmar erbjuds. Eleven skrivs ut fran skolan tills nytt NP genomforts
och rapporteras in till oss.
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ANSVARSFORDELNING VID DELEGERAD BETYGSRATT, BILAGA 5

Ansvarsfordelning vid delegerad betygsratt till Auktorisationsavtal
avseende tillhandahallande av vuxenutbildning (gymnasial vuxenutbildning och
svenska for invandrare).

NAMND | RESPEKTIVE KOMMUN ;
1. Ska fullgéra kommunens uppgifter enligt skollagen.
2. Planerar, tillhandahaller och organiserar vuxenutbildningen.
3. Ansvarar for att utbildningen genomfors enligt bestammelserna i
skollagen.
4. Ska pa huvudmannaniva systematiskt och kontinuerligt planera, folja upp
och utveckla vuxenutbildningen (skollagen 4 kap).
Beslutar om en elev ska stdngas av helt eller delvis.
Ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal mot
utbildningen (skollagen 4 kap88).
7. Tillhandahaller ett kursutbud, anpassat till kommunens budget och
medborgarnas efterfragan.
8. Fattar beslut om kostnader for studerande inom vuxenutbildningen
(skollagen 20 kap 78).

oo

RESPEKTIVE KOMMUN INOM VUX 5 ANSVARAR FOR;

1. Att aktuell information om vuxenutbildningen finns tillganglig pa
kommunens webbplats.

2. Att sokanden har tillgang till studie- och yrkesvagledning infor sina
studier.

3. Att det uppréttas en individuell studieplan vid ansékningstillfallet.

4. Antagning till utbildning och nivaplacering pa utbildningen svenska for
invandrare.

REKTOR PA HUVUDMANNANIVA INOM VUX 5;
1. Ansvarar for utfardande av gymnasieexamen och slutbetyg.
2. Beslutar om vilka orienteringskurser som ska ges och hur manga
verksamhetspoang varje sadan kurs ska ha.
3. Beslutar om vilka individuella kurser och hur manga verksamhetspoang
varje sadan kurs ska omfatta.
Beslutar huruvida nationella kurser ska delas upp i delkurser.
Beslutar om att utbildningen pa kursen far upphdra, om eleven saknar
forutséttningar att tillgodogora sig utbildningen (skollagen 20 kap 98).
6. Utreder och dokumenterar klagomal som inkommer till respektive
kommun inom Vux 5.
7. Beslutar och dokumenterar om att omedelbart avstanga en elev om det

ok~

anses nodvéndigt (skollagen 5 kap. 17 och 1988). Beslutet provas sedan av

huvudmannen.

HUDDINGE KOMMUN

Kommunstyrelsens forvaltning Post 141 85 Huddinge Tfn 08- 535 302 92 huddinge@huddinge.se
Besék Kommunalvagen 28 Tfn vx/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
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REKTOR HOS AUKTORISERADE UTBILDNINGSANORDNARE;

1.
2.

3.

7.
8.

9.

10.
11.
12.
13.

Leder och samordnar det pedagogiska arbetet vid enheten.

Ansvarar for alla uppgifter som hor till rektors myndighetsutévning enligt
betygsratten.

Ansvarar for att det systematiska kvalitetsarbetet vid enheten genomfors
enligt skollagen 4 kap.

Beslutar om sin enhets inre organisation och ska for undervisningen
anvanda larare som har en utbildning som ar avsedd for undervisning som
l&raren ska bedriva.

Fattar i 6vrigt de beslut och har ansvar som framgar av sarskilda
foreskrifter i skollagen eller andra forfattningar.

Ansvarar for att arbetet utifran Diskrimineringslagen (SFS 2008:567) och
skollagen 6 kap — Atgarder mot kréankande behandling (SFS 2010:800)
foljs.

Ansvarar for att arbetet med individuell studieplan for varje elev bedrivs i
enlighet med géllande styrdokument.

Ansvarar for att avbrott och andring av studieplanen for varje elev I6pande
rapporteras i kommunens administrativa system.

Ska se till att betyg sétts i enlighet med skollagen och andra forfattningar.
Ansvarar for forande av betygskatalog.

Utfardar betygsdokument, dock inte gymnasieexamen och slutbetyg
Utfardar intyg vid validering.

Ansvarar for att validering sker enligt lag (Skollagen 20 kap 328).

14. Ansvarar for att betygshandlingar och intyg nar det galler utbildningen
l&mnas till elevernas hemkommun.
LARARE
1. Ska sétta betyg i enlighet med bestdammelser i skollagen och andra

forfattningar.
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ERSATTNING, BILAGA 6

VILLKOR FOR ERSATTNING — ALLMANNA BESTAMMELSER

| detta Avtal utgar ersattning per verksamhetspoang baserat pa antalet studerande
som erhaller betyg.

Streck (betygsunderlag saknas) ger ingen slutersattning. Betyg ska sattas vid
kursens slut enligt lag och forordning. Avbrott ger ingen slutersattning. For elev
som inte fatt betyg vid tiden for slutavrakning (dvs har fortfarande status
”Antagen”) ges ingen ersattning.

Tillkommande ersattning utover listad erséttning i tabellen utgérs av
momskompensation enligt gangse praxis, s.k. Ludvikamoms. Sadan
momskompensation utbetalas till darfor berattigad leverantor.
Momskompensationen utgor for narvarande 6 %. Eventuellt felaktigt utbetald
momskompensation ska aterbetalas.

Med betyg avses A, B, C, D, E och F enligt gallande skollag. Leverantdren ska
vid betygsattning kunna styrka att eleven deltagit i s stor utstrackning under alla
kursens moment att betyget baseras pa faktiska iakttagelser av dennes formaga.

Vid betyget F aligger det Leverantoren att inom 30 dagar fran kursavslut
inkomma med en pedagogisk analys av resultatet och en atgardsplan fér hur
Leverantoren framgent kommer arbeta for att sakerstélla att alla elever nar ett
godkant betyg.

Leverantoren ska pa begaran av Kommunen kunna visa att betygsattningen
dverensstammer med elevens uppnadda kunskapsniva enligt betygsunderlaget.
Vid uppenbara avvikelser mellan underlag och satt betyg kommer erséttningen att
innehallas.

For Orienteringskurser erhalls erséttning per poang for studerande som slutfort
kursen. Avbrott ger ingen ersattning.

Ersattningen ska tacka Leverantérens samtliga kostnader. Ersattningens storlek ar
berdknad utifran att kostnaderna varierar mellan olika kurser. Vid berékning av
ersattningen har beaktats att alla studeranden som pabdrjar en kurs inte erhaller
betyg.

Nedanstaende tabell ar en prislista som anger ersattning per poang/ timme
beroende pa typ av utbildning eller kurs. For yrkesutbildningarna géller angivet
pris yrkeskurser som ges inom programomradet (inriktnings- och
fordjupningskurser), alltsa kurser inom de @mnesomraden som Skolverket anger
berattigar till Statsbidrag inom Yrkesvux. De allmanna teoretiska gymnasiala
kurserna som ingar i yrkesutbildningen ersétts enligt prislistan for dessa kurser.

HUDDINGE KOMMUN

Kommunstyrelsens forvaltning Post 141 85 Huddinge Tfn 08- 535 302 92 huddinge@huddinge.se
Besék Kommunalvagen 28 Tfn vx/ 08-535 300 00 www.huddinge.se
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| Leverantorens erséttning ingar de forstarkningar som kravs for att stodja
studieovana och elever med sérskilda behov, t ex las- och skrivsvarigheter,
dyslexi och neuropsykiatriska hinder.

Vissa funktionsnedséttningar kraver insatser, dar utbildningskostnaderna kraftigt
overstiger motsvarande kostnader for andra elever (teckensprakstolk, laromedel i
punktskrift etc.). Ersattning sker i dessa fall enligt sarskild 6verenskommelse med
Kommunen.

VILLKOR FOR ERSATTNING — GYMNASIALA KURSER OCH UTBILDNINGAR
Utbetalning till Leverantoren gors manadsvis under kurstiden baserat pa 65
procent av beraknad total ersattning per kurs och erhallet betyg. De 65
procentenheterna delas upp pa de antal manader som kursens langd avser.
Utbetalning gors (om tekniskt mojligt) av Kommunen direkt till Leverantdrens
konto. Vid faststallda tidpunkter varje manad avléses inregistrerade prestationer i
Kommunens administrativa system och en sa kallad frysning av
betalningsunderlag gors. Betalningsunderlaget utgor darmed fakturaunderlag for
Kommunens utbetalningar till Leverantoren. Slutavrédkning for kurser/insatser
utforda under januari till och med juni gors for narvarande i augusti. For kurser
utforda under juli till och med december gors slutavrékning for narvarande i
januari foljande ar. For elev som inte fatt betyg inom stipulerad tid enligt avtal vid
tiden for slutavrédkning (dvs har fortfarande status ”Antagen”) ges ingen
ersattning. For eventuell kompletterande fakturering sa ska fakturerings- och
expeditionsavgifter eller motsvarande inte utga. Faktureringsmodell kan dock
skilja sig at mellan i Auktorisationssystemet medverkande kommuner.

Villkor som anges i faktura men som inte omfattas av avtalade villkor &r inte
bindande for Kommunen. Vid férsenad betalning dger Leverantoren ratt till
drojsmalsranta enligt rantelagen. Vid aterbetalning fran Leverantoren ska
ersattningen vara Kommunen tillhanda senast 30 dagar efter erhallen faktura.
(Detta galler forutsatt att Vux Huddinge vid tiden for implementeringen har ett for
modellen anpassat I T-system).

VILLKOR FOR ERSATTNING - SVENSKA FOR INVANDRARE
Utbetalning till Leverantoren gors manadsvis under kurstiden baserat pa antalet
narvarotimmar.
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ERSATTNINGSNIVAER - GYMNASIAL VUXENUTBILDNING

Dag och kvall |Distans —
—vid betyg vid betyg

Karaktarskurser inom naturbruk 82,00 kr 36,00 kr

Karaktarskurser inom bygg, el,

energi, fordon, transport, industri 71,00 kr 36,00 kr

Karaktérskurser inom
Restaurang, bageri, konditori, 61,00 kr 36,00 kr
livsmedel, hantverk

Karaktarskurser inom IT med

teknikinriktning inkl. hantverk 51,00 kr 36,00 kr

Karaktarskurser inom
omvardnad, barn & fritid, handel, 46,00 kr 36,00 kr
administration, hotell

Hogskoleforberedande

. 46,00 kr 36,00 kr
gymnasiekurser
Fysik, biologi, kemi 56,00 kr 36,00 kr
Matematik 1- 3 Svenska som
andrasprak 1- 3, Engelska 5-7 56,00 kr 36,00 kr
Kurser pa distans - alla kurser 36,00 kr 36,00 kr
Orienteringskurser/yrkessvenska 41,00 kr -
Gymnasiearbete mot
Hogsko!eforberedande 46,00 kr 36,00 kr
gymnasiekurser — eller
yrkesférberedande examen
Enskild undervisning efter
overenskommelse med 500,00 kr -

bestéallaren

Med Yrkeskurser avses kurser inom de &mneskoder som enligt Skolverket
berattigar till statsbidrag for Yrkesvux.
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ERSATTNINGSNIVAER — SFI (TIMFORDELNING UTGAR FRAN EN NYBORJARELEV).

Dag

Hel ersattning
Studievag narvarotimmar/elev/stv| Manader |Pris ]Eg':igig(g

kr/tim)
Studievég la 480 8 55 26400
Studievdg 1b 480 8 55 26400
Studievag 1c 480 8 55 26400
Studievdg 1d 420 7 55 23100
Studievdg 2b 480 8 45 21600
Studievag 2c 480 8 45 21600
Studievdg 2d 420 7 45 18900
Studievag 3c 300 5 43 12900
Studievdg 3d 300 5 43 12900
Summa 3840 49 190 200,00 kr

KVALL (6 TIMMAR)

) Hel ersattning
Studievag narvarotimmar/elev/stv ?giﬂﬁ? er Pris ]Eg':igig(g
kr/tim)
Studievég la 312 12 55 17160
Studievég 1b 312 12 55 17160
Studievég 1c 312 12 55 17160
Studievag 1d 312 12 55 17160
Studievég 2b 312 12 45 14040
Studievég 2c 312 12 45 14040
Studievag 2d 240 10 45 10800
Studievég 3c 240 10 43 10320
Studievag 3d 192 8 43 8256
Summa 2544 49 126 096,00 kr




Huddinge 5 6)

KVALL (9 TIMMAR)

Hel ersattning
Studievag | narvarotimmar/elev/stv I\/I(g rtlﬁg)er Pris f(ozrtltée*%?
kr/tim)
Studievég la 468 10 55 25740
Studievédg 1b 468 10 55 25740
Studievdg 1c 468 10 55 25740
Studievég 1d 468 10 55 25740
Studievag 2b 468 10 45 21060
Studievég 2c 468 10 45 21060
Studievag 2d 360 8 45 16200
Studievdg 3c 360 8 43 15480
Studievég 3d 288 7 43 12384
Summa 2 544 49 189 144,00 kr
DISTANS
Hel ersattning
Studievéag narvarotimmar/elev/stv Pris fEr.betyg
(=tid*xx
kr/tim)
Distans 2d 420 35 14700
Distans 3c 300 35 10500
Distans 3d 300 35 10500
Summa 1020 35 35 700,00 kr
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KOMMUN PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTAL

BILAGA — Personuppgiftsbitradesavtal

Till mellan Bestéllaren och Leverantdren (nedan kallade den Personuppgiftsansvarige och
Personuppgiftsbitradet) inganget Avtal GN-2017/354. X bifogas harmed féljande Bilaga
Personuppgiftsbitrddesavtal.

Denna Bilaga har upprattats i tva (2) likalydande exemplar, av vilka parterna tagit var
sitt.

Huddinge 201X-XX-XX .. (ort).......... 201 X-XX-XX
Huddinge kommun [Leverantdren ]
Enhet ......... (Personuppgiftsbitradet)

(den Personuppgiftsansvarige)

Namnfortydligande Namnfortydligande
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INNEHALL

Bakgrund och syfte

Sarskilda definitioner

Personuppgiftsbitradets ataganden

Utlaggning av Behandling till Underbitrédden
Overforing av Personuppgifter till Tredje land
Tekniska och Organisatoriska sakerhetsatgarder
Granskning och tillsyn

Sekretess

Utlamnande av information

10. Ersattning

11. Ansvar gentemot tredje man och skadestand
12. Personuppgiftsbitradesavtalets giltighetstid

13. Skyldigheter efter Personuppgiftbitradesavtalets upphérande
14. Andringar i Personuppgiftsbitradesavtalet

15. Lagval och domstol

CONOOAWONE

1. BAKGRUND OCH SYFTE

1.1 Personuppgiftslagen (1998:204) (personuppgiftslagen) staller krav pa skriftligt avtal
nar ett Personuppgiftsbitrade ska behandla Personuppgifter fér en Personuppgiftsansvarigs rakning.
Personuppgiftsbitradet ska for den Personuppgiftansvariges rakning utféra vuxenutbildning och
kommer som en del av detta uppdrag att for den Personuppgiftsansvariges rakning Behandla Per-
sonuppgifter. Skyddet fér behandlade individers personliga integritet &r av stor etisk betydelse for
den Personuppgiftsansvarige och for dennes verksamhet. Syftet med detta Personuppgiftsbitrades-
avtal ar att uppfylla stadgandet i 30 8§ personuppgiftslagen som féreskriver att det ska finnas ett
skriftligt avtal som reglerar Personuppgiftbitradets Behandling av Personuppgifter for den Person-
uppgiftansvariges rakning. Fran och med den 25 maj 2018 &ar syftet med detta Personuppgiftbitra-
desavtal att uppfylla stadgandet i artikel 28 (3) i dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 (data-
skyddsférordningen).

1.2 | Personuppgiftbitradesavtalet foreskrivs att Peronuppgiftbitradet endast far Behandla
Personuppgifter i enlighet med den Personuppgiftsansvariges instruktioner och att Personuppgifts-
bitradet ar skyldig att vidta lampliga och adekvata Tekniska och Organisatoriska sékerhetsatgarder
for att skydda de Personuppgifter som Behandlas. De Tekniska och Organisatoriska sakerhetsat-
garderna ska astadkomma en sakerhetsnivd som &ar lamplig med beaktande av: (1) de tekniska
mojligheter som finns, (2) kostnaden for att genomféra atgarderna, (3) de sarskilda risker som
finns med Behandlingen av Personuppgifterna, och (4) hur kénsliga Personuppgifterna &r.

1.3 All Behandling av den Personuppgiftsansvariges Personuppgifter ska ske i enlighet
med gallande lagar och regler samt i enlighet med dataskyddsférordningen och dartill anknytande
forfattningar.

1.4 Vad som regleras i detta Personuppgiftbitradesavtal ska adga foretrade framfor Avtalet
och dess bilagor.

2(X)
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2. SARSKILDA DEFINITIONER

2.1 Nedanstaende begrepp som féorekommer i denna Bilaga ska ha nedan angiven inne-
bord och ska tolkas i enlighet med personuppagiftslagen och dataskyddsférordningen.

Med "Personuppgifter" avses all slags information som direkt eller indirekt kan hanforas till en fy-
sisk person som ér i livet och som Behandlas fér den Personuppgiftsansvariges rakning.

Med "Registrerad” avses den som en Personuppgift avser.

Med "Behandling” avses varje atgard eller serie av atgarder som vidtas i frdga om Personuppgifter,
vare sig det sker pa automatisk vag eller inte, t.ex. insamling, registrering, organisering, lagring,
bearbetning eller andring, &tervinning, inhamtande, anvandning, utlamnande genom 0&versan-
dande, spridning eller annat tillhandahallande av uppgifter, sammanstalining eller samkorning,
blockering, utplaning eller forstéring.

Med “Tekniska och Organisatoriska sékerhetsatgarder” avses atgarder avsedda att skydda Person-
uppgifter mot oavsiktlig eller olaglig utplaning, oavsiktlig forlust, &ndring, otillatet utlamnande,
oavsiktlig eller otillaten atkomst.

Med Integritetskénsliga Personuppgifter” avses Personuppgifter som exempelvis omfattas av sek-
retess, ror en Registrerads personliga sfar eller som pd annat satt varderar den Registrerades soci-
ala, ekonomiska eller liknande forhallanden.

Med "Kansliga Personuppgifter” avses Personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, poli-
tiska asikter, religios eller filosofisk dvertygelse, medlemskap i fackforening samt uppgifter som ror
hélsa och sexualliv.

Med “Tredje land” avses ett land som inte ar medlem i EU eller EES.

Med "Avtalet” avses det upphandlade avtalet som har ingatts mellan Bestallaren och Leverantéren
och dar detta Personuppgiftbitradesavtal utgor Bilaga 8.

Med "Personuppgiftbitradesavtalet” avses detta Personuppgiftbitradesavtal.

Med "Personuppgiftsansvarig” avses den som ensam eller tillsammans med andra bestammer an-
damalen med och medlen fér Behandlingen av Personuppgifter.

Med "Personuppgiftsbitrade” avses den som genom Avtalet kommer att Behandla Personuppgifter
for den Personuppgiftsansvariges rakning i enlighet med detta Personuppgiftbitradesavtal och in-
struktioner fran den Personuppgiftsansvarige.

Med “Underbitrade” avses en underleverantdr som har anlitats av Personuppgiftsbitradet eller av
ett Underbitréde for att Behandla Personuppgifter for den Personuppgiftsansvariges rékning.

Med "Tillsynsmyndighet” avses den myndighet som regeringen utser fér att utéva tillsyn. Enligt 2 §
personuppgiftsforordningen (1998:1191) &r Datainspektionen Tillsynsmyndighet.

3. PERSONUPPGIFTSBITRADETS ATAGANDEN

3.1 Personuppgiftsbitradet forbinder sig att folja personuppgiftslagen, dataskyddsférord-
ningen och andra tillampliga foreskrifter och branschnormer.

3.2 Personuppgiftsbitradet och den eller de personer som arbetar under dennes ledning
far bara Behandla Personuppgifter i enlighet med detta Personuppgiftbitradesavtal och tillkom-
mande skriftliga instruktioner som kan komma att lamnas av den Personuppgiftsansvarige. Detta
innefattar att Personuppgiftsbitradet endast far samla in Personuppgifter i enlighet med Peronupp-
giftbitradesavtalet och skriftliga instruktioner utfardade av den Personuppgiftsansvarige. Om Per-
sonuppgiftsbitradet saknar instruktioner som denne beddmer &ar nédvéndiga for att genomfdra
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uppdrag som erhallits frAn den Personuppgiftsansvarige, ska Personuppgiftsbitradet utan dréjsmal
informera den Personuppgiftsansvarige om detta och invanta de instruktioner som den Personupp-
giftsansvarige bedémer erfordras.

3.3 Personuppgiftsbitradet ska vidta de Tekniska och Organisatoriska sékerhetsatgarder
som erfordras enligt personuppgiftslagen och dataskyddsforordningen for att skydda de Person-
uppgifter som Behandlas mot obehorig atkomst, forstoérelse och andring. Personuppgiftsbitradet
ska darvid sarskilt iaktta Datainspektionens allménna rad “Sakerhet enligt personuppgiftslagen”
eller andra foreskrifter som ersatter de forutnamnda.

3.4 Personuppgiftsbitradet ska omgdende underratta den Personuppgiftsansvarige vid
upptackt av fullbordade fall av eller forsok till personuppgiftsincidenter, sdsom obehorig atkomst,
forstorelse eller andring av Personuppgifter. Sddan underrattelse ska meddelas den Personupp-
giftsansvarige snarast mojligen och senast 48 timmar efter det att Personuppgiftsbitradet har upp-
tackt personuppgiftsincidenten.

3.5 Personuppgifter fran den Personuppgiftsansvarige ska lagras sa att de halls atskilda
frAn andra kunders eller Registrerades Personuppgifter.

3.6 Den Personuppgiftsansvarige ager sina Personuppgifter oinskrankt. Agandet omfattar
alla Personuppgifter som exporteras och laddas upp hos Personuppgiftsbitrddet samt resultatet av
Personuppgiftsbitradets Behandling av Personuppgifter enligt Avtalet. Den Personuppgiftsansvari-
ges Personuppgifter bestar dven av metadata och loggar.

3.7 Den Registrerade har laglig ratt att begédra registerutdrag. Personuppgiftsbitradet
forbinder sig att skyndsamt bistd den Personuppgiftsansvarige att fullgora den Personuppgiftsan-
svariges skyldigheter gentemot den Registrerade i enlighet med personuppgiftslagen, dataskydds-
forordningen och annan tillamplig integritetsskyddsreglering. Personuppgiftsbitradet ska lamna ut,
ratta, blockera, utplana, andra och gallra Personuppgifter enligt den Personuppgiftsansvariges in-
struktioner. Om den Personuppgiftsansvarige har lamnat instruktion om att Personuppgifter ska
raderas ska sadan radering ske snarast mojligen och senast 30 dagar darefter.

3.8 Personuppgiftsbitradet ansvarar fullt ut for att denne har samtliga réattigheter som
kravs for dennes ingdende och fullgérande av Avtalet. Saledes ska Personuppgiftsbitradet bland
annat tillse att denne innehar de immateriella rattigheter som kréavs och tillse att dennes fullgo-
rande av atagandena inte utgor intrdng i tredje mans ratt.

4. UTLAGGNING AV BEHANDLINGAR TILL UNDERBITRADEN

4.1 Personuppgiftsbitradet far endast anlita ett Underbitrade fér Behandling av Person-
uppgifter under detta Personuppgiftbitradesavtal om:

(a) Personuppgiftbitradet har erhallit skriftligt medgivande fran den Personuppgiftsansvarige;
och

(b) Personuppgiftsbitradet har ingatt ett skriftligt avtal med Underbitradet avseende Behand-
ling av Personuppgifter i vilket Underbitradet alaggs samma ataganden som féljer av detta
Personuppgiftbitradesavtal; och

(c) den Personuppgiftsansvarige skriftligen har godkant samtliga avtal med Underbitréadet.

4.2 Personuppgiftsbitradet &ger ej ratt att anlita Underbitrade om det innebar att Person-
uppgifter kan komma att 6verforas till Tredje land savida inte bestammelserna i avsnitt 5, "Overfo-
ring av Personuppgifter till Tredje land” ar uppfyllda.

4.3 For att den Personuppgiftsansvarige ska uppfylla sina lagstadgade skyldigheter som
Personuppgiftsansvarig méaste alla Underbitraden vara kanda av och redovisade for den Personupp-
giftsansvarige. Den Personuppgiftsansvarige maste vidare ha kannedom om i vilket land Behand-
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ling av Personuppgifter enligt detta Personuppgiftbitradesavtal ager rum. Den Personuppgiftsansva-
rige ager ratt att avsluta Avtalet om denne inte kan godta ett visst Underbitrade eller en viss typ
av Behandling av Personuppgifter.

5. OVERFORING AV PERSONUPPGIFTER TILL TREDJE LAND

5.1 Personuppgiftsbitradet ager inte ratt att 6verfora Personuppgifter till Tredje land, sa-
vida inte den Personuppgiftsansvarige har godkant sadan oéverforing skriftligen och nagon av fol-
jande forutsattningar ar uppfyllda:

(a) Det finns ett beslut frAn kommissionen som intygar att mottagarlandet har en adekvat niva
av skydd for Personuppgifter: eller

(b) den Registrerade i ett enskilt fall har gett sitt samtycke till dverforingen: eller

(c) nagon av de i 34 § personuppgiftslagen uppraknade situationerna foreligger: eller

(d) ett avtal som innehaller kommissionens modellklausuler (2010/87/EU) har ingatts, utan
andringar eller tillagg som star i strid med klausulerna: eller

(e) Personuppgiftsbitradet har upprattat foretagsinterna regler (sa kallade Binding Corporate
Rules) som har godkants av Tillsynsmyndigheten och mottagaren av Personuppgifterna ar
bunden av dessa: eller

(f) mottagaren av Personuppgifterna har anslutit sig till Privacy Shield enligt kommissionens
beslut (2016/1250) om adekvat skyddsniva for Personuppgifter som overfors till USA.

5.2 For det fall 6verforing av Personuppgifter till Tredje land skulle bli aktuellt ska Person-
uppgiftsbitradet innan overforing beslutas eller paborjas, vare sig av Personuppgiftsbitradet eller av
ett Underbitrdde, uppvisa dokumentation som styrker att bestammelserna i detta Personuppgiftsbi-
tradesavtal ar uppfylida.

6. TEKNISKA OCH ORGANISATORISKA SAKERHETSATGARDER

6.1 | detta avsnitt redogors for de Tekniska och Organisatoriska sakerhetsatgarder som
Personuppgiftsbhitradet ska vidta. Observera att villkoren nedan kan andras av den Personuppgifts-
ansvarige beroende pa vad som framkommer vid den laglighetsprévning och risk- och sarbarhetsa-
nalys som den Personuppgiftsansvarige ar skyldig att utféra. Den Personuppgiftsansvarige ager ratt
att kontrollera att Personuppgiftsbitradet vidtar de Tekniska och Organisatoriska sakerhetsatgarder
som anges i detta avsnitt.

6.2 Datorutrustning och léstagbara datamedier hos Personuppgiftsbitradet ska lasas in
nar de ej star under uppsikt. Inldsningen syftar till att sakerstalla uppratthallande av atkomstskydd
genom att hindra obehdrig anvandning, paverkan och stoéld. Om inldsning inte ar praktiskt mojlig
ska Personuppgifter som finns i datorutrustning och pa lagringsmedier krypteras.

6.3 For det fall barbara datorer skulle anvandas fér Behandling av Personuppgifter ska
Personuppgifter som finns pa fasta och I6stagbara lagringsmedier vara krypterade.

6.4 Personuppgifter ska regelbundet overforas till sakerhetskopior pa vilka inbyggd in-
tegritet ska tillampas. Sakerhetskopiorna ska forvaras avskilt och vara val skyddade sa att Person-
uppgifterna kan aterskapas i handelse av en storning. Personuppgiftsbitradet ska ha en rutin for
test av aterlasning.

6.5 Ett tekniskt system for behdrighetskontroll ska styra atkomsten till Personuppgifter
hos Personuppgiftsbitradet. Endast personer som behover tillgang till Personutgifterna for att utfora
uppgifter enligt Avtalet ska ha atkomst till Personuppgifterna. Anvandaridentitet och lésenord ska
vara personliga och ska inte ga att 6verlata. Personuppgiftsbitradet ska ha rutiner for tilldelning
och borttagande av behdriga anvandare.
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6.6 Personuppgiftsbitradet ska anvanda ett loggsystem som mdjliggér att Behandling av
Personuppgifter kan sparas och foljas upp i efterhand. Loggen ska kunna anvandas for att utreda
obehorig atkomst till Personuppgifter. Av loggsystemet ska framga vem som har haft atkomst,
tidpunkten for atkomsten samt till vilka uppgifter anvandaren haft atkomst. Underlaget ska kon-
trolleras av Personuppgiftsbitradet och aterrapporteras till den Personuppgiftsansvarige. P& loggsy-
stemet ska inbyggd integritet tillampas.

6.7 Atkomst for extern datakommunikation ska skyddas med en teknisk 18sning som sé-
kerstaller att uppkopplingen ar behorig.

6.8 For atkomst till Integritetskansliga och Kansliga Personuppgifter ska tvafaktorsauten-
tisering krévas.

6.9 Personuppgifter som dverfors via datorkommunikation ska skyddas med kryptering.

6.10 Nar fasta eller lostagbara lagringsmedier som innehaller Personuppgifter inte langre
ska anvandas for sitt andamal ska Personuppgifterna raderas pa ett saddant satt att de inte kan
aterskapas. Om det inte &r mojligt att sakert utpldna Personuppgifterna fran fasta eller l6stagbara
lagringsmedier ska lagringsmedierna forstoras.

6.11 Nar reparation och service av datorutrustning som anvands for att lagra den Person-
uppgiftsansvariges Personuppgifter ska utféras av annan an Personuppgiftsbitradet ska Personupp-
giftsbitradet inga ett skriftligt sekretessavtal med serviceforetaget. Vid service frdn utomstaende
serviceforetag ska servicen ske under Personuppgiftsbitradets dverinseende. Om det inte ar mojligt
ska lagringsmedier som innehdller Personuppgifter avlagsnas innan servicen pabdérjas.

6.12 Service via fjarrstyrd datakommunikation far endast ske efter genomford saker
elektronisk identifiering av den som utfor servicen. Servicepersonal ska ges atkomist i systemet
endast vid servicetillfallet. Om en separat kommunikationsingadng for service finns ska den vara
stangd nar service inte pagar.

6.13 Den Personuppgiftsansvarige ager ratt att kontrollera att Personuppgiftsbitradet vidtar
dessa Tekniska och Organisatoriska sakerhetsatgarder. Den Personuppgiftsansvarige ager &ven
ratt att utreda obehorig atkomst hos Personuppgiftsbitradet.

7. GRANSKNING OCH TILLSYN

7.1 Den Personuppgiftsansvarige ager ratt att, sjalv eller genom annan, av den Person-
uppgiftsansvarige utsedd tredje part, folja upp att Personuppgiftsbitradet lever upp till sina atagan-
den enligt detta Personuppgiftbitradesavtal. Personuppgiftsbitradet ska vid sadan granskning och
tillsyn bistd den Personupprattsansvarige, eller den av den Personuppgiftsansvarige utsedde tredje
mannen, med dokumentation, tillgang till lokaler, 1T-system och andra tillgdngar som kan behévas
for att folja upp Personuppgiftbitrddets efterlevnad av detta Personuppgiftbitradesavtal.

7.2 Personuppgiftsbitradet ska aven tillférsakra den Personuppgiftsansvarige att gransk-
ning och tillsyn i enlighet med punkt 7.1 ovan kan ske hos anlitade Underbitrédden.

Personuppgiftsbitradet ager ratt att erbjuda alternativa tillvagagangssatt for uppfoéljning, exempel-
vis granskning och tillsyn genomférd av oberoende tredje man som godkénns av den Personupp-
giftsansvarige. Personuppgiftsansvarig har ingen skyldighet att acceptera ett av Personuppgiftsbi-
tradet foreslaget alternativt tillvagagangssatt for uppfoljning.

7.3 Personuppgiftsbitradet ska bereda mojlighet for Tillsynsmyndigheten att utdva tillsyn i
dennes lokaler.
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Om Tillsynsmyndigheten eller annan myndighet inleder granskning av den Personuppgiftsansvari-
ges Behandling av Personuppgifter som har utforts av Personuppgiftsbitradet eller om en enskild
vacker talan mot den Personuppgiftsansvarige med anledning av sadan Behandling ska Personupp-
giftsbitradet i skalig omfattning och mot ersattning for sjalvkostnader bistd den Personuppgiftsan-
svarige med dokumentation och annan information avseende Behandlingen.

8. SEKRETESS

8.1 | stallet for vad som anges i Avtalet om sekretess géller vid Behandling av Person-
uppgifter foljande:

8.2 Personuppgiftsbitradet och de personer som arbetar under dennes ledning ska vid
Behandling av Personuppgifter iaktta sekretess. Det innebar att Personuppgiftsbitradet forbinder
sig att inte till tredje man lamna ut eller réja Personuppgifter eller information om Behandling av
Personuppgifter som omfattas av Avtalet. Personuppgiftsbitradets skyldighet att iaktta sekretess
omfattar 4ven annan information som Personuppgiftsbitradet erhallit till foljd av Avtalet, sdsom
instruktioner, systemldsningar, beskrivningar eller andra handlingar.

8.3 Personuppgiftsbitradet atar sig att tillse att personer som arbetar under dennes led-
ning och som kommer att Behandla Personuppgifter iakttar och foljer Personuppgiftbitradets sekre-
tesskyldighet. Personuppgiftsbitradet atar sig vidare att inte utnyttja Personuppgifterna for annat
andamal an som féljer av Avtalet.

8.4 Personuppgiftsbitradet far lamna ut Personuppgifter utan att det strider mot detta
Personuppgiftbitradesavtal om Personuppgiftsbitradet enligt lag eller myndighetsférelaggande har
en skyldighet att lamna ut Personuppgifter. | sddant fall dligger det Personuppgiftsbitradet att be-
géara att Personuppgifterna ska omfattas av sekretess vid utlamnandet, Personuppgiftsbitradet for-
binder sig att omgaende skriftligen meddela den Personuppgiftsansvarige om utlamnande som
skett enligt denna klausul.

8.5 Sekretessplikten géaller &ven om detta Personuppgiftsbitradesavtal upphér att galla i
ovrigt.

O. UTLAMNANDE AV INFORMATION

9.1 Om en Registrerad, Tillsynsmyndigheten, annan tillsynsmyndighet eller annan tredje

man begar information fran Personuppgiftsbitradet som rér Behandling av Personuppgifter ska
Personuppgiftsbitradet hanvisa till den Personuppgiftsansvarige. Personuppgiftsbitradet far inte
lamna ut Personuppgifter eller annan information om Behandlingen av Personuppgifter utan att
inhamta skriftligt foregdende medgivande fran den Personuppgiftsansvarige. Personuppgiftsbitradet
ska bistd den Personuppgiftsansvarige for det fall en Registrerad begar att fa ut information som
finns om denne i form av Personuppgifter. Personuppgiftsbitradet ska adven bistd den Personupp-
giftsansvarige for det fall en Registrerad begér rattelse, utlamnande eller radering av Personuppgif-
ter.

9.2 Personuppgiftsbitradet forbinder sig att omgaende skriftligen underratta den Person-
uppgiftsansvarige om eventuella kontakter fran en Registrerad, Tillsynsmyndigheten, annan till-
synsmyndighet eller annan tredje man som rér eller som kan vara av betydelse fér Behandling av
Personuppgifter enligt detta Personuppgiftbitradesavtal. Personuppgiftsbitradet ager inte ratt att
foretrade den Personuppgiftsansvarige eller att agera for dennes rakning i forhallande till en Regi-
strerad, Tillsynsmyndigheten, annan tillsynsmyndighet eller annan tredje man.

9.3 For det fall Personuppgiftsbitradet enligt lag eller myndighetsféreldaggande &ar skyldig
att lamna ut Personuppgifter eller information om Behandlingen av den Personuppgiftsansvariges
Personuppgifter galler vad som stadgas i punkten 8.4 ovan om sekretess.
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10. ERSATTNING

10.1 Personuppgiftsbitradet har inte ratt till sarskild ersattning fér Behandling av Person-
uppgifter enligt Avtalet, om inte Parterna avtalat om annat.

11. ANSVAR GENTEMOT TREDJE MAN OCH SKADESTAND

11.1 For den handelse en Registrerad, eller tredje man riktar krav mot den Personuppgifts-
ansvarige pa grund av Personuppgiftsbitradets eller dess Underleverantérs Behandling av Person-
uppgifter ska Personuppgiftsbitradet halla den Personuppgiftsansvarige skadeslos for sddana krav
som féljer av att Personuppgiftsbitradet inte efterfoljt Avtalet, Personuppgiftsbitrddesavtalet eller
de krav som foljer av Avtalet och Personuppgiftbitradesavtalet.

11.2 Personuppgiftsbitradet forbinder sig att halla den Personuppgiftsansvarige skadelos
om den Personuppgiftsansvarige alaggs att utge skadestand till den Registrerade enligt personupp-
giftslagen, dataskyddsforordningen eller dartill anknytande forfattning, om den Behandling av Per-
sonuppgifter som ligger till grund for skadestandskravet har utforts av Personuppgiftsbitradet eller
av denne anlitat Underbitrade i strid med detta Personuppgiftbitradesavtal.

11.3 Personuppgiftsbitradet forbinder sig aven att halla den Personuppgiftsansvarige ska-
delds i 6vrigt om den Personuppgiftsansvarige alaggs en sanktionsavgift eller drabbas av annan
skada till foljd av Personuppgiftsbitradets eller av denne anlitat Underbitrades Behandling av Per-
sonuppgifter i strid med detta Personuppgiftbitradesavtal.

12. PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTALETS GILTIGHETSTID

12.1 Detta Personuppgiftsbitrédesavtal galler, &ven om Avtalet i 6vriga delar har upphort,
fran dess undertecknande och sa lange som Personuppgiftsbitradet Behandlar Personuppgifter som
omfattas eller omfattats av Avtalet.

13. SKYLDIGHETER EFTER PERSONUPPGIFTBITRADESAVTALETS UPPHORANDE

13.1 Personuppgiftsbitradet och eventuella Underbitraden forbinder sig att antingen ater-
lamna eller forstora alla dverforda Personuppgifter och kopior av dessa till den Personuppgiftsan-
svarige efter Behandlingens upphérande. Den Personuppgiftsansvarige ager ratt att med bindande
verkan for Personuppgiftsbitradet och dess Underbitraden besluta om Overférda Personuppgifter
och kopior av Personuppgifter ska aterlamnas eller forstoras. Personuppgiftsbitradet och eventuella
Underbitraden som denne har anlitat for Behandling av den Personuppgiftsansvariges Personupp-
gifter ska kunna intyga att samtliga 6verférda Personuppgifter och kopior av dessa har raderats.

13.2 For det fall tekniskt hinder foreligger for radering aligger det Personuppgiftsbitradet
att garantera att sekretessen for 6verforda Personuppgifter och kopior av dessa bevaras. | den
man det ar tekniskt mojligt ska sadana Personuppgifter anonymiseras sa att de inte kan aterskap-
as. Personuppgiftsbitradet och eventuella Underbitrdden ager inte ratt att ytterligare Behandla de
overforda Personuppgifterna.

13.3 Personuppgiftsbitradet och eventuella Underbitraden forbinder sig att aven efter Per-
sonuppgiftbitradesavtalets upphorande pa begdran av den Personuppgiftsansvarige eller Tillsyns-
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myndigheten stélla den tjanst som Avtalet avser till forfogande for granskning av de atgarder som
regleras i detta Personuppgiftbitradesavtal.

14. ANDRINGAR | PERSONUPPGIFTSBITRADESAVTALET

14.1 Den Personuppgiftsansvarige far i den man sa erfordras for att krav som foljer av
personuppgiftslagen, dataskyddsforordningen och dartill anknytande férfattningar ska kunna tillgo-
doses, andra innehallet i detta Personuppgiftsbitradesavtal. Saddan andring trader ikraft senast tret-
tio (30) dagar efter att den Personuppgiftsansvarige 6versant andringsmeddelande till Personupp-
giftsbitradet. For det fall Personuppgiftsbitradet inte accepterar en sadan andring, ager den Per-
sonuppgiftsansvarige rétt att omedelbart skriftligen saga upp samtliga avtal eller delar darav med
Personuppgiftsbitradet som innebér att Personuppgiftsbitradet ska Behandla Personuppgifter. Ov-
riga &ndringar av och tillagg till Personuppgiftsbitradesavtalet och Avtalet ska for att vara bindande
upprattas skriftligen och vara behérigen undertecknade av parterna.

14.2 For det fall andringar i Personuppgiftbitradets tjanst enligt Avtalet andras pa sa satt
att nya funktioner tillkommer som kan komma att foranleda nya typer av Behandlingar av Person-
uppgifter ska den Personuppgiftsansvarige omedelbart underrattas om forandringarna samt skriftli-
gen godkanna dessa innan de tas i bruk.

15. LAGVAL OCH DOMSTOL

15.1 Svensk lag ska vara tillamplig pad detta Personuppgiftbitradesavtal och tvister med
anledning av detta Personuppgiftbitradesavtal ska I6sas i svensk allman domstol.
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BILAGA — IT-sakerhetsavtal

Till mellan Bestallaren och Leverantéren inganget Avtal om IT-produkter och/eller I1T-
tjanster bifogas harmed foljande Bilaga IT-sakerhetsavtal. Bilagan innehaller de sarskilda
krav pa sakerhet och sakerhetsatgarder som ska galla for Leverantorens tilltrade till loka-
ler, anlaggningar och andra utrymmen som Bestéallaren &ger eller annars disponerar,
samt for tillgang till Bestallaren tillhériga informationssystem och information som Bestal-
laren behandlar.
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INNEHALL

Bakgrund och syfte

Sarskilda definitioner

Tilltrade till IT-system

Bestallarens sérskilda sékerhetsforeskrifter
Incidenthantering och incidentutredning

Loggning och rapportering till Bestallare
Systemadministration

Sékerhetsrevision

Internutbildning

10. Sarskilda krav pa Leverantérens sakerhetsrutiner
11. Ovriga Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder
12. Aterstéllning och sakerhetskopiering

13. Ersattning for kostnader till foljd av sékerhetskrav
14. Sakerhets- och sekretessforbindelse

CoNoaA~ONE

1. BAKGRUND OCH SYFTE

1.1 Bestallarens verksamhet staller sarskilda krav pa sakerhet. Sarskilda sdkerhetsatgar-
der maste t.ex. vidtas for att skydda sadan information som behandlas i verksamheten och som
omfattas av sekretess enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (offentlighets- och sek-
retesslagen), eller krav pa skydd av personuppgifter enligt personuppgiftslagen (1998:204) (per-
sonuppgiftslagen) och dataskyddsférordningen (EU 2016/679) eller vid var tid géllande lag.

1.2 For Bestallaren ar det nédvéndigt att tillse att denne tillhérig information ej obehdrig-
en roéjs, andras, gors otillganglig for behdriga eller forstors. Syftet med IT-sakerhetsavtalet ar att
tillse att Avtalet fullgors pa ett satt som tillgodoser Bestallarens behov av informationsséakerhet. De
tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder som Leverantéren genom undertecknande av
denna bilaga atar sig att fullgora ska sakerstélla uppratthallande av konfidentialitet, tillganglighet,
riktighet och sparbarhet med avseende pa Bestallarens information.

1.3 Bestallarens information ska skyddas fran oavsiktlig eller otillaten forlust, forstérelse,
andring och tillgangliggérande fér obehdriga.

2. SARSKILDA DEFINITIONER

2.1 Nedanstaende begrepp som forekommer i IT-sdkerhetsavtalet ska ha nedan angi-
ven innebodrd.

Med "Avtalet” avses det kommersiella avtal som ingds mellan Bestéllaren och Leverantdren.
Med ”IT-sakerhetsavtalet” avses detta avtal.
Med "Uppdraget” avses det uppdrag eller den tjanst som Leverantdren ska utfora enligt Avtalet.

Med ”Bestéllarens information” avses den information som Leverantéren erhéller och hanterar un-
der Avtalet samt IT-sakerhetsavtal.

Med "Tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder” avses atgarder avsedda att skydda Bestalla-
rens information mot oavsiktlig eller olaglig utplaning, oavsiktlig forlust, andring, otillatet utlam-
nande eller otillaten atkomst.

Med ”Incident” avses ett oplanerat avbrott i en IT-tjanst eller reduktion av kvaliteten hos en IT-
tjanst eller funktionalitet.
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Med “Incidenthantering” avses atgard for att sdkerstalla att normal leverans av en IT-tjanst ater-
stalls s& snabbt som mojligt och paverkan pa verksamheten minimeras.

Med “Incidentutredning” avses atgarder som Parterna vidtar, var for sig eller gemensamt, for att
klarlagga orsaker till och ansvaret for en intréffad Incident.

3. TILLTRADE TILL I T-SYSTEM

3.1 Behorighetskontroll ska utféras avseende anvandare av Leverantdrens IT-system
som anvands for genomférande av Uppdraget. Behdriga anvandare ska vara individuellt identifier-
bara. Anvandaridentitet ska vara personlig och far ej 6verlatas p& ndgon annan. Leverantéren ska
sakerstalla att endast personal anstélld hos denne som &ar behoérig att utfora Uppdraget ges tilltrade
till IT-system enligt denna bestammelse. Foljande Tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder
ska anvandas:

. Tilltrade for behdriga anvandare kontrolleras genom att behériga anvandare har
ett personligt aktivt ID-kort eller sakerhetsdosa for att logga in.

. Det ska finnas rutiner for tilldelande och upphérande av anvandarunika ID.

. Kommunikation vid inloggningsforfarandet ska vara krypterad med fér andama-
let adekvat sakerhetsniva.

o Tilltradesbegransning ska sékerstéllas genom att lokaler med IT som anvands
for genomférande av Uppdraget lases.

o Forbindelsen ska vara krypterad med VPN-teknik.

. System for intrangsdetektering.

. Antiviruslésningar och annat skydd mot skadlig kod.

. Brandvaggar som skyddar IT-systemen fran externa angrepp.

4. BESTALLARENS SARSKILDA SAKERHETSFORESKRIFTER

4.1 Leverantdren ska félja vid var tid gallande sakerhetsforeskrifter som Bestallaren
meddelat angdende hantering av Bestillarens information, t.ex. informationssakerhetspolicy, per-
sonuppgiftspolicy och liknande.

4.2 Bestallaren ska tillse att Leverantoren far tillgang till sddana sakerhetsforeskrifter
som avses i punkt 4.1 i god tid innan dessa far goras gallande mot Leverantéren.

5. INCIDENTHANTERING OCH INCIDENTUTREDNING

5.1 Leverantdren ska ha for Avtalet lampliga, och av Bestéallaren godkanda, rutiner for
att genomfora, rapportera och félja upp Incidentutredningar. Incidenter hanfdrliga till Bestallarens
information ska inom 48 timmar efter det att Leverantdren har upptackt incidenten rapporteras till
Bestallaren. Rapporten ska innehalla redogérelse for vad som har hant och vilka atgarder Leveran-
toren vidtagit med anledning av Incidenten.

5.2 Behorighet hos Leverantdren att utféra Incidentutredningar enligt detta avtal ska
vara begransat till ett fatal personer. P4 Bestillarens begaran ska Leverantdren meddela vilka
dessa behériga personer ar.

5.3 Incident- och Patchhantering ska, om Parterna inte dverenskommit om annat
motsvara ITIL:s rekommendationer. Bestéallaren ska godkanna Leverantérens Incidenthantering.
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6. LOGGNING OCH RAPPORTERING TILL BESTALLAREN

6.1 Aktiviteter i Leverantdrens IT-system som anvands for genomférande av uppdra-
get ska gd att spara via loggar for Leverantérens behandling av Bestéllarens information.

6.2 Loggar ska uppfylla krav pa sparbarhet avseende tidpunkt for atgarder jamte
anvandarens identitet. Av loggar ska framga avvikelser fran normal drift och administration, sdsom
systemfel, ogiltiga inloggningsforsék och forsok till obehorig atkomst, viktiga systemhandelser
sasom uppgraderingar, registergallring och funktionsforandringar. Loggar ska finnas for behorig-
hetsférandringar, start och stopp av systemet, resultat av batchar och integrationer, transaktions-
loggar samt alla &ndringar avseende vad som har tillférts och andrats i Bestallarens information. Av
loggarna ska aven framga information om anvandaridentitet, datum och tidpunkt for inloggning
och utloggning samt andra anvéndaraktiviteter som ar av betydelse for sékerheten i systemet.
Loggarna ska vara skyddade mot obehdrig insyn och foérandring.

6.3 Leverantoren ska p& Bestallarens begaran tillhandahalla kundunika loggar, var-
med forstas loggar som angar en viss fysisk eller juridisk person, eller en viss identifierbar anvan-
dare avseende anvandningen av Bestallarens system.

6.4 Leverantoren ska om Bestallaren begéar det i skdlig omfattning lamna Bestallaren
rapporter avseende Bestéllarens information. Dessa ska utvisa aterkommande misslyckade inlogg-
ningar och intrangsforsok riktade mot specifika applikationer, anvandarkonton eller sarskilt lag-
ringsutrymme. Rapporterna ska om mgjligt visa fordelningen pa interna respektive externa attack-
er.

7. SYSTEMADMINISTRATION

7.1 Leverantdrens systemadministration IT-system som anvands for genomférande av
uppdraget ska kunna behorighetsstyra vilka systemadministrationsfunktioner som ska ga att an-
vanda, samt vilka organisationsenheter och enskilda anvandare som ska kunna anvénda funktion-
erna. En systemadministrator ska inte sjalv kunna utéka sina egna behdrigheter eller rattigheter.
Leverantdren ska pa Bestallarens begaran lamna information till Bestallaren om vilka anstallda eller
andra anlitade hos Leverantdren som har administratérsbehérighet.

7.2 Systemadministrativa behoérigheter hos Leverantdren ska inte innefatta ratt &ndra
Bestallarens information utan Bestéllarens skriftliga medgivande dartill.

8. SAKERHETSREVISION

8.1 Leverantdren medger att revision avseende sakerheten vid Leverantdérens be-
handling av Bestéllarens information (Sakerhetsrevision) far ske av Bestallaren eller av Bestallaren
utsedd och anvisad extern part. S&dan revision far &ven omfatta behorighetsadministration, saker-
hetsrutiner, loggar och sparbarhet for behandlingen av Bestéllarens data.

8.2 Leverantdren ska inte ha ratt till ndgon ersattning for eventuella kostnader som
uppstar for denne i anledning av Sakerhetsrevision savida inte annat 6verenskommits skriftligen.

O. INTERNUTBILDNING

9.1 Innan Uppdraget pabodrjas kan Bestallaren komma att utbilda de personer hos
Leveratdren som ar behdriga att utfora Uppdraget. Anstallda eller andra som anlitats av Leveranto-
ren for att utféra Uppdraget ska fortlopande utbildas i for andamalet adekvat och skalig omfatt-
ning.
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10. SARSKILDA KRAV PA LEVERANTORENS INFORMATIONSSAKERHETSRUTINER

10.1 Om inte annat anges i Avtalet eller sarskilt dverenskommits skriftligen mellan
Parterna galler foljande sarskilda krav pa Leverantorens sakerhetsrutiner.

10.2 Leverantéren ska ha sakerhetsrutiner som motsvaras av de krav som stélls i
ISO/IEC, serierna 27000 och 31000. Andringar av Leverantdrens sékerhetsforeskrifter ska skriftlig-
en meddelas Bestallaren.

11. OVRIGA TEKNISKA OCH ORGANISATORISKA SAKERHETSATGARDER

11.1 Leverantoren ska sakerstalla att erforderligt skydd mot skadlig kod uppratthalls.
Det ska ske genom att ny information kontrolleras innan den tillfors IT-system som anvénds for
Uppdragets genomforande i syfte att sdkerstalla att information innehallande skadlig kod ej tillfors.
Programvara som skyddar mot skadlig kod ska uppdateras kontinuerligt enligt Leverantdrens rikt-
linjer for skydd mot skadlig kod.

11.2 IT-system som anvénds fér genomfdérande av Uppdraget ska ha skydd mot in-
trdng och mojliggdra intrangsdetektering. Leverantorens riktlinjer for intrangsdetektering och
skydd mot intrdng ska dokumenteras av Leverantoren.

11.3 Leverantdren ska sakerstélla att IT-system som anvénds for genomférande av
Uppdraget ej ligger nere och ar ur funktion i sddan omfattning att det stér genomférandet av Upp-
draget. | syfte att hindra att IT-stérningar paverkar genomférandet av Uppdraget ska Leverantoren
bedéma den tid som IT-systemet kan ligga nere eller annars vara ur funktion utan att det stoér ge-
nomfdérandet av Uppdraget. Leverantéren utser en reservrutin som kan anvdndas om dess IT-
system ar ur funktion och det stor Uppdragets genomférande i vasentlig omfattning. Leverantdren
ska dokumentera vilken reservrutin som ska anvandas for det fall 1T-systemet ligger nere i sddan
omfattning att det stdr genomférandet av Uppdraget.

12. ATERSTALLNING OCH SAKERHETSKOPIERING

12.1 Om inte annat anges i Avtalet eller sarskilt 6verenskommits mellan Parterna galler
foljande krav avseende aterstallning och sakerhetskopiering.

12.2 Leverantdren ska ha rutiner for sédkerhetskopiering. Rutinerna for sdkerhetskopie-
ring ska sakerstalla att Bestallarens information kan aterskapas i handelse av en storning. Saker-
hetskopiorna ska bevaras i godkant sakerhetsskdp. Sakerhetskopiorna ska testas regelbundet och
de bor krypteras. Forebyggande atgarder ska genomforas samband med atgarder i 1T-system som
anvands for genomférande av uppdraget.

13. ERSATTNING FOR KOSTNADER TILL FOLJD AV SAKERHETSKRAV

13.1 Om inte annat anges i Avtalet, detta avtal eller sarskilt 6verenskommits skriftligen
mellan Parterna har Leveranttren ingen ratt till ersattning for de kostnader som uppstar till foljd av
atgarder som genomfors enligt denna bilaga.

14. SEKRETESSFORBINDELSE

14.1 P& Bestillarens begaran ska Leverantoren, av denne anstalld eller anlitad perso-
nal underteckna av Bestallaren anvisad sekretessforbindelse.
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14.2 Sekretessférbindelsen syftar till att sékerstalla att Leverantéren, av denne an-
stalld eller anlitad personal, eller av denne anlitad underleverantdr informerats om och tagit del av
de sekretessbhestammelser som ska galla med anledning av Uppdraget. Undertecknande av sadan
handling ska inte uppfattas som att Leverantdorens ansvar i nagot avseende 6vergar till fysisk per-
son som Leverantdren anlitar.

14.3 Information som omfattas av sekretess och som Leverantdéren har hanterat eller
bevarat vid genomférande av Uppdraget omfattas av tystnadsplikt. Tystnadsplikten géller &ven
efter att Avtalet har upphort. Leverantdoren ska sékerstalla att av denne anstalld eller anlitad per-
sonal eller av denne anlitad Underleverantdr informeras om innebdrden av sekretessen och tillse
att sekretessforbindelser undertecknas av alla berérda personer. Sekretessforbindelserna ska vid
avtalets upphdrande dverlamnas till Bestallaren.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2017-11-30 Dnr AVUX/2017:2

8
Delegationsbeslut (AVUX/2017:2)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner redovisningen
av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet samt i drenden i Gvrigt som
ar av principiell natur. Andra arenden delegeras till forvaltningschefen som i
sin tur delegerar vidare till verksamhetschefer, rektorer med flera.

Foéljande listor 6ver delegationsbeslut har lamnats in:

Daglig verksamhet november 2017
Forvaltningskontoret november 2017
Vuxenutbildningen november 2017
Xenter november 2017
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h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Daglig verksamhet

Delegationsbeslut november 2017

2017-11-30

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

Besluts- tions- Diarie-

datum punkt Beslut nummer Delegat
Uppsagning pa egen

2017-11-02 D3 begéran internt 2017:44 Tove Virtanen
Uppségning pa egen

2017-11-02 D3 begéran internt 2017:45 Inger Erikson
Arbetshandledare

2017-11-08 E4 tillsvidare anstéllning Tove Virtanen

2017-11-08 E8 Skriftlig varning 2017:46 Tove Virtanen
Uppsagning pa egen

2017-11-09 D3 begéran internt 2017:47 Tove Virtanen
Vikarierande arbets-

2017-11-13 E4 handledare Annika Gindin
Vikarierande arbets-

2017-11-13 E4 handledare Tove Virtanen
Vikarierande arbets-

2017-11-15 E4 handledare Annika Gindin

Yvonne Lundén
Verksamhetschef
Daglig verksamhet
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h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Foérvaltningskontoret

Delegationsbeslut november 2017

2017-11-30

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
Tjansteforattande for-
valtningschef under jul- Marie-Louise Khan-
2017-11-16  |E2 ledigheten 2017/2018 2017:72 Tamakloe

Marie-Louise Khan-Tamakloe
Forvaltningschef




BOTKYRKA KOMMUN ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Botkyrka Vuxenutbildning 2017-12-01

Delegationsbeslut november 2017

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
46 yttrande betraffande
2017-11-01 - gymnasial vuxenutbildning
2017-11-30 F?2 i annan kommun Michaela Blume
33 yttrande betraffande
2017-11-01 - grundlaggande vuxenut-
2017-11-30 F2 bildning i annan kommun Birgitta Wahlstrand
2017-11-01 - 34 yttrande betraffande SFI
2017-11-30 F2 i annan kommun Birgitta Wahlstrand
2017-11-01 - F1 Antagning till gymnasial
2017-11-30 vuxenutbildning Michaela Blume
2017-11-01 - F1 Antagning till grundlag-
2017-11-30 gande vuxenutbildning Birgitta Wahlstrand

Fa Anstéllning av SFI-
larare, tjanst som blivit
tillsvidare nar larare fatt
2017-11-07 legitimation Birgitta Wahlstrand

Fa Anstéllning av studie-
och yrkesvégledare, 50
%, tidsbegrénsat, arbets-
2017-11-07 tagare Gver 67 ar Luljeta Spahijaj

Fa Anstéllning av skolassi-
stent, tidsbegransad ti-

2017-11-16 manstéllning Eva Wallstrom
2017-11-01 - Fa 2 avtal om l6netillagg

2017-11-30 som arbetslagsledare Birgitta Wahlstrand
Helen Myslek

Verksamhetschef

Botkyrka Vuxenutbildning
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Xenter Botkyrka

Delegationsbeslut November 2017

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 1:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

tions- Diarie-
Besluts-datum | punkt Beslut nummer |Delegat
2017-11-15 D3 Kontrakt Linked in 2017:153 Lars Jaderberg
2017-11-15 E3 Uppdragstagare Ackebrink Ab from 8/1-18- 18/1-18 | 2017:145 Hakan Sundborg
2017-11-07 E4 Protokoll Samverkan 2017:150 Tor-Erik Lillsebbas
2017-11-30 E4 Ansokan First Lego League- Skandinavisk final 2018 | 2017:155 Tor-Erik Lillsebbas

Tor-Erik Lillsebbas
Verksamhetschef
Xenter Botkyrka
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