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Denna gang &r ni valkomna till Kommunhuset, Munkhéattevagen 45 plan 2.
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1
Medarbetarundersdkning 2016 (AVUX/2017:23)

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informat-
ionen.
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BASUN-information

Forslag till beslut
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden har tagit del av informat-
ionen.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2017-03-29 Dnr AVUX/2016:58

Referens Mottagare

Regina Jalvemyr Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
namnden

Avskrivning av fordran KOMMiJOBB-anstéalld

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner avskrivning av
fordran pa 99 590 kr.

Sammanfattning

ENJ hade under 2015 en KOMMIiJOBB-anstéllning inom Jobbcenter. | au-
gusti 2015 avslutade hon pa egen begéaran sin anstéllning. Hon fortsatte
dock att lamna in ifyllda tidrapporter varje manad till Jobbcenter fram till
april 2016. Enligt egen uppgift hade hon blivit instruerad att géra det &ven
om hon inte langre jobbade.

Den arbetsmarknadssamordnare som hon hade kontakt med blev sjukskri-
ven i samma period och 6verlamning av hennes arbete skedde inte pa ett till-
fredsstéllande sétt.

Dokumentationen var otillrécklig och i Accorda, det system som anvands
for deltagaruppféljning, gjordes ingen notering om att ENJ slutat. Det fanns
heller ingen som hade hand om hennes drende under denna tid.
Administrator papekade vid ett flertal tillfallen att tidrapporter inte var un-
dertecknade av handledare men fick lugnande besked att dessa var i sin ord-
ning. Varvid tidrapporterna felaktigt registrerades i I6nesystemet och I6n
kunde betalas ut.

Uppenbarligen hade ingen pa Jobbcenter kontakt med arbetsplatsen forran i
april 2016 da det uppdagades att ENJ slutat nara 8 manader tidigare.

Det &r sannolikt att ENJ handlat i god tro da hon fortsatt att skicka in sina
manadsrapporter efter muntlig instruktion. ENJ har under en langre tid haft
sin forsorjning via Forsorjningsstod varvid ersattning inte sjalvklart behdver
komma utifran utford arbetsinsats. Bedomning ar darfor att hon inte bor las-
tas for det intraffade.

Sannolikt beror det intraffade pa flera faktorer. Brister i dokumentation i
Accorda. Brister i kommunikation och rutiner inom Jobbcenter. Brister i
kommunikation med ENJ gallande vilka rutiner som galler for avslut av an-
stéllning. Rutiner vid 6verlamning av deltagare mellan arbetsmarknadssam-

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
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ordnare har varit bristfalliga samt dven vilka rutiner som galler vid kontakt
med arbetsplatsen. Vidare har tidrapporterna registrerats i ldnesystemet trots
att dessa inte varit attesterade av handledare pa arbetsplatsen. Det radde
ocksa sarskilda omstandigheter vid avslut av anstéllningen varvid detta inte
rapporterades in korrekt fran arbetsplatsen till Jobbcenter.

Atgéarder

En rad atgarder har vidtagits for att det intraffade inte ska kunna handa igen.
Dessa redovisas i internkontrollplan. Se bilaga 1.

Jan Strandbacke Regina Jalvemyr
Forvaltningschef Administrativ chef
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5
Behovsanpassad tjanst for invandrare, SFI (AVUX/2017:28)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner forvaltningens
avsikter att konkurrensupphandla tjanstutférande vad avser behovsanpassad
undervisning i svenska for invandrare, SFI.

Sammanfattning

Botkyrka vuxenutbildning beréknar att antalet elever som laser svenska for
invandrare, SFI kommer att 6ka under de narmaste aren, vilket tydligt vi-
sade sig under 2016 och 6kningen fortsétter under 2017. Det finns inte ut-
rymme att expandera ytterligare i befintliga lokaler pa Grondalsvégen,
Tumba.

Vuxenutbildningen har, under hdsten, ndarmare undersékt mojligheterna med
att hyra ytterligare lokaler i naromradet. Flera omvarldsfaktorer gor att det
finns en osékerhet kring hur pass stor 6kningen det kan tankas bli de narm-
aste aren, och nar 6kningen vantas avta. Har ser vi behovet av att mer flexi-
belt kunna mota efterfragan. Fordelarna med den flexibilitet vi efterfragar ar
framst ekonomiska eftersom det ger oss mojlighet att anpassa kostnaden ef-
ter efterfragan. Att bygga ut verksamheten efter ett behov som med stor
sannorlikhet ar relativt kortvarig skulle leda till, att vi nar efterfragan avtar,
star med hoga kostnader for bland annat lokal och personal som inte utnytt-
jas.

Med mal att erbjuda de Botkyrkabor som har ratt till svenska for invandrare
inom lagstadgad tid, &r var avsikt att genom upphandling enligt lagen om of-
fentlig upphandling tacka behovet av nddvandigt tjansteutférande. Tjansten
avser undervisning motsvarande utékning av 200 helarsstudieplatser per ar,
foretradesvis pa studievég 2 och 3 eller kurserna C och D, utifran behov.

Om efterfragan overstiger 200 helarstudieplatser per ar kommer den kortsik-
tiga ekonomiska vinsten att forsvinna. | det fallet maste vi dock dven ta han-
syn till en 6kad kostnad for de kostnader vi har i form av interkommunal er-
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séattning, de platser vi redan idag kdper genom annan kommun, samt att
kostnader for bland annat lokal stracker sig 6ver langre tid.
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Referens Mottagare

Helen Myslek Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamn-
den

Behovsanpassad tjanst for svenska for invandrare, SFI

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner forvaltningens
avsikter att konkurrensupphandla tjanstutfoérande vad avser behovsanpassad
undervisning i svenska for invandrare, SFI.

Sammanfattning

Botkyrka vuxenutbildning berdknar att antalet elever som laser svenska for
invandrare, SFI kommer att 6ka under de narmaste aren, vilket tydligt vi-
sade sig under 2016 och 6kningen fortsétter under 2017. Det finns inte ut-
rymme att expandera ytterligare i befintliga lokaler pa Grondalsvégen,
Tumba.

Vuxenutbildningen har, under hosten, narmare undersokt mojligheterna med
att hyra ytterligare lokaler i naromradet. Flera omvarldsfaktorer gor att det
finns en osékerhet kring hur pass stor 6kningen det kan tankas bli de ndrm-
aste aren, och nar okningen vantas avta. Har ser vi behovet av att mer flexi-
belt kunna mota efterfragan. Fordelarna med den flexibilitet vi efterfragar ar
framst ekonomiska eftersom det ger oss mojlighet att anpassa kostnaden ef-
ter efterfragan. Att bygga ut verksamheten efter ett behov som med stor
sannorlikhet ar relativt kortvarig skulle leda till, att vi nar efterfragan avtar,
star med hoga kostnader for bland annat lokal och personal som inte utnytt-
jas.

Med mal att erbjuda de Botkyrkabor som har ratt till svenska for invandrare
inom lagstadgad tid, &r var avsikt att genom upphandling enligt lagen om of-
fentlig upphandling tdcka behovet av nddvandigt tjansteutférande. Tjansten
avser undervisning motsvarande utékning av 200 helarsstudieplatser per ar,
foretradesvis pa studievéag 2 och 3 eller kurserna C och D, utifran behov.

Om efterfragan 6verstiger 200 helarstudieplatser per ar kommer den kortsik-
tiga ekonomiska vinsten att forsvinna. | det fallet maste vi dock dven ta han-
syn till en 6kad kostnad for de kostnader vi har i form av interkommunal er-
séttning, de platser vi redan idag koper genom annan kommun, samt att
kostnader for bland annat lokal stracker sig dver langre tid.

/Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen/
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Arendet

Bakgrund

Under 2016 har vuxenutbildningen méarkt av en volymokning pa SFI, under
2017 har den blivit &n tydligare, och det redan i borjan pa aret. Enligt Skol-
lagen ska kommunen inom fem veckor efter anvisning fran arbetsfor-
medlingen bereda elev plats pa SFI enligt etableringsuppdraget, vilket vi re-
sursmassigt inte beddmer oss kunna klara idag. For att mota detta tryck och
sékerstélla att kommunen foljer lagen, har vuxenutbildningen dels utokat
antalet kvallsgrupper, dels i samarbete med socialforvaltningen och arbets-
formedlingen arbetat fram en process dar tiden fran anvisning fran Migrat-
ionsverket och hela linan till SFI via socialforvaltningen och arbetsfor-
medlingen, kan forkorta tiden med minst 10 veckor/individ. Se bifogad bi-
laga 1. Detta innebar sjélvfallet ett nytt arbetssatt for vuxenutbildningen och
en storre belastning for lararpersonalen. Det finns en gréns for antal elever
utifran lokalperspektiv, den gransen satter vuxenutbildningen vid 1500 ele-
ver i verksamheten samtidigt. Vid den beddmningen av antalet har vi tagit
hansyn till bade arbetsmiljolagstiftning samt sékerhetsaspekter.

Vuxenutbildningen kan ocksa se att vara elever stannar kortare tid i vara ut-
bildningar i forhallande till tidigare, vilket dels beror pa en effektivisering i
undervisningen genom béttre uppféljning men dven beroende pa att vi under
2016 har haft en malgrupp som har hogre studiebakgrund &n tidigare.

Forslag pa losning

For att kunna mota den 6kade elevvolymen avser vuxenutbildningen gora en
behovsanpassad upphandling for att flexibelt kunna méta efterfragesituat-
ionen. Detta skulle innebéra att Botkyrka kommun inte har skyldighet att
kopa ett visst antal arsstudieplatser av en extern utbildningsanordnare, utan
enbart nyttja méjligheten vid behov. For Botkyrkas del skulle det vara foér
antalet elever dverstigande 1 500 i kommunal regi. En behovsanpassad upp-
handling blir kostnadsmassigt lagre &n en utékning av den egna verksam-
heten om volymen ej 6verstiger 200 arsstudieplatser. Dessutom skulle en
dylik flexibel upphandlingsform vara tidsbegrénsad, vilket innebér att verk-
samheten inte laser sig vid fasta kostnader under en langre tid.

Mojligheten att kopa platser av en upphandlad utbildningsanordnare skulle
aven kunna sanka vara kostnader for interkommunal erséttning (hadanefter
bendmnt IKE). 2016 kdpte vuxenutbildningen IKE-platser motsvarande ca
3.9 miljoner kr. Av dessa bestod ca 2,9 miljon kronor av utbildningar inom
SFX samt horselelever, vilka inte skulle beroras av en eventuell upphand-
ling. Dock skulle kostnaden for dvriga 1,0 miljoner kunna minskas, da dessa
istallet skulle kunna ga direkt till en upphandlad aktor istéllet for via annan
kommun till samma aktor. IKE ligger nagonstans mellan 45-60 kr/timme,
vilket i en upphandling skulle kunna sénkas till ca 30 kr/timme.
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Kostnadsberéakning

Alternativen &r:

1. Kopa IKE-platser till samtliga elever som Gverstiger volymen 1500 till en
kostnad av 45-60 kr/timme.

2. Driva verksamheten i egen regi fullt ut, vilket da staller krav pa nya loka-
ler och utokad personalgrupp.

For att kunna jamfora en eventuell upphandlad kostnad, jamfor vi med da-
gens kostnad for interkommunal ersattning. Kostnaden/elev vid en upphand-
ling blir lagre. For att askadliggora kostnaden, raknar vi pa en volym mot-
svarande 200 elever.

Alternativ 1 Kopa utan “upphandling” (IKE)

Kostnader/elev IKE =3 000 kr-5 000 kr/manad
(siffran baserad pa olika kom-
muners IKE-kostnader, vilka
diffar mellan 45-60 kr/timme.)

Kostnad for 200 IKE-elever/ar =7 500 000 kr/ar (ett medel-
varde beraknat pa 50 kr/h x 15
h = 750 kr/vecka= 750 kr x 50
veckor=37 500 kr/elev/ar)

Utokning admin =500 000 kr/ar

Totalt: =8 000 000 kr/ar

Alternativ 1 Kopa med upphandling

Kostnader/elev = 30 kr/timme

Kostnad for 200 IKE-elever/ar =4 500 000 kr/ar (ett medel-
varde = 30 kr/h x 15 h=450
kr/ivecka=450 kr x 50 = 22

500kr/elev/ar)
Utokning admin =500 000 kr/ar
Totalt: = 5000 000 kr/ar

Alternativ 2 Egen regi 200 elever/ar
5 larare =2 500 000 kr



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 4[4]
/Eget_Forvaltning/

2017-02-22 Dnr AVUX/2017:28
1 admin = 500000 kr
Lokal = 1500000 kr (inkl stad)
OH = 500 000 kr
Ovrigt pers = 250000 kr
Totalt: =5 250000 kr

Med ovan berakning skulle en utékad verksamhet i egen regi for 200 elever
motsvara en ungefarlig lika kostnad som vid en upphandling, men med for-
delen att vi inte laser oss vid nagra fasta kostnader i form av lokaler. Ex-
emplet baserat pa att inte fler elever ryms i nuvarande lokaler, utan att ytter-
ligare lokaler maste tas i ansprak for att kunna mota den prognostiserade
elevvolymen. Att hyra och iordningstélla lokaler anpassade for undervisning
skulle innebéra 6kade kostnader for verksamheten i minst fem ar.

Till detta bor da dven laggas att den kostnad motsvarande ca 2.9 miljoner for
IKE skulle kunna sénkas da kostnaderna for dessa elever kan ersattas av en
lagre upphandlad kostnad. Summan 2.9 miljoner skulle i ett upphandlat av-
tal (rdknat pa 30 kr/timme istéllet for pa 50 kr/timme) hamna pa ca

27 elever x 50 kr/h x 15 h/vecka x 50 veckor = 1 012 500 kr/ar IKE

27 elever x 30 kr/h x 15 h/vecka x 50 veckor = 607 500 kr/ar upphandlad
aktor

Vuxenutbildningens tanke &r i sa fall att framst lagga ut utbildning for ele-
ver i studievag 2 och 3, eller kurserna C och D, utifran behov. Studievag 1
ar inte ett alternativ att driva i upphandlad regi.

| forsta hand kommer vuxenutbildningen att jobba med att infora ytterligare
ett undervisningspass, tva timmar vid lunchtid, for att kunna mota en even-
tuell okad elevtillstromning. En upphandling skulle da enbart vara en nod-
I6sning om trycket blir for hart.

Samarbete annan kommun
Salems kommun ar mycket intresserad av att samarbeta i en upphandling

enligt ovan
Jan Strandbacke Regina Jalvemyr
Forvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Botkyrka vuxenutbildningen
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Nedan ses en prognostiserad berédkning baserad pa antalet av Migrationsverket anvisade flyktingar

-—-E»-

Prognos elevvolym SFI

' TN o T o TN o

2016 2017 2018 2019 2020

138 anvisade 138 anvisade Ca 100 Ca 100 Ca 100

1500 inskrivna | 1600 elever 1700 elever 1800 elever 1900 elever
+ev 200 anhorig | + ev 200 anhorig | + ev 200 anhorig + ev 200 anhorig

Totalt 1800 1900 2000 2100

Utifran de nyanldanda som kommunen tog emot 2016, 138, har vi rdknat pa den reviderade siffran
138 anvisade 2017 (siffran uppdaterad enligt Migrationsverket 2017-02-27)och dérefter en fallande
prognos fram t o m 2020.
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Biblioteksplan(AVUX/2017:29)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden beslutar att dverlamna ytt-
randet till Kultur- och fritidsforvaltningen som svar pa forslag till ett nytt
Biblioteksprogram.

Sammanfattning

Kultur- och fritidsforvaltningen dnskar yttrande over forslag till Biblioteks-
program for Botkyrka kommun senast den 30 april 2017.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen anser att forslaget i
huvudsak ar bra och lyfter fram relevanta fokusomraden. Vara komplette-
rande synpunkter &r att nagra delar i dokumentet behover bli tydligare. |
vissa fall handlar det om klarsprak och i vissa fall om att texten behdver ut-
vecklas.

(ﬁ@“f BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[1]
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2017-03-29 Dnr AVUX/2017:29
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Referens Mottagare

Katarina Linnarsson Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfor-
valtningen

Yttrande Over forslag till Biblioteksprogram for Botkyrka
kommun

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden 6verlamnar yttrandet till
Kultur- och fritidsforvaltningen som svar pa forslag till ett nytt Biblioteks-
program.

Sammanfattning

Kultur- och fritidsfoérvaltningen dnskar yttrande 6ver forslag till Biblioteks-
program for Botkyrka kommun senast den 30 april 2017.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen anser att forslaget i
huvudsak ar bra och lyfter fram relevanta fokusomraden. Vara komplette-
rande synpunkter &r att nagra delar i dokumentet behover bli tydligare. |
vissa fall handlar det om klarsprak och i vissa fall om att texten behdver ut-
vecklas.

Synpunkter pa férslaget
Nedan foljer forvaltningens synpunkter pa programmet. Rubrikerna som vi
skriver nedan ar de samma som rubrikerna i programmet.

Manskliga rattigheter en bas fér verksamheten

Har kan det vara relevant att lyfta fram vikten av las- och skrivformaga hos
barn och unga for att fa ett jamlikt samhalle.

Istallet for att sdga att biblioteken ska utjamna majlighetsskillnader skulle
man kunna skriva att biblioteken ska gora det méjligt for alla grupper att fa
tillgang till det offentliga rummet, samtal och mojlighet att yttra sig.

Interkulturella och normkritiska forhallningssatt

Det vore bra att tydliggora i borjan av avsnittet att bibliotekens arbete utgar
fran ett interkulturellt och normkritiskt forhallningsatt. Utveckla garna vad

det normkritiska forhallningssattet innebéar. Det &r bra att ni skriver vad det
interkulturella forhallningssattet innebér.

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
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Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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| programmet star det: ”En central utgangspunkt &r att se flersprakighet som
norm.” Ar det i det interkulturella forhallningsséttet som det ar en central ut-
gangspunkt?

Medborgarens fokus och invanaren som medaktor

Tydliggor garna hur biblioteken kan uppmuntra invanare att vara medakto-
rer i biblioteksverksamheten. Férst anvands ordet invanare och sedan med-
borgare, anvénd garna enhetliga begrepp om det & samma sak som menas.

Folkbibliotek — samverkan

Utveckla garna hur samverkan inom och utanfér kommunen kan ske genom
att till exempel ge exempel pa forum for detta.

Bibliotek i grund- och gymnasieskolan

Det dr inte tydligt vad som menas i visionen med ”Ambitionen &r att folja
utvecklingen genom det systematiska kvalitetsarbetet.” Utvecklingen av
vad?

I delen som beskriver Folkbibliotekens arbete &r det prioriterade insatser
under varje utvecklingsomrade. Det hade varit bra om insatserna for biblio-
teken i grund- och gymnasieskolan utvecklades pa samma sétt och att det da
blir en tydligare koppling mellan respektive utvecklingsomrade och dess in-
satser

| prioriterade insatser: Vilken kompetensutveckling hos personlen ska stod-
jas? Vilka samverkansformer ska utvecklas, mellan vilka?

Biblioteket vid Mangkulturellt centrum
Var finns de prioriterade omradena som finns for de andra biblioteken?

Jan Strandbacke
Forvaltningschef

Nina Angermund-Carlsson
Utvecklingschef

Expedieras till
Kultur- och fritidsforvaltningen
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Referens Mottagare

Anna-Stina Takala Utbildningsnamnden
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
Kommunstyrelsens demokratiberedning
Arbetsgruppen for funktionshinderfragor
Vard- och omsorgsnamnden
Mangkulturellt centrums styrelse
Kommunala pensionarsradet
Ungdomsfullméktige

Yttrande till Kultur- och fritidsférvaltningen

Kultur- och fritidsforvaltningen dnskar yttrande éver forslag till Bibliotekspro-
gram for Botkyrka kommun senast den 30/4 2017.

Sammanfattning

Enligt Bibliotekslagen ska alla kommuner uppratta planer for sin biblioteks-
verksamhet. Botkyrka kommun har ingen gallande biblioteksplan och Kultur-
och fritidsforvaltningen har darfor i samverkan med andra berérda forvaltning-
ar tagit fram ett forslag till biblioteksprogram for kommunen.

Programmet tar sin utgangspunkt i Botkyrkas specifika forutsattningar, utgor
ett underlag for strategiska beslut och implementeras genom ordinarie styrsy-
stem. Biblioteksprogrammet beslutas i Kommunstyrelsen och Kommunfull-
maéktige efter remiss i berérda ndmnder.

Bakgrund

Enligt Bibliotekslagen (SFS 2013:81) ska alla kommuner anta biblioteksplaner
for sin verksamhet pa biblioteksomradet. | propositionen (Prop. 2012/13:147)
infor lagen slas fast att biblioteksplanen ska vara en separat plan. Kungliga
biblioteket (KB) har i uppdrag att f6lja upp hur de biblioteksplaner som anta-
gits har utformats och hur de anvénds. Biblioteksplanen bor enligt KB inne-
halla folkbibliotek, skolbibliotek och medieforsorjningen mellan andra kom-
munala institutioner. Planen ska, enligt forarbetena till lagen, ”ge nédrmare be-
sked om verksamhetens inriktning och omfattning pa sadan niva att medborga-
rens forutsattningar att paverka huvudmannens évervaganden gynnas.”

Botkyrka kommuns tidigare biblioteksplan hade en giltighetstid for perioden
2005-2010. Det nya biblioteksprogrammet omfattar folkbiblioteksverksamhet,
biblioteksverksamhet inom grundskola och gymnasieskola och specialbibliotek



BOTKYRKA KOMMUN KALLELSE 2 [2]
Kultur- och fritidsférvaltningen
2017-02-24 XXX

inom kommunens verksamhetsomrade. Programmet tar ocksa sérskild hansyn
till samverkan mellan folkbibliotek och de kommunala verksamheter vars bib-
lioteksbehov folkbibliotekens uppdrag omfattar, sasom kommunal vuxenut-
bildning och SFI, forskola och dldreomsorg. Detta innebér att programmet
aven omfattar biblioteksverksamheten vid Mangkulturellt centrum.

Huvudfragan som biblioteksprogrammet ska besvara ar hur biblioteksverk-
samheten bidrar till ett hallbart Botkyrka. Programmet ska forhalla sig till
kommunens centrala styrning, som innefattar Strategi for ett jamlikt Botkyrka,
Botkyrkas hallbarhetsutmaningar och Botkyrkas kreativa strategi.

Biblioteksprogrammet:

- identifierar de strategiskt viktiga fragorna for att Botkyrka kommun ska leva

upp till lagens skrivningar

- tar sin utgangspunkt i platsen Botkyrkas forutsattningar och behov dar biblio-
teken aktivt medverkar i kommunens utveckling

- utgor underlag for strategiska beslut kring biblioteksverksamheten och implemente-

ras genom ordinarie styrsystem

- prioriterar jamlikhet, medborgarnas delaktighet och social hallbarhet

Remissinstanser
N&mndernas svar 6nskas senast den 30 april till Kultur- och fritidsférvaltning-
ens registrator kultfri@botkyrka.se
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Biblioteksprogram for Botkyrka kommun 2018-2022

- Ett bibliotekskort har man for livet, sa en ung Botkyrkabo som medverkade i
arbetet med att formulera det har biblioteksprogrammet. Och sa ar det, biblio-
teket kan anvandas i olika livsfaser och pa olika sétt.

| Biblioteksprogram foér Botkyrka kommun synliggors hur biblioteken mojlig-
gor kunskap, lasutveckling och l&slust, kulturskapande och -deltagande for
manniskor i alla olika livsskeden. Fran de sma barnen, dar folkbiblioteket bi-
drar till sprakutveckling pa 6ppna férskolan, till skoleleven som far stod i att
utveckla las- och informationsfardigheter i skolbiblioteket, den studerande som
tar del av specialsamlingarna om migration pa Mangkulturellt centrums biblio-
tek, den vuxna som deltar i sprakcaféer eller datorhandledning pa folkbiblio-
teket, pensiondren som far bocker skickade hem till sig.

For att kunna vara den kraft for ett hallbart samhalle som biblioteken kan och
ska vara, behover de samverka sinsemellan. Folkbibliotek, skolbibliotek och
specialbibliotek, alla har sin roll att fylla i en gemensam helhet for Botkyrka. |
Biblioteksprogrammet for Botkyrka kommun faststélls riktningen for de olika
bibliotekstyperna i det arbetet.

Méanskliga rattigheter en bas for verksamheten

Jamlikhet &ar utgangspunkten for bibliotekens arbete i Botkyrka. Jamlikhet ut-
gar fran alla ménniskors lika varde, rattigheter och skyldigheter. Alla har
grundlaggande réattigheter, men olika stort behov av samhaéllets insatser. Barn
har genom Barnkonventionen och dess grundlédggande principer om alla barns
rattigheter och lika varde en sarskilt viktig stallning.

FN:s forklaring om de manskliga rattigheterna faststéller varje manniskas lika
varde utan atskillnad av nagot slag, sdsom pa grund av ras, hudfarg, kon, sprak,
religion, politisk eller annan uppfattning, nationellt eller socialt ursprung,
egendom, bord eller stallning i Ovrigt. VVar och en har rétt till liv, frihet och
personlig sékerhet. Till forklaringen ansluts ett antal rattigheter dar demokrati
och yttrandefrihet utgor tva.

Alla individer och grupper inte har samma tillgang till offentliga rum, samtal
och mojlighet att yttra sig. | bibliotekens uppdrag ligger att utjamna de mojlig-
hetsskillnaderna.

Det finns fall dar olika manskliga rattigheter star i konflikt med varandra. Nar
varden som yttrandefrihet, frihet fran diskriminering, ratt till liv och sakerhet
star emot varandra, till exempel i bibliotekets programverksamhet eller medie-
urval, &r frihet fran diskriminering, ratt till liv, frihet och personlig sakerhet
Overordnade varden.

Interkulturella och normkritiska forhallningssatt

En central utgangspunkt ar att se flersprakighet som norm. Det &r en styrka att
aga flera sprak och en majoritet av invanarna i kommunen har den styrkan.
Biblioteksverksamheten ska verka for méten och utbyten mellan och inom
olika sprak och kulturer. Den ska vara tillganglig for alla. Verksamheten ska



stérka individens mojligheter att uttrycka och utveckla olika delar av den egna
identiteten.

Ett interkulturellt forhallningssatt synliggor och forandrar ojamlika villkor och
maktférhallanden, samt majliggor att grupper och individer méts och samarbe-
tar Over etniska, religiosa och sociala granser. Grundldggande &r att uppmark-
samma och motverka diskriminering och segregationens negativa effekter. |
detta ingar ocksa att synliggdra och utmana etablerade normer.

Medborgarens fokus och invanaren som medaktor

Biblioteksverksamheten speglar inte bara utan formas &ven aktivt av Botkyrkas
invanare. Utgangspunkten ar att manniskor vill och har rétt att vara aktiva och
medskapande. Utifran det uppmuntras invanare och besokare att pa olika satt
vara medaktorer i biblioteksverksamheten.

Med stéd i kommunens ledord 6ppen, orddd och energisk intar biblioteksverk-
samheten medborgarens fokus. Bibliotekspersonalen kannetecknas av mang-
fald nar det galler bakgrund, kompetens och sprakkunskaper.



Folkbibliotek

Vision

Folkbiblioteken i Botkyrka, Bibliotek Botkyrka, ar en motor i arbetet med lo-
kal demokratiutveckling, manskliga rattigheter och interkulturalitet i Botkyrka.

Biblioteksverksamheten ska verka for ett langsiktigt hallbart samhélle genom
att bidra till att minska ojamlikhet och mojlighetsskillnader.

Biblioteken skapar interkulturella moten, bidrar till hojd kunskapsniva och
verkar for 0kad folkhalsa.

Lokal utformning

Biblioteken ar genom laga trosklar, en bredd av tjanster och aktiviteter och
centrumnara lokaler tillgangliga for alla. Biblioteken &r placerade pa platser
dar méanniskor ror sig i sin vardag i anslutning till exempelvis annan service
och handel. Det ger manniskor goda forutséttningar att ta del av bibliotekens
utbud.

Biblioteksverksamheten formas av sin lokala kontext. Pa sa satt ar inget biblio-
tek det andra helt likt, varje bibliotek &r det basta mojliga for sitt respektive
lokalsamhalle. Samtidigt ar bibliotekets verksamhet inte last till biblioteket
som lokal.

Samverkan

For att lyckas med sitt uppdrag och vara angelagna for alla Botkyrkas invanare
maste folkbiblioteken samarbeta med andra kommunala verksamheter inom
bland annat utbildningsférvaltningen, arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
namnden och vard- och omsorgsnamnden, men ocksa med regional verksam-
het sasom barnavardscentraler och logopeder. Uppdraget kraver ocksa tat sam-
verkan i lokala natverk, med foreningsliv, studieférbund och med Botkyrkas
manga kreativa aktorer.

Prioriterade utvecklingsomraden

Folkbibliotekens prioriterade utvecklingsomraden for perioden struktureras
utifran fyra huvuduppgifter, som benamns egenmakt, delaktighet, upplevelser
och innovationer. Under varje huvuduppgift definieras insatser och utveckl-
ingsomraden for Bibliotek Botkyrka.

Biblioteket mojliggor egenmakt

Invanarens utvecklade lasfardigheter ar en forutsattning for att ha makt Gver
sina egna livsval. Kopplingen till att ha ett arbete och i forlangningen forbétt-
rad folkhalsa blir tydlig. I ett livsperspektiv paverkar laslust och -fardigheter
folkhalsan. Lasfardigheter ar viktiga for att kunna paverka och styra sitt liv.
Lusten och drivet till ett livslangt larande &r viktig.

Bibliotekets forhallningssatt innebér att ta ett positivt avstamp i manniskors
egna resurser, erfarenheter och formagor.

Bibliotek Botkyrka prioriterar under perioden att genomfoéra insatser och att
utveckla arbetssatt vad géller:



- Barns sprak- och lasutveckling.

- Sprakutvecklande arbete gentemot personer som bott en kort tid i Sve-
rige.

- Arbete med korttidsutbildade vuxna, med avseende pa identitet, sjalv-
kansla, delaktighet, 1as- och skrivfardigheter.

- Digital delaktighet for vuxna som behdver 0ka sin digitala kompetens.

- Att verka for positiva normer och attityder till l&sning.

Sarskilt prioriterade grupper: Barn i forskolealdern och yngre, korttidsutbil-
dade vuxna, nyanlanda Botkyrkabor och ungdomar.

Biblioteket mojliggor delaktighet

Viktigt i ett socialt hallbart samhalle ar invanarens majlighet till delaktighet
och inflytande i samhéllet. Det géller &ven méjligheten till paverkan i de
kommunala verksamheterna, som till exempel biblioteken.

Biblioteken ar interkulturella motesplatser som har forutsattningar att 6ka
sammanhallningen och hemkanslan. De utgor samtidigt en arena for det fria
ordet och bidrar till manniskors mojlighet att gora sina roster horda.
Samarbete med civilsamhéllet och 6vrig kommunal verksamhet i Botkyrka ar
en forutséttning for att folkbiblioteken ska lyckas med sina uppdrag.

Bibliotek Botkyrka prioriterar under perioden att genomfoéra insatser och att
utveckla arbetssatt vad géller:
- Medier och arrangemang pa manga sprak, som starker Botkyrkabornas

identitet och samhorighet med andra.

- Biblioteksrummet som en plats for yttrandefrihet, dar arrangemang
kring aktuella fragor pa lokal, nationell och internationell niva ager rum
i dialog mellan invanarna.

- Metoder for dialog och inflytande i bibliotekets verksamhet for inva-
narna.

- Tillganglighet for alla till bibliotekens verksamheter och lokaler.

- Normkritiska och interkulturella forhallningssatt hos personalen.

Sarskilt prioriterade grupper: Personer med funktionsnedsattning och ungdo-
mar.

Biblioteket mojliggor upplevelser

Att uppleva litteratur i bred bemarkelse, kanske tillsammans med andra, kan
for en aldre person innebéra bibehallen livskvalitet. Samtidigt har upplevelsen
av beréattande och sprak hos ett litet barn visat sig vara viktig for att barnet se-
nare ska bli en god lasare. Vilket i sin tur 6kar mojligheterna till att barnet med
tiden tar del av litteratur, studier och samhélle.

Oavsett funktionsuppsattning har alla ménniskor rétt till upplevelser av littera-
tur och berattande.

Bibliotek Botkyrka prioriterar under perioden att genomfoéra insatser och att
utveckla arbetssatt vad géller:



Boken kommer och uppstkande verksamhet for dldre.

Uppsdkande arbete gentemot sma barn och deras familjer.
Uppstkande arbete gentemot barn och unga med funktionsnedsattning.
Biblioteksrum som skapar ovéntade mdoten.

Sarskilt prioriterade grupper: Aldre, barn i forskoledldern och yngre, samt unga
med funktionsnedséttning.

Biblioteket mojliggdr innovationer

Kreativitet och eget skapande &r viktigt inte bara for utvecklingen av naringsliv
och samhélle, utan ocksa for individens kéansla av mening och tillhorighet.

Bibliotek Botkyrka prioriterar under perioden att genomféra insatser och att
utveckla arbetssatt vad géller:

Samarbeten med Botkyrkas kreativa aktOrer och andra organisationer
och individer som kan bidra till m&nniskors mojlighet att skapa inom
ett vidgat textbegrepp. Fokus &r att skapa tillsammans och att dela med
sig av kunskap, innehall och erfarenheter till andra.

Mojliggora initiativ fran lokalsamhéllet genom att uppmuntra, stimu-
lera och ta tillvara nya idéer samt bidra till att kommunens stéd och bi-
drag ar kanda.

Sarskilt prioriterade grupper: Barn och ungdomar.



Bibliotek i grund- och gymnasieskolan

Vision

Alla elever i Botkyrkas skolor ska ha tillgang till skolbibliotek. Skolbiblio-
tekets syfte &r att bidra till 6kad kvalitet i skolornas pedagogiska verksamhet

samt till 6kat larande och lasande hos vara elever. Ambitionen &r att folja ut-
vecklingen genom det systematiska kvalitetsarbetet.

Prioriterade utvecklingsomraden

Demokrati och digitalisering

Skolbiblioteken ska bidra till det demokratiska medborgarskapet, till mer likvér-
diga studiemdjligheter for alla elever, att stirka elevens digitala kompetenser
med fokus pa informationsfardigheter samt elevernas las- och kommunikations-
formaga i en vidgad textvarld.

Likvardighet och laslust

Skolbiblioteken ska ha ambitionen att ge alla elever i Botkyrka, sa likvardiga
forutsattningar som mojligt och framjar och stodjer darfor laslust och lasning
pa satt som forskning visat ar framgangsrika.

Samordning och samverkan

Skolbiblioteken i Botkyrka ska vara en tydlig del av skolans pedagogiska verk-
samhet och bidra till 6kad maluppfyllelse. Personer med ansvar for skolbiblio-
teket samverkar med varandra och med 6vrig pedagogisk personal i skolan.
Skolbiblioteken samverkar ocksa med folkbiblioteken.

Grundskole- och gymnasiebiblioteken prioriterar under perioden att genomfora
insatser och att utveckla arbetssatt vad galler:
- elevers formaga till kéllkritik, formaga att navigera i informationsflodet

och digitala identitet
- skolbiblioteket som ett viktigt nav for kunskap och l&slust
- utveckla det systematiska kvalitetsarbetet
- stodja personalens kompetensutveckling
- utveckla samverkansformer.



Biblioteket vid Mangkulturellt centrum
Vision
Mangkulturellt centrums (MKC) uppdrag ar att verka for ett samhalle dar

mangfalden speglas i den nationella sjélvbilden och déar migration far en sjélv-
Klar plats i det svenska kulturarvet.

MKC:s bibliotek bidrar till centrets uppdrag genom att samla kunskap, livsbe-
rattelser och dokumentation om migrationen till Sverige.

MKC:s bibliotek har en unik stallning bland bibliotek i Sverige som special-
bibliotek inom dmnesomradena mangkultur, mangfald, interkulturalitet, ras-
ism, etnisk diskriminering, migration och urbana livsvillkor. Darigenom &r
biblioteket en viktig kunskapsresurs for bade forskning och en bred allménhet
saval lokalt som nationellt.

Biblioteket ar ocksa en 6ppen och valkomnande maotesplats, dar medborgarna
erbjuds mojlighet att reflektera kring mangfaldens kulturhistoria i Botkyrka
kommun.
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Kultur- och fritidsnamnden

2017-02-13 Dnr KOF/2016:152

§8
Biblioteksprogram for Botkyrka kommun (KS/2016:674)

Beslut

Kultur- och fritidsndmnden beslutar att skicka forslag till biblioteksprogram
for Botkyrka kommun pa remiss till:

1. Utbildningsnd&mnden
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
Vard- och omsorgsnamnden

2. Mangkulturellt centrums styrelse

3. Kommunstyrelsen/Demokratiberedningen
Kommunstyrelsen/Arbetsgruppen fér funktionshinderfragor

4. Ungdomsfullméktige
Pensionarsradet

Yttranden ska vara Kultur- och fritidsforvaltningen tillhanda senast den 30
april 2017.

Sammanfattning

Biblioteksprogram for Botkyrka kommun 2018-2022 &r ett underlag for
strategiska beslut pa biblioteksomradet och faststéller riktning och priorite-
rade malgrupper for kommunens folkbibliotek, skolbibliotek och special-
bibliotek. Programmet &r framtaget pa uppdrag av kommunstyrelsen och ar
ett svar pa lagstiftarens krav pa kommunovergripande biblioteksplan.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

1[2]

2017-03-29 Dnr AVUX/2017:32

7
Nationella brukarundersékningen 2016(AVUX/2017:32)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden har tagit del av informat-
ionen.

Sammanfattning

Daglig verksamhet har haft arliga deltagarundersokningar sedan 2006. De
forsta aren var enkéaten utformad pa samma satt for samtliga deltagare och
deltagarna hade inget individuellt utformat stod fran daglig verksamhet nar
de fyllde i enkéterna. Enké&terna skickades hem till deltagarna vilket ledde
till en lag svarsfrekvens samt att enkaterna ofta besvarades av andra an del-
tagarna som till exempel god man och boendepersonal.

For att hoja svarsfrekvensen borjade vi under 2013 att mer individuellt och
utifran behov av stod, stodja varje enskild deltagare. Det resulterade i att en
del enkater skickades hem, en del fyllde i enkéaten sjélv pa daglig verksam-
het, en del fick lite stdd och en del mycket stod i att fylla i enkaten.

2015 beslutade daglig verksamhet att inga i Sveriges Kommuners och
Landstings (SKL) testomgang for en nationell brukarundersékning inom
funktionshindersomradet. 2016 genomforde SKL den forsta fullskaliga nat-
ionella brukarundersokningen inom funktionshindersomradet och daglig
verksamhet ingar i den undersokningen. Som metod timanstallde verksam-
heten elever fran Tullinge gymnasiums vard och omsorgsprogram som fun-
gerade som frageassistenter.

En fordel med att ingd i den nationella brukarundersokningen ar att vi kan
jamfora oss med andra dagliga verksamheter fran hela landet, saval kom-
munala som privata utforare.
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Daglig verksamhet har inget omrade dar svaren ligger vasentligt lagre an for
ovriga landet. Respektive enhetsomrade inom daglig verksamhet jobbar vi-
dare med resultatet av deltagarundersdkningen och undersdkningen kommer
aven tas upp pa ett méte med daglig verksamhets centrala deltagarrad dar
deltagare fran de olika enheterna ar med.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

2017-03-28 Dnr AVUX/2017:32
Referens Mottagare
Mattias Lidstrém Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamn-
den

Botkyrkas resultat fran den nationella brukarundersok-
ningen inom funktionsnedsattningsomradet

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av informat-
ionen.

Sammanfattning

Daglig verksamhet har haft arliga deltagarundersokningar sedan 2006. De
forsta aren var enkaten utformad pa samma satt for samtliga deltagare och
deltagarna hade inget individuellt utformat stod fran daglig verksamhet nar
de fyllde i enkéterna. Enké&terna skickades hem till deltagarna vilket ledde
till en 1ag svarsfrekvens samt att enkaterna ofta besvarades av andra an del-
tagarna som till exempel god man och boendepersonal.

For att hoja svarsfrekvensen bdrjade vi under 2013 att mer individuellt och
utifran behov av stod, stodja varje enskild deltagare. Det resulterade i att en
del enkater skickades hem, en del fyllde i enkéaten sjalv pa daglig verksam-
het, en del fick lite stod och en del mycket stod i att fylla i enkaten.

2015 beslutade daglig verksamhet att inga i Sveriges Kommuners och
Landstings (SKL) testomgang for en nationell brukarundersokning inom
funktionshindersomradet. 2016 genomforde SKL den forsta fullskaliga nat-
ionella brukarundersokningen inom funktionshindersomradet och daglig
verksamhet ingar i den undersokningen. Som metod timanstallde verksam-
heten elever fran Tullinge gymnasiums vard och omsorgsprogram som fun-
gerade som frageassistenter.

En fordel med att inga i den nationella brukarundersokningen ar att vi kan
jamfora oss med andra dagliga verksamheter fran hela landet, saval kom-
munala som privata utforare.

Daglig verksamhet har inget omrade dar svaren ligger vasentligt lagre an for
ovriga landet. Respektive enhetsomrade inom daglig verksamhet jobbar vi-
dare med resultatet av deltagarundersdkningen och undersdkningen kommer

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
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aven tas upp pa ett mote med daglig verksamhets centrala deltagarrad dar
deltagare fran de olika enheterna ar med.

Jan Strandbacke Yvonne Lundén
Forvaltningschef Verksamhetschef Daglig verksamhet
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Referens Mottagare
Johanna Berglund Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden
Mattias Lidstrém

Botkyrkas resultat fran den nationella brukarundersokningen
inom funktionsnedsattningsomradet

Botkyrka kommun deltog i SKL:s nationella brukarundersékning inom funkt-
ionsnedsattningsomradet i oktober 2016. 75 kommuner deltog och sammanlagt
kom det in ca 8 200 svar. Fragorna i undersokningen avser att mata sjalvbe-
stdmmande, bemdtande, trygghet och trivsel. | Botkyrka genomférdes under-
sokningen bé&de inom socialpsykiatrin® och LSS-verksamheterna, det vill séga
pa arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, socialforvaltningen
och vard- och omsorgsférvaltningen.? | Botkyrka fick vi in 423 svar frén bru-
karna. En person kan ha svarat pa flera enkater om hen har flera insatser fran
kommunen.

Resultattabellen &ar farglagd for att ge en dversiktlig bild av Botkyrkas resultat i
relation till alla kommuner som deltog. Gron markering innebér att Botkyrka
har liknande eller battre resultat &n medelvéardet for alla kommuner. R6d mar-
kering innebér att Botkyrkas resultat ligger klart lagre &n medelvérdet for alla
kommuner. En rod markering innebéar att kommunen behéver analysera vad
resultatet beror pa och eventuellt vidta atgarder.

! Resultatet frén sysselséttningen inom socialpsykiatrin redovisas inte i tabellen eftersom det
var for fa svar for att de ska ligga till grund for en analys. Resultatet finns dock i kommun- och
landstingsdatabasen (Kolada).

2 Mattias Lidstrém (arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen) samordnade Botkyr-
kas gemensamma arbete. Johanna Berglund (socialfoérvaltningen) forfattade detta PM i dialog
med Mattias Lidstrém och Linda Constantinou (vard- och omsorgsforvaltningen). Den del som
handlar om hur brukarundersékningen genomférdes inom daglig verksamhet ar skriven av
Mattias och unik for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndamnden.

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 146 85 Tumba - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 0761-15 01 63 - Sms - E-post johanna.berglund@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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verksamhet

Tabell 1. Andel positiva svar i Botkyrka i procent (medelvirde for alla deltagande kommu-
ner inom parantes).

Gront=samma eller hdgre andel positiva svar i Botkyrka jamfort med medelvardet for alla
kommuner.

Rott= Iéigre3 andel positiva svar i Botkyrka jamfért med medelvardet for alla kommuner.

Vard- och | Mobila Boende Gruppbo- | Servicebo- | Daglig
stodsam- teamet® med sar- stad LSS’ stad LSS® verksam-
ordning* skild ser- het’
vice SolL®
Aldrig ridd 70 (72)
Inflytande ‘

Pratar sa
brukaren
forstar
Persona-
lens om-
tanke
Rétt stod
Trivsel

Trygg med
personal

89(92) 83 (79) 83 (86)

82 (83)

76 (79)

Inom daglig verksamhet, vard- och stédsamordning och gruppbostad i Bot-
kyrka ligger det sammantagna resultatet ungefar pa samma niva som resultatet
for alla kommuner. Daglig verksamhet och vard- och stédsamordning inom
socialpsykiatrin ar de av kommunens verksamheter som inte har nagot omra-
den dar man ligger vésentligt 1agre &n medel for alla kommuner. Andelen posi-
tiva svalg for Mobila teamet ligger generellt 1agre &n medelvérdet for alla kom-
muner.

® Med lagre menas har mer an 5 procentenheter lagre.

* Boendestdd pa socialforvaltningen

> Boendestdd pa vérd- och omsorgsférvaltningen

® P& socialforvaltningen

’ P& vérd-och omsorgsforvaltningen

& p3 vérd- och omsorgsférvaltningen

® p3 arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

10 Resultatet for boendestdd redovisas har uppdelat pa socialférvaltningen och vard- och om-
sorgsforvaltningen. | kommun- och landstingsdatabasen (Kolada) redovisas kommunens ge-
mensamma resultat. Med den berakningen ligger Botkyrka pa samma niva som medelvardet
for alla deltagande kommuner inom de flesta omraden.

2 [4]
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, daglig 2017-02-27

verksamhet

Generellt far boende lagre betyg an sysselsattning och boendestod i den nat-
ionella undersdkningen. Inom boende med sérskild service SoL och service-
bostad LSS ligger dessutom andelen positiva svar lagre i Botkyrka an medel
for alla kommuner.

Brukarna pa boende med sarskild service och servicebostader uppger i lagre
utstrackning att de ar trygga med personalen &n pa andra insatser, det galler
bade nationellt och i Botkyrka. Att kanna sig trygg hemma ar viktigt och i de
fall hemmet &r en bostad med stod fran kommunen ar det sarskilt viktigt att
kommunen bidrar till tryggheten. Tva fragor fangar detta, att aldrig vara radd
hemma och att kdnna sig trygg med personalen.

Pa servicebostaderna ar det mindre &n halften som kanner sig trygga med per-
sonalen. Inom boenden med sarskild service ligger Botkyrka pa ungefar
samma niva som medel for alla kommuner. Det finns en markant skillnad mel-
lan kvinnor och méan i Botkyrka: 44 procent av kvinnorna och 90 procent av
mannen uppger att de ar trygga med personalen. Ungefar halften pa gruppbo-
stdderna svarar att de aldrig kanner sig radd hemma, vilket &r 16 procentenhet-
er lagre an for alla kommuner. Inom boende med sérskild service &r resultatet 6
procentenheter lagre.

Resultatet fran brukarundersokningen analyseras vidare inom respektive for-
valtning.

Process for deltagarundersékningen™ i daglig verksamhet

Inom daglig verksamhet genomfdrdes deltagarundersékningen med hjalp av
elever som gick tredje aret pa vard — och omsorgsprogrammet vid Tullinge
gymnasium. Eleverna skotte efter en introduktionsutbildning sjalvstandigt
undersokningen ute pa enheterna och fungerade som frageassistenter till delta-
garna om de hade behov av stod. Det fungerade bra att ha eleverna som frage-
assistenter, saval personal som deltagare var ndjda med detta.

Undersokningen genomfordes helt och hallet digitalt pa framst lasplattor. Det
enkatverktyg som anvands ar anpassningsbart utifran deltagarna forutsattning-
ar. Det gar att fa enkaten i text, ljud och med bilder i form av Pictogramsymbo-
ler.

1 Inom daglig verksamhetet anvands begreppet deltagare istéllet for brukare.
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Exempel pa Pictogramsymboler i enkéten:

Bryr sig personalen om dig?

517 [T R

F1 = =3

Respektive enhetsomrade inom daglig verksamhet jobbar vidare med resultatet
av deltagarundersokningen och undersokningen kommer dven tas upp pa ett
mote med daglig verksamhets centrala deltagarrad déar deltagare fran de olika
enheterna ar med. Innan motet har deltagarna fatt prata om enkaten i de lokala

raden som finns ute pa enheterna.

4 [4]
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Lageshbild for arbetslosheten i Botkyrka (AVUX/2017:31)

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av
informationen.

Arendet

Arendet redogors i bilaga PM Lagesbild 11 for arbetslshet, antalet arbets-
l6sa, i Botkyrka kommun. Bilagan ar ett kompletterande svar pa fraga fran
foregaende namnd om arbetsloshetsutvecklingen i Botkyrka.
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[Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen/

2017-03-21 Dnr AVUX/2017:31

Referens Mottagare

Christina Grefveberg Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamn-
den

Svar pa fraga om arbetsloshet i stadsdelsnamnd

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden har tagit del av
informationen.

Arendet

Arendet redogors i bilaga PM Lagesbild 11 for arbetslshet, antalet arbets-
l6sa, i Botkyrka kommun. Bilagan ar ett kompletterande svar pa fraga fran
foregaende namnd om arbetsloshetsutvecklingen i Botkyrka.

Jan Strandbacke Nina Angermund Carlsson
Forvaltningschef Utvecklingschef

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 070 183 64 67 / /- E-post christina.grefveberg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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BOTKYRKA KOMMUN

arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Referens

Christina Grefveberg

Mottagare
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden

Bilaga: Lagesbild Il statistik arbetsloshet

Nedan beskriver vi antal 6ppet arbetsldsa i Botkyrka kommun december 2015 och
2016. Tabellerna ar hamtade fran Arbetsformedlingens manadsstatistik. Detta innebar
att statistiken inte nodvandigtvis galler for andra manader &n december manad dessa
ar. Malgruppen som vi har undersokt ar 6ppet arbetslésa som inte befinner sig i ndgon
arbetsmarknadsatgard. | arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens omvarldsa-
nalys for 2018-2021 (AVUX/2017:19, nédmnd 2017-03-16) gor vi en analys av bland
annat nedanstaende statistik.

Oppet arbetslésa av den registerbaserade arbetskraften — killa Arbetsfor-
medlingen

Registerbaserade arbetskraften &r den term som Arbetsférmedlingen anvéander for att
beskriva personer som skrivit in sig pa Arbetsférmedlingen som arbetssokande. Oppet
arbetsldsa ar inskrivna vid Arbetsférmedlingen som inte deltar i nagon aktivitet via
Arbetsférmedlingen eller annan anordnare.

Oppet arbetslésa av den registerbaserade arbetskraften totalt 16-64 &r*

16-64 ar December 2015 December 2016
Oppet arbetslosa Andel Antal Andel Antal
Stockholms lan 3,8% 42 357 3,6% 40 917
Botkyrka kommun 6,2% 2700 5,9% 2590
December 2015 December 2016
Utrikesfodda Andel Antal Andel Antal
Stockholms lan 8,9% 25 352 8,6% 25 462
Botkyrka kommun 9,9% 2070 9,6% 2074

Oppet arbetslosa av den registerbaserade arbetskraften totalt, 16 — 64 ar,

per kén

16-64 ar December 2015 December 2016
Botkyrka kommun Andel Antal Andel Antal
Kvinnor 6,4% 1290 6,0% 1242
Man 6,1% 1411 5,8% 1348
Totalt antal: 2701 2590
Utrikesfodda

Kvinnor 10,9% 1031 10,4% 1028
Man 9,0% 1039 8,9% 1046
Totalt antal: 2070 2074

! Samtliga siffror &r hamtade fran Arbetsformedlingens statistikdatabas.
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Arbetsformedlingens deltagare i program med aktivitetsstod

Foérutom uppdelningen av 6ppet arbetsldsa redovisar Arbetsformedlingen dven sta-
tistik Over personer som ingar i program med aktivitetsstod. Insatsen kan paga under
kortare eller langre tid. Exempel pa aktivitetsstod &r KOMMIiJOBB, extra tjanster,
utbildningskontrakt, 16nebidrag, offentligt skyddat arbete, arbetstraning eller praktik.

16-64 ar December 2015 December 2016
Botkyrka kommun Andel Antal Andel Antal
Kvinnor 6,0% 1208 5.6% 1149
Man 4,9% 1130 4,6% 1068
Totalt antal: 2338 2217
Utrikesfodda

Kvinnor 10.9 908 9,3 923
Man 9,0 785 6,5 767
Totalt antal: 1693 1690
Unga vuxna

Redovisning av unga vuxna i Arbetsformedlingens databas borjar vid 18 ars alder.
Ungdomar mellan 16-17 ar sarredovisas inte. Den lagre aldersgruppen &r dessutom

foremal for kommunala aktivitetsansvaret som regleras i skollagen (2010:800)

Oppet arbetslosa av den registerbaserade arbetskraften totalt, 18 — 24 ar,

per kén

18-24 ar December 2015 December 2016
Botkyrka kommun Andel Antal Andel Antal
Kvinnor 6,20% 146 4,10% 94
Man 7,00% 184 5,90% 155
Totalt antal: 330 249
Utrikesfodda

Kvinnor 13,70% 84 9,60% 56
Man 12,90% 92| 11,60% 85
Totalt antal: 176 141

21[5]
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Arbetsférmedlingens sdkande i program med aktivitetsstod
Exempel pa insatser & BASUN-programmet, trainee, utbildningskontrakt, anstall-
ningsstod, offentligt skyddat arbete, 16nebidrag eller instegsjobb.

18-24 ar December 2015 December 2016
Botkyrka kommun Andel Antal Andel Antal
Kvinnor 6,4% 146 5,7% 131
Man 7,8% 184 6,7% 175
Totalt antal: 330 306
Utrikesfodda

Kvinnor 10,6% 65 11,5% 67
Man 10,7% 76 10,1% 74
Totalt antal: 141 141

| vissa sammanhang redovisas statistiken som en summering av 6ppet arbetslésa och
sokande i program med aktivitetsstod. En summering av de bada grupperna skulle for
aldersgruppen 18-24 ar i decembermanad bli 11,3% av den registerbaserade arbets-
kraften. Om man istéllet beskriver summan av de tva grupperna utifran andel av be-
folkningen blir det totalt 6,5 % (kélla: Arbetsférmedlingen dec 2016).

Arlig sammanstallning 6ver tid och per stadsdel

Nedan visar vi en arlig fordelning av andelen 6ppet arbetslésa per stadsdel®. Grafiken
visar en utveckling dver tid. Da vi redan kanner till att en hog andel av nyanlanda
personer i hdg grad flyttar in och ut till norra delarna av Botkyrka samt i Storvreten,
kan vi anta att de Botkyrkabor som &r foremal for insatser inom Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningens verksamhet i hog grad kommer fran de norra stadsde-
larna. Grafiken 6ver tid visar inte pa nagra direkta avvikelser mellan stadsdelarna.

Andel 6ppet arbetslosa kan &ven jamforas med exempelvis regionen. Utforligare jam-
forande analys av statistiken redovisades i PM som svar pa fraga (AVUX/2017:31)
vid ndmndsammantrade den 16 mars 2017.

2 Kalla: SCB, sammanstalld av kommunledningsférvaltningens statistiker 2017-03-07. | nul-
get dr 2015 &r det senast aret vi kan fa ut statistik per statsdel.

31[5]
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Andel 6ppet arbetslésa kvinnor i Stockholms lan, Botkyrka

och stadsdelar 2001-2015

—— Alby
—— Fittja

OSPRPrNWHARULIOAI®® OO

12,0
10,0
8,0
6,0
4,0
2,0

0,0

2005

2007
2009
2011
2013
2015

Hallunda-Norsborg

Tullinge

Tumba

Storvreten

=V 3rsta-Grodinge

Andel 6ppet arbetslésa man i Stockholms ldn, Botkyrka och

stadsdelar 2001-2015

2001

2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010

2011
2012
2013
2014
2015

= Alby
—— Fittja

=== Hallunda-Norsborg

Tullinge

Tumba

Storvreten

=V 3rsta-Grodinge



BOTKYRKA KOMMUN o Bilaga AVUX/2017:31 5[]
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen 2017-03-21

Fran de tva ovanstaende tabellerna har vi omvandlat den jamférande statistiken till
antal dppet arbetsl6sa per stadsdel. Nedan redovisas for ar 2014 och 2015.

Oppet arbetsldsa per stadsdel 2014 och 2015 - antal
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Alby Flttja Hallunda-Norsborg Tullinge Tumba Warsta-Grodings Storwreten

Att beskriva antalet per stadsdel 6ver tid istéllet for andel arbetslésa som &r ett jAmfo-
relsetal, kan ge nagot missvisande bild framforallt om vi énskar gora en jamforelse.
Exempelvis for 2015: Andel arbetsldsa kvinnor i Alby (8,4%) &r hogre an andel ar-
betsldsa kvinnor i Hallunda-Norsborg (7,3%). Daremot &r antalet kvinnor i Alby (342
st) lagre pa grund av farre boende i Alby an i Hallunda-Norshorg. Antal arbetslosa
kvinnor &r salunda hogre i Hallunda-Norsborg (441 st).

Om statistiken

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen samarbetar med Arbetsfor-
medlingen inom insatser som berdr vuxna och unga vuxna som &r behov av en ar-
betsmarknadsatgard eller &r foremal for etableringsatgarder. Darfor anvander vi garna
Arbetsférmedlingens prognos och verksamhetsstatisk fa en nulagesbild. Vi redovisar
oftast utifran den aldersindelning som Arbetsformedlingen anvander sig av.

SCB:s arbetsmarknadsstatistik utgar fran arbetskraftundersokningar (AKU). Arbets-
formedlingen och SCB har olika metoder for uppgiftinsamling och darfér kan olika
siffror redovisas av antal arbetslosa.

Andra aldersindelningar férekommer exempelvis av Europeiska Socialfonden
(BASUN-projektet) som gor en aldersindelning pa 15-24 ar. Delegationen unga och
nyanlanda till arbete (Dua) gor aldersindelningen 16-24 ar och 25-29 ar. SCB anvan-
der sig av andra och fler brytpunkter inom aldersgrupperingen 15-74 ar. | Kolada
(Kommun och landstingsdatabasen) finns &ven uppdelning 0-20 ar och 20-64 ar.

Ju fler parametrar som 6nskas som exempelvis statistik fran stadsdelar, innebar en
fordrojning och maste inhamtas fran SCB eller Kolada. For den arliga statistiken tar vi
stod fran kommunledningsforvaltningens statistiker. | kommunens omvarldsanalys for
stadsdelarna finns till exempel utférlig befolkningsstatistik.
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Delegationsbeslut (AVUX/2017:2)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner redovisningen
av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet samt i drenden i Gvrigt som
ar av principiell natur. Andra drenden delegeras till forvaltningschefen som i
sin tur delegerar vidare till verksamhetschefer, rektorer med flera.

Foéljande listor 6ver delegationsbeslut har lamnats in:

Jobbcenter mars 2017
Vuxenutbildningen mars 2017
Xenter mars 2017

Daglig verksamhet mars 2017
Forvaltningskontoret mars 2017
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Jobbcenter Botkyrka 2017-03-31

Delegationsbeslut mars 2017

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00

den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Besluts- Delega- |Beslut Diarie- |Delegat
datum tions- nummer
punkt

2017-03-03 E4 Anstéllning av 10:2017 Anette Tredal
coachande pedagog Ba-
sun

2017-03-02 E4 Visstidsanstallning av 11:2017 Erika Hoglund
kock

2016-10-19 E4 Visstidsanstallning av 12:2017 Eva Wedberg
administrator

2016-10-19 E4 Tillsvidareastéllningav | 13:2017 Eva Wedberg
receptionist

2017-03-01 E4 Visstidsanstéllning av 14:2017 Tor-Erik Lillsebbas
projektledare

2017-03-15 E4 Provanstéllning av 15:2017 Anette Tredal

coachande pedagog Ba-
sunprojektet

Med vanlig halsning

Jenny Josefsson
Administrator
Jobbcenter Botkyrka
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Delegationsbeslut mars 2017

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
18 yttrande betréffande
2017-03-01 - gymnasial vuxenutbildning Michaela Blume/Helen
2017-03-28 F2 i annan kommun Myslek
55 yttrande betraffande
2017-03-01 - grundlaggande vuxenut- Michaela Blume/Helen
2017-03-28 F2 bildning i annan kommun Myslek
2017-03-01 - 47 yttrande betraffande SFI Michaela Blume/Helen
2017-03-28 F2 i annan kommun Myslek
F4 Nytt avtal, utdkning av
avtal for SFl-larare fran 30
2017-03-24 % till 38,75 % Niklas Almqvist
F4 Anstéllning av 1 SFl-larare
50 %, obehorig, tidsbegran-
2017-03-20 sat vikariat Niklas Almqvist
F4 Anstéllning av 3 SFI-larare,
2017-03-01 - 100 %, tidshegransat, obe-
2017-03-28 horig Niklas Almqvist
F4 Anstéllning av 1 SFI-larare,
timavtal, tidshegransat,
2017-03-14 obehorig
F4 Anstélining av 1 SFI-larare,
timavtal, tidshegransat,
2017-03-21 obehérig Niklas Almgvist
F4 Anstéllning av 1 skoladmi-
nistrator, tidsbegransat, 50
2017-03-16 % Eva Wallstrom
F1 Antagning till grundlag-
2017-03-01 - gande och gymnasial
2017-03-28 vuxenutbildning Michaela Blume
Helen Myslek
Verksamhetschef,

Botkyrka VVuxenutbildning
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Xenter Botkyrka

Delegationsbeslut mars 2017

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 1:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

tions- Diarie-
Besluts-datum | punkt Beslut nummer |Delegat
2017-03-01 D3 It's Learning Tillaggsavtal: Sjalvstudiekurs 2017:32 Hékan Sundborg
2017-01-31 E4 Protokoll Samverkan 2017:34 Lars Brandin
2017-02-14 E4 Konsultavtal Allsemo AB 2017:35 Hakan Sundborg
2017-03-20 E4 Konsultavtal *Teknikpedagogen AB 2017:38 Lars Brandin
2017-03-28 E4 Protokoll Samverkan 2017:50 Tor-Erik lillsebbas

Tor-Erik Lillsebbas
Verksamhetschef
Xenter Botkyrka
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h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Daglig verksamhet

Delegationsbeslut mars 2017

2017-03-31

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

Besluts- tions- Diarie-

datum punkt Beslut nummer Delegat
Tillsvidare anstéllning

2017-03-06 E4 arbetshandledare Inger Erikson
Platsannonsen arbets-

2017-03-09 E4 handledare 2017:11 Eija Paivérinta
Tillsvidare anstélining

2017-03-16 E4 arbetshandledare Eija Paivérinta
Tillsvidare anstéllning

2017-03-22 E4 arbetshandledare Eija Paivérinta
Sex vikariat arbets-

2017-03-22 E4 handledare Eija Paivérinta
Vikariat arbetsmark-

2017-03-22 E4 nadssamordnare Yvonne Lundén

2017-03-22 F17 Synpunkt 2017:12 Yvonne Lundén

Yvonne Lundén
Verksamhetschef
Daglig verksamhet
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Forvaltningskontoret 2017-03-29

Delegationsbeslut mars 2017

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
Anstallning av ut- Nina Angermund-
2016-11-11 E4 vecklingsledare Carlsson
Anstallning av ut- Nina Angermund-
2016-11-12 E4 vecklingsledare Carlsson
Anstallning av administ-
2016-11-08 E4 rativ samordnare Regina Jalvemyr

Jan Strandbacke
Forvaltningschef
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