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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden

2015-12-10

Tid Torsdag den 10 december 2015, kl. 19:00

Plats Xenter Botkyrka, Utbildningsvagen 3 i Tumba

Arenden

Justering

1 Ny organisation for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen

2 Andring av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens reglemente 2016
3 Ny utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun

4 Anstkan om medel for forlangning av Start-projektet

5 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssystem for systema-
tiskt kvalitetsarbete

6 Delegationsbeslut

KI. 17:30 bjuds det pa en buffé i restaurangen pa Xenter (separat kallelse och
information om anmalan har skickats ut tidigare till alla ndmndledamoter).

Gruppmotena borjar kl. 18:30.
- Majoriteten sitter i Konferensrummet.
- Oppositionen sitter i Métesrummet.
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-12-10

Om ni har nagra fragor eller funderingar, kontakta Emma Jacobsson pa telefon
08-530 615 23 eller mail emma.jacobssonl@botkyrka.se.

Véalkommen!

Marcus Ekman (S) Emma Jacobsson
Ordforande Namndsekreterare
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-12-10 Dnr AVUX/2015:112

Ny organisation for arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsforvaltningen (AVUX/2015:112)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner forslaget till ny
organisation for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen.

Sammanfattning

Fran och med 2016 infors en ny processtyrd organisering av kommunled-
ningen i Botkyrka kommun. Detta innebdr att ansvaret for vissa processer
och arbetsuppgifter flyttas fran kommunstyrelsen till andra namnder.

I och med omorganisationen overfors kommunens naringslivsfunktion, som
tidigare organiserats vid kommunledningsforvaltningen, till arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen. Vidare flyttas personalresurserna
Utvecklingsledare entreprendrskap och socialt foretagande samt Jobbcoach
over till forvaltningen fran kommunledningsforvaltningen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogor for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-11-109.



"
\l‘l‘ Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

\ﬁ@“}( BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE 1[4]

2015-11-19 Dnr AVUX/2015:112
Referens Mottagare
Jan Strandbacke Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

Ny organisation for arbetsmarknads- och vuxenutbild-
ningsférvaltningen

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner forslaget till ny
organisation for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen.

Sammanfattning

Fran och med 2016 infors en ny processtyrd organisering av kommunled-
ningen i Botkyrka kommun. Detta innebdr att ansvaret for vissa processer
och arbetsuppgifter flyttas fran kommunstyrelsen till andra namnder.

I och med omorganisationen overfors kommunens naringslivsfunktion, som
tidigare organiserats vid kommunledningsforvaltningen, till arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsférvaltningen. Vidare flyttas personalresurserna
Utvecklingsledare entreprendrskap och socialt foretagande samt Jobbcoach
over till forvaltningen fran kommunledningsforvaltningen.

Bakgrund

Kommunfullméktige har 2015-11-26 godkant kommunstyrelsens forslag om
inriktning till ny processtyrd kommunledning (KS/2015:694). Vidare har
kommunfullméktige foreslagit vissa tillagg i arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsnamndens reglemente samt uppdragit at namnden att senast 2015-
12-16 godkanna forslag till reviderat reglemente, vilket darefter kommer
faststéllas av fullmaktige. I och med detta ska ndmnden genomféra nya
riskbedémningar.

Utgangspunkten for kommunfullméktiges beslut har varit att tacka behovet
av en mer sammanhallen kommunledning byggd pa processtyrning. Syftet
med processtyrning ar att se till helheten och att samordna verksamheten i
kommunen fran politik till forvaltning, i effektiva och fungerande vardeked-
jor. Med processtyrning som utgangspunkt ar det kommunala uppdraget inte
att forvalta utan att hela tiden jobba med att forbéattra processen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt - Sms - E-post jan.strandbacke@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Andringar av namndernas reglementen

Genomforande av beslutet for en ny organisering av kommunledning i kom-
munen innebér att ansvaret for vissa processer och arbetsuppgifter flyttas
fran kommunstyrelsen till andra namnder. Arbetsmarknads- och vuxenut-
bildningsnamnden avser att 2015-12-10 besluta om foréndrat reglemente dar
foljande tillagg till det befintliga reglementet kommer att inarbetas:

Namnden ska kunskaps- och kompetensmassigt stodja kommunstyrelsen i
den strategiska utvecklingen, sarskilt inom féljande omraden:

e  Sysselsattning och naringsliv
e  Entreprentrskap
e  Social ekonomi

Namnden ska ansvara for och samordna kommunens operativa verksamhet
med:

e naringslivsservice och etablering av nya féretag i kommunen,
e entreprendrskap och social ekonomi,

Verksamheter och funktioner som aktualiseras for integration med
forvaltningen

Som en foljd av det organisationsdversynsarbete som genomforts vid kom-
munledningsforvaltningen innebar detta att den néringslivsenhet som tidi-
gare organiserats vid kommunledningsforvaltningen dverfors till arbets-
marknads- och vuxenutbildningsférvaltningen.

Kommunledningsforvaltningen/naringslivsenheten har i dagslaget sin fy-
siska etablering i kommunhuset, ndrmare bestamt vid Botkyrka Naringslivs-
center pa plan 1. Enheten innefattar i nulaget 3,0 arsarbetare (d4a) med an-
stallningsformen tillsvidare anstallning.

1,0 da néaringslivschef Anna Anderberg
1,0 aa néaringslivsutvecklare Carina Lundstrém
1,0 4a néaringslivssamordnare Mariam Baythoon

| vrigt finns har redovisat en personalresurs om 1,0 aa foretagslots. Denna
tjanst &r dock obesatt.

Vid kommunledningsférvaltningen/samhallsutveckling finns i dagslaget
1,0 aa utvecklingsledare entreprendrskap och socialt foretagande. Tjansten
innehas av Rebecka Hagman, som for narvarande ar foraldraledig fram till
hosten 2016.
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Utdver det som angetts ovan, ar avsikten att 1,0 da jobbcoach (Nessim
Beckett), som nu har sin organisatoriska placering pa kommunledningsfor-
valtningens medborgarkontor, ocksa kommer att Gverforas till arbetsmark-
nads- och vuxenutbildningsforvaltningen.

Naringslivsenhetens integration med 6vriga forvaltningen

Naringslivsenheten kommer fran och med 2016-01-01 att bilda verksam-
hetsomradet Naringsliv inom forvaltningen. Naringslivschefen kommer att
bli verksamhetschef for Naringsliv, betecknad naringslivschef, och inga i
forvaltningens ledningsgrupp.

Verksamhetsomradet kommer att jamstallas med forvaltningens 6vriga fyra
verksamhetsomraden: Botkyrka Vuxenutbildning, Daglig verksamhet, Jobb-
center Botkyrka (tidigare Végledning och Kompetens Botkyrka) och Xenter
Botkyrka.

Placeringen av personalresursen utvecklingsledare fér entreprendrskap och
socialt foretagande kommer att forandras pa sa viss att den overflyttas till
forvaltningsledningens utvecklingsfunktion, som leds av utvecklingschef
Andreas Liljenrud, istéllet for en placering vid naringslivsenheten.

Det ankommer pa naringslivschefen att utifran egen delegation och uppsatta
mal leda och fordela arbetet i Gvrigt for kvarvarande personalresurser.

Jobbcoachens integration med 6vriga forvaltningen

Personalresursen jobbcoach 1,0 da kommer pa naturligt satt att integreras
inom ramen for Jobbcenter Botkyrkas ansvarsomrade. Verksamhetsomradet
rymmer redan idag ett antal medarbetare med motsvarande arbetsinnehall.

Det blir en uppgift for verksamhetschefen for Jobbcenter Botkyrka att uti-
fran egen delegation leda och fordela arbetet riktat for/till den nya jobb-
coachresursen.

Budgetmassiga konsekvenser

Kommunledningsforvaltningen avser att dverféra ekonomiska medel till ar-
betsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen for tdckande av personal-
och lokalkostnader samt vissa 6vriga driftskostnader. VVad avser personalre-
surs for utvecklinsledare entreprendrskap och socialt foretagande 6verfors
enbart 0,6 arsarbetarresurs.

I den interna férvaltningsekonomin kommer tillsvidare en fordelning att go-
ras dar samtliga kostnader som &r kopplade till uppgifterna kring entrepre-
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norskap och socialt foretagande budgeteras/redovisas vid forvaltningens ut-
vecklingsenhet.

Framtagande av ett arbetsmarknads- och naringslivspolitiskt program

Kommunfullméktige faststallde 2007 en néringslivsstrategisk plan. Under
2015 har kommundirektdren gett naringslivsenheten i uppdrag att ta fram
forslag pa ett nytt styrdokument kopplat till verksamheten.

Mot bakgrund av den omorganisation som nu genomfors, dar naringslivsen-
heten integreras med arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen,
ar det darfor onskvart att kommunen arbetar fram ett nytt styrande doku-
ment inom dessa omraden. Det tidigare formulerade uppdraget bor saledes
forandras pa ett sadant satt att det arbetsmarknadspolitiska programmet fran
2013 och den naringslivsstrategiska planen integreras till ett ssmmanhallet
politiskt program. Kommunledningsforvaltningen har meddelat att man av-
ser att aterkomma med ett riktat utrednings-/beredningsuppdrag kring detta.

Jan Strandbacke
Forvaltningschef



Mall for riskbedomning med handlingsplan i anslutning till:

Arliga kartlagg nln?ar och andra handelser:
olycka, allvarligt tillbud och annan undersokning

1. Precisera riskerna /Forbattringsomradena-
dokumentera

Vilka ar riskerna/forbattringsomradena?

Lista och dokumentera alla risker/forbattringsomraden som identifierats
genom kartldggningen alternativt olyckshéndelsen eller tillbudet i mallen pa
ndsta sida. Mallen fungerar bade som dokumentation for sjilva
riskbedomningen och utgor handlingsplanen.

Exempel pa risker kan vara: védld och hot, ldgt inflytande dver arbetet,
stress, kompetensbrist, dalig stimning, daligt samarbete, otydliga mal,
otydliga arbetsuppgifter, bullrig milj6, passerande trafik.

Téank pa riskens konsekvenser ur helhetsperspektiv — hur medarbetare eller
grupper kan paverkas fysiskt, psykiskt och socialt.

Var finns riskerna och vilka berors?
Tank pa vilka som kan berdras - hela enheten, delar av enheten, vissa
medarbetare eller grupper av medarbetare.

2. Gor riskbedomningen — dokumentera
Hur allvarliga ar riskerna?

Gor en beddmning for varje risk som dokumenterats genom att sétta ett
kryss for varje risk enligt varderingsskalan:

1. Lag risk, eventuell atgérd behdvs
2. Medel risk, atgird planeras in i handlingsplanen
3. HOg/prio risk, maste atgiardas omgaende

3. Atgiarda och dokumentera

Vilka atgarder ska genomforas?
Skriv in planerade atgérder i handlingsplanen.

Vem ska ansvara och nar ska atgarderna vara genomfoérda?

Dokumentera vem som ansvarar for att dtgirden genomfors, och datum néir
atgédrden senast ska vara klart. Er beddmning enligt viarderingsskalan avgor
hur snabbt risken ska atgirdas, 3:orna maste ni alltid atgidrda utan dréjsmal.

Uppfoljning av atgarder

Niér atgérden ar klar skriv OK pa kolumnen klart. Folj upp
atgardsarbetet kontinuerligt, forslagsvis varje tertial. G4 igenom vad
som &r gjort och vad som dr planerat att goras framdver.

' Se sida 4 i ”Anvisning for det systematiska arbetsmiljdarbetet”




Anviéinds i anslutning till arliga kartlaggningar och andra handelser:

olyckor, allvarliga tillbud och andra undersokningar

Varderingar:

1. Lag risk, eventuell 4tgird behdvs
2. Medel risk, dtgdrd planeras in i handlingsplanen

Vanliga kallor: Skyddsronder (SR), Medarbetarenkét (ME), arbetsskador och tillbud

(AoT), arbetsplatstriaffar (APT), andra moten (M), medarbetarsamtal (MS),

sjukfranvarostatistik (SFS).

Var tydlig med vem som &r ansvarig for att dtgarden utfors och nér uppfoljning ska ske.

Naér det &r klart noteras det med OK i spalten l4gst ut till hoger.

Risk /Forbéattringsomrade

Konsekvens

Ekonomiska forutséttningar
oklara.

Péverkan pa ovriga
verksamheter inom Avux.

Verksamhetsutvecklare
entreprendrskap & socialt
foretagande pa hel-eller deltid —
oklart uppdrag

Oklarheter i rollen och
negativ stress for personen.

Medborgarkontoret — en person
ska flyttas over till Avux och
Jobbcenter Botkyrka.

Negativ stress, minskad
trivsel, oro hos personen.

Anpassad inriktning pa
verksamheten Naringsliv nér de
kommer till en ny forvaltning.

Otydlighet hos medarbetare
och niringslivet.

Glapp i politisk styrning — ex Oklarheter i uppdraget
social ekonomi mm. Forvintan

pa detta omrade

Resurstickning i stodet fran Osikerhet 1 hur mycket
forvaltningskontoret (t ex merjobb detta innebér for
kommunikation, HR, forvaltningskontorets
administration, ekonomi, IT). medarbetare.

Befintlig personal ska ta sig an
en verksambhet till.

Kommunikationsinsatser
kommer att behovas i
mycket storre utstrackning.
Stress infor detta.

Atgird — Hur forbittra Ansvar, Klart
klart senast

Klargéra ekonomin innan dvertagandet. (Bl a prata Administrativ | 2015-

med ekonom pa KLF). chef. 12-31

Samtal fors med aktuell person (forildraledig t o m Utvecklings- | 2015-

host 2016). chef 12-31

Samtal fors med berdrd person. Fortydligande av roll. | V-chef Jobb 2015-
Center, HR- 12-31
spec

Samtal med samtliga pa néringslivsenheten. Férvaltnings- | 2015-
chef 12-31

Tydliggorande i uppdraget, start nov/dec. Utvecklings- Kontinu
chef erligt

Kontinuerliga diskussioner med berorda. Administrativ | Kontinu
chef erligt




En resurs som foretagslots avses
bli 6verford.

Resursen gar fn vakant. X Fortsatt dialog med verksamhetschef Naringsliv hur | Forvaltningsch | Kontinu
erséttningsrekrytering skall goras. ef erligt

/prio risk, atgiardas omgaende

Vad bestar dndringen
av?

1. En medarbetare (Medborgarkontor Fittja) fors organisatoriskt 6ver fran klf till Avux— Jobbcenter Botkyrka.
2. Niringslivsenheten (3,0 da) fors éver till Avux

3. Samhdllsutvecklingsenheten (1,0 da overfors till AVUX men med 60% finansiering)

Var ska dndringen
genomforas?

1. Jobbcenter Botkyrka.
2. Enheten sitter kvar i nuvarande lokaler pd plan ett i Kommunalhuset.

3. Resurs — utvecklingsledare 1,0 da som nu dr fordldraledig t o m host 2016) kommer att integreras
med AVUX utvecklingsenhet pd plan nio.

Vilka medarbetare eller
grupper av medarbetare
berors?

1. Medarbetaren pa Medborgarkontoret samt blivande kollegor pa Jobbcenter Botkyrka.
2. Hela Ndringslivsenheten

3. Forvaltningskontoret pa Avux.
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Andring av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamn-
dens reglemente 2016 (AVUX/2015:110)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner forslaget till re-
viderat reglemente och éverldmnar det till kommunfullmaktige for beslut.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Fran och med 2016 kommer kommunens naringslivsfunktion 6verga fran
kommunledningsforvaltningen till arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen, vilket ar en foljd av den nya organisation av kommunledning
som kommunfullmaktige godkénde 2015-11-26 (KS/2015:694). |1 och med
denna forandring behdver arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens
reglemente revideras.

Andringarna i reglementet foreslas borja gélla fran och med 2016-01-01 och
innebéar bland annat att namnden, forutom tidigare ataganden, ska stodja
kommunstyrelsen i den strategiska utvecklingen inom sysselsattning och né-
ringsliv, entreprendrskap samt social ekonomi. Vidare ska ndmnden ansvara
for och samordna kommunens operativa verksamhet med néringslivsservice,
etablering av nya foretag i kommunen samt entreprentrskap och social eko-
nomi.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogor gor arendet i
en tjansteskrivelse 2015-11-18.

\ﬁ% BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[1]
\l‘l‘ Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-12-10 Dnr AVUX/2015:110
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Arbetsmarknads och vuxenutbildningsfoérvaltningen

2015-11-18 Dnr AVUX/2015:110
Referens Mottagare
Tove Bodin Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

Andring av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamn-
dens reglemente 2016

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner forslaget till re-
viderat reglemente och éverldmnar det till kommunfullmaktige for beslut.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Fran och med 2016 kommer kommunens naringslivsfunktion 6verga fran
kommunledningsforvaltningen till arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen, vilket ar en foljd av den nya organisation av kommunledning
som kommunfullmaktige godkénde 2015-11-26 (KS/2015:694). |1 och med
denna forandring behdver arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens
reglemente revideras.

Andringarna i reglementet foreslas borja gélla fran och med 2016-01-01 och
innebéar bland annat att namnden, forutom tidigare ataganden, ska stodja
kommunstyrelsen i den strategiska utvecklingen inom sysselsattning och né-
ringsliv, entreprendrskap samt social ekonomi. Vidare ska namnden ansvara
for och samordna kommunens operativa verksamhet med néringslivsservice,
etablering av nya foretag i kommunen samt entreprenérskap och social eko-
nomi.

Arendet

Kommunfullméktige har 2015-11-26 godkant kommunstyrelsens forslag om
inriktning till ny processtyrd kommunledning (KS/2015:694). Som en f6ljd
av det organisationsoversynsarbete som genomforts kommer néringslivsen-
heten, som tidigare organiserats vid kommunledningsforvaltningen, éverfo-
ras till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen.

Utifran denna forandring har kommunfullméktige foreslagit vissa tillagg i
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens reglemente samt gett
ndmnden i1 uppdrag att senast 2015-12-16 godkanna forslag till reviderat

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - BesOk Forvaltningskontoret. Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 53061751 / Sms-076 115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 2[3]
Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

2015-11-18 Dnr AVUX/2015:110

reglemente, vilket darefter kommer faststéllas av fullméktige. Det tillagg i
reglementet som namnden foreslas anta ar:

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden ska kunskaps- och kompe-
tensmassigt stddja kommunstyrelsen i den strategiska utvecklingen, sarskilt
inom féljande omraden:

e  Sysselsattning och naringsliv

e  Entreprentrskap

e  Social ekonomi

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ska ansvara for och sam-
ordna kommunens operativa verksamhet med:

e naringslivsservice och etablering av nya foretag i kommunen,

e entreprendrskap och social ekonomi.

Utover andringar i reglementet kopplat till naringslivsfunktionens évergang
till arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden foreslas foljande tillagg
till reglementet:

87

En ledamot, ersattare eller anstalld som &r javig i ett arende far inte delta
eller narvara vid handlaggningen av arendet i namnden. Den som kan antas
vara javig i ett arende ska sjalvmant ge det till kanna.

812

Namnden far, utan sarskilt bemyndigande av kommunfullmaktige, sjalv eller
genom ombud féra kommunens talan i mal och arenden som faller inom
namndens verksamhetsomrade. Namnden far i sadana mal, med for kommu-
nen bindande verkan, traffa éverenskommelse och sluta avtal.

§13

Med den behoérighet och de begransningar som kommunfullméaktige faststal-
ler och/eller som foljer av lag, har namnden ocksa ratt att inom eget verk-
samhetsomrade avskriva fordran.

Bilaga
Forslag till reviderat reglemente.

Jan Strandbacke Tove Bodin
Forvaltningschef Administrativ chef
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Expedieras till
Kommunfullméktige
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REGLEMENTE FOR ARBETSMARKNADS- OCH
VUXENUTBILDNINGSNAMNDEN

Utdver bestammelserna om en ndmnd i kommunallagen och det som sdgs om
verksamheten i berérda forfattningar ska féljande galla for arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsndmnden.

Namndens verksamhetsomrade
§1

Namnden har till uppgift att vara huvudman fér vuxenutbildningen inklusive
svenskundervisning for invandrare samt yrkeshogskoleutbildningar,
kvalificerade yrkesutbildningar och annan eftergymnasial utbildning. Namnden
ar ocksa huvudman for anlaggningen Xenter.

Dessutom ska namnden ha huvudansvaret for kommunens
arbetsmarknadsatgarder och samordna sadana atgarder inom
namndorganisationen samt ha ansvaret for samhallsorientering enligt lagen
om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.

Namnden ar vidare utférare av daglig verksamhet enligt lagen om stdd och
service till vissa personer med funktionsnedsattning.

Pa uppdrag av utbildningsnamnden ska namnden ocksa ata sig vissa insatser
som faller inom utbildningsndmndens ansvarsomrade.

Namnden ska kunskaps- och kompetensmassigt stodja kommunstyrelsen i
den strategiska utvecklingen, sarskilt inom foljande omraden:

e Sysselsattning och naringsliv
e Entreprendrskap
e Social ekonomi

Namnden ska ansvara for och samordna kommunens operativa verksamhet
med:

e Naringslivsservice och etablering av nya foretag i kommunen,
e Entreprendrskap och social ekonomi

2016-01-01
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Namnden ska vidare:

1 verka for 6kat samarbete mellan naringsliv och utbildning,
2 avge yttranden i arenden som hor till namndens verksamhetsomrade,

3 folja utvecklingen inom sitt ansvarsomrade och framfora sina synpunkter
till berérda myndigheter om namnden anser det pakallat,

4  delta i utvecklingen av kommunens omradesarbete.

Namnden ska dessutom i egenskap av personalmyndighet for
arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen besluta i personalarenden
inom ramen for lag och avtal samt av kommunstyrelsen angivna
riktlinjer/policy. Undantag géller for arenden dar beslutsratten avilar
kommunstyrelsen. Vidaredelegation fran namnden till tjansteman ska framga
av en delegationsforteckning. Namnden ansvarar for att forteckningen halls
aktuell. Arbetsuppgifter inom arbetsmiljoomradet enligt arbetsmiljélag och
tillampliga foreskrifter delegeras till férvaltningschef.

Namnden beslutar om férandringar av sin férvaltningsorganisation.

Namnden ar registeransvarig for de personregister som namnden for i sin
verksamhet.

Namnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med gallande
forfattningar, de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt
bestammelserna i detta reglemente.

Delegering fran kommunfullmaktige
§2

Namnden far faststalla avgifter inom sitt verksamhetsomrade under
forutsattning att fragan om avgiftsuttag ar av mindre kommunalekonomisk
betydelse och inte av principiell beskaffenhet.

Namnden ska pa det satt som fullméaktige beslutar rapportera till fullméaktige
hur fullméktiges delegering utnyttjats.

2016-01-01
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Sammansattning
38

Namnden bestar av elva ledamoter och elva ersattare. Mandatperioden ar fyra
ar raknat fr.o.m den 1 januari aret efter det ar da val av kommunfullméktige
har agt rum.

Kommunfullméktige utser ordférande, 1:e vice ordférande och 2:e vice
ordférande som tjanstgor under den |6pande mandatperioden.

Kallelse till sammantradena
84
Ordfoéranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena.

Kallelsen ska vara skriftlig och innehalla uppgift om tid och plats fér samman-
tradet samt en foredragningslista.

Kallelsen ska pa ett lampligt satt tillstallas varje ledamot och ersattare senast
sju dagar fore sammantradesdagen.

Kallelsen bor atféljas av forslag till beslut och handlingar som ger information
om arendena pa foredragningslistan. Tillagg till féredragningslistan ska till-
stallas ledamoter och erséttare senast tre dagar fore sammantradet. Ett
arende som inte tagits med pa foredragningslistan far tas upp till avgérande pa
sammantrade endast om alla ledamoter ar ense om detta.

| undantag far kallelse ske pa annat satt.

Nar varken ordforanden eller en vice ordférande kan kalla till sammantrade,
ska den till aldern aldste ledamoten gora det.

2016-01-01
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Forhinder att delta i ett sammantrade
85

En ledamot som inte kan delta i ett sammantrade eller i en del av ett
sammantrade, ska snarast anmaéla det till naAmndens sekreterare.

Erséattarnas tjanstgoring
§6

Om en ledamot inte kan delta i ett sammantrade ska en erséattare tjanstgora i
ledamotens stélle.

En ledamot som kommer under ett pagaende sammantrade har ratt att
tjanstgbra &ven om en ersattare har tratt in i ledamotens stélle.

Om inte erséttarna valjs proportionellt ska ersattarna tjanstgora i den
turordning som fullméktige faststaller.

En ersattare som har borjat tjanstgora har dock alltid foretrade oberoende av
turordningen. Om styrkebalansen mellan partierna skulle paverkas av detta far
en ersattare som kommer under pagaende sammantrade trada in i stallet for
en ersattare langre ner i turordningen. En ersattare som inte tjanstgor har réatt
att delta i 6verlaggningarna.

§7

En ledamot, ersattare eller anstalld som &r javig i ett arende far inte delta eller
narvara vid handlaggningen av arendet i namnden. Den som kan antas vara
javig i ett arende ska sjalvmant ge det till k&nna.

En ledamot eller en ersattare som har avbrutit sin tjanstgoring pa grund av jav
i ett arende far ater tjanstgora, sedan arendet har handlagts.

En ledamot som har avbrutit tjanstgéringen en gang under ett sammantrade
pa grund av annat hinder &n jav, far ater tjanstgora bara om ersattarens
intrade har paverkat styrkebalansen mellan partierna.

2016-01-01
Ersatter
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Ersattare for ordféranden
88

Om varken ordféranden eller en vice ordférande kan delta i ett helt samman-
trade eller i en del av ett sammantrade utser namnden en annan ledamot att
leda sammantradet. Fram till dess fullgor den till aldern aldste ledamoten
ordférandens uppgifter.

Om ordféranden pa grund av sjukdom eller av annat skal ar hindrad att
fullgora uppdraget for en langre tid far namnden utse en annan ledamot att
vara ersattare for ordféranden. Ersattaren fullgor ordférandens samtliga
uppgifter.

Justering av protokoll
§9
Protokollet justeras av ordféranden och minst en ledamot.

Namnden kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart.
Paragrafen bor redovisas skriftligt innan ndmnden justerar den.

Reservation, sarskilt yttrande och protokollsanteckning
§10

Om en ledamot har reserverat sig mot ett beslut och ledamoten vill motivera
reservationen ska ledamoten gora det i form av en skriftlig reservation.
Reservationen ska lamnas till namndens sekreterare fore justering av
protokollet.

En ledamot och en ersattare har rétt att lamna ett sarskilt yttrande. Leda-
moten/erséttaren ska innan sammantradet avslutas anmala att ett yttrande
kommer att avges och yttrandet ska lamnas till sekreteraren fore protokolls-
justeringen. Dessutom har en ledamot och en erséttare ratt att i protokollet fa
intaget en kort meningsyttring (protokollsanteckning).

2016-01-01
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Ordfoérandens uppgifter
§11

Utbver vad som foreskrivs i kommunallagen och i 6vriga delar av detta regle-
mente om ordférandens uppgifter, ska namndens ordférande:

1 representera namnden vid uppvaktningar hos myndigheter och vid andra
liknande tillfallen,

2 ansvara for beredningen av de arenden som nadmnden ska behandla och
lagga fram forslag till beslut,

3 vara tillganglig for allmanheten i rimlig omfattning,

4 bevaka att nAmndens uppgifter fullgors.

Foretrada namnden
812

Namnden far, utan sarskilt bemyndigande av kommunfullméktige, sjalv eller
genom ombud fora kommunens talan i mal och arenden som faller inom
namndens verksamhetsomrade. Namnden far i sddana mal, med for
kommunen bindande verkan, traffa dverenskommelse och sluta avtal.

§13
Med den behorighet och de begransningar som kommunfullmaktige faststaller

och/eller som féljer av lag, har namnden ocksa ratt att inom eget
verksamhetsomrade avskriva fordran.

Namndens forvaltning

§14

Namnden bitrads av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen som
lyder under namnden.

2016-01-01
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Sarskilda bestammelser
815

Namnden ska samarbeta med de kommunala namnder och andra
myndigheter som ar berdrda av namndens verksamhet.

§16

Skrivelser frdn namnd och andra handlingar som ska skrivas under av
foretradare for namnden undertecknas pa det satt som namnden bestammer.

Delgivning med namnden sker med ordféranden eller med den eller de som
namnden utser.

2016-01-01
Ersatter
2011-01-01
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Ny utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun
(AVUX/2015:107)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden tillstyrker forslaget till ny
utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun och dverlamnar det till kom-
munstyrelsen for beslut.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden uppdrar at arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen att utreda hur det privata naringslivet
skulle kunna involveras ytterligare i Botkyrka kommuns feriepraktiksats-
ning och rapportera detta till ndmnden senast i juni 2016.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har pa uppdrag av
namndens presidium genomfort en utredning kring feriepraktikens utform-
ning i Botkyrka kommun. Utredningen blottlagger en del brister i forhal-
lande till stallda mal. Forvaltningen prognostiserar dven ett fortsatt 6kat sok-
tryck pa feriepraktikplatser de kommande dren. Konsekvenserna av kraftigt
okad efterfragan pa platser leder till att ungdomarna i allt hégre grad blir
tilldelade konstruerade arbetsuppgifter/platser. Botkyrka kommuns ferie-
praktiksatsning ska ha en utformning och ett innehall som garanterar varje
ungdom en meningsfull praktikperiod. For att nd de malsattningar som fe-
riepraktiken syftar till &r darfor kvalitén i de feriepraktikplatser som erbjuds
avgorande. Ny utformning av feriepraktik ska tillampas fran och med verk-
samhetsaret 2016. Forvaltningen lamnar forslag pa ny utformning av ferie-
praktik i Botkyrka kommun enligt foljande:

Mal och syfte

Genom att ungdomar redan under gymnasietiden erbjuds mojlighet att fa ar-
betslivserfarenhet genom feriepraktik starks deras mojligheter for ett fram-
tida intrade pa arbetsmarknaden. Feriepraktik starker dven individens eko-
nomiska egenmakt och demokratiska mojligheter att vara delaktiga i sam-
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hallsutvecklingen. Feriepraktiksatsningen ligger i linje med kommunens in-
terkulturella strategi.

Samordningsansvar

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har fortsatt samord-
ningsansvar for feriepraktiken i Botkyrka kommun.

Platsanskaffning

Anordnare av feriepraktikplatser ansvarar for att platser tas fram med hog
kvalité och god handledning. Platserna anordnas av kommunens forvalt-
ningar, kommunala bolag, féreningar och foretag inom den sociala ekono-
min. Oavsett var ungdomen placeras har kommunen det yttersta personal-
och arbetsmiljéansvaret.

Volymtak pé platser

2016 erbjuder Botkyrka kommun 1 300 feriepraktikplatser for folkbokférda
ungdomar i kommunen, arskull 16-18 ar. Ambitionen &r att varje ar tillhan-
dahalla sa manga kvalitetssakrade platser som mojligt. For 2016 ar det 1 300
platser.

Prioriteringsordning vid matchning

1. Ungdom i arskull 16-18 ar som soker feriepraktik for forsta gangen, ga-
ranteras bli erbjuden en plats.

2. Ungdom som ingar i sarskilt prioriterad malgrupp garanteras alltid plats.
Den prioriterade malgruppen avser ungdomar med sarskilda behov, neu-
ropsykiatrisk eller kognitiv funktionsnedsattning, nyanlanda eller ung-
domar med en social situation som socialtjansten beddomer angeldgen att
beakta. Ungdomar prioriteras utifran sina forutsattningar och énskemal.

3. Ungdom i arskull 17 ar som fatt feriepraktik under ett sommarlov tidi-
gare och som soker feriepraktik for andra gangen erbjuds plats upp till
volymtaket, som 2016 &r 1 300 platser.

4. Ungdom i arskull 18 ar som redan fatt feriepraktik under ett eller tva
sommarlov och som soker feriepraktik for andra eller tredje gangen er-
bjuds plats upp till volymtaket, som 2016 &r 1 300 platser.

I matchningen mellan arbetsgivarens behov och ungdomens dnskemal ska
sérskilt beaktas ungdomens kompentens och intresse som leder till jobb
inom bristyrkesomraden. Exempel pa bristyrke ar underskoterska inom
vard- och omsorg.
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Systematiskt kvalitetsarbete och avrapportering till namnd

Efter varje sommarsasong ska insatserna foljas upp och utvérderas for att
kvalitetssakra kommande ars planering och genomférande. Forvaltningen
ska sékerstélla att alla ungdomar och handledare som berérs av ferieprakti-
ken deltar i utvérderingen av insatsen. | forvaltningens kvalitetsuppféljning
ska det &ven finnas motivering av uppskattat antal feriepraktikplatser infor
kommande sasong som varje forvaltning kan tillhandahalla med bibehallen
kvalitét. Ambitionen &r att varje ar tillhandahalla sa manga kvalitetssékrade
platser som mojligt. For 2016 ar det 1 300 platser. Feriepraktiken ska utfor-
mas sa att den forbereder och motiverar ungdomarna att efterkommande ar
sOka sommarjobb/feriepraktik aven utanfér kommunens feriepraktiksats-
ning. Rapportering med forslag till atgarder kopplat till forvaltningens kvali-
tetsuppfoljning ska aterrapporteras arligen till namnden.

Utredningsuppdrag feriepraktik i naringslivet

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har i uppdrag att ut-
reda hur det privata naringslivet skulle kunna involveras ytterligare i Bot-
kyrka kommuns feriepraktiksatsning. Syftet ar att kunna 6ka det totala anta-
let feriepraktikplatser med bibehallen kvalité. Utredningen ska beskriva hur
foretag i pa forhand faststéllda villkor kan ansluta sig till Botkyrka kom-
muns feriepraktiksatsning. Forvaltningen ska avrapportera uppdraget till
namnden senast i juni 2016.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogor for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-11-12.
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Ny utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden tillstyrker forslaget till ny
utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun och dverlamnar det till kom-
munstyrelsen for beslut.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden uppdrar at arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen att utreda hur det privata naringslivet ska
kunna involveras ytterligare i Botkyrka kommuns feriepraktiksatsning och
rapportera detta till ndmnden senast i juni 2016.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har pa uppdrag av
namndens presidium genomfort en utredning kring feriepraktikens utform-
ning i Botkyrka kommun. Utredningen blottlagger en del brister i forhal-
lande till stallda mal. Forvaltningen prognostiserar dven ett fortsatt 6kat sok-
tryck pa feriepraktikplatser de kommande aren. Konsekvenserna av kraftigt
okad efterfragan pa platser leder till att ungdomarna i allt hégre grad blir
tilldelade konstruerade arbetsuppgifter/platser. Botkyrka kommuns ferie-
praktiksatsning ska ha en utformning och ett innehall som garanterar varje
ungdom en meningsfull praktikperiod. For att nd de malsattningar som fe-
riepraktiken syftar till &r darfor kvalitén i de feriepraktikplatser som erbjuds
avgorande. Ny utformning av feriepraktik ska tillampas fran och med verk-
samhetsaret 2016. Forvaltningen lamnar forslag pa ny utformning av ferie-
praktik i Botkyrka kommun enligt foljande:

Mal och syfte

Genom att ungdomar redan under gymnasietiden erbjuds mojlighet att fa ar-
betslivserfarenhet genom feriepraktik starks deras mojligheter for ett fram-
tida intrade pa arbetsmarknaden. Feriepraktik starker dven individens eko-
nomiska egenmakt och demokratiska mojligheter att vara delaktiga i sam-
hallsutvecklingen. Feriepraktiksatsningen ligger i linje med kommunens in-
terkulturella strategi.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
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Samordningsansvar

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har fortsatt samord-
ningsansvar for feriepraktiken i Botkyrka kommun.

Platsanskaffning

Anordnare av feriepraktikplatser ansvarar for att platser tas fram med hog
kvalité och god handledning. Platserna anordnas av kommunens forvalt-
ningar, kommunala bolag, féreningar och foretag inom den sociala ekono-
min. Oavsett var ungdomen placeras har kommunen det yttersta personal-
och arbetsmiljéansvaret.

Volymtak pé platser

Botkyrka kommun erbjuder 1 300 feriepraktikplatser for folkbokférda ung-
domar i kommunen, arskull 16-18 ar.

Prioriteringsordning vid matchning

1. Ungdom i arskull 16-18 ar som soker feriepraktik for forsta gangen, ga-
ranteras bli erbjuden en plats.

2. Ungdom som ingar i sarskilt prioriterad malgrupp garanteras alltid plats.
Den prioriterade malgruppen avser ungdomar med sarskilda behov, neu-
ropsykiatrisk eller kognitiv funktionsnedsattning, nyanlanda eller ung-
domar med en social situation som socialtjansten beddomer angeldgen att
beakta. Ungdomar prioriteras utifran sina forutsattningar och énskemal.

3. Ungdom i arskull 17 ar som fatt feriepraktik under ett sommarlov tidi-
gare och som soker feriepraktik for andra gangen erbjuds plats upp till
volymtaket om 1 300 platser.

4. Ungdom i arskull 18 ar som redan fatt feriepraktik under ett eller tva
sommarlov och som soker feriepraktik for andra eller tredje gangen er-
bjuds plats upp till volymtaket om 1 300 platser.

I matchningen mellan arbetsgivarens behov och ungdomens dnskemal ska
sérskilt beaktas ungdomens kompentens och intresse som leder till jobb
inom bristyrkesomraden. Exempel pa bristyrke ar underskoterska inom
vard- och omsorg.

Systematiskt kvalitetsarbete och avrapportering till namnd

Efter varje sommarsasong ska insatserna foljas upp och utvérderas for att
kvalitetssakra kommande ars planering och genomférande. Forvaltningen
ska sédkerstélla att alla ungdomar och handledare som berdrs av ferieprakti-
ken deltar i utvérderingen av insatsen. | forvaltningens kvalitetsuppfoljning
ska det &ven finnas motivering av uppskattat antal feriepraktikplatser infér
kommande sasong som varje forvaltning kan tillhandahalla med bibehallen
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kvalitét. Feriepraktiken ska utformas sa att den forbereder och motiverar
ungdomarna att efterkommande ar s6ka sommarjobb/feriepraktik dven utan-
for kommunens feriepraktiksatsning. Rapportering med forslag till atgarder
kopplat till forvaltningens kvalitetsuppfoljning ska aterrapporteras arligen
till némnden.

Utredningsuppdrag feriepraktik i naringslivet

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen har i uppdrag att ut-
reda hur det privata naringslivet ska kunna involveras ytterligare i Botkyrka
kommuns feriepraktiksatsning. Syftet &r att kunna 6ka det totala antalet fe-
riepraktikplatser med bibehallen kvalité. Utredningen ska beskriva hur fore-
tag i pa forhand faststallda villkor kan ansluta sig till Botkyrka kommuns fe-
riepraktiksatsning. Forvaltningen ska avrapportera uppdraget till némnden
senast i juni 2016.

Arendet

Vid arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmndens sammantrade den 2
oktober 2015 redovisades sommarens feriepraktikinsatser (AVUX/2015:96).
Rapporten lamnade forslag pa atgarder som behéver goras for att sékerstalla
kvalitén sa att alla ungdomar kan uppleva feriepraktiken meningsfull.

Parallellt med detta arbete fick arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfor-
valtningen i uppdrag av namndens presidium att Iamna forslag pa mojliga
vagar for en framtida utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun. Be-
redningsuppdraget ar redovisat och dverlamnat till nAmndens presidium i
form av en rapport; Beredningsuppdrag - Alternativ utformning av ferie-
praktik. Pa uppdrag av namndens ordférande har forvaltningen utvecklat ett
av forslagen i rapporten med stod av de kvalitetsforbattrande atgarder som
tidigare redovisats namndens presidium.

Kvalitet

Forvaltningens utredning visar pa ett prognostiserat fortsatt 6kat soktryck de
kommande aren. Enligt uppraknade prognoser fran Migrationsverket kom-
mer migrationen att 6ka. Det ar troligt att vi sarskilt maste beakta detta i
framtida planering av feriepraktikplatser. Ungdomar och handledare ska
uppleva att feriepraktiken ar meningsfull. Det ar darfér nédvéandigt att ferie-
praktiken haller en hog kvalité.

Varje forvaltning tar fram platser pa egen hand och star for handledningen.
En av utmaningarna dr att ta fram arbetsuppgifter som ska vara enkla och
meningsfulla samtidigt som de inte ska ersétta ordinarie personals arbete.
Konsekvenserna av kraftigt 6kad efterfragan pa antalet platser har bland an-
nat lett till att ungdomarna i allt hdgre grad blir tilldelade konstruerade ar-
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betsuppgifter/platser som ocksa upplevs meningslosa. For ungdomen kan
icke meningsfulla praktikveckor ge motsatt effekt &n vad kommunen 6éns-
Kar.

For att na de malsattningar som feriepraktiksatsningen syftar till ar kvalitén i
de feriepraktikplatser som erbjuds avgdrande. Botkyrka kommuns ferieprak-
tiksatsning maste ha en utformning och ett innehall som garanterar ungdo-
marna en meningsfull feriepraktikperiod. Kommunens férmaga att leverera
tillrackligt kvalitativa feriepraktikplatser ska vara styrande for en framtida
utformning.

Ytterligare en svarighet med stora volymer har varit kvalitetssékring under
feriepraktikperioden. Exempelvis finns det ett behov av att samordnaren
aker ut till arbetsplatserna och moter bade handledare och ungdomar under
feriepraktikperioden, i syfte att sdkra kvalitet. Detta &r en av flera viktiga de-
lar som vi ser ar nodvandiga framover for att sakerstalla tillracklig kvalitet.

Framtida utformning av feriepraktik i Botkyrka kommun

Botkyrka kommun erbjuder 1 300 feriepraktikplatser for folkbokférda ung-
domar i kommunen, arskull 16-18 ar. Det ar den volym som kommunens
forvaltningar, bolag och foreningar i dagslaget kan kvalitetssakra. En ny ut-
formning av feriepraktik i Botkyrka kommun foreslas enligt foljande:

Mal och syfte

Genom att ungdomar redan under gymnasietiden erbjuds mojlighet att fa ar-
betslivserfarenhet genom feriepraktik starks deras mojligheter for ett fram-
tida intrade pa arbetsmarknaden. Feriepraktik starker dven individens eko-
nomiska egenmakt och demokratiska mojligheter att vara delaktiga i sam-
hallsutvecklingen. Feriepraktiksatsningen ligger i linje med kommunens in-
terkulturella strategi.

Samordningsansvar

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har fortsatt samord-
ningsansvar for feriepraktiken i Botkyrka kommun.

Platsanskaffning

Platserna anordnas inom kommunens forvaltningar, kommunala bolag, for-
eningar och foretag inom den sociala ekonomin. Oavsett var ungdomen pla-
ceras har kommunen det yttersta personal- och arbetsmiljoansvaret. Det in-
nebér bland annat att ungdomen forsékras av kommunen och kollektivavtal
finns. Arbetet ska ske under handledning. Feriepraktiken ska inte ersatta or-
dinarie personals arbete. Pa grund av lagstadgade krav finns restriktioner pa
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arbetets beskaffenhet och pa arbetstid och som &r aldersrelaterat.

Volymtak pé platser

Botkyrka kommun erbjuder 1 300 feriepraktikplatser for folkbokforda ung-
domar i kommunen, arskull 16-18 ar.

Prioriteringsordning vid matchning

1. Ungdom i arskull 16-18 ar som soker feriepraktik for forsta gangen, ga-
ranteras bli erbjuden en plats.

2. Ungdom som ingar i sarskilt prioriterad malgrupp garanteras alltid plats.
Den prioriterade malgruppen avser ungdomar med sarskilda behov, neu-
ropsykiatrisk eller kognitiv funktionsnedsattning, nyanlanda eller ung-
domar med en social situation som socialtjansten bedémer angelagen att
beakta. Ungdomar prioriteras utifran sina forutsattningar och 6nskemal.

3. Ungdom i arskull 17 ar som redan har fatt feriepraktik under ett som-
marlov och som soker feriepraktik for andra gangen erbjuds plats upp
till volymtaket om 1 300 platser.

4. Ungdom i arskull 18 ar som redan fatt feriepraktik under ett eller tva
sommarlov och som soker feriepraktik for andra eller tredje gangen er-
bjuds plats upp till volymtaket om 1 300 platser.

I matchningen mellan arbetsgivarens behov och ungdomens dnskemal ska
sérskilt beaktas ungdomens kompentens och intresse som leder till jobb
inom bristyrkesomraden. Exempel pa bristyrke ar underskoterska inom
vard- och omsorg.

Rutiner tas fram for att sékerstélla att prioritering av sokande kan ske enligt
ovan, samt att det ar administrativt hanterbart och effektivt. Rutiner tas
ocksa fram for att kunna félja upp och utvardera foreslagna prioriterings-
ordning. Administration av register hanteras enligt personuppgiftlagen
(1998:204).

Systematiskt kvalitetsarbete och avrapportering till namnd

Efter varje sommarsasong ska insatserna foljas upp och utvérderas for att
kvalitetssakra kommande ars planering och genomférande. Forvaltningen
ska sédkerstélla att alla ungdomar och handledare som berdrs av ferieprakti-
ken deltar i utvérderingen av insatsen. | forvaltningens kvalitetsuppféljning
ska det &ven finnas motivering av uppskattat antal feriepraktikplatser infor
kommande sasong som varje forvaltning kan tillhandahalla med bibehallen
kvalitét. Feriepraktiken ska utformas sa att den forebereder och motiverar
ungdomarna att efterkommande ar soka sommarjobb/feriepraktik dven utan-
for kommunens feriepraktiksatsning. Rapportering med forslag till atgarder
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kopplat till forvaltningens kvalitetsuppfoljning ska aterrapporteras arligen
till n&mnden.

Utredningsuppdrag feriepraktik i naringslivet

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen har i uppdrag att ut-
reda hur det privata naringslivet ska kunna involveras ytterligare i syfte att
oOka det totala antalet feriepraktikplatser med bibehallen kvalité. Utredning-
en ska beskriva hur foretag i pa forhand faststallda villkor kan ansluta sig till
Botkyrka kommuns feriepraktik satsning. Forvaltningen ska avrapportera
uppdraget till ndmnden senast i juni 2016.

Det privata naringslivet ar en viktig samverkanspart for kommunen i manga
sammanhang, den relationen ska vardas och vidareutvecklas. Samarbetet ar
inte helt okomplicerat nér det galler feriepraktikplatser och behdver darfor
ses dver i flera avseenden for att sakerstalla ett langsiktigt samarbete mellan
kommun och néringsliv.

Feriepraktikplatser i naringslivet, utifran det satt som insatsen &r utformat
idag, ar inte forenlig med kommunallagen (1991:900), avtal och andra re-
gelverk. Vid placeringar av feriepraktikanter i naringslivet behdver upp-
handling ske inom ramen for lagen om offentlig upphandling (2007:1091).

En fortsatt utredning kan aven inkluderas i den planerade metodutveckling i

delprojektet upphandling sociala villkor, som forvaltningen avser att genom-
fora inom ramen for BASUN-projektet, finansierat av Europeiska socialfon-
den.

Forvaltningens utvecklingsarbete infor feriepraktik 2016

Infér 2016 kommer forvaltningen lagga fokus pa féljande omraden for att
sékerstélla ett genomforande i linje med foreslagna foréandringar:

e  Utveckla effektivare rutiner for platsforfragan till kommunens forvalt-
ningar for att skapa goda forutséttningar for verksamheterna att i ett ti-
digt skede planera for feriepraktikinsatsen.

e  Framtagning av sérskilt anpassade platser for sarskoleelever som kra-
ver utokade resurser, sa som finansiering av handlaggare med sarskild
kompetens samt kvalitativa arbetsuppgifter anpassade till ungdomens
fysiska och kognitiva formaga.

e  Forstarkta resurser i form av kvalitetsdkrad handledning for ungdom
med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning.

e  Ungdomar som planerar att ga i sommarskola far sent antagningsbe-
sked, vilket staller krav pa dem att gora ett val mellan skola och arbete.
Sakring av platser avsedda for dessa ungdomar skapar mojligheter till
forbattrade betyg och sysselsattning under sommarlovet.
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e  Tydliga rutiner och ansvarstagande maste faststallas av kommunled-
ningsforvaltningen for att underlatta hantering av utbetalning av ung-
domar med tillfalligt personnummer som har arbetstillstand i Sverige
och uppfyller kriterier till feriepraktik.

e  Tydligare rutiner och sammanstéllning av gallande regelverk och Bot-
kyrka kommuns policy for handledare, chefer och ungdomar.

e  Fortsatt utveckling av kvalitetssdkrande rutiner for uppfoljning av
praktiken, till exempel att alla deltagare vid avslutad praktik fyller i ut-
varderingsenkat i syfte att fa sa bra underlag som mojligt for fortsatt
arbete.

Beréknade kostnader vid arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvalt-
ningen

Feriepraktiklonen foreslas bli oférandrad 61,5 kr i timmen inklusive se-
mestererséttning. Feriepraktikperioden &r tre veckor och 6 timmar per dag,

vilket ger totalt 90 timmar. Det finns tre perioder att vélja pa under sommar-
lovet.

Antal ungdomar som beréknas séka plats

Prioriterad mal- Antal tim-
grupp Antal veckor mar/vecka Timlén 1/ Kostnad
150 | 3 | 30 | 61,5 | 1091 115 |

Forsta ferieprakti- Antal tim-
ken Antal veckor mar/vecka Timlon Kostnad

| 600 | 3 | 30 | 61,5 | 4 354 458 |
andra/tredje ferie- Antal tim-
praktik sommarlov  Antal veckor mar/vecka Timlén Kostnad

| 550 | 3 | 30 | 61,5 | 4000 753 |
Totalt antal platser 1300 Summa: 9 456 236 kr
Forvaltningskostnader Avux Summa: 2 493 764 kr

Totalt: 11 950 000 kr
1/ 1 berékning ingér sociala avgifter med 31,42% procent.

Fokus pa okad kvalitet

| ovanstaende berakning ingar forvaltningskostnader for bland annat perso-
nal inom arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen, hyra, IT, 16-
neadministration for 1 300 ungdomar och kontorsmaterial. | berdkningen
ges dven Okade mojligheter till att rekrytera handledare som har kompetens
inom social problematik, kognitiva funktionsnedsattningar eller sprakstod i
syfte att 6ka kvalitén pa platser for ungdomar inom den prioriterade mal-
gruppen.
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Forvaltningens forslag till ny utformning av feriepraktik i Botkyrka kom-
mun éppnar upp for tydligare resursfokus for ungdomar med sarskilda be-
hov, samtidigt som kommunen kan arbeta for en kvalitativ feriepraktik for
alla som erbjuds en plats. Forutsédgbarheten av volymer mojliggor battre
planeringsforutsattningar i form av beredskap och samordning, allt i syfte att
sékerstélla en framtida kvalitativ feriepraktik for ungdomarna i Botkyrka

kommun.
Jan Strandbacke Andreas Liljenrud
Forvaltningschef Utvecklingschef

Expedieras till
Kommunstyrelsen
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AnsOkan om medel for forlangning av Start-projektet
(AVUX/2015:104)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden godkanner forvaltningens
forslag till ansokan om medel fran Samordningsférbundet for forlangning av
projektet Start om 1,2 mnkr och éverlamnar &rendet till kommunstyrelsen
for beslut.

Sammanfattning

Daglig verksamhet i Botkyrka har sedan 2011 drivit projektet Start — Stod
till arbete, i samarbete med Arbetsformedlingen och med finansiering fran
Samordningsforbundet i Botkyrka. Arbetsférmedlingen och Daglig verk-
samhet har medfinansierat projektet med personalstdd. Projektet har vant sig
till personer med kognitiva funktionsnedsattningar och malet har varit att
genom metoden Supported Employment stédja projektdeltagare i att fa och
behalla en anstallning pa reguljara arbetsmarknaden. Projektet har haft
mycket fina resultat, se bilaga arsredovisning 2014, och Samordningsfor-
bundet har uppmanat Botkyrka kommun att séka projektmedel pa 1,2 mnkr
for en forlangning av projektet, se bilaga Ansokan och verksamhetsplan.
Projektet kommer fran arsskiftet att organisatoriskt tillhéra Jobbcenter Bot-
kyrka inom Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen och for-
valtningen kommer att medfinansiering projektet med 3 tjanster. Dessutom
har Arbetsformedlingen aviserat att man har for avsikt att fortsétta vara del-
aktiga i projektet.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogor for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-11-13.
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Referens Mottagare
Tove Bodin Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

AnsOkan om medel hos Samordningsforbundet for for-
langning av Start-projektet

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndamnden godkanner forvaltningens
forslag till ansokan om medel fran Samordningsforbundet for forlangning av
projektet Start om 1,2 mnkr och éverlamnar &rendet till kommunstyrelsen
for beslut.

Sammanfattning

Daglig verksamhet i Botkyrka har sedan 2011 drivit projektet Start — Stod
till arbete, i samarbete med Arbetsformedlingen och med finansiering fran
Samordningsforbundet i Botkyrka. Arbetsférmedlingen och Daglig verk-
samhet har medfinansierat projektet med personalstdd. Projektet har vant sig
till personer med kognitiva funktionsnedsattningar och malet har varit att
genom metoden Supported Employment stodja projektdeltagare i att fa och
behalla en anstallning pa reguljara arbetsmarknaden. Projektet har haft
mycket fina resultat, se bilaga arsredovisning 2014, och Samordningsfor-
bundet har uppmanat Botkyrka kommun att séka projektmedel pa 1,2 mnkr
for en forlangning av projektet, se bilaga Ansokan och verksamhetsplan.
Projektet kommer fran arsskiftet att organisatoriskt tillhéra Jobbcenter Bot-
kyrka inom Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen och for-
valtningen kommer att medfinansiering projektet med 3 tjanster. Dessutom
har Arbetsformedlingen aviserat att man har for avsikt att fortsétta vara del-
aktiga i projektet.

Arendet

Det behovs samordnat stod och insatser riktade till personer med lindrig ut-
vecklingsstorning, autism och hjarnskador forvarvade i vuxen alder. Dessa
individer riskerar annars att "hamna mellan stolarna” och pa sa sétt fastna i
ett utanforskap utan arbete och egen forsorjning trots en ofta hdg vilja och
ambition hos individen sjalv.

Idag aterfinns malgruppen inom kommunens dagliga verksamhet, inom ra-
men for Lagen om Stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), hos
Arbetsformedlingen och inom socialtjanstens forsorjningsstodsenhet. Dessa

Arbetsmarknads och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 i Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 530 617 51 Sms 076 115 01 66 - E-post tove.bodin@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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individer har utan stod sma mojligheter att komma ut pa den 6ppna arbets-
marknaden och mojligheterna till skyddade anstéllningar &r relativt sma.

Genom ett samordnat och effektivt stod samt utveckling av metoder till stod
for malgruppen ar malet att dessa individer ska fa och behalla ett arbete och
darmed 6ka mojligheten till battre hdlsa och egen forsorjning. Sarskilt prio-
riterade i detta arbete &r unga och personer som riskerar att “utforsékras”
vara. Detta ar annars en grupp som riskerar att helt sta utanfor arbetsmark-
naden under hela sitt yrkesverksamma liv.

Daglig verksamhet i Botkyrka har sedan 2011 drivit projektet Start — Stod
till arbete, i samarbete med Arbetsférmedlingen och med finansiering fran
Samordningsforbundet i Botkyrka. Arbetsférmedlingen och Daglig verk-
samhet har medfinansierat projektet med personalstdd. Projektet har vant sig
till personer med kognitiva funktionsnedsattningar och malet har varit att
genom metoden Supported Employment stédja projektdeltagare i att fa och
behalla en anstallning pa reguljara arbetsmarknaden. Projektet har haft
mycket fina resultat, se bilaga arsredovisning 2014, och Samordningsfor-
bundet har uppmanat Botkyrka kommun att séka projektmedel pa 1,2 mnkr
for en forlangning av projektet, se bilaga Ansékan och verksamhetsplan.
Ansokan kan komma att justeras marginellt da sista ansékningsdatum ar
forst 15 december 2015. Projektet kommer fran arsskiftet att organisatoriskt
tillndra Jobbcenter Botkyrka inom Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings-
forvaltningen och forvaltningen kommer att medfinansiering projektet med
3 tjanster. Dessutom har Arbetsformedlingen aviserat att man har for avsikt
att fortsatta vara delaktiga i projektet.

Bilagor
Bilaga 1 — Ansokan och verksamhetsplan 2016
Bilaga 2 — Arsredovisning av projekt/insatser 2014

Jan Strandbacke Tove Bodin
Forvaltningschef Administrativ chef

Expedieras till
Kommunstyrelsen
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Lena Gladh Elin Asplund,
Samordningsférbundet Huddinge Botkyrka Salem

Ansokan och

verksamhetsplan 2016

START — Stod Till Arbete
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Overgripande inriktning

START - Stdd till arbete gar 2016 fran en projektfas till en verksamhetsfas. STARTS aktiviteter och
verksamhet bygger pa Supported Employment metodiken och fortsatter under 2016 enligt metoder
utarbetade under projekttiden.

Remittering och fordelning av platser i START

De olika parterna i Samordningsférbundet HBS kan remittera personer till START. START ar
fortsatt 6ppet for Botkyrka-, Huddinge- och Salembor genom delfinansiering av
Samordningsférbundet.

START berdknas kunna ta emot minst 20 nya deltagare under 2015 vilket innebar att varje
arbetskonsulent arbetar med ca 10-12 deltagare under férutsattning att arbetsférmedlaren kan
ansvara for uppfoljningen av deltagare som ar ute i anstéllning.

Platserna i START viktas mellan kommunerna baserat pa parternas finansiering av
verksamheten. 70% av platserna riktas till Botkyrkabor och 30% till boende i Huddinge och
Salem. Fordelningen kan komma att d&ndras nagot beroende pa Huddinge Kommuns kommande
medfinansiering 2016.

Malgrupp och inskrivningskriterier

START riktar sig under 2015 till unga vuxna som vid inskrivning ar i dldrarna 18-29 ar. Personerna
ska ha genomgatt utredning och eventuellt 4ven en arbetsformagebeddmning, dar en
funktionsnedsattning pa grund av lindrig utvecklingsstorning och/eller autismspektrumtillstand
eller forvarvad hjarnskada konstaterats.

For att delta i START maste personerna vara aktuella hos ndgon av parterna i Samordningsférbundet
Huddinge Botkyrka Salem (HBS) och ha férsérjningen tryggad genom Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, kommunen eller anhoriga.

Aktuella personer maste vara inskrivna pd Arbetsformedlingen och kodade for generella
inlarningssvarigheter och/eller ha en utredning som styrker nagon av diagnoserna ovan.

Personerna ska bedomas kunna klara arbete med visst stdd i ett inledningsskede men dar stodet ska
kunna leda till 6kad sjdlvstandighet och darmed pa sikt kunna trappas ned.

For att delta i projektet maste den som remitteras till projektet skriva pa ett samtycke sa att ovan
namnda parter kan samverka kring insatserna.

Malsatta tider i projektet
e Paborja praktik inom 6 manader.
e Anstillning inom 18 manader
e Vid anstédllning erbjuds deltagarna fortsatt stod av START

Om dessa tider ej uppfylls 6vervags ett avslut i START och en aterremittering alternativt 6verlamning
till annan mer lamplig verksamhet/myndighetstillhorighet.

SALEMS
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Nyttomal

1.
2.

3.
4.

5.

Minst 80 % av deltagarna har genomfort praktik sammanlagt minst 3 manader.

Minst 40 % av deltagarna far anstallning/studerar genom deltagande i START och minskar
ddrmed sina behov av offentlig forsorjning.

Minst 20% av de deltagare som fatt anstéllning behdller sin anstéllning i minst 12 manader.
Minst 80% av deltagarna kanner sig delaktiga och har inflytande 6ver det stod de far av
START.

Minst 80% av deltagarna upplever en forbattrad hélsa genom deltagande i START.

Projektmal

START tar emot minst 20 nya personer under 2016.

START samverkar med Vagledningen/Larvux och har tillgang till studie och
yrkesvigledning anpassat for malgruppen.

START samverkar med Arbetsformedlingen och har metoder for ett langsiktigt stod efter
anstallning.

STARTS deltagare har tillgang till arbetsterapeutiska insatser i START

START har fungerande rutiner for in- och ater remittering av deltagare

START mater deltagarnas upplevda halsa, delaktighet och inflytande.

START har definierat och mater de stegforflyttningar deltagare i START gor for att
ndrma sig arbetsmarknaden

Alla deltagare i START har en genomférandeplan som f6ljs upp minst var 3:e manad.
STARTS samverkansparter far information om START minst 2 ggr/ar

Organisation, ansvar och befogenheter

Botkyrka kommun och Arbetsférmedlingen Botkyrka Salem ar projektdgare for START. Jobbcenter
Botkyrka blir huvudprojektéigare for insatsen fran och med 2015-01-01. Delprojektigare ar 6vriga
parter i Samordningsférbundet Huddinge Botkyrka Salem.

Bestidllare

Botkyrka Kommun, Samordningsférbundet Huddinge Botkyrka Salem och Arbetsférmedlingen
Botkyrka Salem.

Styrgrupp
Foljande medlemmar ingar i styrgruppen i november 2015. Eventuellt kan sammansattningen i
gruppen andras under 2016 om behov finns.

Martin Persson, verksamhetschef, Jobbcenter Botkyrka. Projektdgare( mottagare och
resursagare)

Elin Asplund, Férbundschef, Samordningsférbundet Huddinge Botkyrka Salem (resursdgare)
Yvonne Lundén, verksamhetschef, Daglig verksamhet, AVUX, ( mottagare och resursigare)
Vakant. Arbetsférmedlingen Botkyrka Salem (mottagare och resursiagare)

Jenny Torpman-Fredriksson, Verksamhetschef, Vard och Omsorgsfoérvaltningen, Botkyrka
Kommun (mottagare)

Greta Lund Jonsson, Verksamhetschef, Enheten for ekonomiskt bistand, (mottagare)

Carin Melander-Hedman enhetschef, Forsakringskassan LFC Huddinge, (mottagare)
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e Eva Bergdahl, enhetschef, Habiliteringscenter Tullinge, (mottagare)
e Therese Stjerna Sektionschef, Funktionshinderomradet Huddinge kommun (mottagare)
e Lena Gladh, Processledare och foredragande

Arbetsgruppen i START

Foljande personer ingar/kommer att inga i arbetsgruppen under 2016

Lena Gladh, processledare (100%)

Veronica Svennberg, arbetskonsulent/Arbetsterapeut (100% )

Michael Berger, arbetsformedlare, Arbetsformedlingen Botkyrka Salem (80%)
Karukh MPour arbetskonsulent (100% )

Torbjorn Erlandsson, arbetskonsulent (100% )

Asa Haglund, arbetskonsulent (100%)

Rollférdelningen fortsatter enligt utarbetad metod under projekttiden, med den férdandringen att
START avsatter arbetsterapeut resurser 8 timmar/vecka for att i hdgre grad dn under projekttiden
kunna goéra bedomningar, forskriva hjalpmedel och bista vid eventuella anpassningar pa deltagarnas
arbetsplatser.

STARTS arbetsformedlare kommer att ansvara for uppféljningen av deltagare 3 manader efter
anstallning for att frigora tid for arbetskonsulenterna att ta emot nya deltagare.

Risker

e Andringar i Arbetsformedlingens programdeklaration kan paverka Arbetsformedlingens
deltagande och medfinansiering i projektet.

¢ Konjunkturen pa arbetsmarknaden kan forsvara for projektet att hitta praktikplatser som
kan leda till subventionerad anstallning.

Andringshantering

Om adndringar i projektet blir aktuella ska processledaren informera och vécka fragan i styrgruppen
sa tidigt som moijligt. Beslut om dndringar i projektet tas av styrgruppen. Exempel pa dndringar dr
budget och mal. Verksamhetsplanen ska skriftligen revideras utifran dndringarna.
Samordningsférbundets styrelse och projektdgarna behover informeras om dndringarna och
godkdnna dem i de fall de &r ett storre avsteg fran ordinarie plan.

Kommunikationsplan 2016

De huvudsakliga malgrupperna som START ska kommunicera sitt arbete och resultat till ar de olika
samverkansparterna och andra verksamheter som arbetar med malgruppen, boende i Huddinge,
Botkyrka och Salem som har behov av det stdd som projektet erbjuder, samt féretag och kommunala
verksamheter som skulle kunna erbjuda arbetstillfillen for projektets deltagare.

START paborjade 2015 ta fram ett nytt informationsmaterial. Detta arbete kommer att fortsitta
2016 tillsammans med Jobbcenter Botkyrka.

START kommer under varen 2016 ocksa att se 6ver hur information om START och tillgdngen pa
platser regelbundet kan ges till remittenter/samverkansparter i Samordningsférbundet.
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Kommunikationsplanen kan komma att revideras och andra aktiviteter for att kommunicera STARTS
arbete och resultat kan tillkomma.
Lopande information om START distribueras ocksa via Samordningsférbundet Hemsida.

Samfinansiering av START

Under perioden 2011-2014 har Samordningsforbundet finansierat den stérsta delen av projektets
kostnader. Botkyrka kommun har medfinansierat med lokalkostnader och vissa kringkostnader.

Under 2015 har Arbetsformedlingen Botkyrka Salem och Botkyrka kommun gatt in som
delfinansiadrer. Arbetsmarknad och Vuxenutbildningsférvaltningen i Botkyrka har finansierat,
lokalkostnader, l16ner avseende 2 tjanster, IT/ telefoni och administration for projektmedarbetarna,
exklusive arbetsformedlaren, pé ca 1 100 000 Kkr.

Arbetsformedlingen har finansierat 0,8 arbetsformedlare inkl. it, telefon och administration pa ca
415 000 kr.

Samordningsforbundet har finansierat lonekostnader for 2 tjanster samt dvriga kringkostnader pa
1200 000 kr.

Forslag till projektbudget infor ansokan om projektmedel 2016
Infér 2016 ansoker START om fortsatt delfinansiering frdn Samordningsférbundet i samma
omfattning som under 2015 pa 1 200 000 kr, motsvarande 2 tjanster samt 6vriga kringkostnader.

Botkyrka kommun 6kar sin delfinansiering genom ytterligare 1 tjinst vilket innebér totalt 3 tjdnster
varav 2 tjanster finansieras av Jobbcenter Botkyrka och 1 tjanst av Daglig verksamhet.

Arbetsformedlingen kommer ocksa under 2016 gd in som medfinansidr men omfattningen ar an s
lange inte faststalld.

Aven Huddinge kommun kommer att g& in som medfinansiar under 2016 for att sikra tillgdngen pa
platser for Huddingebor. Hur denna finansiering kommer att se ut ar nar denna ansékan skrivs dnnu
oklart.
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Arsredovisning av projekt/insatser 2014

START - Stod till arbete

Overgripande inriktning och malgrupp
Overgripande inriktning och malgrupp finns beskrivet i projektplanen for 2014.
Inga forandringar har skett under aret.

Malformulering

Nyttomal

1. Minst 80 % av deltagarna (32 personer) ska ha genomfoért en praktik om
minst 3 manader.

2. Minst 30 % av deltagarna (12 personer) ska komma ut i subventionerad
anstéllning eller studier

3. Minst 80 % av de medarbetare hos samverkansparterna som kommit i
kontakt med projektet ska beddma att projektet bidragit till battre
samverkan, okad effektivitet och ckade mojligheter for deltagarna att na
arbete.

Projektmal

1. Projektet ska, i sin helhet, ta emot och ge stod till 40 individer.

2. Projektet ska prova, vidareutveckla samt dokumentera fungerande metoder
som faller inom ramen for Supported Employment (SE).

3. Projektet ska i samverkan utveckla effektiva metoder i arbetet med att
stodja deltagaren sa att denne efter insatsen ska ha kommit narmare
arbetsmarknaden och hittat 1amplig yrkesinriktning. Om det visat sig att
personen saknar arbetsformaga dven i anpassat arbete ar syftet att
deltagaren far hjalp till ratt myndighetstillhdrighet.

4. Projektet ska utveckla former for samverkan, kunskapsspridning och
erfarenhetsutbyte dar de professionella som moter malgruppen i sitt arbete
far okad kunskap om malgruppen och dess behov samt vilka
arbetsmetoder som skulle kunna anvéndas i arbetet med malgruppen.

5. Projektet ska upparbeta kontakt med ett antal féretag som har ett socialt
engagemang déar subventionerade anstéllningsformer kan bli mojliga.

6. Projektet ska ta fram metoder for att kunna ge ett langsiktigt stod till de
personer som anstalls samt till de arbetsgivare som anstéller personer fran
projektet.
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Projektorganisation

Projektgruppen

Inga forandringar av gruppen har skett under aret men en av SE-handledarna,
Ahmad EI-Far kommer att sluta vid arsskiftet. Da projektet gar in i en ny
verksamhetfas i januari 2015 och da kommer att utokas med en tjanst gjordes en
rekrytering av tva arbetskonsulenter/SE-handledare i december.

Styrgrupp

Styrgruppen for projektet har haft 4 méten under aret. | februari, april, oktober
och december. Nagra representanter har bytts ut under aret. Styrgruppen bestar i
december 2014 av foljande representanter fran de olika myndigheterna:

- Ewa Karlsson, Arbetsformedlingen Botkyrka Salem

- Greta Lund-Jonsson, Socialforvaltningen, Botkyrka kommun,
- Eva Bergdahl, Habiliteringscenter Tullinge,

- Carin Melander-Hedman, Forsékringskassan

- Elin Asplund, Samordningsforbundet

- Hilda Gonzalez, process stodjare, Samordningsforbundet

- Lena Gladh, projektledare

- Beatrice Nordebrink, Vard och omsorgsférvaltningen

Henry Tham, foljeforskare, Ledningskonsulterna medverkade vid ett extra mote i
augusti dar flera personer fran de olika myndigheterna bjods in.

Ekonomi

Hur har medlen anvants t.o.m. december 2014

Forutom loner och personalsociala kostnader har projektmedlen anvénts till
utbildning, litteratur och konferenser, I6pande kostnader for IT, telefoni och
kontorsmaterial, tagresor i samband med konferenser samt SL-resor i tjansten.
Medel har ocksa anvants till spridningsaktiviteter under hosten.

Egenfinansiering/andra delfinansidrer

Projektagare AVUX Daglig verksamhet star for projektets lokaler, utrustning samt
vissa personalresurser som ekonomistdd. Egenfinansiering under januari-
december 2014 uppskattas till ca 273 000 kr.
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Ekonomisk redovisning
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Raddefinition (Konto)
Bidrag

36 Forsaljn av verksamheter och
konsulttjanster

Summa Ovriga intakter

Summa Verksamhetens intakter
502 Loner till arbetstagarna

511 Semesterlén

L6n ej arbetad tid (exkl 511)

53-55 Andra erséattningar

56 Soc avg enligt lag och avtal
Summa Personal

641 Forbrukn inventarier

643 Bocker, tidn, elektronisk media
644 Livsmedel

645-649 Ovrigt férbrukningsmaterial
65 Kontorsmaterial och trycksaker

68 Tele- och IT-kommunkation samt
postbefordran

705 Resekostnader

710 Extern representation

711 Personalrepresentation

72 Annonser, reklam och information
74 Ovriga frammande tjanster

76 Diverse kostnader

Summa Ovriga
verksamhetskostnader

Summa Verksamhetens kostnader

Summa Netto

Resultatrakning START 2014
Ansvar: Ansvar 7868 - Verksamhet: Alla verksamheter - Interntransaktioner: Inklusive

Utfall Jan - Dec

2014 (kr)

1685111
1685111
1685111

-937 923
-146 501
-13 569
-274
-428 172
-1 526 439
-5 539
-561

-2 298
-1 202
-1051

-32 645
-16 682
=729
-433
-40 052
-4 604
-52 876

-158 672

-1685 111
0

Budget Jan - Dec = Avv Budg Jan - Dec

2014 (kr)
1 743 000

1743 000
-1 510 000

-1 510 000

-6 000

-40 000
-22 000

-80 000

-85 000

-233 000

-1 743 000
0

2014 (kr)
-1 743 000

1685111
1685111
-57 889
572 077
-146 501
-13 569
-274

-428 172
-16 439
-5 539
-561
3702

-1 202
-1051

7 355
5318
-729
-433
39 948
-4 604
32124

74 328

57 889
57 889

Kommentarer till utfallet for 2014
Personalkostnader avser kostnader for Botkyrka kommun. Kostnader for
Arbetsformedlingen redovisas ej.

Projektet har under januari-december forutom driftkostnader endast haft utgifter
for kompetensutveckling i form av utbildning och konferenser som vi deltagit i
(redovisas under "Diverse kostnader” i resultatrakningen). | deldrsredovisningen
beréknade vi att prognosen for 2014 anda var rimlig da vi raknade in kostnader for
planeringsdagar, konferenser, marknadsforing och kunskapsspridning under
hosten 2014. Bland annat gjorde vi en kort film i samarbete med Fanzingo for att
beskriva metoder och arbetssatt. Det visade sig att kostnaderna for filmen,

3(3)
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planeringsdagarna och spridningskonferensen blev lagre &n beraknat varfor
projektet har ett 6verskott pa knappt 58 000 kr.

Genomforande

Genomforda aktiviteter under 2014
START har samarbetat kring foretagskontakter i flera olika forum:

- utbyte av arbetsgivarkontakter med arbetskonsulenterna i Daglig
verksambhet, projektmedarbetare i Samordningsforbundet och med SIUS-
konsulenterna pa AF Botkyrka Salem,

- samverkan kring en arbetsgivarenkat med enheter inom AVUX och
Socialférvaltningen samt Foretagarna.

- framtagande av pris for Arets Foretag inom Socialt Ansvarstagande pa
Botkyrkagalan tillsammans med AVUX, Soc, Foretagarna och Plattformen
for idéburna organisationer i Botkyrka.

- SE-handledarna har deltagit i frukostméten hos Foretagarna

START deltar i natverksmoten tillsammans med AF/FK och Socialforvaltningen
(AkSe och ARB).

Tva av medarbetarna i START deltog i konferensen ”Fokus pa Autism” och tva
deltog i Arbetsmarknads och Naringslivsdagarna i Uppsala.

Dessutom har START deltagit i temadagar och utbildningar som anordnats av
Samordningsforbundet och AVUX.

START har ocksa presenterat sin verksamhet pa CARPE - ett utbildningsforum
for personal inom LSS.

Ett arbete for att diskutera en fortsattning av START har gjorts under aret. Ett
underlag bestaende av tre olika forslag togs fram av projektledaren tillsammans
med Samordningsforbundet och férvaltningsledningen pa AVUX. Underlaget
diskuterades och diskussioner kring finansiering, samverkansparter, organisation
och utformning fordes med 6vriga samverkansparter. En kritisk fraga har varit om
insatsen kan fortsatta att bygga pa en samfinansiering mellan kommunerna och
myndigheterna.

| augusti presenterade Ledningskonsulterna och Oxford Research sin rapport fran
etapp 2 i utvarderingsprocessen. Tillsammans med projektets beskrivning bidrog
rapporten till att ge styrgruppen, projektagarna och Samordningsférbundet ett
underlag till beslutet om en eventuell implementering. Utvarderarna paborjade
slutetappen i september som kommer att fortga under resten av projekttiden och
redovisas i en slutrapport i februari.

En skriftlig sammanstélining av projektets erfarenheter och de metoder som
utvecklats kommer ocksa att goras i samband med att projektet avslutas och gar in
i en ny fas.
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11-13 september deltog projektet med en poster presentation av START pa EU-
MASS Congress, en internationell konferens i Forsakringsmedicin som
Forsékringskassan anordnade i Stockholm.

November var en intensiv manad for olika spridningsaktiviteter i projektet.

- START har tillsammans med Fanzingo gjort en kort film for att beskriva
metoder och arbetssétt. Filmen slutférdes i november 2014,

- 20/11 héll START en spridningskonferens pa Xenter i Tumba. En halvdag
om projektets erfarenheter som riktade sig till handl&ggare, tjansteman,
politiker och andra intresserade. Ca 80 personer deltog i konferensen.

- 21/11 kom Erik Nilsson, Stadssekreterare fran
Arbetsmarknadsdepartementet pa besok till AVUX. START presenterade
sin verksamhet tillsammans med Samordningsférbundet, Daglig
verksamhet och Végledning och Kompetens Botkyrka.

- 22/11 Deltog START for andra aret pa Botkyrkagalan. Nytt for i ar var ett
pris till Arets foretag for socialt ansvarstagande som START, AVUX och
Socialforvaltningen tagit fram tillsammans

1/12 deltog projektgruppen i START tillsammans med tva deltagare och en
arbetsgivare fran START i en paneldiskussion i samband med en
teaterforestéllning och ett kunskapsseminarium som
Kommunledningsforvaltningen och projektet "Ungdomsrad for barn och unga
med funktionsnedséttning” anordnat.

Projektgruppen har haft 3 planeringsdagar under aret.
Projektledaren har under hosten gatt en processledarutbildning pa 5 dagar genom
AVUX.
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Maluppfyllelse
Resultat -Uppféljning av projektmalen 2014
Utfall fér nyttomal
Nyttomal Uppnatt Ej Prognos for Kommentar
uppnatt | heldret 2014
80% av inskrivna X Har uppnatts 86% (30 personer) har genomfort
deltagarna har praktik/arbetat/studerat 3 manader
genomfort praktik eller mer.
minst 3 manader
30% av inskrivna X Har uppnatts 57% (20 deltagare) har kommit ut i
deltagare har kommit anstallning/studier. 17 personer i
uti subventionerad arbete och 3 personer i studier. (eg 5
anstallning/studier personer i studier men endast 3
personer ar registrerade i SUS)
80% av handlaggarna Resultat Kommer troligen | Inga resultat for 2014 annu
upplever battre saknas for att uppnas
samverkan, 6kad 2014 (Enligt enkat for 2013 svarade 96%

effektivitet, 6kade
mojligheter for
deltagarna att na
arbete

av 27 handlaggare som haft kontakt
med START ja pa dessa fragor)
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Utfall for projektmal
Projektmal Uppnatt Ej Prognos for Kommentar
uppnatt | heliret 2014
Ta emot och arbeta X Har ej uppnatts 35 personer dr/har varit inskrivna i
med 40 individer totalt projektet.
i projektet
Projektet ska prova, X Har uppnatts Projektet har provat och
vidareutveckla samt utvecklat/anpassat metoder inom SE.
dokumentera Metoder har redovisats under en
fungerande metoder spridningskonferens och i en film i
som faller inom ramen november 2014. Skriftlig
for Supported dokumentation av STARTS
Employment. arbetsprocess kommer att
fardigstallas i februari 2015. Samt i
en rapport fran STARTS fo6ljeforskare
I samverkan utveckla X Har uppnatts Projektet har utvecklat effektiva
effektiva metoder att metoder att stodja deltagare mot
stodja deltagaren att anstallning och i viss man studier.
komma niarmare Om arbetsformaga saknas hjalper
arbetsmarknaden projektet deltagaren till ratt
alternativt ge hjalp till myndighetstillhorighet. (Totalt 18
ratt myndighets- personer hittills)
tillhorighet. Metoderna har dokumenteras och
kommer att redovisas under 2015 (se
ovan)
Utveckla former for X Har uppnatts Projektet har paborjat och kommer
samverkan, att fortsatta utveckla former for
kunskapsspridning, samverkan, och erfarenhetsutbyte
erfarenhetsutbyte. Ge framst mellan kommun och
okad kunskap om Arbetsformedling.
malgruppen och dess Kunskapsspridning har skett under
behov samt lampliga hosten 2014.
arbetsmetoder.
Upparbeta kontakt X Har uppnatts Projektet har upparbetat kontakter
med foretag som har med foretag dar subventionerade
ett socialt engagemang anstallningar kan bli méjliga.
dar subventionerade
anstallningar kan bli
moijliga.
Ta fram metoder for att | X Har uppnatts Projektet ger stod till deltagare och

kunna ge ett langsiktigt
stdd till de personer
som anstalls samt till
de arbetsgivare som
anstaller personer fran
projektet.

arbetsgivare efter anstillning.
Metoder har dokumenterats och
kommer att vidareutvecklas under
2015
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Deltagare
Totalt antal inskrivna Antal som Antal som Antal som avslutats
deltagare 2014 paborjatinsats | slutfort insats till arbete/studier
kvinnor man totalt totalt totalt totalt
Summa 16 19 35 6 9 8

Remittent for nya deltagare

Antal
Arbetsformedlingen 4
Forsdkringskassan 1
Landstinget 1

Botkyrka kommun
Huddinge kommun
Salems kommun
Annat/Eget initiativ

Analys av resultat

START har i augusti 2014 uppnatt projektmalen vad galler deltagare i praktik
och arbete/studier. START har likasa natt malet att utveckla effektiva
metoder att stodja deltagaren att komma narmare arbetsmarknaden
alternativt ge hjalp till ratt myndighetstillhérighet. Aven mélet att upparbeta
kontakt med foretag som har ett socialt engagemang dar subventionerade
anstallningar kan bli moéjliga har uppnatts.

Anledningen till bra resultat vad galler malen arbete/studier samt
upparbetandet av kontakter med foretag, tror vi till stor del beror pa att vi
har Arbetsférmedlingen i projektet vilket innebar att projektet dger hela
processen, allt fran inskrivning och kartlaggning till rekrytering av
arbetsplatser, praktik och anstillning samt dven stod till bade arbetstagare
och arbetsgivare efter anstallning. Detta helhetsgrepp vad galler bade
individen och arbetsgivaren i kombination med att vi anvander SE-metoden,
att vi har kunniga och engagerade handledare som funnits med hela
projekttiden, att vi har en god resurstilldelning och moéjlighet till lang
insatstid kan vara faktorer som bidrar till ett bra resultat. Storre fokus pa
arbetsgivarkontakter och en tydlig plan/struktur for arbetsgivarkontakter kan
ocksa ha bidragit.

Malet att ta emot 40 deltagare i projektet har inte uppnatts beroende pa att
projektet valde att inte ta emot fler deltagare innan besked om eventuell
forlangning/implementering kom i november manad.
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[ den l6pande utvarderingen som Ledningskonsulterna och Oxford Research
gjort framkommer det att intervjuade handldggare och chefer anser att det i
nuldget inte finns nagot egentligt alternativ till START om deltagarna ska
kunna utnyttja sin arbetsférmaga. Behovet av stod efter anstallning ar storre
an vi trodde vilket paverkar genomstromningen i projektet. Snitt tiden for
deltagande i projektet fram till anstadllning/studier eller avslut i projektet av
andra orsaker ligger i augusti 2014 pa 353 dagar. Stodinsatser ges idag i stor
omfattning av SE-handledarna i projektet da de kdnner deltagaren bast och
ofta kan ge ratt stod snabbt. SE-handledarna stravar dock efter att involvera
deltagarnas natverk i sa hog grad som mojligt. Att s tidigt som mojligt
engagera deltagarnas natverk skulle kunna minska behovet av stod fran SE-
handledarna i omrdden som inte ror arbete och eventuellt 6ka
genomstromningen av deltagare. Deltagare som inte klarar
praktik/arbete/studier bor da ocksa snabbare kunna avslutas och hjalpas till
annan mer lamplig verksamhet for mer anpassad sysselsattning vilket ocksa
okar mojligheten for nya deltagare att skrivas in.

Det arbetsterapeutiska bedomningsinstrumentet Worker Role Interview
(WRI) som anvants i projektet i samband med inskrivning av deltagare skulle
ocksa kunna anvandas i storre omfattning. Syftet med att anvianda WRI ar att
identifiera hur psykosociala och miljomassiga faktorer paverkar personers
mojligheter att vara kvar i, aterga till eller skaffa ett arbete. WRI kan
anvandas som en komponent vid bedomning av en persons arbetsformaga
och for att identifiera arbetslivsinriktade rehabiliteringsbehov.
Foljeforskarna har tittat pa resultaten av WRI-bedémningarna och kunnat se
ett antal faktorer som har betydelse for om personerna kommer ut i
arbete/studier eller inte. Detta ger mojligheter att stdlla ratt fragor vid
informationsmotet med deltagaren for att lattare kunna avgéra om START &r
ratt insats for deltagaren. Det gor det ocksa lattare att forutse inom vilka
omraden SE-handledaren behover ge extra mycket stod, alternativt koppla in
andra stodfunktionerfor, att 6ka mojligheterna att nd arbete/studier. For att
fa en sa rik och mangsidig bild som méjligt av personen bér dock WRI
bedémningen kompletteras med andra bedémningar och
bedomningsmetoder.

Ett resultat som inte syns i SUS-statistiken &r att flera personer av olika
anledningar inte kunnat behalla sina anstéllningar/studier. Totalt har 20 personer
kommit ut i anstallning eller studier. Vid utgangen av december har 10 personer
(4 man och 6 kvinnor) pagaende anstéllningar med stéd av START. Ingen
studerar med stoéd av START men 1 person studerar med stod av andra aktorer
och for 1 person var studier for svart. Nar det galler arbete beror uppsagningarna i
3 fall pa yttre omstandigheter och i 4 fall pa att personen har sa pass stora
svarigheter att stodet fran START inte rackt till. Vi behover fortsétta att analysera
vara metoder for att se om vi kan forbereda bade oss sjalva, deltagarna och
arbetsgivarna battre infor en praktik/anstélining.

SALEMS
KoMMUN KOMMUN Jt Stockholms léns landsting
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Nér det galler samverkan med handlaggare fick vi ett mycket bra resultat 2013
men i utvarderingen framkommer att handldggarna kénner att de tappar kontakten
med deltagarna nar de kommer ut i arbete. Detta kan bero pa att deltagarna t ex
inte langre &r beroende av bidrag for sin forsorjning och darfor inte langre ar
aktuell hos myndigheten varfor en aterkoppling inte alltid gors. | samband med
informationsOverlamning till samtliga parter i deltagarens professionella natverk
kan det anda vara viktigt att se 6ver vilka kontaktvéagar det kan finnas behov av i
framtiden.

Fa handlaggare och chefer kanner till att personer med forvarvade hjarnskador
ocksa ingar i malgruppen. Projektet har gett bade muntlig och skriftlig
informationen i flera sammanhang men orsaken till att man inte & medveten om
det kan vara att gruppen ar relativt liten och att projektet inte kontinuerligt behovt
informera for att rekrytera nya deltagare.

Forslag pa utvecklingsomraden samt planerade och vidtagna atgirder
Utvarderarnas analys sa har langt visar att STARTS verksamhet bor behallas efter
arsskiftet 2014/2015. Det finns for narvarande inte nagra alternativ om syftet ar att
stodja deltagarna till arbete eller studier. Det ar ocksa viktigt att behalla metoder,
arbetssatt och resurstilldelning. Det gar att skala upp verksamheten och det finns
ocksa behov av det. Utvarderarna betonar att det ar viktigt att START fortsétter att
vara ett gemensamt ansvar for de samarbetande myndigheterna och att nuvarande
kompetenser behalls.

Botkyrka kommun, Samordningsférbundet Huddinge Botkyrka Salem och
Arbetsformedlingen Botkyrka Salem har d&rfor beslutat att fortsétta bedriva
projektet under 2015 i en delvis implementerad form. START kommer ocksa att
utOkas med en tjanst for att kunna ta emot fler deltagare. START kommer dven i
fortsattningen att ta emot deltagare fran bade Botkyrka, Huddinge och Salems
kommuner. 70% av platserna riktas till Botkyrkabor och 30% till boende i Huddinge
och Salem. Under projekttiden har 60% av platserna gatt till Botkyrkabor och 40% i
till Huddingebor.

Under 2015 kommer en SE-handledartjanst att omvandlas till en kombinerad
arbetskonsulent/arbetsterapeuttjanst for att projektets deltagare ska fa storre
tillgang till arbetsterapi.

Tva SE-handledare/arbetskonsulenter har rekryterats och de kommer att borja i
januari/februari.

SALEMS
KoMMUN KOMMUN Jt Stockholms léns landsting
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden
2015-12-10 Dnr AVUX/2015:44

Socialstyrelsens foreskrifter och allméanna rad om led-
ningssystem for systematiskt kvalitetsarbete
(AVUX/2015:44)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkanner forvaltningens
forslag till riktlinjer for ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
daglig verksamhet.

Sammanfattning

Socialstyrelsen har beslutat om nya foreskrifter och allmanna rad om led-
ningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). Syftet med
ledningssystemet ar att sékerstalla en god kvalitet for brukaren samt att upp-
tacka och atgarda missforhallanden och brister i verksamheten. Processer
och rutiner som krévs for god kvalitet ska identifieras. Ansvarsfordelning,
samarbete och medarbetarens medverkan ska framga. | det systematiska
forbattringsarbetet ingar riskanalyser, egenkontroller, utredning av klagomal
och synpunkter, samt rapportering. Ansvariga for verksamheten har aven
dokumentationsskyldighet — arbetet med att systematiskt och fortlépande
utveckla och sékra verksamhetens kvalitet ska dokumenteras.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden ar utforare av daglig verk-
samhet for personer med funktionsnedséttning, pa uppdrag av vard- och om-
sorgsnamnden. Utforare har ett eget ansvar att upprétta ett ledningssystem
for att systematiskt och fortlépande utveckla och sékra kvaliteten i verksam-
heten.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen redogér for arendet i
en tjansteskrivelse 2015-12-02.
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Referens Mottagare
Maria Svenn Arbetsmarknads- och

vuxenutbildningsnamnden

Riktlinjer for ledningssystem for systematiskt kvalitetsar-
bete i daglig verksamhet

Forslag till beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndamnden godkanner forvaltningens
forslag till riktlinjer for ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete i
daglig verksamhet.

Sammanfattning

Socialstyrelsen har beslutat om nya foreskrifter och allmanna rad om led-
ningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9). Syftet med
ledningssystemet ar att sékerstalla en god kvalitet for brukaren samt att upp-
tacka och atgarda missforhallanden och brister i verksamheten. Processer
och rutiner som krévs for god kvalitet ska identifieras. Ansvarsfordelning,
samarbete och medarbetarens medverkan ska framga. | det systematiska
forbattringsarbetet ingar riskanalyser, egenkontroller, utredning av klagomal
och synpunkter, samt rapportering. Ansvariga for verksamheten har aven
dokumentationsskyldighet — arbetet med att systematiskt och fortlépande
utveckla och sékra verksamhetens kvalitet ska dokumenteras.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamnden ar utforare av daglig verk-
samhet for personer med funktionsnedséttning, pa uppdrag av vard- och om-
sorgsnamnden. Utforare har ett eget ansvar att upprétta ett ledningssystem
for att systematiskt och fortlépande utveckla och sékra kvaliteten i verksam-
heten.

Arendet

Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2011:9) borjade gélla
1 januari 2012 och ska tillampas inom hélso- och sjukvard, socialtjanst samt
verksamhet enligt lagen (1993:387) om stdd och service till vissa funktions-
hindrade. Detta innebar att daglig verksamhet, som &r en av arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningens verksamheter, behéver beskriva verk-
samhetens ledningssystem. Riktlinjerna syftar till att ge stod till att planera,
leda, kontrollera, folja upp, utvérdera, och forbattra verksamheten.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
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1. Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden i Botkyrka &r utforare av dag-
lig verksamhet enligt lagen (1993:387) om stéd och service till vissa funkt-
ionshindrade pa uppdrag av kommunfullmaktige, men dar vard- och omsorgs-
forvaltningen foretrader myndighetsutévningen. Utforare har ett eget ansvar att
uppratta ett ledningssystem for att systematiskt och fortlépande utveckla och
sékra kvaliteten i verksamheten. Dessa riktlinjer ar framtagna i enlighet med
Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad SOSFS 2011:9 och beskriver
daglig verksamhets ledningssystem. Ledningssystemet kommer att uppdateras
kontinuerligt, till exempel nér lagar, foreskrifter eller verksamheten forandras.

For att sakerstalla att ratt sak gors vid ratt tillfalle och pa ratt satt behovs ett
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete. Ett ledningssystem hjélper en
verksamhet att strukturerat arbeta med att forbattra verksamhetens kvalitet och
uppna de krav och mal som stalls enligt lagar och foreskrifter. Syftet ar att fo-
rebygga handelser som kan leda till vardskador, missforhallanden eller andra
avvikelser, samt erbjuda medborgare insatser av god kvalitet. Medborgare har
ratt att fa adekvat stod och hjalp samt ett gott bemotande.

Med stdd av ledningssystemet kan en verksamhet:

e Planera

e Leda

e Kontrollera
e Foljaupp

e Utvéardera
e Forbattra verksamheten



2. Kvalitet

Socialstyrelsen definierar kvalitet pa foljande satt:

Att en verksamhet uppfyller de krav och mal som galler for verksamheten en-
ligt lagar och andra féreskrifter om halso- och sjukvard, socialtjanst och stod
och service till vissa funktionshindrade och beslut som har meddelats med stod
av sadana foreskrifter(2 kap. 1 8§ SOSFS 2011:9).

Definitionen av kvalitet utgoér grunden for ett ledningssystem. For att en verk-
samhet ska kunna avgdra om den utfor insatser av god kvalitet behdvs en kart-
laggning av verksamheten som bedrivs och de krav och mal som finns i lagar
och foreskrifter som reglerar just den verksamheten.

Lagar och foreskrifter
De lagar och foreskrifter som styr daglig verksamhet i Botkyrka kommun &r:

Lagen om stdd och service till visa funktionshindrade (LSS)

Halso- och sjukvardslag (HSL)

Offentlighets- och sekretesslagen (OSL)

Forvaltningslagen (FL)

Personuppgiftslagen (PUL)

SOSFS 2011: 9 Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om ledningssy-
stem for systematiskt kvalitetsarbete

SOSFS 2014: 5 Dokumentation i verksamhet som bedrivs med stéd av SoL,
LVU, LVM och LSS

2011: 5 Lex Sarah

Ovriga styrdokument
Ovriga styrdokument som ar del av verksamhetens ledningssystem:

Botkyrka kommuns flerarsplan

Botkyrka kommuns ettarsplan

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsnamndens ettarsplan

Daglig verksamhets handlingsplan

Delegationsordning

Delegationsforteckning

Verkstéllighetsforteckning

Internkontrollplan

Kommunens 6vriga policydokument

FN:s konvention om réttigheter for personer med funktionsnedsattning



Kvalitet for daglig verksamhet
God kvalitet inom daglig verksamhet k&nnetecknas av:

e Delaktighet

e Gott bemotande

e Tillganglighet

e Trygghet

e Meningsfulla aktiviteter som leder mot ett sjélvstandigt liv
e Personal har lamplig utbildning och goda arbetsforhallanden
e Sdaker dokumentation

¢ Individens behov och integritet tillgodoses

e Gott samarbete

e Systematiskt forbattringsarbete

For att insatser inom daglig verksamhet ska vara av god kvalitet ska de utfor-
mas sa att den enskildes formaga, kompetens och dnskemal tas tillvara. Den
enskilde har rétt till inflytande, integritet och delaktighet och insatserna utfors i
samrad med den enskilde. Verksamheten ska ta hansyn till varje unik person
utifran kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, relig-
ion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller
alder.

Verksamheten ska bygga pa ett forhallningssatt i enlighet med evidensbaserad
praktik. Det innebér att insatserna ska utformas i utifran basta tillgangliga kun-
skap, medarbetarnas erfarenheter och den enskildes dnskemal och erfarenheter.



3. Organisation och styrning

Daglig verksamhets organisation och styrning &r integrerat i kommun- och
forvaltningsovergripande styrsystemet. FOr att tydliggora hur styrsystemen &r
sammaldnkade presenteras nedan en dversikt.

Styrning

Kommunfullmaktige beslutar om de 6vergripande malen for kommunens verk-
samhet. Dessa presenteras i en flerarsplan som styr kommunens arbete de
kommande fyra aren. | flerarsplanen beskrivs den politiska visionen, vilka mal
som ska uppnas och vilken ekonomi respektive namnd har till forfogande.
Namnderna tar sedan fram en ettarsplan varje ar for att precisera hur de bidrar
till kommunens Gvergripande mal.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndamndens ettarsplan ar styrsignal till
daglig verksamhet. Namndmalen anger prioriteringar och vad namnden 6nskar
uppna. Ettarsplanen foljs sedan upp tre ganger per ar, i tva delarsrapporter och
i en arsredovisning. Uppfoljningen omfattar mal, atagande och ekonomi. Uti-
fran ettarsplanen tar sedan daglig verksamhet fram en arlig handlingsplan som
anger vad verksamheten vill uppna under &ret. Aven den féljs upp kontinuer-
ligt under aret.



Organisation

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ar huvudman for vuxenut-
bildningen inkluderande svenska for invandrare, samt yrkeshdgskoleutbild-
ningar, kvalificerade yrkesutbildningar och annan eftergymnasial utbildning.
Huvudmannaskapet innefattar &ven ansvar for studie- och yrkesvégledning for
vuxna. | uppdraget ligger ocksa att vara huvudansvariga for kommunens ar-
betsmarknadsatgarder och for att samordna sadana atgarder.

Dessutom ar forvaltningen utforare av daglig verksamhet for personer med
funktionsnedsattning pa uppdrag av kommunfullméaktige, men dar vard- och
omsorgsforvaltningen foretrader myndighetsutdvningen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen bestar av fyra verksam-
heter och en stab samt en forvaltningschef som leder forvaltningen.

Organisationskarta for arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen
fran och med 1 januari 2016

Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsfdrvaltningen

(Avux)
|
| | | | 1
Daglig s .
Jobbcenter Botkyrka Naringslivs-
Botkyrka vuxenutbildning Xenter Botkyrka V:;ﬁg??ggt enheten



Organisationskarta for Daglig Verksamhet

Verksamhetschef

Ledningsgrupp: Verksamhetschef,

Kansli: Verksamhetssamordnare, Verksamhetssamordnare och Enhetschefer

Arbetskonsulenter och Assistenter

| | | |
Enhetsomrade:

Enhetsomrade: Enhetsomrade: Enhetsomréde:
Naktergalen Hallunda Hjarnenhet Daglig verksamhet
4 Uttran pa foretag i grupp
Vaxtrum Brunna eller enskilt
Hundhamra

4. Processer och rutiner

Processer och rutiner &r del av daglig verksamhets kvalitetsarbete och arbetet
pagar fortlopande med att identifiera nya och uppdatera gamla. Processbe-
skrivningar innehaller de aktiviteter som ingar i en viss process och en rutinbe-
skrivning beskriver tillvagagangsattet for hur en aktivitet ska utféras och hur
ansvaret for utférandet ar fordelat i verksamheten.

Utover processer och rutiner for samverkan, riskanalyser, avvikelser, syn-
punktshantering och egenkontroll(som behandlas langre fram i dokumentet)
har foljande processer och rutiner identifierats inom daglig verksamhet:

Placeringar

Insatsmatning

Kopta platser

Enkater

Inflytande

Etik

Handlingsplan daglig verksamhet
Enheternas arbetsprocesser/manualer
. Statistik

10. Hjalpmedel

11. Procapita (Administration)

© XN~ LDNRE



12. Procapita (Dokumentation)
13. Procapita (Ersattnings- och bedémningsmoduler)
14. ICF

Ovan processer och rutiner finns tillgangliga for medarbetare pa verksamhet-
ens gemensamma digitala mapp (G:)

Flodesschema
Kvalitetsarbetets flode kan beskrivas enligt nedanstaende schema:

Processer &
Rutiner

*Nya processer och
rutiner

*Nya atgarder fran
Riskanalysen

«Uppdatering

*Processer och
rutiner ar tillgangligt
for all personal

Fortlépande Dokumentation Redovisning

Utvardering och
uppfdljning
* Avux-namndens
handlingsplan
*Enheternas
uppfoljning av egha
processer
 Arbetstagarenkat
Inflytande, CAR
«Etikarbete
*Sammanstallnings-
dokument.
«Tillgangligt for all
personal

Forbattringsarbete

*Egenkontroll
sammanstalls tva
ganger per ar

» Awvikelser, Lex
Sarah, och
synpunkter

«Fortldpande
rapportering till
ledningsgrupp

* Sammanstallnings-
dokument.

Tillgangligt for all
personal

Riskanalys
«Ledningsgruppen
*Analys och
atgarder av
forbattringsarbetet
*Analys och
atgarder av
utvardering och
uppfoljning
e« Sammanstallnings-
dokument
«Kvalitetsberéattelse
«Tillgangligt for all
personal
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5. Ansvarsfordelning

For att daglig verksamhet ska kunna arbeta systematiskt och fortlépande ut-
veckla och sékra kvaliteten i verksamheten kréavs en tydlig ansvarsfordelning.

Namnden

Vard- och omsorgsnamnden har det 6vergripande ansvaret for att daglig verk-
samhet bedrivs enligt LSS. Ndmnden &r myndighet for all LSS-verksamhet i
kommunen och fattar beslut om insatserna. Insatsen daglig verksamhet utfors
av arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningens LSS-enheten genom
en bestallning. Vard- och omsorgsnamnden &r ansvarig for uppféljning av in-
satsen.

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden ansvarar for att det ska finnas
ett kvalitetsledningssystem i verksamheten enligt SOSFS: 2011:9.
Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortlopande utveckla
och sékra verksamhetens kvalitet.

N&mnden ska:
e Med stdd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, félja upp, ut-

vardera och forbattra verksamheten.

e Ange hur uppgifterna som ingar i arbetet med att systematiskt och fort-
I6pande utveckla och sakra kvaliteten &r fordelade i verksamheten.

e Anpassa ledningssystemet till verksamhetens inriktning och omfatt-
ning.

e Ska besluta om mal, indikatorer, resurser och omfattningen av verk-
samheten.

11



Chefen
Ansvaret for kvalitetsarbetet inom arbetsmarknads- och vuxenutbildningsfor-
valtningen ar fordelat enligt nedan:

Forvaltningschef

e Forvaltningschefen har det dvergripande ansvaret for att leda, planera,
kontrollera, folja upp kvalitetsarbetet inom forvaltningens samtliga verk-
samheter.

Administrativ chef

e Ansvarar for utformning av ettarsplaner samt uppfoljning av delarsrappor-
ter och arsredovisning.

e Ansvarar dven for Lex Sarah hanteringen.

Verksamhetschef

e Har det operativa ansvaret for att leda, planera, kontrollera, folja upp och
utvardera kvalitetsarbetet inom samtliga enhetsomraden.

Enhetschef
e Ansvarar for och utvecklar verksamheten inom sitt enhetsomrade.

e Ansvarar for att personal ar delaktiga i, har kunskap om och féljer kvali-
tetsledningssystemet.

Medarbetare

Som medarbetare pa daglig verksamhet forvantas en:

e Arbeta enligt faststéllda processer och rutiner.

e Medverka i verksamhetens aktiviteter i kvalitetsarbetet.

e LOpande dokumentera, folja upp och utvérdera sitt arbete.
e Lopande rapportera avvikelser och brister enligt Lex Sarah.
e | Ovrigt folja de riktlinjer som finns.
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6. Samverkan

Daglig verksamhet ingar skriftliga avtal om samarbete med de foretag som tar
emot enskilda placeringar. All annan samverkan som sker finns beskriven i
processer och rutiner for samverkan som finns tillgangliga for medarbetare pa
verksamhetens gemensamma digitala mapp (G:).

7. Systematiskt forbattringsarbete

Riskanalyser
Daglig verksamhet ska fortlopande bedéma om det finns risk for att handelser
skulle kunna intr&ffa, som kan medfora brister i verksamhetens kvalitet.

For varje sadan handelse ska verksamheten:

1. uppskatta sannolikheten for att handelsen intraffar, och

2. beddma vilka negativa konsekvenser som skulle kunna bli foljden av hén-
delsen.

Riskanalys innebér ett framatblickande och ett forbyggande arbete. Riskana-
lysen omfattar verksamhetens alla delar. Identifikation av handelser som skulle
kunna intraffa, som gor att kvaliteten inte kan uppratthallas. En uppskattning
av sannolikheten for sddana handelser och en bedomning av konsekvenserna.
Riskanalyser ska goras fortlopande. Exempelvis vid forandringar av delar eller
hela verksamheten, vid &ndringar av personalsammanséttning, nya arbets-
sétt/metoder etc.

Ledningsgruppen har riskanalys pa sin dagordning en gang i manaden. Det
innebar kontroll av forandringar och annat som skulle kunna handa. Darutéver
halls extra méten vid kanda forandringar som &r pa gang i verksamheten. Pa
dagordning vid dessa tillfallen star tankbar eller kand handelse — Sannolikhet-
en for olika risker med handelsen — Vilka konsekvenser kan det fa — Vad ska
goras. Riskanalysen sammanstalls och dokumenteteras.

Egenkontroll

Systematisk uppféljning och utvardering av den egna verksamheten samt kon-
troll av att den bedrivs enligt de processer och rutiner som ingar i verksamhet-
ens ledningssystem. Den som bedriver verksamhet enligt LSS ska utdva egen-

13



kontroll och det ska utféras med den frekvens och omfattning som kravs for att
kunna sékra verksamhetens kvalitet.

Egenkontrollen hos daglig verksamhet har en egen process- och rutinbeskriv-
ning och finns tillgangliga for medarbetare pa verksamhetens gemensamma
digitala mapp (G:).

Avvikelser

Alla avvikelser som upptacks inom verksamheten eller klagomal och syn-
punkter pa verksamhetens kvalitet som inkommer fran andra till exempel an-
horiga, andra vardgivare eller myndigheter, ska sammanstallas och utredas.
Vid analys ska beslut fattas om eventuella atgarder. Om majligt ska aven ater-
koppling till den som rapporterat avvikelsen goras.

Daglig verksamhet har en process- och rutinbeskrivning for hantering av avvi-
kelser som finns tillgangliga for medarbetare pa verksamhetens gemensamma
digitala mapp (G:).

Rapporteringsskyldighet

Att rapportera vardskador, risker for vardskador, missforhallanden eller allvar-
liga risker for missforhallanden ar en lagsreglerad skyldighet. Var och en som
fullgor uppgifter inom daglig verksamhet &r skyldig att rapportera om hon eller
han uppmarksammar eller far kannedom om ett missférhallande, eller en pa-
taglig risk for missforhallanden, som rér den som far, eller kan komma i fraga
for, insatser inom verksamheten.

Daglig verksamhet har en process- och rutinbeskrivning for hantering av an-
maélan enligt Lex Sarah som finns tillgangliga for medarbetare pa verksamhet-
ens gemensamma digitala mapp (G:).

Klagomal och synpunkter
Synpunktshantering finns beskriven som process- och rutinbeskrivning och
finns tillgangliga for medarbetare pa verksamhetens gemensamma digitala

mapp (G:).

Sammanstallning och analyser
Klagomal och synpunkter samt avvikelser i verksamheten hanteras dels fortlo-
pande pa varje enhet enligt enhetens egna rutiner, dels s sammanstélls de till-
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sammans med Lex Sara rapporter vid arets slut (i oktober) av verksamhets-
samordnare for analys och eventuella atgarder av ledningsgruppen. Resultatet
sammanfattas sedan i kvalitetsheréttelsen.

Forbattrande atgarder

Direkta och nddvandiga atgarder vidtas alltid av enheterna/administrationen
nar handelser har intraffat. Tva ganger per ar sasmmanstaller verksamhetssam-
ordnare handelser av betydelse fran riskanalys, avvikelser (riskprio), syn-
punktshantering, Lex Sarah samt egenkontroll, och féredrar i ledningsgrupp.
Ledningsgruppen analyserar och forsoker upptdcka monster. Det kan resultera
i nya processer och rutiner eller att gamla uppdateras. Nya atgarder kan aven
vidtas i forkommande fall.

8. Personalens medverkan i kvalitetsarbetet

Var och en som fullgor uppgifter inom verksamhet enligt LSS &r skyldig att
medverka i verksamhetens kvalitetsarbete. Medarbetarna pa enheterna ska:

e Upprétta och félja upp genomférandeplaner for deltagarna i daglig
verksamhet.

e De ska folja upp resultatet fran arbetstagarenkater.

e Deltai inflytandearbetet i arbetstagarraden och CAR.

e Genomfora och folja upp atgarder fran riskanalysen och forbattringsar-
betet.

Arbetsplatstraffar och planeringsdagar ar forum for planering och utvérdering
av det arbetet.

Ovrig personal i administrationen deltar aktivt i ovanstdende kvalitetsarbetet.

Verksamhetsmoten, arbetsplatstréffar och planeringsdagar ar forum for plane-
ring och utvérdering av det arbetet.
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9. Dokumentationsskyldigheten

All dokumentation rérande den enskilde sker i procapita verksamhetssystem.
Dokumentation av riskanalys och forbattringsarbete sker fortlopande pa sam-
manstallningsblad och i slutet av aret skrivs en kvalitetsherattelse som svarar
mot de allménna raden i SOSFS 2011:9.

Socialstyrelsens allméanna rad

Den som bedriver verksamhet enligt LSS bér med dokumentationen

som utgangspunkt varje ar uppratta en sammanhallen kvalitetsherattelse

av vilken det bor framga:

— hur arbetet med att systematiskt och fortlopande utveckla och sakra verk-
samhetens kvalitet har bedrivits under foregaende kalenderar,

— vilka atgarder som har vidtagits for att sakra verksamhetens kvalitet, och
— vilka resultat som har uppnatts.

Berattelsen bor ha en sadan detaljeringsgrad

— att det gar att bedoma hur arbetet med att systematiskt och fortlépande ut-
veckla och sékra kvaliteten har bedrivits i verksamhetens olika delar, och

— att informationsbehovet hos externa intressenter tillgodoses. Beréattelsen bor
hallas tillganglig for den som 6nskar ta del av den.
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2015-12-10 Dnr AVUX/2014:84

Delegationsbeslut (AVUX/2014:84)

Beslut

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden godkénner redovisningen
av delegationsbesluten.

Sammanfattning

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden som styrelse beslutar i stort
om verksamhetens mal, inriktning och kvalitet samt i drenden i dvrigt som
ar av principiell natur. Andra drenden delegeras till forvaltningschefen som i
sin tur vidare delegerar till verksamhetscheferna, rektorer med flera.

Foljande listor dver delegationsbeslut har lamnats in:

Botkyrka VVuxenutbildning, november 2015
Forvaltningskontoret, november 2015
Jobbcenter Botkyrka, april - oktober 2015
Xenter Botkyrka, november 2015



BOTKYRKA KOMMUN

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Botkyrka Vuxenutbildning

2015-12-01

Delegationsbeslut november 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
30 yttrande betraf-
fande gymnasial vux-
151101- enutbildning i annan
151130 F2 kommun Leif Sejnered
12 yttrande betraf-
fande grundlaggande
151101- vuxenutbildning i an-
151130 F2 nan kommun Leif Sejnered
151101- 14 yttrande betraffande
151130 F2 SFI i annan kommun Leif Sejnered
Anstallning av 1 SFI-
larare, obehorig, tids-
151104 begrénsat, deltid Leif Sejnered
Anstallning 1 bitr. rek-
151126 tor, tidsbegransat, hel-
E4 tid Leif Sejnered
Anstallning av 6 SFI-
151101- larare, obehoriga, tids-
151130 E4 begrénsat, heltid Leif Sejnered
Helen Myslek
Verksamhetschef

Botkyrka VVuxenutbildning
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Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Foérvaltningskontoret

2015-12-02

Delegationsbeslut november 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-
Besluts- tions- Diarie-
datum punkt Beslut nummer |Delegat
Tjansteforrattande for-
valtningschef jul och | AVUX/
2015-11-19 |E3 nyar 2015/2016 2015:106 |Jan Strandbacke
Godkannande om att
lokal 6verenskom- AVUX/
2015-11-27 |A6 melse skickas till DUA |2015:105 | Marcus Ekman (S)

Jan Strandbacke
Forvaltningschef




BOTKYRKA KOMMUN

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Jobbcenter Botkyrka

2015-11-05

Delegationsbeslut april — oktober 2015

ANMALAN AV DELEGATIONSBESLUT

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

Besluts- tions- Diarie-

datum punkt Beslut nummer |Delegat
Visstidsanstéllning av
arbetsmarknadssamord-

2015-04-02 E4 nare 13/2015 Linda Folke
Visstidsforordnande

2015-04-09 E4 handledare 14/2015 Anette Tredal
Visstidsanstéllning av

2015-05-04 E4 feriepraktikshandledare | 15/2015 Anette Tredal
Visstidsanstéllning av

2015-06-05 E4 intestpedagog 17/2015 Linda Folke
Anstallning av bitré-

2015-08-03 E4 dande chef 18/2015 Christian Morales
Anstallning av bitré-

2015-08-04 E4 dande chef 19/2015 Christian Morales
Forordnande kvalitetsle-

2015-09-16 E4 dare 20/2015 Martin Persson
Fast anstéllning studie-

2015-09-11 E4 yrkesvagledare 29/2015 Camilla Falk
Anstallning studie- yr-

2015-09-23 E4 kesvagledare 21/2015 Camilla Falk
Anstallning delprojektle-

2015-09-28 E4 dare BASUN 22/2015 Martin Persson
Anstallning delprojektle-

2015-09-28 E4 dare BASUN 23/2015 Martin Persson
Anstallning studie- yr-

2015-10-05 E4 kesvégledare 24/2015 Camilla Falk
Anstallning studie- yr-

2015-10-07 E4 kesvagledare 25/2015 Camilla Falk
Anstallning av arbets-

2015-10-19 E4 marknadssamordnare 26/2015 Johan Andersson
Visstidsanstéllning av

2015-10-21 E4 kallskanka 27/2015 Johan Andersson
Anstallning av arbets-

2015-10-28/ |E4 marknadssamordnare 28/2015 Johan Andersson




BOTKYRKA KOMMUN
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Jobbcenter Botkyrka

Martin Persson
Verksamhetschef
Jobbcenter Botkyrka

2015-11-05
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l‘h Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen
Xenter Botkyrka 2015-11-30

Delegationsbeslut november 2015

Inlamnas till arbetsmarknad.vuxenutbildning@botkyrka.se senast kl. 12.00
den 2:a i manaden efter beslutsmanaden.

Delega-

Besluts- [tions- Diarie-

datum punkt Beslut nummer |Delegat
Anstallningsavtal,

2015-10-23 |E4 timme 2015:268 |Hakan Sundborg
Anstallningsavtal,
andrad

2015-11-16 |E4 sysselsattningsgrad [ 2015:269 |Hakan Sundborg
Anstallningsavtal,

2015-11-02 |E4 AVA 2015:270 | Regina Jalvemyr
Beslut om resa i

2015-11-23 |E4 tjansten 2015:271 | Tor-Erik Lillsebbas

2015-11-23 |C1 Avtal BABS Paylink |2015:272 | Tor-Erik Lillsebbas
Beslut om resa i

2015-11-23 |E4 tjansten 2015:279 | Tor-Erik Lillsebbas
Avtal/

2015-10-19 |C1 Delegeringsbevis 2015:262 | Tor-Erik Lillsebbas

Tor-Erik Lillsebbas
Verksamhetschef
Xenter Botkyrka
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