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Hela manniskan Botkyrka Salem - muntlig information

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
Hela Ménniskan Botkyrka Salem informerade om sin verksamhet.

Dnr SN 2014:35



)

U

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Socialnamnden
2014-03-25

2

Slutrapport i projekt Hemloshetsfragor i Botkyrka 2013 (SN
2013:57

Beslut

Socialndmnden har tagit del av slutrapporten for projekt Hemldshet i Bot-
kyrka 2013.

Bakgrund

Under 2013 drev socialforvaltningen projekt Hemloshetsfragor i Botkyrka
tillsammans med samhéllsbyggnadsfdérvaltningen och kommunledningsfor-
valtningen. Syftet var att satta fokus pa hemldshetsfragan och att utveckla en
strukturerad samverkan mellan forvaltningarna. Hemloshet &r ett stort pro-
blem for manga av socialférvaltningens klienter men férvaltningen har be-
gransade mojligheter att paverka tillgangen till bostader. Det ar darfér nod-
vandigt att socialférvaltningen samarbetar med andra berérda forvaltningar
och kommer in tidigt i kKommunens exploateringsprocess.

Dnr SN/2013:57
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Slutrapport i projekt Hemloshetsfragor i Botkyrka 2013

Bakgrund

Under 2013 drev socialforvaltningen projekt Hemloshetsfragor i Botkyrka till-
sammans med samhallsbyggnadsforvaltningen och kommunledningsforvalt-
ningen. Syftet var att satta fokus pa hemlGshetsfragan och att utveckla en
strukturerad samverkan mellan forvaltningarna. Hemloshet &r ett stort problem
for manga av socialforvaltningens klienter men forvaltningen har begransade
mojligheter att paverka tillgangen till bostader. Det ar darfér nodvandigt att
socialforvaltningen samarbetar med andra berérda forvaltningar och kommer
in tidigt i kKommunens exploateringsprocess.

Forslag till beslut

Socialndmnden har tagit del av och godkanner slutrapporten for projekt Hem-
I6shet i Botkyrka 2013.

Marie Lundqvist
socialchef
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Sammanfattning

Socialndmnden i Botkyrka har sedan 2011 haft hemldshet som ett av sina priorite-
rade omraden. Hemldshet &r ett stort problem for socialforvaltningens klienter
enligt hemloshetskartlaggningen fran 2011. Var fjarde person som var aktuell
pa forvaltningen i maj 2011 och 6ver 18 ar var hemlos enligt Socialstyrelsens
definition.

Under 2013 har projekt Hemldshet i Botkyrka satt fokus pa hemldshetsfragan i
ett brett perspektiv, med forvaltningsovergripande styr- och projektgrupp, och
drivit ett utvecklingsarbete i projektform. Projektets huvudsyfte har varit att
lyfta upp hemldsheten som en angelagen fraga for kommunen och upparbeta
en strukturerad samverkan mellan socialforvaltningen, samhéllsbyggnadsfor-
valtningen och kommunledningsférvaltningen.

Arbetet under aret har lett till att fem av de sex projektmalen helt eller delvis
uppnatts. Projektet har resulterat i foljande:

e Tva kartlaggningar av heml6sheten i kommunen har genomforts under
projektaret, i februari och i augusti, dar resultaten kunnat féljas pa indi-
vidniva. Rutiner ar framtagna for fortsatt kartlaggning tva ganger per
ar.

e En paborjad plan for hur forvaltningarna ska samarbeta i tidiga skeen-
den i samband med omradesutveckling och nybyggnation/exploatering.

e En modell har tagits fram for kop av bostadsréatter for socialférvalt-
ningens malgrupper.

o Kartlaggning av alla privata fastighetsédgare i kommunen i syfte att in-
leda samarbete och fa tillgang till fler lagenheter.

e En beskrivning av definitioner géllande boendeformer inom kommunen
(galler socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen).

Projektet har bidragit till att lyfta hemloshetsfragan fran att framst ha betraktats
som ett omrade for socialforvaltningen, till att involvera dven samhallsbygg-
nadsforvaltningen och kommunledningsférvaltningen. Hemloshet ar dock en
komplex fraga som kraver fortsatt langsiktigt utvecklingsarbete. Styrgruppen i
projektet beslutade fortséatta under 2014 som en “avstamningsgrupp” for hem-
I6shetsfragor, vilket borgar for att utvecklingsarbetet fortsatter.
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Bakgrund

| ettarsplanen for 2011 gav kommunfullméktige i Botkyrka socialndamnden i
uppdrag att ta fram ett underlag for hur boendefragan kan I6sas for grupper
som star utanfor bostadsmarknaden. I socialférvaltningens framatsikt 2012—
2015 redogors for att socialforvaltningen behover en hallbar strategi och hand-
lingsplan for hur fragor som rér boende och hemlshet sammantaget ska kunna
l6sas. En kartlaggning® inom socialférvaltningens karnverksamheter genom-
fordes i maj 2011 i syfte att fa kunskap om hemldshetens omfattning och ka-
raktér.

Kartlaggningen visade att heml6shet var ett stort problem for manga av social-
forvaltningens klienter: Var fjarde klient 6ver 18 ar, aktuell pa socialforvalt-
ningen den 1 maj 2011, var hemlos. Dessutom tillkom 296 barn. De tva storsta
orsakerna till hemltshet var arbetsloshet (ej fast inkomst) och bostadsbrist.
Socialstyrelsens definition av hemldshet fran 2011 anvandes i kartlaggningen.

I maj 2011 fattade socialndmnden beslut om en boendestrategi med féljande
huvudomraden:

1. Gemensam flerarsplanering om bostadsplanering
2. Aktiv medverkan i lokalférsoérjningsprocessen
3. Internt effektiviseringsarbete

Infor 2013 beslot socialforvaltningen sétta fokus pa hemloshet genom att driva
fragan i projektform under ar 2013. En forvaltningsovergripande styrgrupp och
en dito projektgrupp tillsattes. En projektbeskrivning togs fram med nyttomal,
projektmal och aktiviteter. Under aret har ocksa en halvtids tjanst som verk-
samhetsutvecklare inrattats for att ansvara for hemldshetsfragan, och for att
arbeta strategiskt och operativt pa stod- och utvecklingsenheten med boende-
planering. Verksamhetsutvecklaren har deltagit i projektgruppen och haft hu-
vudansvaret for bearbetning av materialet fran de bagge kartlaggningarna vi
genomfort under aret.

! Gustavsson, Camilla och Wallier, Staffan, ”Kartlaggning av hemléshet — omfattning och
karaktar” Tjansteskrivelse till socialndmnden 2011-11-25 Dnr SN/2011:69
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Projektets resultat kontra projektmal
Maluppfylinad

Nyttomal
Projektets fyra nyttomal har alla koppling till det forvaltningsovergripande

arbetet:

Vi ar proaktiva och forhindrar i ett tidigt skede att kommuninvanare far
problem med sitt boende.

Hansyn tas till malgruppens behov tidigare i planeringsprocesserna.
Kostnaderna for externa boenden minskar.

Tillgangen till bostader och boenden ska méta kommuninvanarnas be-
hov.

Vi kan konstatera att ett langsiktigt arbete kravs for att uppna malen. Social-
forvaltningen har naturligtvis ingen mojlighet att sjalva uppfylla de angivna
malen, utan har kravs ett forvaltningsévergripande samarbete 6ver tid.

Projektmal
1) Instrument, verktyg, rutiner ska tas fram for kartlaggning av hemldshet

i Botkyrka kommun tva ganger per ar (mars och september) pa individ-
niva. Detta i syfte att kunna félja arenden 6ver tid och for att i framti-
den kunna besvara foljande fragor:

Vilka strdmningar av nya grupper med bostadsproblem ser vi? VVad be-
ror detta pa? Vilka specifika behov har de?

Vad bidrar till att manniskor far och behaller ett stabilt boende?

Maluppfylinad:

Tva kartlaggningar har genomforts under projektaret, i februari och i au-
gusti. For forsta gangen kunde vi i Botkyrka félja hemlésheten pa individ-
niva, fran februari till augusti. Resultaten finns presenterade i rapporten
”Kartlaggning av hemloshet i Botkyrka 2013”. Rutiner har tagits fram for
att fortsatta med kartlaggningarna tva ganger per ar. Modellen med regel-
bundna kartlaggningar och individuppfdljning blev positivt uppmarksam-
mad av regeringens hemldshetssamordnare Michael Anefur, som besokte
Botkyrka i november.

5[10]
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2) Ta fram och sékra interna samverkansformer mellan parterna i styrgrup-
pen i syfte att etablera béattre kunskapsunderlag och battre planeringsforut-
séttningar
e Aktivitet: Projektgruppen ska ta fram en plan for hur férvaltningar-
na kan samarbeta i detaljplaneprocessen.

Maluppfylinad:

Malet ar delvis uppfyllt. Projektgruppen har pabdrjat en kartlaggning av
planeringsprocessen for byggande, i syfte att se Over hur socialforvalt-
ningen kan komma in tidigare och vara mer delaktig vid omradesutveckl-
ing och nybyggnation/exploatering. Dérefter behdver vi tydliggora hur
forvaltningarna samarbetar i byggprocessen. Pa grund av en omorganisat-
ion pa samhéllshyggnadsfoérvaltningen under hosten/vintern 2013 var det
inte mojligt att slutfora arbetet. Arbetet ska aterupptas i februari 2014 nar
omorganisationen forvantas vara klar.

Socialforvaltningens kartlaggningar av hemléshet ska ocksa kunna ge en
tydlig bild av behovet av bostader samt boenden i kommunen géllande den
malgruppen. Detta behov ska uppdateras vartefter kartlaggningarna ge-
nomférs och kunna anvéndas som underlag for att forhandla fram sociala
kontrakt vid nya exploateringar samt i befintliga bestand och som en
grund for att detaljplaneldgga mark for nya boenden.

3) Utarbeta instruktion for hur process vid kop av bostéder kan se ut
e Aktivitet: Projektgruppen ska ta fram en modell for vilket stod so-
cialforvaltningen kan fa fran samhallsbyggnadsforvaltningen vid
kop av bostader.

Maluppfylinad:

Malet ar uppfyllt. Projektgruppen var pa studiebesok i Uppsala kommun
for att fa information om hur de gor vid kop av bostadsratter (Uppsala
kommun &ger 900 bostadsrétter, 450 av dem dr till socialférvaltningens
malgrupp). Det finns inga hinder for inkdp sa lange det ar nyproduktion
eller annat med fast pris. Socialforvaltningen kommer att fa hjalp fran
samhéllsbyggnadsfarvaltningen vid kop av bostader. Vi har dven tittat pa
organisationen kring ett bestand av kommunagda bostadsratter sa som hur
forvaltningen skall ske, mojligheten att ha egen stérningsjour och kontakt
med bostadsréttsforeningar.
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4) Inlett samtal med samtliga storre fastighetségare i kommunen
e Aktivitet: Kartlaggning av fastighetsagare.
e Aktivitet: Traffa fastighetsdgare och inleda samarbete.
e Aktivitet: Skriva avtal om socialférvaltningens samarbete med
fastighetsagare.

Maluppfylinad:

Malet ar delvis uppfyllt. Socialforvaltningen har sedan lange ett samarbete
med Botkyrkabyggen och det finns ett avtal om 200 lagenheter for socialt
boende. Féljande privata fastighetségare hyr ut lagenheter i Botkyrka:

- Balder har 384 lagenheter i Norsborg.

- Statens Fastighetsverk har 90 lagenheter pa Tumba Bruksomradet.

- Willhem har ca. 900 lagenheter i Fittja, Norsborg.

- Mitt Alby forvarvade 1300 lagenheter i Botkyrkabyggens bestand
pa Albyberget under 2013.

Vi har kontaktat samtliga privata fastighetsdagare. Endast ett fastighetsbo-
lag, Balder, var intresserade av ett mote under hosten 2013. De 6nskade
fortsatt samarbete med socialforvaltningen och det finns ett fardigt férslag
till avtal. Statens Fastighetsverk, som har bostader vid Tumba bruk, av-
bojde samarbete med hanvisning till ett gavobrev fran Riksbanken, dar det
framkommer att anstallda vid Tumba bruk (numera Crane AB) har fortur
till att hyra bostaderna. Willhem, dér socialforvaltningen redan har ett an-
tal lagenheter (fem st.) men vill utoka samarbetet, bad oss aterkomma va-
ren 2014. Mitt Alby har i 6verlatelseavtalet med Botkyrkabyggen forbun-
dit sig att upplata minst 20 lagenheter at socialforvaltningen.

5) Ta fram samstammiga definitioner gallande boendeformer inom kom-
munen (géaller framst socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvalt-
ningen).

Maluppfyllnad:

Malet ar uppnatt, ett beskrivande dokument med definitioner av boende-
former i socialforvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen ar fram-
taget.
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6) Under 2013 ska kostnaderna for externa boenden minska med 15 pro-
cent.
e Aktivitet: Nytt jourboende 6ppnar i april med 5 platser.
e Aktivitet: Diskussioner fors med Liljestrands fastigheter i Uttran
om jourboendeplatser.
e Aktivitet: Fardigstallande av Idavall.

Maluppfyllinad:

Projektmalet ar inte uppnatt. For att minska kostnaderna for externa boen-
den (hotell, vandrarhem och harbarge) krévs fler alternativa tillfalliga bo-
enden i kommunens regi. Vi behover ocksa tillgang till fler lagenheter for
att fler personer ska komma in pa den ordinarie bostadsmarknaden pa sikt.
Under aret har ett jourboende (tillfalligt boende) med plats for fem hushall
startats upp, men det &r langt ifran tillrackligt. De ursprungliga planerna
om jourboendeplatser i Uttran kunde inte genomféras da kostnaderna vi-
sade sig bli for hoga. Fardigstallande av ersattningsbostéder for Idavall (ett
tidigare motivationsboende med fyra ldgenheter i en bostadsmodul) har
dragit ut pa tiden och ar inte klart.

Tidplan kontra utfall

Projektet lyckades uppna de flesta av malen under projektaret. Pa grund av
omorganisation pa samhallsbyggnadsforvaltningen nadde vi inte anda fram
med malet att ta fram en plan for hur férvaltningarna kan samarbeta vid ny-
byggnation/exploatering. Utvecklingsarbetet kring det, och dven kring malet
sénkta kostnader for hotell och vandrarhem, fortsatter dock trots projektets
avslut.

Kostnader, personresurser

Projektet har utnyttjat dverforda medel pa ca 200 tkr. fran ett tidigare projekt.
Pengarna har anvants huvudsakligen till projektledarens 16n pa deltid, men
aven till en studieresa till Uppsala for att underséka mojligheten att kopa bo-
stadsratter, och till en konferens om boendeplanering pa SKL for delar av pro-
jektgruppen.
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Erfarenheter av projektarbetet

Hemloshet ar ett komplext omrade och mycket svart att komma till ratta med.
Det arbete som bedrivits under projektaret bekraftar det vi tidigare konstaterat:
Socialforvaltningen kan inte ensamma driva hemloshetsfragan, da det i grund
och botten handlar om att det behdvs atgarder som socialforvaltningen inte kan
styra over.

Problemen med hemldshet ar aktuella i hela Sverige och uppméarksammas ofta
i media. Sedan 2012 har regeringen en hemléshetssamordnare som foljer
kommunernas arbete kring hemldshet och foreslar forbattringsatgarder, vilket
forhoppningsvis bidrar till att 6ka kunskapen hos beslutsfattare. Det ar mycket
svart for en enskild kommun att fa bukt med ett s omfattande strukturellt pro-
blem, det kravs ett helhetsgrepp i fragan pa nationell niva.

Projektet har bidragit till att lyfta heml6shetsfragan i Botkyrka fran att vara en
fraga for socialforvaltningen till att involvera dven samhallsbyggnadsforvalt-
ningen och kommunledningsférvaltningen. Framforallt de bagge hemldshets-
kartlaggningarna talar sitt tydliga sprak, dar inte bara antalet hemldsa vuxna
och antalet berdrda barn framkommer, utan dven hur stor del av de hemlgsa
som skulle klara egen bostad. Det visade sig att 87 % skulle klara egen bostad
med eller utan stdd, enligt handldggarnas bedémning. | kategorin de som bor
pa hotell eller vandrarhem ar andelen &n storre: 90 %. Siffrorna visar att det
rader brist pa bostader och/eller att kraven fran hyresvardar ar for hoga.

Forslag till forbattringar

Bostadsbristen &r ett strukturellt problem, och socialforvaltningen har begrén-
sade mojligheter att paverka tillgangen till bostader. Som manga andra struktu-
rella problem blir det dock till slut socialférvaltningens yttersta ansvar enligt
socialtjanstlagen att agera, da manniskor inte har nadgonstans att bo. Malet
maste vara att ansvaret for en dvergripande kommunstrategi lyfts fran social-
forvaltningen till kommunledningsniva.

Forskning har visat att langvarig vistelse i tillfalliga boendel6sningar bara star-
ker utanforskapet i samhaéllet for den enskilde, vilket socialforvaltningen och
andra maste arbeta for att forhindra. For det fortsatta arbetet pa socialforvalt-
ningen behdver en handlingsplan for 2014 tas fram, dar vi fokuserar pa fortsatt
utvecklings- och effektiviseringsarbete i vara verksamheter kring hemloshets-
fragan.
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Sammanfattningsvis foreslas foljande atgéarder:

e Att socialchefen far i uppdrag att lyfta behovet av en kommundévergri-
pande strategi pA kommunledningsniva, dar kommunens principer och
langsiktiga mal for att motverka hemldshet och utestangning fran bo-
stadsmarknaden beskrivs. Strategin bor innehalla gemensamt uppsatta
mal, ansvarsgranser mellan forvaltningarna samt hur uppféljning ska
ske.

e Ett uppdrag bor formuleras att ta fram en handlingsplan for socialfor-
valtningen, dar vart konkreta utvecklings- och effektiviseringsarbete
avseende hemldshet framgar. Utgangspunkten for handlingsplanen bor
bland annat vara resultatet fran heml6shetskartlaggningarna.

Metod for uppfoljning av nyttomal

Projektets fyra nyttomal har alla koppling till det férvaltningsovergripande
arbetet. Styrgruppen for projektet beslot fortsétta i form av en
avstamningsgrupp for hemloshetsfragor under 2014. Avstamningsgruppen far
ta stéllning till det fortsatta forvaltningsovergripande utvecklingsarbetet samt
uppfoljningen av nyttomalen.



Bilaga till Slutrapport: Hemldshetsfragor i Botkyrka 2013

Definitioner av boendeformer i
Botkyrka kommun

Socialforvaltningen

Boenheten

Jourboende ar ett tillfalligt boende dar kontrakt skrivs pa tva kalendermanader med
mdjlighet till forlangning. De boende har eget sovrum och delar kdk, vardagsrum och
badrum. Barnfamiljer &r prioriterade. Kontraktet kan inte tas over.

Trdningsboende for ungdomar och vuxna anvéands foretradelsevis for personer som
avslutat en behandlingsinsats. Malgruppen &r personer med missbruksbakgrund och
andra sociala problem, som bedéms vara stabilt drogfria. Det &r en boendeform med
sarskilda villkor, dar kontraktet ar tidsbegransat till ett ar med mojlighet till forlangning.
Uppsagningstiden ar en manad. Malet ar att sa smaningom ta 6ver lagenheten och fa
forstahandskontrakt.

Kommunkontrakt &r en boendeform som innebdr att hyresgasten hyr en lagenhet i
andra hand tillsvidare av socialtjansten, med malet att ta over lagenheten och fa
forstahandskontrakt. Alla andra mojligheter till boende ska vara uttdmda. Enbart
trangboddhet eller bostadsléshet ar inte tillrackliga skal att fa lagenhet med
kommunkontrakt, men barnperspektivet beaktas.

Provkontrakt

Malgruppen for provkontrakt ar klienter som har forsorjningsstod eller svag ekonomi,
men i Ovrigt ingen social problematik. Ett villkor for att klienten ska kunna fa ett
provkontrakt &r att handlaggaren vid socialforvaltningen bedomer att personen kommer
att skota sitt boende, d.v.s. betala hyran i tid och inte stora grannarna. Klienten tecknar
sjalv provkontrakt direkt med Botkyrkabyggen. Efter sex manader kan man skriva
forstahandskontrakt om allt fungerat bra.

Socialpsykiatriska enheten

Trdningsldgenhet: For bostadslosa personer aktuella pa socialpsykiatriska enheten,
som behdver visst stdd i sitt boende, exempelvis boendestod, men inte har ratt till
sarskilt boende. Socialpsykiatriska enheten star for beslutet, Boenheten verkstaller.

Sdrskilt boende: Boende for personer som uppfyller vissa kriterier, och som till foljd
av psykisk ohalsa har funktionsnedsattningar som paverkar den dagliga livsforingen.
Rattighet som regleras i socialtjanstlagen. Det finns atta gruppboenden runt om i
kommunen. | ett sarskilt boende har man tillgang till personal i varierande grad.
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Vard- och omsorgsférvaltningen

Aldreomsorg

Vdrd- och omsorgsboende (dldreboende)

En boendeform for dldre personer som har stora behov av service, vard och omsorg och
inte klarar att bo kvar hemma. Det finns stdd av omsorgspersonal och sjukskoterska.
Finns &ven korttidsplatser.

Vdrd- och omsorgsboende, demens
Boende for dldre personer med demensdiagnos.

Serviceldgenhet
Ett mer sjalvstandigt boende for aldre med tillgang till sjukskoterska, lakare, hemtjanst
och restaurang.

Boenden enligt lagen om stéd och service till vissa funktionshindrande (LSS)

Gruppbostad

En gruppbostad &r ett boende for personer som behdver mycket stod och nérhet till
personal dygnet runt. | gruppbostaden finns ett litet antal lagenheter som ligger runt om
en gemensam lokal. Har har man sin egen lagenhet med kék och badrum, och kan delta
i maltider och aktiviteter i den gemensamma lokalen om man vill.

Servicebostad

Serviceboende ar for personer som vill ha ett mer sjalvstandigt boende &n det man kan
fa i en gruppbostad. Man har sin egen lagenhet och har nara till en gemensam lokal i
samma hus eller i ett hus nara dar man bor. Man far stod av personal den tid pa dygnet
man behdver, och kan delta i gemensamma aktiviteter om man vill.

Annan sdrskilt anpassad bostad

En sarskilt anpassad bostad ar en fristdende lagenhet utan personal och gemensamma
lokaler. Bostadsformen finns for personer som vill ha ett helt sjalvstandigt boende eller
Klarar sig med stod av till exempel mobila teamet, hemtjénst eller ledsagarservice.
Lagenheten kan ha en viss grundanpassning (till exempel laga trosklar, hiss, storre
badrum) och man hyr den av kommunen.

Korttidshem fér barn och ungdomar
Ett korttidshem ar ett “extrahem” dit barn och ungdomar med funktionsnedsattning kan
komma for nagra dagars vistelse per manad. Har kan man leka, trana olika fardigheter
eller komma ut pa utflykter och aktiviteter.

Mobila teamet - stéd i din bostad
Person som behdver visst stod att bo sjalv kan fa hjalp av mobila teamet. D& far man
stdd med praktiska saker som att stdda, handla mat, eller att planera for veckan.
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Forslag till remissvar - Overskuldsattning i kreditsam-
hallet? (SOU 2013:78) (SN/2014:22)

Beslut

Socialndmnden antar forslaget till yttrande som sitt eget och 6verlamnar till
justitiedepartementet. Folkhalsokommittén stéller sig bakom forslaget till
yttrande

Sammanfattning

Kommunen har beretts mojlighet att Iamna synpunkter pa Overskuldsittning
i kreditsamhallet? (SOU 2013:78). Kommunledningsforvaltningen dverlater
till socialnamnden att i samarbete med folkhalsokommittén svara pa remis-
sen for kommunens rékning. Svaret ska vara inkommet till justitiedeparte-
mentet senast den 4 april.

Utredningens uppdrag var att foresla en atgardsinriktad strategi for att mot-
verka Overskuldséttning. | uppdraget ingick aven att analysera de problem
som skuldsattning medfor for enskilda personer, narstaende och samhallet
samt kartlagga vanliga orsaker till allvarlig skuldséttning. Situationen for
barn och unga i dverskuldsatta familjer skulle sérskilt beaktas. | uppdraget
ingick &ven att resonera kring eventuella behov av forédndringar i lagstift-
ningen.

Vi stéller oss bakom det forslag till atgardsstrategi som utredningen foreslar
och bedomer att de forslag som lamnas, pa ett positivt satt, kommer att
kunna paverka situationen for de personer som befinner sig i éverskuldsétt-
ning. Ovriga synpunkter framgar under rubriken Synpunkter pa forslaget.

Dnr SN/2014:22
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Referens Mottagare

Ase Linnerback Socialndmnden

Hanna Lind Folkhalsokommittén

Forslag till remissvar - Overskuldsattning i kreditsam-
hallet? (SOU 2013:78)

Forslag till beslut

Socialndmnden antar forslaget till yttrande som sitt eget och déverlamnar till
justitiedepartementet. Folkhalsokommittén stéller sig bakom forslaget till
yttrande

Sammanfattning

Kommunen har beretts mojlighet att Iamna synpunkter pa Overskuldsittning
i kreditsamhallet? (SOU 2013:78). Kommunledningsférvaltningen éverlater
till socialnamnden att i samarbete med folkhalsokommittén svara pa remis-
sen for kommunens rékning. Svaret ska vara inkommet till justitiedeparte-
mentet senast den 4 april.

Utredningens uppdrag var att féresla en atgardsinriktad strategi for att mot-
verka Overskuldsattning. | uppdraget ingick dven att analysera de problem
som skuldsattning medfor for enskilda personer, narstaende och samhallet
samt kartlagga vanliga orsaker till allvarlig skuldséttning. Situationen for
barn och unga i 6verskuldsatta familjer skulle sérskilt beaktas. | uppdraget
ingick &ven att resonera kring eventuella behov av forédndringar i lagstift-
ningen.

Vi stéller oss bakom det forslag till atgardsstrategi som utredningen foreslar
och bedomer att de forslag som lamnas, pa ett positivt satt, kommer att
kunna paverka situationen for de personer som befinner sig i 6verskuldsétt-
ning. Ovriga synpunkter framgar under rubriken Synpunkter pa forslaget.

Bilaga:
Sammanfattning av SOU 2013:78

Socialférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bestk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 615 72 Sms-0734-21 85 22- E-post ase.linnerback@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Utredningens forslag

Utredningens uppdrag var att foresla en atgardsinriktad strategi for att mot-
verka Overskuldséttning. | uppdraget ingick aven att analysera de problem
som skuldsattning medfor for enskilda personer, narstaende och samhallet
samt kartlagga vanliga orsaker till allvarlig skulds&ttning. Situationen for
barn och unga i 6verskuldsatta familjer skulle sérskilt beaktas. | uppdraget
ingick aven att resonera kring eventuella behov av féréandringar i lagstift-
ningen.

Utredningen har tagit fram statistik om 6verskuldsattning. Svenska hushall
ar hogt skuldsatta i ett historiskt och ett internationellt perspektiv. De perso-
ner som har skulder hos Kronofogdemyndigheten har ofta varit skuldsatta
under en lang tid. Orsakerna till 6verskuldsattning &r ofta flera t.ex. forsam-
rade ekonomiska forutsattningar, bristande kunskaper och formagor, for
stora kreditengagemang och ett svagt socialt natverk.

Utredningen beskriver situationen fér barn och unga och behovet av atgar-
der for att forhindra att dessa hamnar i dverskuldséttning. Under de senaste
aren har flera lagforandringar tillkommit for att motverka skuldsattning av
barn under 18 ar. Kronofogdemyndigheten misstanker dock att ett fatal
omyndiga skuldsatts varje ar.

Nér det galler gruppen unga vuxna ar de underrepresenterade hos Krono-
fogdemyndigheten generellt men dverrepresenterade for skulder understi-
gande 20 000 kronor och bland dem som har snabblaneskulder. Det finns ett
behov av en 6kad utbildningssatsning for denna grupp.

| den atgardsinriktade strategi som utredningen foreslar framgar fyra omra-
den som &r sarskilt angeldgna att utveckla:

Bevara betalningsmoralen

Kunskap och stéd

Sarskilt fokus pa gruppen svart skuldsatta under lang tid

Barn och ungdomar behéver sarskilt uppmarksammas

Utifran denna strategi lamnas forslag pa respektive omrade. Nedan framgar
kortfattat forslagen pa respektive omrade:

Bevara betalningsmoralen

o Okade resurser till Konsumentverket samt en eventuell skarpning av
lagstiftningen for att battre kunna dvervaka kreditmarknaden.

e FOréndring av lagarna om ocker.

e Sanktionsavgift vid bristande kreditprévningar
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Utredning av om fler kreditupplysningsuppgifter skulle forbattra
kreditbedomningsunderlaget.

Overvédgande om praktiska losningar for att kunna genomfora for-
slag om manadsuppgifter.

Samverkan mellan Kronofogden och andra myndigheter

Kunskap och st6d

En mer kraftfull och likvardig budget- och skuldradgivning over hela
landet.

Staten foreslas dverta ansvaret for finansieringen av en basniva med
budget- och skuldradgivning genom att skattevéxla generella statshi-
drag mot den genomsnittliga kommunala kostnaden for budget- och
skuldsaneringen. Dértill behovs tillkommande resurser for framfor-
allt utbildning, systemstod och tillsyn.

Forsoksverksamhet med saneringslan.

Ekonomiakut (upplysningstjanst)

Finansiella folkbildningsuppdrag

Stod for galdenarer att kontrollera fordringars giltighet.

Statistik och forskning

Svart skuldsatta under lang tid

e Enslutlig preskriptionstid for fordringar.
Avrakning pa skuld bor forst ske pa kapitalbeloppet och darefter
pa rantor och avgifter.
Kallelse pa okanda borgenérer for att fa 6verblick
Frivilliga 6verenskommelser och separat ackord.

Barn och ungdomar

Finansiella folkbildningsuppdrag och finansiella kunskaper i skolan
Hojt forbehallsbelopp vid I6neutmétning for personer med barn.
Avskaffa det solidariska skadestandsansvaret for barn och unga.
Betalkort utan kredit till barn.

Synpunkter pa forslaget
Allmént

Vi stéller oss bakom det forslag till atgardsstrategi som utredningen foreslar
och bedomer att de forslag som lamnas, pa ett positivt satt, kommer att
kunna paverka situationen for de personer som befinner sig i 6verskuldsétt-

ning.

Ovriga synpunkter framgar nedan.

3[5]
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Barn och ungdomar

Utredningen visar att det fortfarande & manga barn och unga som &r drab-
bade av 6verskuldséttning, antingen genom att leva med foraldrar som ar
Overskuldsatta eller att sjalva befinna sig i farozonen. Det &r viktigt kunskap
i utredningen som framhaller att barn som lever i familjer med loneutmét-
ning kan jdmforas med barn som lever i familjer med forsorjningsstod. Det
ar av stor vikt att uppmarksamma att dessa barn har mindre att leva pa an
barn i familjer med forsorjningsstod da t ex inte ges mojlighet att beviljas
bistand for internetuppkoppling samt fritidsaktiviteter. Genom att hoja for-
behallsbeloppet for personer med barn forbéttras barnens ekonomiska livs-
villkor vilket har stor betydelse for deras halsa, utveckling och livschanser
nu och framover.

Kunskap och stéd

Det finns ett behov av att 6ka kunskapen for personer som befinner sig i
Overskuldséttning. Att kunskaper i privatekonomi, konsumentratt och
Overskuldsattning i storre utstrackning lars ut inom ramen for existerande
skoldmnen kan medfora att farre personer hamnar i skulder och 6verskuld-
sattning. En utmaning blir har att na alla flickor och pojkar, dven de som ex-
empelvis inte gar i gymnasiet. Samtidigt bor det poangteras att kunskap &r
viktigt men att 6verskuldssattning &r en komplex foreteelse som framforallt
beror livsvillkor sdsom inkomst, arbete, boendemajligheter, sociala natverk
och samhaéllets forsékringssystem.

Vardefullt att halsoaspekten lyfts

Att utredningen lyfter samband med hélsan ar mycket vérdefullt. Att
overskuldsattning kan leda till samre halsotillstand, saval fysiskt som psy-
kiskt men dven andra effekter sdsom socialt utanforskap, risker for konflik-
ter, mindre deltagande pa arbetsmarknaden och en kénsla av maktlGshet
kring mojligheten att paverka sin och sina barns livssituation. Samtliga fak-
torer har betydelse for halsan och kan dessutom leda till ytterligare skuld-
problem och att barnen sjalva hamnar i utanforskap. Det &r darfor positivt
att utredningen lyfter behovet av ytterligare kvantitativa studier som kom-
plement till de kvalitativa kring samband mellan éverskuldsséttning och
samre halsotillstand. Aven grupper i riskzon och med mindre allvarliga
skuldproblem kan vara betydelsefullt att studera infor utformning av fram-
tida strategier. Halsan i befolkningen har ett starkt samband med olika soci-
ala gruppers livsvillkor och levnadsforhallanden vilket i sin tur paverkar
mojligheterna till deltagande i samhéllet och darmed samhallsutvecklingen.

Vikten av att folja olika gruppers skuldsattning och anpassa stodet
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Utredningen lyfter ocksa behovet av ytterligare data for att folja olika grup-
pers fordelning av skulder samt att f0lja data Over langre tidsperiod. Bland
annat visar utredningen att dverskuldsatta oftare ar arbetsldsa, sjuka, lagin-
komsttagare och har kortare utbildning jamfoért med befolkningen i 6vrigt.
Aven grupper i riskzon lyfts sdsom ensamstaende foréldrar och de med
mindre socialt natverk. Att &ven framover folja olika grupper &r betydelse-
fullt. Av stor vikt ar att forslag till stod sedan anpassas och utformas utifran
olika gruppers behov och férutsattningar. Hela skalan fran olika grupper i
riskzon till dem med allvarliga skuldproblem bor uppmarksammas. Denna
gradvisa problemsituation lyfts ocksa i utredningen.

Marie Lundqvist
Socialchef
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Arsrapport ASI 2013 (SN 2014:57)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

Addiction Severity Index (ASI) ar en strukturerad intervju som innehaller
fragor som ar relevanta for en klients alkohol- och/eller narkotikaanvéand-
ning. Enligt vuxenenhetens ASI-plan ska ASI-intervjun utgéra underlag for
utredning for alla som blir aktuella vid vuxenenhetens utredningssektion.
Denna rapport redovisar data fran ASI Grunds s.k. kritiska fragor for de kli-
enter som varit i kontakt med Botkyrka kommuns vuxenenhet under tiden
2013-01-01 — 2013-12-31. Vad galler alkohol- och narkotika visar resultaten
att 46 procent av de svarande uppger att alkohol &r det stérsta problemet, 19
procent uppger cannabis som storsta problemet. Resultaten tyder pa en ok-
ning av cannabis (jamfort med 2012 en 6kning pa 12%). Aven andra opia-
ter/smartstillande, ddmpande mediciner och kokain 6kar. Trots att alkohol
fortfarande &r det medel som majoriteten av klienterna anser utgora det
storsta problemet sa har det skett en nedgang gallande alkohol pa hela 17
procent jamfort med 2011. Inom livsomradet fysisk halsa indikerar resulta-
ten att klienternas fysiska halsa blivit sémre och att klienternas hjalpbehov
okat. Inom livsomradet réattsliga problem och fragan om olaglig verksamhet
senaste 30 dagarna, visar jamforelsen mellan aren en successiv dkning av
olaglig verksamhet fran 4 procent ar 2011 till 18 procent 2013 (en 6kning pa
14 %). Inom livsomradet psykisk halsa visar resultaten en 6kning fran for-
gaende ars matning med 5 procent géllande svarsalternativet "mycket stora
hjalpbehov” men ett lagre resultat jamfort med 2011. Noterbart &r dock den
minskning pa svarsalternativet ”inget behov av hjalp”, och den successiva
6kningen av svarsalternativet litet hjalpbehov”; vilket i sin tur méjligen
skulle tyda pa en 6kning av den psykiska ohélsa for gruppen som helhet.
Denna fraga behover vuxenenheten bevaka.



TIJANSTESKRIVELSE 1[1]

Socialférvaltningen

Stdd- och utvecklingsenheten 2014-03-06 2014:57
Referens Mottagare
Staffan Wallier Socialnamnden

Arsrapport ASI 2013

Forslag till beslut
Socialnd&mnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

Addiction Severity Index (ASI) ar en strukturerad intervju som innehaller fra-
gor som &r relevanta for en klients alkohol- och/eller narkotikaanvandning.
Enligt vuxenenhetens ASI-plan ska ASI-intervjun utgdra underlag for utred-
ning for alla som blir aktuella vid vuxenenhetens utredningssektion. Denna
rapport redovisar data fran ASI Grunds s.k. kritiska fragor for de klienter som
varit i kontakt med Botkyrka kommuns vuxenenhet under tiden 2013-01-01 —
2013-12-31. Vad galler alkohol- och narkotika visar resultaten att 46 procent
av de svarande uppger att alkohol &r det storsta problemet, 19 procent uppger
cannabis som storsta problemet. Resultaten tyder pa en 6kning av cannabis
(jamfort med 2012 en 6kning pd 12%). Aven andra opiater/smartstillande,
dampande mediciner och kokain ¢kar. Trots att alkohol fortfarande ar det me-
del som majoriteten av klienterna anser utgora det storsta problemet sa har det
skett en nedgang gallande alkohol pa hela 17 procent jamfort med 2011. Inom
livsomradet fysisk halsa indikerar resultaten att klienternas fysiska hélsa blivit
samre och att klienternas hjalpbehov okat. Inom livsomradet rattsliga problem
och fragan om olaglig verksamhet senaste 30 dagarna, visar jamforelsen mel-
lan aren en successiv 6kning av olaglig verksamhet fran 4 procent ar 2011 till
18 procent 2013 (en 6kning pa 14 %). Inom livsomradet psykisk halsa visar
resultaten en 6kning fran forgaende ars matning med 5 procent géllande svars-
alternativet “mycket stora hjalpbehov” men ett Iagre resultat jamfort med
2011. Noterbart ar dock den minskning pa svarsalternativet "inget behov av
hjalp”, och den successiva 6kningen av svarsalternativet "litet hjalpbehov”;
vilket i sin tur méjligen skulle tyda pa en 6kning av den psykiska ohélsa for
gruppen som helhet. Denna fraga behdver vuxenenheten bevaka.

Marie Lundgvist
Socialchef

SOCIALFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 14785 Tumba - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 618 14 - Sms 0708-802103 - E-post staffan.wallier@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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Sammanfattning

Addiction Severity Index (ASl) & en strukturerad intervju som innehdller fré
gor som &r relevanta for en klients alkohol- och/eller narkotikaanvandning.
ASl-intervjun utvecklades under slutet av 1970-talet i USA av Tom McLellan
och hans grupp vid Philadel phia University. Pa vuxenenheten i Botkyrka
kommun har man sedan arsskiftet 2007-2008 anvant sig av ASI, dven om ett
mindre antal ASI-intervjuer genomférdes redan under hdosten 2007. Enligt
vuxenenhetens ASI-plan ska ASI-intervjun utgéra underlag for utredning for
allasom blir aktuella vid vuxenenhetens utredningssektion. Personer med
spelmissbruk och personer som har kognitiva svarigheter ska dock undantas
ASl-intervjun. Dennarapport redovisar data fran ASlI Grunds s.k. kritiska fra-
gor for de klienter som varit i kontakt med Botkyrka kommuns vuxenenhet
under tiden 2013-01-01 — 2013-12-31.

Vad gdller alkohol- och narkotika visar resultaten att 46 procent av de svarande
uppger att akohol & det s6rsta problemet, 19 procent uppger cannabis som
stérsta problemet. Resultaten tyder pa en 6kning av cannabis (jamfort med
2012 en 6kning pa 12%). Aven andra opiater/sméartstillande, dampande medi-
ciner och kokain okar. Trots att alkohol fortfarande & det medel som majorite-
ten av klienterna anser utgora det storsta problemet s har det skett en nedgang
gallande alkohol pa hela 17 procent jamfoért med 2011.

Inom livsomradet fysisk hdlsa indikerar resultaten att klienternas fysiska héalsa
blivit samre och att klienternas hjalpbehov okat. Inom livsomradet réttsiga
problem och fragan om olaglig verksamhet senaste 30 dagarna, visar jamforel-
sen mellan aren en successiv 6kning av olaglig verksamhet frén 4 procent ar
2011 till 18 procent 2013 (en dkning pa 14 %).

Inom livsomradet psykisk hélsa visar resultaten en okning fran férgaende ars
métning med 5 procent géllande svarsalternativet ” mycket stora hjéapbehov”
men ett |agre resultat jamfort med 2011. Noterbart & dock den minskning pa
svarsalternativet ”inget behov av hjdlp”, och den successiva 6kningen av
svarsalternativet " litet hjalpbehov”; vilket i sin tur mojligen skulle tyda pa en
okning av den psykiska ohalsa for gruppen som helhet. Denna fraga behtver
vuxenenheten bevaka
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ASl intervjun

Addiction Severity Index (ASl) & en strukturerad intervju som innehdller fré
gor som &r relevanta for en klients alkohol- och/eller narkotikaanvandning.
ASl-intervjun utvecklades under slutet av 1970-talet i USA av Tom McLellan
och hans grupp vid Philadelphia University. Sedan 1996 har det funnits en
svensk oversattning av ASl-intervjun. Den forsta svenska versionen publicera-
des av Centrum for Utvérdering av Socialt arbete (CUS), idag forvaltas och
utvecklas ASI av Socialstyrelsen. | Sverige anvands ASI-intervjun inom framst
missbrukarvéarden bade inom socialtjanst samt inom delar av psykiatrin. Den
anvands ocksa inom kriminalvarden och vid privata behandlingshem samt vid
nagraav Statens ingtitutionsstyrelses ingtitutioner. Enligt de nationella riktlin-
jerna for missbruks- och beroendevarden & ASl-intervjun en av de metoder
som rekommenderas for bedémning av hjélpbehov samt foér planering av vard-
och behandlingsinsatser.

ASl-intervjun rekommenderas for vuxna personer med missbruks- eller miss-
bruksrelaterade problem och bor inte anvéandas for personer under 18 ar. ASI-
intervjun finnsi tva varianter, ASI Grund och ASI Uppfoljning. Grundvarian-
ten innehaller fragor om forhallanden tidigare i livet och frégor om aktuella
forhallanden som endast strécker sig 30 dagar tillbaka i tiden. Ett mindre antal
fragor gar 6 manader respektive 3 ar tillbaka i tiden. ASI-intervjun tacker foru-
tom fragor om alkohol- och narkotika &ven andra livsomraden ssom arbete,
fysisk och psykisk hélsa, socialt umgange och réttdiga problem. ASI-intervjun
ar i forsta hand ett bedomningsverktyg for att sékerstalla att tillrackligt med
information kring klientens livssituation, missbruk och hjalpbehov samlasin
samt att klienten sjalv far mojlighet att beskriva och beddma sin oro och sitt
hjalpbehov. Forutsatt att ASI-intervjun anvands systematiskt, i sval bedom-
ningsarbetet infor insats som vid utvardering av klientens situation efter insats,
kan dock fler behov tillfredsstéllas. Den strukturerade informationsinsamlingen
och den systematiska dokumentationen gor det enkelt att sammanstélla in-
formation om grupper av klienter for att pa sa sétt ha underlag for eventuella
forandringar i en verksamhets inriktning.

ASIl i Botkyrka kommun

Pa vuxenenheten i Botkyrka kommun hade man fram till arsskiftet 2007—2008
anvant sig av intervju- och dokumentationssystemet DOK. En anledning till
bytet av instrument var 6nskan att kunna jamféra data med dvriga Soder-
tornskommuner. Alla handldggare med myndighetsutovning har utbildads i
ASl-intervjun och officiellt byttes DOK ut till ASI vid arsskiftet 2007—2008,



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 5 [48]
Socialforvaltningen
Stdd- och utvecklingsenheten 2014-02-18

aven om ett mindre antal ASI-intervjuer genomférdes redan under hdsten
2007. Enligt vuxenenhetens ASI-plan ska ASI-intervjun utgora underlag for
utredning for alla som blir aktuella vid vuxenenhetens utredningssektion. Per-
soner med spelmissbruk och personer som har kognitiva svarigheter ska dock
undantas ASI-intervjun.

Rapportens syfte

Denna rapport redovisar endast datafran ASI Grunds s.k. kritiska frégor* for
de klienter som varit i kontakt med Botkyrka kommuns vuxenenhet under ti-
den 2013-01-01 — 2013-12-31. Syftet &r att beskriva den grupp av vuxna miss-
brukare som blivit utredda pa vuxenenhetens utredningssektion samt ge en bild
av klienternas upplevda problem och behov av st6d och hjélp. Ett annat syfte
med rapporten &r att belysa forandringar 6ver tid. Rapporten kan dérmed an-
vandas som underlag for verksamhetsbeskrivning, central planering och dis-
kussion for eventuella forandringar i verksamhetens inriktning. Rapporten kan
aven bidratill en allman kunskapsutveckling och ligga till grund for jamforel-
ser mellan de olika Sodertdrnskommunerna och/eller andra kommuner. Inom
respektive avsnitt redovisas klienterna fordelade efter kon och totalt (se tabell-

bilaga).

Tackningsgrad

Att berdkna tackningsgraden for ASI i Botkyrka kommun & komplicerat ef-
tersom man pa vuxenenhetens utredningssektion har som rutin att g gérana
gon ny ASl-intervju om klienten gjort en ASI-intervju inom det senaste 4 aren
(man anvander sig helt enkelt av den gamla ASl-intervjun vid en ny utredning;
och vid behov uppdaterar man intervjun i samrad med klienten med en s.k.
uppfoljnings-ASI). Av de 140 avslutade utredningarna (unika individer) under
2013 hade sammanlagt 54 personer genomgatt ASI-intervjun pa vuxenenhet-
ens utredningssektion och 37 personer hade en ASI-intervju sedan tidigare
(mellan 2012-2009), bortfallsinformation fanns pa 25 och ingen information
fanns pa 24. En viss skillnad jamfort med forra arets tackningsgrad gér att se
och da framst gallande "ingen information” (se tabell 1). Observera att perso-
ner med spelmissbruk och kognitiva svarigheter € & uteslutnai det rapporte-
rade antalet avslutade utredningar.

! Dekritiska frgornahar i flera studier visat sig vararelaterade till behandlingsutfall och anses
darfor varaav stor vikt. N&r man i ASl-intervjun gor de initiala bedémningarna tittar man
primart pa dessa fragor.
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Tabell 1. Tackningsgrad beraknat pa antal avd utade utredningar/unikaindivider (exklusive
yttranden) & 2012 och 2013

2012 2013
Antal Procent| Antal Procent
Avslutade utredningar/unika individer 131 100 140 100
Genomforda ASl-intervjuer 51 39 54 39
Genomfdrda ASl-intervjuer (< 4ar) 34 26 37 26
Bortfalls information* 32 24 25 18
Ingen information** 14 11 24 17

*osékra siffror
**géller information i ASI-net

Resultat

Foljande resultat kommer fran de ASI-intervjuer som registerats under 2013 i
ASl-net. Antalet intervjuer i denna resultatssammastélining skiljer sig fran anta-
let avslutade utredningar (se under rubriken tackningsgrad). Denna skillnad
beror pa att hénsyn g tagitstill de enskilda klienterna vid datauttaget utan en-
bart till det totala antalet registrerade intervjuer under aret. Foljande resultat
presenteras endast pa total niva; vad galler konsskillnader och 6vriga resultat
se tabellbilagan.

Deregistrerade ASl-intervjuerna under 2013 bestod av 64 personer varav 14
var kvinnor (22%) och 50 var man (78%). Héalften av de svarande var mellan
aldrarna 25-44 & och medelaldern var 38 ar. Hela 8 av 10 (82%) var ensam-
staende och endast 6 procent hade htgskola eller universitet som hégsta avslu-
tade utbildning. 5 av 10 (55%) hade for narvarande ekonomiskt bistand eller
ersattning fran forsakringskassan som huvudsaklig forsorjningskélla. Totalt 27
procent av klienterna skattade sina fysiska hjalpbehov som pétagliga eller
mycket stora. Pafragorna om psykisk hélsa uppger 30 procent av de svarande
att de for narvarande far hjalp med problem som rér den psykiska hdlsan och
37 procent skattar sina psykiska hjalpbehov som pétagliga eller mycket stora.
Vad géller alkohol- och narkotika anvandning uppger 46 procent alkohol som
det stdrgta problemet och 19 procent uppger cannabis som storsta problemet.
Endast 17 procent av klienterna uppger att de ndgon gang varit pa slutenvards-
behandling for alkoholmissbruk; jamforbar siffra for narkotikamissbruk ar 19
procent. Hela 41 procent av klienterna skattar sina hjalpbehov med narkotika
som pétagliga eller mycket stora.
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Jamforelser mellan aren 2011-2013

| syfte att belysa forandringar Over tid har jdmforel ser mellan de tre senaste
aren i nagra utvalda frégor inom varje livsomréde studerats. Inom livsomradet
fysisk halsa indikerar resultaten att klienternas fysiska halsa blivit sémre och
att klienternas hjé pbehov Okat (tabell 2).

Tabell 2. Fysisk hdlsa. Klienternas skattningar av hjé pbehov totalt i procent 2011-2013

2011 | 2012 | 2013
Inget behov av hjdlp 46 58 45
Litet hjalpbehov 21 7 6
Mattliga hjalpbehov 10 12 21
Patagliga hjalpbehov 13 9 11
Mycket stora hjalpbehov 10 13 16
Totalt (%) 100 | 100 | 100

Inom livsomradet arbete och férsorjning visar resultaten pa en 6kning av kli-
enternas mattliga och mycket stora hjalpbehov. Det & annu for tidigt att prata
om en trend gallande den 6kning man kan se pa svarsalternativet " mycket stora
hjalpbehov”, fragan behover dock bevakas av vuxenenheten (tabell 3).

Tabell 3. Arbete och forsorjning. Klientgruppens skattningar av hjélpbehov totalt i procent

2011-2013

2011 | 2012 | 2013
Inget behov av hjdlp 36 42 39
Litet hjalpbehov 17 5 3
Mattliga hjalpbehov 13 9 16
Patagliga hjalpbehov 11 15 10
Mycket stora hjalpbehov 23 29 31
Totalt (%) 100 | 100 | 100

Vad géller alkohol- och narkotika och de medel som utgor stérsta problemet
tyder resultaten pa en ganska kraftig 6kning av cannabis (jamfort med 2012 en
okning pa 12%). Aven andra opiater/smértstillande, dampande mediciner och
kokain 6kar. Alkohol &r fortfarande de medel som majoriteten av klienterna
anser utgora det storsta problemet, jdmfort med 2011 har det dock skett en
nedgang pa hela 17 procent (setabell 4).
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Tabell 4. Alkohol och narkotika. Medel som utgér det storsta problemet totalt i procent 2011-
2013

2011 2012 2013
Inget 2 3 5
Alkohol 63 46
Heroin

Metadon

Subutex (enbart ASI 070401)
Andra opiater/smartstillande
Dampande mediciner

Kokain

Amfetamin

Cannabis 1
Hallucinogener

Ecstasy (enbart ASI 070401)
Lésningsmedel

Annat

Alkohol och ndgot eller nagra preparat
Fler an ett preparat 15 14
Totalt (%) 100 100 100
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Inom livsomradet rattsliga problem och fragan om olaglig verksamhet senaste
30 dagarna, visar jamforelsen mellan aren en successiv 6kning av olaglig verk-
samhet fran 4 procent ar 2011 till 18 procent 2013 (en 6kning pa 14 %). Denna
fraga behtver vuxenenheten studera narmare (tabell 5).

Tabell 5. Rétdiga problem. Olaglig verksamhet senaste 30 dagarnatotalt i procent 2011-2013

2011 2012 2013
Nej 96 84 82
Ja 4 16 18
Totalt (%) 100 100 100

Gallande livsomradet familj och umgange stélls en fraga huruvida klienten ar
n6jd med sitt levnadsforhallande. Jamfort med de senaste tre arens métningar
indikerar resultaten pa en minskning inom detta livsomrade (se tabell 6).

8 [48]
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Tabell 6. Familj och umgange. N6jd med levnadsforhallandenatotalt i procent 2011-2013

2011 2012 2013
Nej 38 40 46
bade och 38 35 34
Ja 24 25 20
Totalt (%) 100 100 100

Inom livsomradet psykisk hélsa visar jamforelsen en 6kning fran forgaende ars
métning med 5 procent géllande svarsalternativet ” mycket stora hjéapbehov”
men ett |&gre resultat jamfort med 2011. Noterbart & dock den minskning pa
svarsalternativet ”inget behov av hjdlp”, och den successiva 6kningen av
svarsalternativet " litet hjalpbehov”; vilket i sin tur mojligen skulle tyda pa en
okning av den psykiska ohalsa for gruppen som helhet (tabell 7). Denna fraga
behtver vuxenenheten bevaka.

Tabell 7. Psykisk hdlsa. Klienternas skattningar av hjé pbehov totalt i procent 2011-2013

2011 | 2012 | 2013
Inget behov av hjdlp 47 46 33
Litet hjalpbehov 2 10 15
Mattliga hjalpbehov 10 11 15
Patagliga hjalpbehov 10 16 15
Mycket stora hjalpbehov 31 17 22
Totalt (%) 100 | 100 | 100
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Tabellbilaga

Foljande tabellbilaga utgar fran ASl-intervjun och inleds med en allméan be-
skrivning av klientgruppens kon, ader, civilstand, fodelseland och bostadsfor-
hallanden. Dérefter foljer beskrivningar av klientgruppens situation utifran
ASl-intervjuns livsomraden - fysisk hélsa, arbete och férsorjning, alkohol- och
droganvéndning, réttdiga problem, familj och umgange och psykisk hélsa.
Tabellerna for varje livsomrade bygger huvudsakligen pa de s.k. kritiska fré
gorna och klientens skattningar och intervjuarens bedomning.

Klienten uppskatta sitt problem och hjélpbehov for varje livsomrade paen
skala som gar fran 0 till 4 enligt foljande:

0 = Inget problem eller hjalpbehov.

1 = Litet problem eller hj&lpbehov.

2 = Mattligt problem eller hjalpbehov.

3 = Patagligt problem eller behov av hjélp.

4 = Mycket stort problem eller behov av hjélp.

Efter intervjun gor aven intervjuaren sin bedémning och anvander da en tio-
gradig skala:

0-1 = Inget problem. Hjalp behovs inte.

2-3 = Litet problem. Hjalp krévs troligen inte.

4-5 = Méattligt problem. Viss hjalp kréavs.

6-7 = Patagligt problem. Hjalp kravs.

8-9 = Mycket stort problem. Hjalp krévs absolut.

| ntervjuarens bedémning baseras i forsta hand pa de kritiska fréagorna och kli-
entens skattning av hjapbehov. Tillsammans ger klient- och intervjuarskatt-
ningen en anvisning om hjépbehovet. | féljande tabellbilaga finns klienternas
skattningar och intervjuarnas bedomningar sist under varje livsomréde. Resul-
taten redovisasi tabeller dar varje rad i en tabell motsvarar ett svarsalternativ.
Under "Totalt” & det viktigt att téanka pa att det & det totala antalet klien-
ter/intervjuer som faktiskt svarat pa fragan som redovisas. Om en fraga regi-
strerats som " Ej tillampbar” (N = Ej tillampbar) réknas klienten/intervjun dér-
med inte in i totalen, utan redovisas enskilt under varje tabell.
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Bakgrundsfragor

Sammanlagt bestar gruppen av 64 personer varav 14 kvinnor och 50 man.
Kvinnorna utgor 22 procent och ménnen 78 procent av den totala gruppen.
Antalet personer som inte har Sverige som fodelseland uppgar till 20, vilket
motsvarar 31 procent av hela gruppen.

Tabell 1. Alder

Man | Kvinnor Totalt

Medel 38 37 38

Tabell 2. Kén och alder (A3)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
-158r 0 0 0 0
16-24ar 18 21 12 19
25-44&r 50 50 32 50
45-65ar 24 29 16 25
66- 8 0 4 6
Totalt 100 100 64 100
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Tabell 3. Civilstand (H1)
Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Gift 14 8 7 12
Sammanboende 5 8 3 5
Ensamstéende (tidigare gift el sammanboende) 45 67 28 50
Ensamstéende (aldrig gift el sasmmanboende) 36 17 18 32
Totalt 100 100 56 100
Tabell 4. Klienternas boende (B3)
Man | Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Egen bostad (&gande eller forstahandskontrakt) 26 29 17 27
Andrahandsboende 0 7 1 2
Foréldrar, dakt, inneboende, kollektiv 20 29 14 22
Forsoks-/tréaningslégenhet 0 7 1 2
Ingtitution, kategorihus eller familjevard 22 14 13 20
Hotell 10 0 5 8
Bostadslos 18 14 11 17
Annat 4 0 2 3
Totalt 100 100 64 100
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Tabell 5. N6jd/missn6jd med boende (B5)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent

Nojd 61 57 38 60

Inte nojd 39 43 25 40

Totalt 100 100 63 100

Fysisk hélsa

Tabell 6: Fysisk halsa. Langvariga skador €eller sjukdomar (C1)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent

Nej 50 38 30 48

Ja 50 62 33 52

Totalt 100 100 63 100
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Tabell 7. Fysisk hédlsa. Inlagd pa sjukhus for kroppsliga skador eller sjukdomar
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(C2)
Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen gang 26 18 14 24
1till 5 ganger 62 55 35 60

6 till 10 ganger 11 27 8 14
Fler an 10 ganger 2 0 1 2
Totalt 100 100 58 100

Tabell 8. Fysisk hédlsa. Far for nérvarande hjalp med problem som ror fysiska

hélsa? (C9)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 72 62 44 70
Ja 28 38 19 30
Totalt 100 100 63 100
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Tabell 9. Fysisk halsa. Problem med fysisk hélsa (C10)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent | Procent Antal Procent
Ingen dag 44 38 27 43
1 till 14 dagar 14 23 10 16
15 dagar och uppat 42 38 26 41
Totalt 100 100 63 100

Tabell 10. Fysisk hdlsa. Klienternas skattningar av hjalpbehov (C12)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent | Procent Antal Procent
Inget behov av hjalp 47 38 28 45
Litet hjalpbehov 6 8 4 6
Méttliga hjalpbehov 22 15 13 21
Pétagliga hjalpbehov 14 0 7 11
Mycket stora hjélpbehov 10 38 10 16
Totalt 100 100 62 100
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Tabell 11. Fysisk hédlsa. Intervjuarnas skattningar av klientens behov av hjép.
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(C13)
Man | Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 43 38 26 42
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 33 15 18 29
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 12 15 8 13
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 8 15 6 10
8-9 Mycket stort problem. Hjalp kravs absolut. 4 15 4 6
Totalt 100 100 62 100
Arbete och forsorjning

Tabell 12. Arbete och forsorjning. Hogsta avslutade utbildning (D1)

Man Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent Antal Procent

Ej avslutad grundskola 8 8 5 8
Grundskola 43 46 27 44
Gymnasium 41 46 26 42
Hdogskola eller universitet 8 0 4 6

Totalt 100 100 62 100
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Tabell 13. Arbete och férsorjning. Langsta period av regelbundet arbete (D5)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
0 Ménader 6 7 4 6
1-6 manader 8 14 6 10
7 manader - 1 & 12 7 7 11
1 ar eller mer 73 71 46 73
Totalt 100 100 63 100

Tabell 14. Arbete och forsorjning. Vanligaste sysselséttning/forsorjning under

de senaste 3 &ren (D8)
Man |Kvinnor |Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal |Procent
Heltid (minst 35 timmar/vecka) 33 15 18 30
Deltid (regelbundet och oregelbundet deltidsarbete) 6 38 8 13
Studier 2 0 1 2
Varnplikt 0 0 0 0
Sjuk, aktivitetsersattning eller alderspension 19 0 9 15
Arbetslos (inklusive hemarbete) 38 46 24 39
Intagen eller inlagd pa institution 2 0 1 2
Totalt 100 100 61 100
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Tabell 15. Arbete och forsorjning. Huvudsaklig forsorjningskalla for nérva-

rande (D21)

Man |Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Arbete 22 23 13 22
arbetsl6shetserséttning 2 8 2 3
ekonomiskt bistand fran Socialtjansten 29 31 17 29
erséttning fran Forsakringskassan 27 23 15 26
bidrag eller [an for sudier 2 0 1 2
partner, familj eller vanner 4 15 4 7
olaglig verksamhet 7 0 3 5
progtitution 0 0 0 0
spel 0 0 0 0
andra kéllor 7 0 3 5
Totalt 100 100 58 100
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Tabell 16. Arbete och férsorjning. Huvudsaklig forsorjningskalla de senaste
sex manaderna? (D22)

Man |Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Arbete 24 23 14 24
arbetsl6shetserséttning 4 8 3 5
ekonomiskt bistand fran Socialtjansten 26 31 16 27
erséttning fran Forsakringskassan 28 15 15 25
bidrag eller [an for sudier 2 0 1 2
partner, familj eller vanner 4 23 5 8
olaglig verksamhet 7 0 3 5
progtitution 0 0 0 0
spel 0 0 0 0
andra kéllor 4 0 2 3
Totalt 100 100 59 100
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blem som ror arbete eller arbetsloshet? (D25)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 74 46 40 68
Ja 26 54 19 32
Totalt 100 100 59 100

Tabell 18. Arbete och forsorjning. Antalet dagar med problem med arbete eller

arbetslshet de senaste 30 dagarna (D26)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent | Procent Antal Procent
Ingen dag 53 38 30 50
1till 14 dagar 4 15 4 7
15 dagar och uppat 43 46 26 43
Totalt 100 100 60 100
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Tabell 19. Arbete och forsorjning. Klientgruppens skattningar av hjélpbehov

(D28)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent | Procent Antal Procent
Inget behov av hjdlp 44 23 24 39
Litet hjalpbehov 4 0 2 3
Méttliga hjalpbehov 17 15 10 16
Pétagliga hjalpbehov 6 23 6 10
Mycket stora hjélpbehov 29 38 19 31
Totalt 100 100 61 100

Tabell 20. Arbete och forsorjning. Intervjuarnas skattningar av klientens behov
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av hjélp (D29)

Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 37 8 18 31
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 9 31 8 14
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 28 46 19 32
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 26 0 12 20
8-9 Mycket stort problem. Hjalp kravs absolut. 0 15 2 3
Totalt 100 100 59 100
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Alkohol och narkotika

Tabell 21. Alkohol och narkotika. Genomsnittsalder for regelbunden anvand-
ning av alkohol och narkotika (E6,E8, E10d-E22d)

Man Kvinnor | Medelvarde
Enhet Medelvarde | Medelvéarde | Medelvéarde
Alkohol, regelbunden anv (E6) 22 28 23
Alkohol, till berusning (E8) 27 29 28
Heroin (E10d) 23 23
Metadon (E11d)
Subutex (E12d) (enbart ASI 070401) 29 29
Andra opiater/smartstillande (E13d) 21 24 22
Déampande mediciner (E14d) 24 23 24
Kokain (E15d) 24 35 25
Amfetamin (E16d) 25 24 25
Cannabis (E17d) 17 18 17
Hallucinogener (E18d) 27 27
Ecstacy (E19d) (enbart ASI 070401) 20 20
Losningsmedel (E20d) 15 13 14
Annat (E21d) 24 24
Fleradroger per dag (E22d) 20 28 21

Forklaring. Den genomsnittliga alder avser den alder nér klienterna borjade
anvanda alkohol eller narkotika minst tre dagar i veckan.
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Tabell 22. Alkohol och narkotika. Anvandning av olika preparat de senaste 30
dagarna (E4,E5,E10c-E22c¢)

Preparat Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Alkohol, druckit (E4) 65 75 39 67
Alkohol, drickit till berusning (E5) 47 58 28 49
Heroin (E10c) 25 0 2 25
Metadon (E11c) 50 0 1 50
Subutex (E12c) (enbart ASI 070401) 25 0 3 25
Andra opiater/smartstillande (E13c) 20 40 5 25
Déampande mediciner (E14c) 24 60 8 31
Kokain (E15c) 20 20 6 20
Amfetamin (E16c) 15 33 6 19
Cannabis (E17c) 52 33 19 49
Hallucinogener (E18c) 0 0 0 0
Ecstasy (E19c) (enbart AS| 070401) 12 0 2 12
L 6sningsmedel (E20c) 0 0 0 0
Annat (E21c) 0 0 0 0
Fleradroger per dag (E22¢) 45 100 13 52
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Tabell 23. Alkohol och narkotika. Medel som utgér det storsta problemet

(E30)

Man |Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Inget 4 8 3 5
Alkohol 40 67 26 46
Heroin 4 0 2 4
Metadon 0 0 0 0
Subutex (enbart ASI 070401) 0 0 0 0
Andra opiater/smértstillande 2 8 2 4
Dampande mediciner 2 0 1 2
Kokain 4 0 2 4
Amfetamin 2 0 1 2
Cannabis 24 0 11 19
Hallucinogener 0 0 0 0
Ecstasy (enbart AS| 070401) 0 0 0 0
Losningsmedel 0 0 0 0
Annat 0 0 0 0
Q;ra(ihol och ngot eller nagra pre- 5 0 1 5
Fler &n ett preparat 13 17 8 14
Totalt 100 100 57 100
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Tabell 24. Alkohol och narkotika. Injektioner och dverdoser (E23c,E23d)

Injicerat Man |[Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal
Senaste 6 manaderna (E23c) 27 100 4
Senaste 30 dagarna (E23d) 18 100 3
Overdoser och delirium (E24a,E24b) Man | Kvinnor | Totalt
Andel som fétt delirium av alkohol (E24a) 12 20 7
Andel som tagit 6verdoser av narkotika (E24b) 8 27 6
Tabell 25. Alkohol. Antal 6ppenvardsbehandlingar for alkoholmissbruk
(E26aAlk)
Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 74 33 36 65
1 till 5 ganger 26 58 18 33
Fler an 5 ganger 0 8 1 2
Totalt 100 100 55 100
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Tabell 26. Alkohol. Slutenvardsbehandling for alkoholmissbruk (E26bAIK)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 85 75 44 83
1till 5 ganger 15 17 8 15
Fler &n 5 ganger 0 8 1 2
Totalt 100 100 53 100
Tabell 27. Alkohol. Tvangsvard for alkoholmissbruk (E27bAlK)
Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 97 89 37 95
1till 5 ganger 3 11 2 5
Fler an 5 ganger 0 0 0 0
Totalt 100 100 39 100
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Tabell 28. Alkohol. Abstinensbehandlingar for alkoholmissbruk (E27aAlk)
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Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 71 70 29 71
1till 5 ganger 26 20 10 24
Fler an 5 ganger 3 10 2 5
Totalt 100 100 41 100
Tabell 29. Narkotika. Oppenvéardsbehandling for narkotikamissbruk
(E26aNark)
Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 57 73 29 60
1till 5 ganger 43 9 17 35
Fler an 5 ganger 0 18 2 4
Totalt 100 100 48 100
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Tabell 30. Narkotika. Slutenvard behandling for narkotikamissbruk

(E26bNark)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 81 82 38 81
1till 5 ganger 17 18 8 17
Fler an 5 ganger 3 0 1 2
Totalt 100 100 47 100
Tabell 31. Narkotika. Abstinensbehandlingar for narkotikamissbruk
(E27aNark)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 83 75 31 82
1till 5 ganger 13 25 6 16
Fler an 5 ganger 3 0 1 3
Totalt 100 100 38 100
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Tabell 32. Narkotika. Tvangsvard for narkotikamissbruk (E27bNark)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen 97 100 37 97
1till 5 ganger 3 0 1 3
Fler an 5 ganger 0 0 0 0
Totalt 100 100 38 100

Tabell 33. Alkohol och narkotika. | dppenvardsbehandling i de senaste 30 da-

garna. Antal dagar (E34)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen dag 64 67 36 64
Mindre &n 15 dagar 32 33 18 32
Mer an 15 dagar 5 0 2 4
Totalt 100 100 56 100
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narkotikaproblem de senaste 30 dagarna (E35)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen dag 87 75 438 84
1till 14 dagar 11 17 7 12
15 dagar och uppat 2 8 2 4
Totalt 100 100 57 100

Tabell 35. Alkohol och narkotika. Deltagit i sjélvhjalpsgrupper de senaste 30

dagarna (E36)
Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen dag 93 83 52 91
1till 14 dagar 4 17 4 7
15 dagar och uppat 2 0 1 2
Totalt 100 100 57 100
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Tabell 36. Alkohol och narkotika. Problem med alkohol och narkotika de sen-

aste 30 dagarna (E38a, E38b)
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Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
ALKOHOL (E383)
Ingen dag 75 42 38 68
1till 14 dagar 9 42 9 16
15 dagar och uppat 16 17 9 16
Totalt 100 100 56 100
NARKOTIKA (E38b)
Ingen dag 59 83 33 65
Mindre an 15 dagar 5 0 2 4
Mer &n 15 dagar 36 17 16 31
Totalt 100 100 51 100
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Tabell 37. Alkohol. Klienternas uppskattning av sina hjalpbehov (E40a)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Inget behov av hjdlp 73 33 36 64
Litet hj&lpbehov 7 25 6 11
Méttliga hjalpbehov 2 0 1 2
Pétagliga hjalpbehov 9 8 5 9
Mycket stora hjélpbehov 9 33 8 14
Totalt 100 100 56 100

Tabell 38. Narkotika. Klientens uppskattningar av hjalpbehov (E40b)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Inget behov av hjdlp 45 75 28 52
Litet hjalpbehov 0 8 1 2
Méttliga hjalpbehov 7 0 3 6
Pétagliga hjalpbehov 17 8 8 15
Mycket stora hjélpbehov 31 8 14 26
Totalt 100 100 54 100
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Tabell 39. Alkohol. Intervjuarens skattningar av klienternas hjalpbehov (E41a)

M &n Kn"(;:" Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 43 25 21 39
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 14 8 7 13
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 19 17 10 19
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 19 50 14 26
8-9 Mycket stort problem. Hjalp kravs absolut. 5 0 2 4
Totalt 100 100 54 100

Tabell 40. Narkotika. Intervjuarens skattning av klientens hjapbehov (E41b)

Man | Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 40 64 24 44
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 9 9 5 9
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 14 0 6 11
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 30 18 15 28
8-9 Mycket stort problem. Hjalp krévs absolut. 7 9 4 7
Totalt 100 100 54 100
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Tabell 41. Réttsliga problem. Atal for olika typer av brott (F2-F7)

Typ av brott Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal
Narkotikabrott (F2) 51 17 23
Egendomsbrott (F3) 50 25 24
Valdsbrott (F4) 58 25 28
Andrabrott (F5) 30 8 14
Rattonykterhet (F7) 30 17 15
Allvarligatrafikbrott (F8) 30 8 14

Tabell 42. Réttsliga problem. Atal som lett till fallande domar av alternativen

F2—F5 (F6)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
0 ganger 26 58 18 33
1till 5 ganger 52 42 27 50
6 till 10 ganger 12 0 5 9
Mer an 10 ganger 10 0 4 7
Totalt 100 100 54 100
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Tabell 43. Réttsliga problem. Omhandertagna for forargelsevackande beteende

(F9)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen gang 57 75 33 61
En gang 12 0 5 9
2 gor éler fler 31 25 16 30
Totalt 100 100 54 100

Tabell 44. Réttsliga problem. Olaglig verksamhet senaste 30 dagarna fordelade

(F12)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 80 92 46 82
Ja 20 8 10 18
Totalt 100 100 56 100




BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE

Socialforvaltningen

Stdd- och utvecklingsenheten 2014-02-18

Tabell 45. Réttsliga problem. Hjalp med réttdiga problem eller brottdigt bete-

ende (F13)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 77 92 45 80
Ja 23 8 11 20
Totalt 100 100 56 100

Tabell 46. Réttsliga problem. Dagar med réttsliga problem eller problem med

brottdigt beteende de senaste 30 dagarna? (F14)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen dag 77 92 45 80
Mindre an 15 dagar 5 0 2 4
Mer an 15 dagar 18 8 9 16
Totalt 100 100 56 100
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Tabell 47. Réttsliga problem. Klientgruppens skattningar av sina hj&lpbehov
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(F16)
Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Inget behov av hjalp 64 92 39 70
Litet hj&lpbehov 14 8 7 12
Méttliga hjalpbehov 9 0 4 7
Pétagliga hjalpbehov 0 0 0 0
Mycket stora hjélpbehov 14 0 6 11
Totalt 100 100 56 100
Tabell 48. Réttsliga problem. Intervjuarnas skattningar (F17)

Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 53 92 34 62
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 14 8 7 13
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 23 0 10 18
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 9 0 4 7
8-9 Mycket stort problem. Hjalp kravs absolut. 0 0 0 0
Totalt 100 100 55 100
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Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 14 17 8 14
bade och 52 58 30 54
Ja 34 25 18 32
Totalt 100 100 56 100
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Tabell 50. Familj och umgange. Nuvarande levnadsforhallanden (H2).

L evnadsforhallanden Man | Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Med partner och barn 16 0 7 12
Endast med partner 0 8 1 2
Endast med barn 0 17 2 4
Med foréalder 11 8 6 11
Med sléktingar 0 8 1 2
Med vanner 2 0 1 2
ensam 23 42 15 27
Paingtitution eller motsvarande 27 17 14 25
| nga stabila levnadsforhallanden 20 0 9 16
Totalt 100 100 56 100

Tabell 51. Familj och umgange. N6jd med levnadsforhallandena (H2b)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 50 33 26 46
bade och 34 33 19 34
Ja 16 33 11 20
Totalt 100 100 56 100
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Tabell 52. Familj och umgénge. Lever tillsammans med person som missbru-

kar (H6,H7)

Man Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
Missbrukar € 82 64 50 78
Missbrukar alkohol 2 7 2 3
Missbrukar narkotika 5 9 3 5
Missbrukar alkohol och narkotika 0 0 0 0

Tabell 53. Familj och umgange. Andel med svarigheter att komma Gverens

med personer i familjen eller andratidigarei livet (H16-21) (H21-H24)

Allvarliga konflikter Man Kvinnor | Totalt
Enhet Procent Procent Antal
Med familj/anhériga (H16tid-H21tid) 74 86 49
Med andra personer (H22tid-H24tid) 60 64 39
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Typ av misshandel Man |Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal
Psykisk misshandel, senaste 30 dgr (H25sen) 7 8 4
Fysisk misshandel, senaste 30 dgr (H26sen) 0 8 1
Sexuell misshandel, senaste 30 dgr (H27sen) 0 0 0
Psykisk misshandel, tidigare i livet (H25tid) 46 50 25
Fysisk misshandel, tidigare i livet (H26tid) 39 58 23
Sexuell misshandel, tidigare i livet (H27tid) 2 33 5

Tabell 55. Familj och umgange. Far for nérvarande hjélp med problem som ror
familj och umgange (H28)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 84 100 48 87
Ja 16 0 7 13
Totalt 100 100 55 100
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Tabell 56. Familj och umgange. Upplevt allvariga relationsproblem de senaste
30 dagarna (H29a,H29b,H29¢)

Allvarliga konflikter Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal
Med familj/anhdriga (H29a) 27 17 14
Med andra personer (H29b) 7 8 4
Ensamhet (H29c) 30 25 16

Tabell 57. Familj och umgénge. Klienten skattningar av hjalpbehov (H31)

Man Kvinnor Totalt

Enhet Procent Procent Antal Procent
Inget behov av hjalp 59 33 30 54
Litet hjalpbehov 11 17 7 12
Méttliga hjalpbehov 7 0 3 5
Pétagliga hjalpbehov 5 33 6 11
Mycket stora hjélpbehov 18 17 10 18
Totalt 100 100 56 100
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Tabell 58. Familj och umgange. Intervjuarnas skattningar av klientens behov
av hjdp inom omrédet (H32)

Man | Kvinnor | Totalt

Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 37 25 19 35
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 19 25 11 20
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 21 42 14 25
6-7 Patagligt problem. Hjalp kréavs. 21 8 10 18
8-9 Mycket stort problem. Hjalp kravs absolut. 2 0 1 2
Totalt 100 100 55 100
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Psykisk hélsa
Tabell 59. Psykisk halsa. Upplevt psykiska besvar under den senaste manaden
(14-111)
Man |Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal
Allvarlig depression (14sen) 47 50 26
Allvarlig angest (15sen) 50 58 29
Svérigheter forstd, minnas, koncentrera sig (16sen) 73 67 40
Hallucinationer (17sen) 7 8 4
Svért kontrollera valdsamt beteende (18sen) 27 8 13
Allvarliga sjdvmordstankar (19sen) 14 17 8
Sjalvmordsforsok (110sen) 5 8 3
Andra psykiska eller kdnsloméssiga problem 23 o5 13

(&tstorningar, manier) (111sen)
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Tabell 60. Psykisk hilsa. Psykiska besvér tidigare i livet. (14-111)

Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal
Allvarlig depression (14tid) 67 75 37
Allvarlig angest (15tid) 70 83 41
Svérigheter forstd, minnas, koncentrera sig (16tid) 70 67 39
Hallucinationer (17tid) 44 33 23
Svért kontrollera valdsamt beteende (18tid) 57 33 29
Allvarliga sjdvmordstankar (19tid) 30 75 22
Sjavmordsforsok (110tid) 24 42 15
Andra psykiska (111tid) 33 42 19
Tabell 61. Psykisk hélsa. Ordinerade |&kemedel for psykiska besvar (13)
Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal
Senaste 30 dagarna 16 58 14
Tidigare i livet 39 58 24

45 [48]



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 46 [48]

Socialforvaltningen

Stdd- och utvecklingsenheten 2014-02-18

Tabell 62. Psykisk halsa. For narvarande hjép med problem med psykisk hdlsa

(112)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 75 50 39 70
Ja 25 50 17 30
Totalt 100 100 56 100

Tabell 63. Psykisk hédlsa. Behandling i slutenvard, procent (11a)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 83 36 39 74
Ja 17 64 14 26
Totalt 100 100 53 100

Tabell 64. Psykisk halsa. Behandling i Oppenvard, procent (11b)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Nej 72 36 35 65
Ja 28 64 19 35
Totalt 100 100 54 100
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Tabell 65. Psykisk halsa. Psykiska eller kdnsloméassiga problem de senaste 30

dagarna (113)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Ingen dag 36 42 20 37
Mindre &n 15 dagar 14 8 7 13
Mer &n 15 dagar 50 50 27 50
Totalt 100 100 54 100

Tabell 66. Psykisk hdlsa. Klienternas skattningar av hjépbehov (115)

Man Kvinnor Totalt
Enhet Procent Procent Antal Procent
Inget behov av hjalp 36 25 18 33
Litet hjalpbehov 17 8 8 15
Méttliga hjalpbehov 14 17 8 15
Patagliga hjalpbehov 10 33 8 15
Mycket stora hjalpbehov 24 17 12 22
Totalt 100 100 54 100
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Tabell 67. Psykisk hélsa. Intervjuarnas skattningar av klientens hjélpbehov
(116)
Man | Kvinnor | Totalt
Enhet Procent | Procent | Antal | Procent
0-1 Inget problem. Hjalp krévs inte. 30 25 16 29
2-3 Litet problem. Hjalp krévstroligen inte. 19 25 11 20
4-5 Méttligt problem. Viss hjalp kréavs. 21 17 11 20
6-7 Pétagligt problem. Hjalp krévs. 28 17 14 25
8-9 Mycket stort problem. Hjalp krévs absolut. 2 17 3 5
Totalt 100 100 55 100
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Uppfoljning av BBIC, aktuella familjehemsplacerade 2013
(SN 2014:58)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

For att en kommun ska fa anvanda BBIC kravs en licens som utfardas av
Socialstyrelsen. Genom denna licens har man forbundit sig att arbeta enligt
de krav som foreskrivs i BBIC-konceptet dar det faststélls att all doku-
mentation under handlaggning och verkstallighet ska utféras i BBIC-
formuldren. Den som bedriver socialtjanst ska, enligt foreskrifterna om led-
ningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, utva sa kallad egenkontroll.
Nér det galler egenkontroll av en verksamhet som ror barn och unga i famil-
jehem finns rad att hitta i SOSFS 2012:11. Enligt dessa bor egenkontrollen
bl.a. omfatta insamling av uppgifter om hur ofta en socialsekreterare besokt
och samtalat med ett visst barn/ungdom. Utdver att undersdka anvandandet
av BBIC-formuléren har det darfor undersokts huruvida enskilda samtal
skett med barnet och bestksfrekvensen av barnets socialsekreterare. Till
detta har det d&ven undersokts nar det senaste Overvagandet/omproévningen
gjordes och ndr den senaste journalanteckningen skrivits i &rendet. Foljande
undersokning visar goda resultat gallande anvéndningen av BBIC-
formuldren. Vad géller ansékan/ anmalningsformuléaret, utredningsplan och
placeringsinformation i familjehemsplaceringar sa behover denna anvand-
ning problematiseras och diskuteras pa bade utredningsenheten som famil-
jehemssektionen. Framst placeringsinformation behéver undersokas nér-
mare da anvandningen av denna var lag och svarforklarad. Resultaten fran
denna undersdkning visar aven att var femte familjehemsplacerad (20%)
inte fatt ndgot besdk i hemmet alls under det senaste aret. Antal besok i fa-
miljehemmet behover fortsatt granskas for att na upp till det kvalitetsmal pa
4 besok per ar som socialstyrelsen formulerat.
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Uppfoljning av BBIC, senaste dvervadgande/omprévning,
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Forslag till beslut
Socialndmnden har tagit del av rapporten.

Sammanfattning

For att en kommun ska fa anvanda BBIC kravs en licens som utfardas av Soci-
alstyrelsen. Genom denna licens har man forbundit sig att arbeta enligt de krav
som foreskrivs i BBIC-konceptet dar det faststélls att all dokumentation under
handlaggning och verkstéllighet ska utféras i BBIC-formuléaren. Den som be-
driver socialtjanst ska, enligt foreskrifterna om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, utdva sa kallad egenkontroll. Nar det géller egenkontroll av en
verksamhet som rér barn och unga i familjehem finns rad att hitta i SOSFS
2012:11. Enligt dessa bor egenkontrollen bl.a. omfatta insamling av uppgifter
om hur ofta en socialsekreterare besokt och samtalat med ett visst
barn/ungdom. Utover att undersdka anvandandet av BBIC-formuléren har det
darfor undersokts huruvida enskilda samtal skett med barnet och besoksfre-
kvensen av barnets socialsekreterare. Till detta har det dven undersokts nér det
senaste Overvégandet/omprovningen gjordes och nér den senaste journalan-
teckningen skrivits i &rendet. Foljande undersdkning visar goda resultat gél-
lande anvandningen av BBIC-formulédren. Vad géller ansékan/ anméalnings-
formularet, utredningsplan och placeringsinformation i familjehemsplacering-
ar sa behdver denna anvandning problematiseras och diskuteras pa bade utred-
ningsenheten som familjehemssektionen. Framst placeringsinformation beho-
ver undersékas narmare da anvandningen av denna var lag och svarférklarad.
Resultaten fran denna undersokning visar aven att var femte familjehemsplace-
rad (20%) inte fatt nagot besok i hemmet alls under det senaste aret. Antal be-
sok i familjehemmet behover fortsatt granskas for att na upp till det kvalitets-
mal pa 4 besok per ar som socialstyrelsen formulerat.

Marie Lundqvist
Socialchef
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Sammanfattning

For att en kommun ska fa anvinda BBIC krivs en licens som utfdrdas av Soci-
alstyrelsen. Genom denna licens har man forbundit sig att arbeta enligt de krav
som foreskrivs i BBIC-konceptet dér det faststélls att all dokumentation under
handldggning och verkstéllighet ska utforas i BBIC-formulédren. Den som be-
driver socialtjanst ska, enligt foreskrifterna om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete, utdva sé kallad egenkontroll. Nér det giller egenkontroll av en
verksamhet som ror barn och unga i familjehem finns rad att hitta i SOSFS
2012:11. Enligt dessa bor egenkontrollen bl.a. omfatta insamling av uppgifter
om hur ofta en socialsekreterare besokt och samtalat med ett visst
barn/ungdom. Utdver att undersdka anvindandet av BBIC-formuléren har det
dérfor undersokts huruvida enskilda samtal skett med barnet och besoksfre-
kvensen av barnets socialsekreterare. Till detta har det &ven undersokts nér det
senaste dvervigandet/omprovningen gjordes och nir den senaste journalan-
teckningen skrivits 1 drendet.

Foljande undersokning visar goda resultat gillande anvindningen av BBIC-
formuldren. Vad giller ansokan/anmalningsformuléret, utredningsplan och
placeringsinformation i familjehemsplaceringar sd behover denna anviandning
problematiseras och diskuteras pa bade utredningsenheten som familjehems-
sektionen. Framst placeringsinformation behover undersokas narmare da an-
viandningen av denna var 1ag och svérforklarad.

Resultaten fran denna undersokning visar dven att var femte familjehemsplace-
rad (20%) inte fatt ndgot besok i hemmet alls under det senaste aret. Antal be-
sok 1 familjehemmet behover fortsatt granskas for att na upp till det kvalitets-
mal pa 4 besok per &r som socialstyrelsen formulerat.
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Inledning

BBIC (barns behov i centrum) ar ett handlaggnings och dokumentationssystem
for utredning, planering och uppfoljning i social barnavéard. BBIC ar inspirerat
av och bygger pa de engelska systemen The Integrated Children’s System (ICS)
samt Looking After Children System (LACS) och dr omarbetat och anpassat till
Svenska forhallanden. Ett av syftena med BBIC ir att ge en struktur for att
systematiskt himta in uppgifter samt dokumentera och f6lja upp barns och
ungas behov av insatser. BBIC vilar pa en teoretisk grund som till stor del
bygger pd Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori samt forskning om
barns behov och fordldrars omsorgsformaga. For den praktiska anvandningen
har det utvecklats ett antal formuldr och stdddokument. De strukturerade for-
muldren ska folja hela drendekedjan under en barnavardsutredning. En grund-
laggande tanke med BBIC ér att stirka barnperspektivet och delaktigheten for
barn, unga och deras familjer. Systemet ska ocksa skapa enhetlighet 6ver lan-
det samt forbéttra och bibehalla kvaliteten 1 den sociala barn och ungdomsvar-
den (Socialstyrelsen, 2008).

For att en kommun ska fa anvinda BBIC krdvs en licens som utfdrdas av Soci-
alstyrelsen. I Botkyrka har man sedan 2007 anvént sig av BBIC. Socialsekrete-
rarna vid socialforvaltningens utredningsenhet har sedan dess utbildats konti-
nuerligt i BBIC och 2009 tecknade socialforvaltningen en ordinarie licens med
Socialstyrelsen. Genom denna licens har man forbundit sig att arbeta enligt de
krav som foreskrivs i BBIC-konceptet dir det faststélls att all dokumentation
under handlaggning och verkstillighet ska utféras 1 BBIC-formuldren (se Soci-
alstyrelsen, 2006). For att kunna hévda att man arbetar enligt BBIC-konceptet
ska foljande formulér anvéndas 1 utrednings och uppfdljningsarbetet:

- Ansokan/anmélningsformulér

- Utredningsplan (ska upprittas i alla utredningar)

- Utredningsformular

- Vardplan (ska finnas i alla drenden med beslut om insats)

- Placeringsinformation

- Genomf6randeplan (ska finnas i alla placeringar och 6ppna insatser om
det inte ar uppenbart obehovligt)

- Uppfdljning av pagdende insatser (borjade anvindas i kommunen
2012, har dérfor inte undersokts 1 denna métning)

- Overvigande/omprovning

Utover de obligatoriska formulédren anvédnds dven BBIC:s stoddokument pé det
sdtt dessa dr relevanta och tillimpliga. Férutom formuldrkraven finns &dven
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andra licenskrav sasom utsedd BBIC-ansvarig och att grundutbildning ges till
alla socialsekreterare som inte tidigare gatt utbildningen. Under hdosten 2010
gav utredningsenhetens verksamhetschef stod och utvecklingsenheten i upp-
drag att studera till vilken grad Botkyrka kommun f6ljer BBIC-konceptet, tre
rapporter har sedan dess publicerats internt (den fjarde ar pa gang). I den tredje
rapporten uppvisade familjehemsplacerade forsaimrade resultat vad géller
BBIC formulédret genomforandeplaner, dock granskade endast 11 stycken vil-
ket egentligen var for fa for att dra nagra langtgéende slutsatser. Beslut togs
dérfor att gora en djupare kontroll av BBIC gillande enbart familjehemsplace-
rade di denna grupp anses vara sérskilt utsatt.

Den som bedriver socialtjinst ska, enligt foreskrifterna om ledningssystem

for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9), utdva sé kallad egenkontroll.
Niér det géller egenkontroll av en verksamhet som ror barn och unga i familje-
hem finns rad att hitta i SOSFS 2012:11'. Enligt dessa bor egenkontrollen bl.a.
omfatta insamling av uppgifter om hur ofta en socialsekreterare besokt och
samtalat med ett visst barn eller en viss ung person och antalet socialsekrete-
rare som har besokt och samtalat med ett visst barn eller en viss ung person. I
socialtjanstlagen 6 kap. 7 b § d stér det att socialndmnden &r skyldig att folja
varden genom personliga besok i hemmet och enskilda samtal med barnet eller
den unge. Utdver att undersoka anvindandet av BBIC-formulédren togs dérfor
beslut att d&ven granska om enskilda samtal skett med barnet och besoksfre-
kvensen av barnets socialsekreterare. Till detta undersoktes dven nér det sen-
aste dvervagandet/omprovningen gjordes och nér den senaste journalanteck-
ningen skrivits 1 drendet. Foljande fragestéllningar har denna granskning séle-
des haft i uppgift att besvara:

1. Till vilken grad har de obligatoriska BBIC-formularen anvants gal-

lande aktuella/pagaende familjehemsplacerade (exklusive uppfdljning

av pagaende insats)?

Nar gjordes det senaste dvervagandet/omprévningen?

3. Har man pratat med barnet/den unge enskilt vid det senaste 6verva-
gandet/omprovningen?

4. Under det senaste aret, hur ofta har barnets socialsekreterare besokt
barnet/den unge i familjehemmet?

5. Nar skrevs den senaste journalanteckningen i &rendet?

N

! Socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem eller hem for vard eller
boende
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Metod

For att besvara fragestéllningen gjordes ett uttag av alla aktuella/pdgaende
familjehemsplacerade den 12 augusti 2013 i1 Botkyrka kommuns verksamhets-
system WMOmsorg-IFO. Efter sortering, dvs. borttagning av privatplaceringar
och sddana som egentligen var avslutade placeringar samt felaktiga (sasom test
testman), aterstod 72 aktuella/pagaende familjehemsplacerade (enskilda indi-
vider). Dessa 72 granskades sedan var for sig manuellt i verksamhetssystemet
med hjilp av en granskningsmall (se bilaga) for att kunna besvara fragestéll-
ningarna.

Resultat
Bakgrundsuppgifter

Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var 38 pojkar och 34 flickor.
Uppdelat pé alder var 31 mellan 0-12 ar och 41 mellan 13-20 ar (tabell 1).

Tabell 1. De granskade familjehemsplaceringarna uppdelat pa kon och &lder

Alder
0-12 ar 13-20 ar Totalt
Kon Pojke 13 25 38 (53%)
Flicka 18 16 34 (47%)
Totalt 31 (43%) | 41 (57%) | 72 (100%)

De granskade familjehemsplaceringarna hade en utredningstid pd i medel 130
dagar; den kortaste utredningen pagick i 8 dagar och den langsta i 420 (se ta-

bell 2).
Tabell 2. Utredningstid for de granskade familjehemsplaceringarna
Antal* Minimum | Maximum | Medel
Utredningstid 64 8 420 130,63

*Av de 72 granskadefamiljehemsplaceringarna kunde utredningstiden undersokas pa endast 64 (8 var gamla utred-
ningar gjorda innan 2003 och som fanns i historiken)

Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var det 39 utredningar som
gjordes fore 2009 (dvs innan kommunen tecknade en ordinarie BBIC licens). |
den f6ljande granskningen huruvida de sérskilda BBIC-formulédren sdsom an-
sOkan/anmilningsformuldret, utredningsplan och placeringsinformation an-
véinds eller inte 1 utredningen har darfor endast 33 granskats (tabell 3).



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 7 [16]
Socialférvaltningen
Stdd- och utvecklingsenheten 2014-02-12

Tabell 3. BBIC eller inte (dvs utredning gjord fore eller efter 2009) (antal/andel)

Antal Andel (%)
BBIC ja (utr. gjord efter 2009) 33 46%
BBIC nej (utr. gjord fére 2009) 39 54%
Totalt 72 100%

Anvands BBIC-formuléren

Av de granskade familjehemsplaceringarna fanns ansdkan/anmélnings-
formulér 1 55 procent av barnavéardsutredningar, av dessa fanns det text i alla.
Utredningsplan fanns i 58 procent av de granskade barnavardsutredningarna,
av dessa fanns det text under minst ett behovsomrade i néstan alla (95%). Ut-
redningsformulér fanns 1 alla granskade barnavardsutredningar gillande aktu-
ella familjehemsplacerade (100%). Vardplan fanns i 97 procent av de grans-
kade barnavardsutredningar, men placeringsinformation med text i formuléret
fanns bara i 21 procent av fallen. Genomforandeplan fanns i 88 procent av de

granskade familjehemsplaceringarna och dvervdgande/omprovningsformuléret
fanns i alla (100%) (tabell 4).

Tabell 4. Antal och andel utredningar av de granskade familjehemsplaceringarna dér respek-
tive BBIC-formulér anvints

Antal Andel (%)
Ansdkan/anméalningsformulér (33 granskade) 18 55%
Utredningsplan (33 granskade) 19 58%
Utredningsformulér (64 granskade)* 64 100%
Vardplan (72 granskade) 70 97%
Placeringsinformation (33 granskade)** 7 21%
Genomférandeplan (72 granskade) 63 88%
Overvéagande/omprévning (70 granskade)*** 70 100%

* Av de 72 familjehemsplaceringarna kunde utredningsformulér endast undersokas pa 64 (8 var gamla utredningar
gjorda innan 2003 och som fanns i historiken)

**QObservera att denna granskning endast har sokt i det digitaliserade verksamhetssystemet och ej i pappersakten
(vilket kan vara en forklaring till denna siffra)

*** Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var det 2 placeringar dar det inte &nnu hade gétt 6 ménader
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Senaste dvervagandet/omprévningen

Av de granskade familjehemsplaceringarna hade alla ett vervéa-
gande/omprovning enligt BBIC:s koncept. I de allra flesta fallen hade ocksa
det senaste overvigandet/omprévningen gjorts inom 6 manader utifran gil-
lande lagstiftning (86% av fallen). I en av de granskade familjehemsplacering-
arna hade det dock inte gjorts ett overvigande/omprovning pé dver 12 manader

(se tabell 5).

Tabell 5. For hur linge sedan gjordes det senaste dvervigandet/omprovningen (antal/andel)
Antal Andel (%)

Inom 6 man 60 86%

Mellan 6-12 man 9 13%

Over 12 man sen 1 1%

Totalt* 70 100%

* Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var det 2 placeringar dar det inte annu hade gatt 6 manader

Enskilda samtal vid 6vervagande/omprévning

Huruvida man pratade med barnet/den unge enskilt vid det senaste dvervigan-
det/omprovningen framgar av tabell 6. Resultaten visar att det i 14 procent av
fallen inte framgér i journalanteckningarna och/eller i dvervéigandet eller om-
provningsdokumentet huruvida enskilda samtal skett.

Tabell 6. Har man pratat med barnet/den unge enskilt vid det senaste 6vervagan-
det/omprovningen (antal/andel)

Antal Andel (%)
Ja, man pratade med barnet enskilt 53 76%
Nej/framgar inte 10 14%
Nej, barnet ar for litet (under 5 &r) 4 6%
Nej, men man observerade barnet 3 4%
Totalt* 70 100%

* Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var det 2 placeringar dar det inte &nnu hade gatt 6 manader

Antal bestk av socialsekreterare i familjehemmet

Under senaste éret, hur ofta barnets socialsekreterare besokt barnet/den unge 1
familjehemmet framgér av tabell 7. Resultaten visar att var femte familje-
hemsplacerad (20%) inte fitt ndgot besok i hemmet alls under det senaste aret.
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Tabell 7. Antal besok av socialsekreterare i familjehemmet (antal/andel)

Antal Andel (%)
0 ganger 14 20%
1 géng 13 19%
2 ganger 24 34%
3 ganger 14 20%
4 ganger eller mer 5 7%
Totalt* 70 100%

* Av de 72 granskade familjehemsplaceringarna var det 2 placeringar dar det inte annu hade gatt 6 manader

Senaste journalanteckning i arendet
Av de granskade familjehemsplaceringarna visar resultaten att i majoriteten av
drendena sa skrevs den senaste journalanteckningen for 61 dagar sedan eller

langre (44%) (se tabell 8).

Tabell 8. Senaste journalanteckningen i familjehemsplaceringsédrendet (antal/andel)

Antal Andel (%)
<14 dagar (mindre eller lika med tva veckor sen) 18 25%
15-30 dagar sen 10 14%
31-60 dagar sen 12 17%
61 dagar sedan eller langre 32 44%
Totalt 72 100%

Kdns- och aldersskillnader

I de aktuella familjehemsplaceringarna har dven kons- och alderskillnader un-
dersokts pd varje enskild fraga. I analyserna har Pearson chi-square test med en
signifikantsniva pa 5 procent (p<0.05) anvints. Inga konsskillnader kunde hitt-
tas 1 resultaten. P4 frdgan huruvida det fanns genomforandeplan visar resulta-
ten dock en signifikant &lderskillnad. Tolkningen &r att de yngre barnen i storre
utstrickning ej har en genomforandeplan (tabell 9).

Tabell 9. Finns genomférandeplan — uppdelat pa alder (antal/andel)

Finns genomférandeplan Totalt
Ja Nej
Alder 0-12 25 (81%) 6 (19%) 31 (100%)
13-20 40 (98%) 1 (2%) 41 (100%)
Totalt 65 (90%) 7 (10%) 72 (100%)

Statistisk signifikant skillnad mellan de tva alderskategorierna (p=0,016)
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Pé fragan huruvida barnets socialsekreterare besokt barnet/den unge i familje-
hemmet under det senaste aret pekar resultaten pé en signifikant dlderskillnad.
Resultaten bor tolkas med forsiktighet, men en tolkning ar att man 6verlag har
en hogre besoksfrekvens for de dldre barnen (vilket illusteras i tabell 10). Re-
sultaten kompliceras dock av att de yngre barnen 1 langt storre utstrickning fatt
besok 3 ganger men att det enbart ar de dldre som fétt besok 4 ganger eller mer
under aret (se tabell 11).
Tabell 10. Under det senaste &ret, hur ofta har barnets socialsekreterare besdkt barnet/den unge
i familjehemmet — antal gdnger sammanslaget uppdelat pé alder och andel
0-1 gang | 2-3 ganger | 4 ganger Totalt
Alder 0-12 37% 63% 0% 100%
13-20 40% 47,5% 12,5% 100%
Tabell 11. Under det senaste dret, hur ofta har barnets socialsekreterare besokt barnet/den unge
i familjehemmet — uppdelat pa alder (antal/andel)
Under senaste aret, hur ofta har barnets socialsekreterare Totalt
besokt barnet/den unge i familjiehemmet
0 ganger 1 gang 2 ganger 3 ganger 4 ganger
eller mer
Aider | 0-12 6 (20%) 5 (16,5%) 8 (26,5%) 11 (37%) 0 (0%) 30 (100%)
13-20 8 (20%) 8 (20%) 16 (40%) 3(7,5%) | 5(12,5%) | 40 (100%)
Totalt 14 (20%) | 13 (185%) | 24 (34,5%) | 14 (20%) 5 (7%) 70 (100%)

Statistisk signifikant skillnad mellan de tva alderskategorierna (p=0,017)

Pé fragan nir den senaste journalanteckningen hade skrivits visar resultaten en
tendens till alderskillnad (dock ej signifikant). Tolkningen ar att man hos de
dldre tenderar att ha mer aktuella journalanteckningar dn hos de yngre. I tabell
12 kan man exempelvis utlédsa att de dldre, 1 procentuellt sett storre utstrick-
ning, hade en journalanteckning som var mindre eller lika med 14 dagar gam-
mal (<14 dagar).
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Nar skrevs den senaste journalanteckningen Totalt
<14 dagar 15-30 dagar 31-60 dagar 61 dagar
eller langre
Alder 0-12 4 (13%) 7 (22,5%) 7 (22,5%) 13 (42%) 31 (100%)
13-20 14 (34%) 3 (7,5%) 5 (12%) 19 (46,5%) 41 (100%)
Totalt 18 (25%) 10 (14%) 12 (17%) 32 (44%) 72 (100%)

Tendens till skillnad mellan de tva alderskategorierna (p=0,061)

Diskussion och analys

Vad giller BBIC formuléren dr det viktigt att notera att denna granskning end-
ast har studerat till vilken grad de obligatoriska BBIC-formuldren har anvants
och inte kvalitén i1 de enskilda barnavardsutredningarna som i sin tur har lett
till en familjehemsplacering. Det &r sedan en vidare diskussion for att se om
graden av anvidndande kan paverka kvalitén 1 utredningarna. Socialstyrelsen
(2012) menar dock att anviandningen av BBIC tillsammans med andra standar-
diserade bedomningsinstrument dkar forutsittningarna for evidensbaserad
praktik och forbattrad kvalitet i den sociala barn- och ungdomsvarden. Att stu-
dera anvédndningen av BBIC ér darfor mycket viktigt och ett forsta steg mot
forbattrad kvalitet 1 ett vidare perspektiv.

Observera att denna undersokning endast har skett genom granskning av
dokumentationen 1 det digitaliserade verksamhetssystemet. Detta innebér att
moten och/eller hembesok 1 realiteten kan ha skett och att vissa dokument
och/eller BBIC formulir, kan hittas i pappersakten. I dessa fall handlar det
snarare om utformningen av rutiner vad giller dokumentationen i verksam-
hetssystemet, vilket i sin tur dr ndgot som behdver diskuteras och undersokas
ndrmare huruvida alla dokument ska eller bor finnas i den enskilda klientens
digitala akt.

Jamfort med de fyra tidigare undersokningarna gédllande BBIC-formulérens
anviandning (som innefattade ett urval av alla avslutade utredningar under aren)
kan man se att det framst &r tre BBIC formulédr som sticker ut och som har an-
vénts 1 ldgre utstrackning hos aktuella familjehemsplacerade. Anvéndningen av
ansOkan/anmalningsformularet, utredningsplan och placeringsinformation i
familjehemsplaceringar behdver utifrén resultaten problematiseras och diskute-
ras pd bade utredningsenheten som familjehemssektionen (se tabell 13). Framst
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placeringsinformation behover undersokas narmare da denna siffra ar valdigt
lag och svarforklarad. En forklaring kan emellertid vara att placeringsinformat-
ionen ar ifylld manuellt och finns i pappersakten, detta eftersom den ofta skrivs
vid sjdlva placeringstillfillet tillsammans med hemmet och barnet/ungdomen.
Detta behdver dock undersokas.

Tabell 13. Andel utredningar dér respektive BBIC-formulér finns 2010, 2011, 2012 och 2013
samt hos aktuella familjehemsplacerade 2013

2010 2011 | 2012 | 2013 | Aktuella familjehems-
placerade 2013

Ansokan/anmalningsformular 86% 85% | 92% | 91%

Utredningsplan 89% | 90% | 86% | 87% 58%
Utredningsformular 100% | 96% | 98% | 96% 100%
Vardplan (totalt)* 84% 86% | 91% | 91% 97%
Placeringsinformation 31% 40% | 45% | 56% -
Genomférandeplan (totalt)* 39% 37% | 40% | 48% 88%

*Placering och dppen insats gemensamt

Vad giller genomforandeplanerna (som ju var en av anledningarna till denna
granskning) sa ser resultaten véldigt bra ut om man jamfor med forgéende ars
BBIC undersokningar; en siffra pa 88 procent ér helt klart godként. En orsak
till denna skillnad kan vara urvalets storlek och slumpens inverkan i de forga-
ende BBIC mitningarna. Vad géller den signifikanta aldersskillnaden pé ge-
nomforandeplanerna, dér de dldre 1 hogre grad har en genomfrandeplan 4n de
yngre, dr emellertid svarforklarad (se tabell 9). Mojligt kan detta forklaras uti-
fran personalbrist, tidsbrist, vakanser och/eller utifran ren slump.

Att noga folja och stddja de barn som omhéndertagits for samhéllsvard dr en
av den sociala barn- och ungdomsvardens viktigaste uppgifter. Detta innebar
bl.a. att det hem dér barnet vistas ska besokas regelbundet och att enskilda
samtal ska foras med barnet eller den unge, med vardnadshavarna och med den
eller dem som tagit emot barnet eller den unge i sitt hem. Enligt Socialstyrel-
sens allméinna rdd bor socialsekreteraren besoka barnet eller den unge minst
fyra ginger per &r (se SOSFS 2012:11).

Resultaten fran denna undersdkning visar att var femte familjehemsplacerad
(20%) inte fétt ndgot besok 1 hemmet alls under det senaste dret (se tabell 11).
Antal besok 1 familjehemmet behdver fortsatt granskas i form av egenkontrol-
ler for att nd upp till det kvalitetsmal pa 4 besok per ar som socialstyrelsen
formulerat. Att man i hogre grad dven besoker de dldre barnen/ungdomarna
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behdver ockséd undersdkas ndrmare, ju yngre barnet ar desto viktigare ar konti-
nuitet i kontakten och att barnet far tita besok av socialsekreteraren (se Prop.
2012/13:10 s. 78 f.). Troligen har man besokt barnet/den unga oftare dn vad
som framgdr i journalerna, men dé det inte framgér i journalerna sa skulle detta
tyda pé en brist i dokumentationen. Betrdffande hur ofta man ska dokumentera
med hjilp av journalanteckningar i ett &rende sé finns det egentligen inte nagra
direkta lagar och/eller regler som reglerar detta. I SOSFS 2006:5 géllande
dokumentation vid handlaggning av drenden och genomforande av insatser
enligt SoL, LVU, LVM och LSS, star det att ”handlingar som uppréttas inom
socialtjansten och som ror enskilda skall innehalla tillrackliga, vasentliga och
andamalsenliga uppgifter, vara val strukturerade och tydligt utformade”. Uti-
fran detta kan vi egentligen inte sdga huruvida f6ljande granskning, dér majori-
teten av drendena (44%) hade en journalanteckningen som var 61 dagar eller
dldre, kan anses vara ett bra eller daligt resultat mer &n aktiviteten i drendet.
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1. Barnets kon O pojke
O flicka
[ framgdr inte
2. Barnets alder 00-12 ar
[113-20 ar
0 framgér inte
3. Utredningstid Utredning Sppnades:
ar man dag

Utredning avslutades:
ar man dag

4. Pé vilken sektion har utredningen gjorts?

(0 Norr 1

[0 Norr 2

[J Soder 1

[J Soder 2

0 Familjesektionen

5. Finns ansdkan/anmélningsformular?

<

[] det finns text i formuliret

[] formuliret finns men &r tomt

Anvindes de obligatoriska BBIC-formuliiren i utredningen — aktuella familjehemsplacerade?

O nej

6. Finns utredningsplan?

Oja
L] det finns text under
minst ett behovsomréide

[ anledning och fragestillning finns,

¢j text under behovsomraden
[ formuliret finns men &r tomt

O nej

[ det finns text i formuliret

] formuliret finns men &r tomt

7. Finns utredningsformulér? ja O nej
L] det finns text under
minst ett behovsomride
L] formuldret finns men &r tomt
8. Finns vardplan (placering)? ja 0 nej
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9. Finns det placeringsinformation? [ja O nej

[] det finns text i formuliret

[ formuliret finns men #r tomt
10. Finns genomforandeplan (placering)? ja O nej

[] det finns text under
minst ett behovsomrade

[ formuliret finns men &r tomt

11a. Finns dvervégande/omprdvning (place- |[Jja (fylldveni11b/c)  [Jnej (¢j gitt 6 man) [ nej
ring)?

[] det finns text i formuliret

[] formuléret finns men ir tomt
11b. For hur lange sedan gjordes det senaste | [] inom 6 ménader
overviagandet/omprévningen (placering)? 0 mellan 6-12 minader sedan

0 for over 12 manader sedan

11c. Pratade man med barnet enskilt vid det |[] ja, man pratade med barnet enskilt

Sfenaste overvigandet/omprdvningen (place- | nej/framgar inte

ring)? O nej, barnet &r for litet (under 5 ar)

0 nej, men man observerade barnet tillsammans med
familjehemsforildrarna

12. Under det senaste aret, hur ofta [ 0 génger

har barnets socialsekreterare besokt
barnet/den unge i familjehemmet?

01 gang

0 2 ganger

0 3 ganger

0 4 ganger eller mer

Journalanteckningar - aktuella familjehemsplacerade

13. Nar skrevs den senaste [J <14 dagar (dvs mindre eller lika med tvé veckor sedan)
journalanteckningen i [ 15-30 dagar sedan

familjehemsplacerings-drendet?

[131-60 dagar sedan
[] 61 dagar (ca tvd ménader) sedan eller ldngre
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Forvaltningschefen informerar

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Socialchef Marie Lundgvist informerade om YAP (Youth advocate pro-
gram), personalldget i forvaltningen och aktuella fragor.
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Beslut om att inleda arbetet med e-hédlsa

Beslut
Socialndmnden ger forvaltningen i uppdrag att ta fram en langsiktig plan for
finansiering, organisation och samverkan inom omrédet eHlsa.

Socialndmnden pabdrjar processen med att Sverg till digital teknik for
samtliga trygghetslarm och dirmed skapa mdjligheter for Skad trygghet,
delaktighet och service i hemmet for vara brukare.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

SKL (Sveriges kommuner och landsting) har tecknat dverenskommelse om
evidensbaserad praktik, i den ingr eHalsa som en del. For att fa ta del av
tilldelade stimulansmedel méste varje kommun, i relevant nimnd, senast
den 31 mars fatta beslut om att inleda arbetet med konceptet “trygghet, ser-

vice och delaktighet i hemmet”.
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Referens Mottagare
Maria Richter Socialndmnden

Beslut om att inleda arbete med konceptet e-hilsa "trygghet,
service och delaktighet i hemmet"

Forslag filf beslut

Socialndmnden foreslas besluta att ge férvaltningen i uppdrag att ta fram en
14ngsiktig plan for finansiering, organisation och samverkan inom omradet
eHilsa.

Socialnimnden foreslds besluta att pabérja processen med dverga till digital
teknik for samtliga trygghetslarm och dérmed skapa méjligheter for 6kad
trygghet, delaktighet och service i hemmet for vara brukare.

Sammanfattning

SKL (Sveriges kommuner och landsting) har tecknat verenskommelse om
evidensbaserad praktik, i den ingér eHélsa som en del. For att fé ta del av till-
delade stimulansmedel méste varje kommun, i relevant némnd, senast den 31
mars fatta beslut om att inleda arbetet med konceptet “trygghet, service och
delaktighet i hemmet”.

Bakgrund

Som ett led i arbetet att forbitira och sikra kvaliteten i socialtjénsten har rege-
ringen och SKL gjort arliga dverenskommelser, med bérjan 2010, om “Stdd
till en evidensbaserad praktik for god kvalitet inom socialtjinsten”, Syftet med
dessa dverenskommelser har varit att skapa nytta for invnare, personal och
beslutsfattare genom att utveckla insatser, verktyg och processer inom hela
socialtjinsten med stod av ny teknik.

Kopplat till varje 6verenskommelse har regeringen via SKL betalat ut stimu-
lansmedel for definierade anvindningsomraden och m8l, En betydande del av
dverenskommelsen ror kommunernas arbete med eHilsa, som ocksa syftar till
att uppnd mélen i den Digitala agendan. Agendan &r en sammanhallen strategi
som syftar till att statens befintliga resurser ska nyttjas béttre pd IT-omrédet.

SOCIALFORVALTNINGEN
Post Botkyrka kammun, 147 85 Tumba - Besdk Munkhattevégen 45 - Kontakicenter 08-530 610 00

Direkt 08-530 618 89 - Sms 073-421 87 23 - E-post maria.richter@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Mélen for satsningen 2014, som &r en fortséttning pa satsningen for 2013,
ir aft Gka:

¢ anvindningen av e-tjiinster inom socialtjénsten for att stodja och un-
derlétta for den enskilde samt att effektivisera verksamheten

o andelen av berdrd personal inom socialtjénsten som har tillgang till
siker roll- och behorighetsidentifikation

o andelen av berbrd personal inom socialtjéinsten som kan dokumentera
och komma &t information mobilt

o anvindningen av Nationell Patient Oversikt, bide kunna ta del av och
tillgdngliggdra information

¢ andelen digitala trygghetslarm, i forhdllande till antalet trygghetslarm
som kommunen beviljar och fatta beslut om att utarbeta en langsiktig
plan for dverging till digitala trygghetslarm och déirmed forbittrade
mdjligheter till en dkad trygghet och service i hemmet

Idag sker en snabb dvergdng frin analog telefoni via koppartrad till digital
telefoni via IP eller mobiltelefoni. Detta innebér att det uppstar problem
med trygghetslarmen. Det gdr nimligen inte att blanda analog och digital
teknik i larmkedjan.

Detta 4r bakgrunden till et av grundkraven for att £a del av stimulansmed-
len i &rets Sverenskommelse. Dir stér bl.a. att varje kommun i linet visar
ett beslut frin relevant nimnd eller styrelse om att paborja processen om
“trygghet, service och delaktighet i hemmet™ samt att 6verg till digital
teknik for trygghetslarmen och ddrmed kunna utnyttja nuvarande och
kommande méjligheter for okad trygghet, service och delaktighet i hem-

met,

Botkyrka kommuns atagande

Det iir dirmed angeldget for kommunen att pdborja arbetet med att s snart
som mdjligt byta dagens analoga larmutrustning i hemmen och se till att &ven
larmmottagningen blir digital. Kostnaden foljs av méjligheter till dkad trygg-
het, battre service och vérd for den enskilde och effektiviseringsmdjligheter for

kommunen.

Botkyrka kommun &tar sig att ta fram en léngsiktig plan for finansiering, orga-
nisation och samverkan inom eHélsa. Utvecklingen av eHélsa ska bedrivas i
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néra samverkan med verksamhetsansvariga for socialtjénsten och med region-
ala stodstrukturer fr en evidensbaserad praktik i socialtjénsten.

Marie Lundgvist
Socialchef

Expedieras fill
IT-forum



Socialnamnden

BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

2014-03-25 Dnr SN 2013:17

8

Arenden fran Samordningsférbundet i Botkyrka, Huddinge
och Salem (SN 2013:17)

Det finns inga arenden att redovisa.
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Delegationsbeslut (SN 2014:13)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arende
Dessa delegationsbeslut anmals till ndmnden:

Forvaltningschef
Ansdkan om antagning i hemvarnet — forslag och yttrande SN 2014:45

Socialndmndens presidium

Beslut gallande serveringstillstand enligt 8 kap 2§ alkohollagen
China Garden i Tumba
Lokal i Tumba

Alkoholhandlaggare
Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker vid enstaka tillfalle/tidsperiod till slutet sallskap

Isa Kesenci, St Georgis Syrisk Ortodoxa kyrkan 2014-03-01 och 2014-03-
08

M.E.W.W Restauranger AB, Restaurang Subtopia 2014-03-02, 2014-03-30,
2014-04-06, 2014-04-27 och 2014-05-04

Kurvans Matmarknad 2014-04-08

Isa Kesenci, St Georgis Syrisk Ortodoxa kyrkan 2014-03-21

Victory Lakers Tumba DC 2014-03-29

Afrikain Gold Europe, Subtopia 2014-03-15

Bashar Jene, Orhai festvaning 2014-03-22
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Anmalningséarenden (SN 2014:11)

Beslut
Socialnd&mnden har tagit del av informationen.

Arendet
KF 8§ 7 Reglemente for intern kontroll samt budgetansvar och attest

(KS/2013:734)
KS 8 81 Ansokan till Socialstyrelsen — utveckling av socialtjanstens arbete
kring vald i nara relationer — Barnfridssamordnare (KS/2014:101)

Dnr SN 2014:11
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