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BOTKYRKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 1[16]

Socialnamnden

2015-03-10

Kommunalhuset i Tumba Plan 2, rum 3, kI 19:00-21.00

Mats Einarsson (v), ordfoérande Ellen Nilsson (m)
Robert Rasmussen () Ulrika Ekengren (sd)
Yngve R K Jénsson (m) Elisabeth Uddén (s)
Inga-Lill Adelly (s) Ulla Neubuser (m)
Maj Ferdinandsson (s) Bekzod Rajabov (mp)
Anders Lindgvist (s) Benita Hagg (c)

Martina Styffe (s)

Goran Larsson (s), Nohadra Heido (s), Samira Lahdou (s), Aghnatios
Soma (s), Peter Sergius Himmelving (sd), Juan Guzman (v), Helene
Wahleman (fp)

Marie Lundgvist, Alexandra Holmstedt § 32, Susanne Eriksson 833-
34, Judith Berntsson Nilsson § 32-35, § 37, Johanna Berglund 8§ 32-
35, § 37, Sara Andersson § 36-38, Margareta Hartzell § 36, Goran
Tornblom § 32-35, § 37, Gunilla Berghager § 32-35, § 37

Yngve R K Jonsson

Plats och tid for justering KOommunalhuset i Tumba mandagen den 16 mars

Sekreterare

Ordférande

Justerare

Paragrafer §32 - §45
Anneli Sjéberg Sekretessarenden i separat
protokoll § 46-850

Mats Einarsson

Yngve R K Jonsson

ANSLAG/BEVIS

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkannagivits genom anslag.

Socialndmnden 2015-03-10
Anslaget den Nedtas den
2015-03-17 2015-04-08

Forvaringsplats for protokollet

Socialfdrvaltningen
Underskrift

Sammantradesdatum
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Socialnamnden

2015-03-10

8§32
Socialforvaltningens brukarenkat 2014 (SN 2015:33)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen

Sammanfattning

Socialforvaltningen i Botkyrka kommun har sedan ar 2003 arligen genom-
fort en brukarundersokning. Malsattningen for ar 2014 var att alla beso-
kare/brukare som besokte socialforvaltningens olika verksamheter under
tva veckor i november, skulle erbjudas att besvara enkaten. Enheten for
ekonomiskt bistand valde att aven att skicka hem enkaten till alla sina bru-
kare. Totalt inom hela socialférvaltningen besvarades 1036 enkaéter, vilket
ar en 6kning med 23 procent jamfort med 2013 ars matning. Rapporten be-
handlar dock endast svaren for socialférvaltningen totalt exkl. 6ppna for-
skolan (759 enkétsvar).

Viktigt att ha i atanke ar dven att i arets brukarenkat representeras inte
samma urval som ar 2013.

Resultatet pa fragor med 4-gradig skala visar att forvaltningens totala resul-
tat fordelar sig enligt féljande monster: val godként 33 procent, godkant 58
procent och icke godkant 8 procent. Det innebér en sankning pa alla fragor
forutom information 6verklagan och skriftliga beslut dér det skett en forbatt-
ring pa 1 respektive 9 procentenheter. Sankningarna pd de gemensamma re-
sultaten kan héarledas till den 6kade andel klienter fran enheten for ekono-
miskt bistand. Endast fragan om barnperspektiv far ett resultat som ligger
under godkand niva.

Enkaten innehaller en diskrimineringsdel, malet med denna att utveckla sta-
tistik och indikatorer for diskriminering enligt Botkyrka kommuns interkul-
turella strategi. Resultatet visar att tva orsaker till diskriminering sticker ut

nagot fran 6vriga och det ar diskriminering utifran etnicitet och sprak, 26 re-
spektive 24 procent av de som upplevt diskriminering uppger dessa orsaker.

Jamfort med foregadende ars matning har arets totala NKI (njd kund index)
resultat sjunkit fran 77 till 71. Totalt sett &r en sankning pa sex punkter
svarbedomd, men i arets brukarenkat kan resultatet direkt kopplas till att 60
procent av de svarande till skillnad fran 13 procent ar 2013 utgors av bru-
kare fran enheten for ekonomiskt bistand, en brukargrupp som sedan 2011
har haft ett lagre NKI-vérde i foérvaltningens brukarundersokningar.
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Socialnamnden

2015-03-10

8§33
Information om medarbetarenkéten - muntlig information

Beslut
Socialnamnden har tagit del av informationen.

Arendet
HR ansvarig Susanne Eriksson redogjorde for medarbetarenkaten
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Socialnamnden

2015-03-10

§34

Patientsékerhetsberattelse fé6r kommunens socialpsykia-
triska verksamheter (SN 2015:53)

Beslut

Socialndmnden tar del av patientsékerhetsberéttelsen for Socialpsykiatrins
sérskilda boende i Botkyrka kommun.

Sammanfattning

Den 1 januari 2011 borjade patientsédkerhetslagen (2010:659) PSL, att gélla.
Syftet med lagen ar att 6ka patientsakerheten for att minska och férhindra
vardskador. Vardgivaren ska dokumentera sitt patientsakerhetsarbete i en pa-
tientsakerhetsberattelse med en beskrivning om vad man har gjort for att
identifiera, analysera och sa langt som mojligt reducera risker i varden, och
socialndmnden har utarbetat en patientsakerhetsberéattelse enligt gallande
lagstiftning.

Forvaltningen identifierat foljande strategier for att 6ka patientsékerheten

under 2015:

e Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) utarbeta riktlinjer och rutiner.

e Utveckla det systematiska kvalitetsarbetet av avvikelser inom hélso- och
sjukvarden.

e  Utveckla halso- och sjuvardsdokumentationen i Procapita. Utbildning i
dokumentation gemensamt facksprak, ICF till legitimerad personal.

e Utbildning i riskanalysarbete for att forebygga suicid eller suicidforsok.
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Socialnamnden

2015-03-10

§35

Socialndmndens riktlinjer for lakemedelshantering inom
kommunala socialpsykiatriska sarskilda boenden (SN
2015:54)

Beslut

Socialnamnden godkanner riktlinjerna
Medicinskt ansvarig sjukskoterska far i uppdrag att revidera riktlinjerna
vid behov.

Sammanfattning

Medicinskt ansvariga sjukskdterska ansvarar for att se till att rutinerna for
lakemedelshantering ar andamalsenliga och vl fungerande. Socialforvalt-
ningens medicinskt ansvariga sjukskoterska har tagit fram dessa riktlinjer ut-
ifran géllande lagstiftning.

Lakemedelshanteringen inom den kommunala halso- och sjukvarden ska
vara individuellt anpassad och saker utifran den enskildes sjukdom och per-
sonliga forutsattningar. Utgangspunkten &r att den enskilde i forsta hand an-
svarar for sin medicinering. | sddana fall galler inte dessa riktlinjer.

Riktlinjerna galler nér lakare eller sjukskdterska har bedomt att den boende
inte klarar av att hantera sina lakemedel. Lakemedelsansvaret dvertas da av
sjukskoterskan.
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Socialnamnden

2015-03-10

§ 36

Yttrande 6ver remiss angaende forslag till kommunens
Aldreplan - 2015-2019 (SN 2014:69)

Beslut

Socialnamnden antar yttrandet som sitt eget och 6verlamnar det till vard och
omsorgsforvaltningen for vidare hantering.

Paragrafen justeras omedelbart

Sammanfattning

Hosten ar 2012 fick vard- och omsorgsforvaltningen i uppdrag av kommun-
styrelsen att ta fram en forvaltningsévergripande aldreplan. | arbetet med att
ta fram planen involverades samtliga kommunens férvaltningar med nagon
form av uppdrag for att arbeta for de éldre, lokala féreningar med anknyt-
ning till aldre, och politiken. Planen belyser ett antal utvecklingsomraden
och ambitioner som kommit fram under ovanstaende beskrivna samarbete
och som resulterat i 26 stycken l6ften till medborgarna. Dessa 16ften beskri-
ver hur kommunen pa olika vis gor det tryggare att bli aldre i Botkyrka.

For att vara sakra pa att allt som tas upp i aldreplanen dven genomfors har
kommunstyrelsen betonat att samtliga I6ften som ges i planen dven maste
kopplas konkret till ordinarie styrdokument. | remissvaret ska forvaltningen
ta stéllning till de tre framforda l6ftena som beror socialforvaltningen:

Lofte 5. Kommunen ska i sina olika roller bli béttre pd att lotsa dldre vidare till aktiviteter och métes-
platser, och motivera till deltagande.

Lofte 14. Tillganglighetsperspektivet ska ingé som en naturlig del vid kommunens upprustning och ny-
investeringar.

Lofte 26. Kommunen ska pa olika satt fortsatta arbeta for att stimulera till meningsfulla aktiviteter i de
aldres vardag.

Socialpsykiatriska enheten, vuxenenheten och boenheten har formulerat 11
stycken ataganden med syfte att uppfylla dessa loften. For att konkret
koppla detta till ordinarie styrdokument kommer dessa ataganden &ven att
tas upp i forvaltningens kommande flerarsplan.
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Socialnamnden

2015-03-10

§ 37

Yttrande 6ver medborgarforslag - Ta fram en handlingsplan
for arbetet med barn och ungdomar som lever i risk- eller
missbruksmiljo (SN 2014:202)

Beslut

1. Medborgarforslaget ar besvarat
2. Socialnd&mndens ordférande informerar forslagsstéllaren

Yngve R K jonsson (m), Ellen Nilsson (m) Ulrika Ekegren (sd), Ulla Neu-
buser (m) och Benita Hagg reserverar sig mot beslutet avseende tillaggsyr-
kandena.

Yrkanden
Robert Rasmussen (s) yrkar bifall till ordférandeférslaget.

Yngve R K (m) yrkar bifall till ordférandeforslaget samt tillaggsyrkanden,
med instdmmande av Benita Hagg (c), bilaga.

Tilllagsyrkanden:

att socialforvaltningen far i uppdrag at s6ka l6sningar for att na fler av de
som befinner sig i familjer dar risk- eller missbruk av alkohol och andra
droger forekommer, samt

att socialforvaltningen far i uppdrag att samla en “referensgrupp” bestdende
av forvaltningsforetradare fran berérda forvaltningar, organisationer som ar-
betar med malgruppen och ev. andra foretag eller “experter” som kan tillfora
kunskap sa Botkyrka kommun béttre kan upptacka malgruppen och erbjuda
ratt och kompetent stod tidigt.

Propositionsordning

Socialnamnden godkanner foljande propositionsordning:
Socialnamnden beslutar enligt Robert Rasmussens (s) forslag.
Socialndmnden beslutar enligt Yngve Jonssons (m) forslag.

Sedan ordféranden funnit att socialndmnden beslutat enligt Robert Rasmus-
sens forslag begérs omrdsning.

Ordforanden faststéller foljande omrostningsordning. Den som réstar pa
Robert Rasmussens forslag rostar ja. Den som rostar pa Yngve Jonssons
forslag rostar nej.

8 ledamoter rostar ja. 5 ledamoter rostar nej.

Ja-roster: Mats Einarsson (v), Robert Rasmussen (s), Inga-Lill Adelly (s),
Maj Ferdinandsson (s), Anders Lindqvist (s), Martina Styffe (s), Elisabeth
Uddén (s), Bekzod Rajabov (mp).

Nej-roster: Yngve R K Jonsson (m), Ellen Nilsson (m), Ulrika Ekegren (sd),
Ulla Neubuser (m), Benita Hagg (c)

Ordféranden finner att socialndmnden har beslutat enligt Robert Rasmus-
sens forslag med rostsiffrorna 8-5.
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Socialnamnden

2015-03-10

Anteckning till protokollet

Helene Wahleman (fp) inger ett yttrande till socialnamndens beslut. Yttran-
det bildggs protokollet.

Sammanfattning

Socialnamnden har fatt i uppdrag att slutligt besvara medborgarforslag fran
Mats Wahleman om att ta fram en handlingsplan for arbetet med barn, ung-
domar och deras familjer. Familjer dar minst en foralder har ett risk- eller
missbruk av alkohol eller andra droger.

Socialforvaltningen har berett drendet och foreslar att medborgarforslaget ar
besvarat.

Socialférvaltningen delar uppfattningen att barn och unga som lever i famil-
jer dar det finns vuxna, foralder eller annan narstaende, som har risk- eller
missbruk ar en viktig malgrupp som maste uppmarksammas och fa stod.

Socialférvaltningen har under de senaste aren utvecklat sitt arbete inom det
generella omrddet ”Barn som anhodriga”. Missbruk/beroende ér en proble-
matik som dessa barn har att forhalla sig till hos sina narstaende men aven
annan problematik hos nérstaende far samma konsekvenser for barnen. So-
cialforvaltningens uppdrag gentemot barn som anhoriga omfattar en bredare
malgrupp an den som avses i medborgarforslaget. Utdver lopande verksam-
het dar manga anhdriga barn far stod har socialférvaltningen sett behov av
specifika satsningar och metoder for barn som anhdériga.

Socialfdrvaltningens bedémning ar att den handlingsplan som medborgar-
forslaget foreslar inte motsvarar bredden i det uppdrag omkring barn som
anhoriga som socialforvaltningen har. Forvaltningen anser att fragan beho-
ver ett angreppssatt som moter hela gruppen anhdriga barn och olika former
av stod som kan behovas.
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Socialnamnden

2015-03-10

§38

Svar pa revisionsskrivelse - Samverkan och stéd gentemot
ideell sektor (SN 2014:217)

Beslut

Socialnamnden lamnar socialforvaltningens tjansteskrivelse 2015-02-13
som svar pa genomford revisionsgranskning av kommunens samverkan och
stod gentemot ideell sektor

Socialndmnden ger socialforvaltningen i uppdrag att se éver bidragsreglerna
inom socialnamndens ansvarsomrade, utifran pagaende dversyn av bidrags-
reglementet inom kultur- oh fritidsndmndens ansvarsomrade

Sammanfattning

Revisionen har genomfort en granskning av kommunens samverkan och
stdd gentemot ideell sektor utifran fragestillningen: ”Ar kommunens sam-
verkan och stdd gentemot ideell sektor andamélsenligt utformad?”. Revis-
ionen ber om kommunstyrelsens, socialndmndens och kultur- och fritids-
namndens syn pa granskningsresultatet tillsammans med en redovisning av
vilka atgarder som kommer att vidtas med anledning av lamnade rekom-
mendationer. Efter genomford granskning &r revisionens sammanfattande
beddmning att kommunens samverkan och stdd gentemot ideell sektor i hu-
vudsak ar andamalsenligt utformat. Revisionen har pa nagra punkter lamnat
rekommendationer for fortsatt arbete:

e Genomfor en dversyn av vilket foreningsstdd som samfallt ska beslutas
i kommunstyrelsen och vad som eventuellt ska delegeras till tjanste-
man.

e  Utveckla ytterligare samverkan éver forvaltningsgranserna kring stodet
till ideell sektor samt en storre enighet och transparens utat gentemot
denna.

e  Uppdatera handboken for samverkan med idéburna organisationer al-
ternativt ersatt den med en konkret handlingsplan. Omprdéva principbe-
slutet fran 2009-04-06 om arlig bidragsgivning till Hela Méanniskan.

e  Se Over bidragsreglerna inom socialnamndens ansvarsomrade, utifran
pagaende oversyn av bidragsreglementet inom kultur- och fritidsnamn-
dens ansvarsomrade.

e  Kvalitetssékra kostnadsslagen for kép av verksamhet fran foreningar
och stiftelser samt bidragsgivning.
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Socialnamnden

2015-03-10
§ 39
Dokumenthanteringsplan for socialnamnden (SN 2015:46)
Beslut

Socialnamnden godkanner dokumenthanteringsplanen.

Arendet

Enligt Botkyrka kommuns Arkivreglemente ska varje myndighet (ndmnd)
uppratta en dokumenthanteringsplan.

Dokumenthanteringsplanen ar ett verktyg for att halla ordning och over-
blick 6ver kommunens allménna handlingar. En dokumenthanteringsplan
har tva syften dels att beskriva hur handlingar ska hanteras utifran diariefo-
ring, bevarande och gallring samt nér de ska arkivlaggas och Gverforas till
kommunarkivet. Denna hantering géller handlingar oavsett om de ar i pap-
persform, digitalt eller i annat format.

Den tidigare dokumenthanteringsplanen dr inte aktuell, varfor en éversyn
har gjorts.

Planen ska vara ett aktuellt och levande dokument och kommer att uppdate-
ras arligen.
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Socialnamnden

2015-03-10

8§40
Yttrande: reviderade riktlinjer for dialogforum (SN 2015:22)

Beslut

Socialnamnden antar yttrandet som sitt eget och dverlamnar det till kom-
munledningsforvaltningen for vidare hantering.

Paragrafen justeras omedelbart.

Sammanfattning

Socialnamnden har fatt i uppdrag att yttra sig angaende reviderade riktlinjer
for kommunens dialogforum. Riktlinjerna utgar fran de behov av férandring
som har identifierats i kommunens strategi for demokrati och delaktighet.

Det ar viktigt att kommunen forsakrar sig om att forslag och synpunkter
uppkomna vid dialogforum inte tappas bort, samt att de hanteras pa ett de-
mokratiskt sétt. Darfor ser forvaltningen positivt pa att de nuvarande riktlin-
jerna revideras och att rutinerna tydliggors.

De foreslagna riktlinjerna & ambitiésa och manga viktiga aspekter lyfts upp.
Dock anser forvaltningen att riktlinjernas hoga ambitionsniva och omfatt-
ning ocksa till viss man blir problematisk. Bitvis blir utformningen ostruktu-
rerad och innehallet svart att greppa. Framfor allt upplevs kopplingen mel-
lan den politiska arenan och de aktuella delarna av tjanstemannaorganisat-
ionen inte tillrackligt tydlig. Forvaltningen efterfragar darfor en tydligare
beskrivning av drendegangen och forvaltningars/tjanstemannens roll i pro-
cessen. Aven riktlinjerna for aterkoppling bor fortydligas, i vilken form, och
hur, ska aterkopplingen fran tjanstmannaorganisationen och namnder till di-
alogforum ga till? For att skapa en mer pedagogisk oversikt kan arende-
gangen samt dialogforumsorganisationen och ansvarsférdelningen utéver
beskrivande text dven illusteras med bilder.

Forvaltningen stéller sig fragande till varfor hantering av synpunkter och
forslag fran dialogforum till namnder via férvaltningar, ska skilja sig fran
den sedvanliga synpunktshanteringen och hanteringen av medborgarférslag?
Forvaltningen dnskar ocksa att riktlinjerna battre askadliggor hur dialogfo-
rums verksamhet kopplas till kommunens ordinarie styrdokument.

I sammanhanget vill forvaltningen dessutom poéngtera att for socialndmn-
dens verksamheter ar brukarnyttan bade utgangspunkten och kérnan. Social-
forvaltningen véalkomnar darfér om dialogforum kan bli ett komplement till
andra kanaler som forvaltningen har for brukare och anhdriga att framféra
synpunkter.
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Socialnamnden

2015-03-10

8§41
Forvaltningschefen informerar

Beslut
Socialnamnden har tagit del av informationen.

Arendet

Socialchef Marie Lundqvist informerade om lokalfragor, rekryteringar och
forandringar inom socialpsykiatrin.
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Socialnamnden

2015-03-10

§ 42

Anstkan om stimulansbidrag fran SKL or stod till en evi-
densbaserad praktik for god kvalitet inom socialtjansten

(SN 2015:59)

Arendet utgar
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Socialnamnden

2015-03-10

§43

Samordningsforbundet i Botkyrka, Huddinge och Salem
(SN 2015:14)

Det finns inga arenden att redovisa.



BOTKYRKA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL 15[16]
Socialnamnden

2015-03-10

8§44
Anmalan av delegationsbeslut (SN 2015:13)

Beslut
Socialnamnden har tagit del av informationen.

Arendet
Dessa delegationsbeslut anméls till ndmnden.

Alkoholhandlaggare

Beslut om tillstand enl 8 kap 2 § alkohollagen for servering av alkohol-
drycker vid enstaka tillfalle/tidsperiod till slutet sallskap

Tumba Twins MC 2015-02-07—2015-02-08

Senay Kanat 2015-02-14

Djomeni-Nouwe L.U. 2015-02-14

Babillon | Sédertélje HB 2015-02-14

Provins Mat AB 2015-02-20

Isa Kesenci 2015-03-07

Majoge AB 2015-02-28

Aterkallelse av serveringstillstand pa tillstdndshavarens egen begaran enl 9 kap 188 p.1 al-
kohollagen
Restaurang Andersson, Bjurholm Ek AB
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Socialnamnden

2015-03-10

§ 45
Anmalningséarenden (SN 2015:11)

Beslut
Socialnamnden har tagit del av informationen.

Arendet
Dessa drenden anmals till n&mnden: m protokoll

Fittja dialogforum, minnesanteckningar



