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1
Information fran forvaltningen(von/2016:8)

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att namnden tagit del av
informationen.

Sammanfattning

Information fran forvaltningschefen:
Investeringsobjekt/ byggprojekt
Organisationsforandringar
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2016-11-16 Dnr von/2016:8
Referens Mottagare
Kerstin Frimodig Vard och omsorgsnamnden

Information fran forvaltningen

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att namnden tagit del av
informationen.

Sammanfattning

Information fran forvaltningschefen:
Investeringsobjekt/ byggprojekt
Organisationsforandringar

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61818 / Sms-070-8861488 - E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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2

Brukarundersékning- Aldreomsorgen och Myndig-
het(von/2016:213)

Frslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden tar del av informationen

Sammanfattning
Muntlig information pa namnden
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2016-11-18 Dnr von/2016:213
Referens Mottagare
Kerstin Frimodig Vard- och omsorgsnamnden

Brukarundersékning- Aldreomsorgen och Myndiget

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden tar del av informationen

Sammanfattning
Muntlig information pa namnden

Vard- och omsorgsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61818 / Sms-070-8861488 - E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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3
Internbudget 2017(von/2016:210)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner internbudget 2017.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen bérjade sin internbudgetprocess i samband
med att kommunstyrelsen och fullméktige fattade beslut om forslag till
kommunbudgeten. Processen har fungerat bra och férvaltningen har god
overblick pa internbudgetens styrkor och osakerheter.

I kommunledningsférvaltningens forslag till budget for 2017 uppgar vard-
och omsorgsnamndens budgetram till 1 059 miljoner kronor. Budgeten ar
kand och forankrad i organisationen.

Med stdd av resurstilldelningsmodeller har budgetar tagits fram for samtliga
enheter inom verksamheterna for hemtjansten, vard- och omsorgsboenden,
boenden for personer med funktionsnedsattning samt for mobila teamet
inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning. Infor 2017 har &ven
vissa forbattringar genomforts i modellerna.
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2016-11-24 Dnr von/2016:210
Referens Mottagare
Anna Casteberg Vard- och omsorgsnamnden

Internbudget 2017

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner internbudget 2017.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsforvaltningen bérjade sin internbudgetprocess i samband
med att kommunstyrelsen och fullméktige fattade beslut om forslag till
kommunbudgeten. Processen har fungerat bra och férvaltningen har god
overblick pa internbudgetens styrkor och osakerheter.

I kommunledningsférvaltningens forslag till budget for 2017 uppgar vard-
och omsorgsnamndens budgetram till 1 059 miljoner kronor. Budgeten ar
kand och forankrad i organisationen.

Med stdd av resurstilldelningsmodeller har budgetar tagits fram for samtliga
enheter inom verksamheterna for hemtjansten, vard- och omsorgshoenden,
boenden for personer med funktionsnedsattning samt for mobila teamet
inom omsorgen om personer med funktionsnedsattning. Infor 2017 har &ven
vissa forbattringar genomforts i modellerna.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Bilagor:

1.  Mal och internbudget 2017
2. Bilaga 1 Ekonomi

3. Bilaga 2 Volymer AO

4. Bilaga 3 Volymer OF

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 610 00 / Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post anna.casteberg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen

Mal och budget 2017
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Malbild for vard- och omsorgsnamnden 2017

Vi i den politiska majoriteten vill att alla medborgare ska kunna kanna trygghet, frihet och
framtidstro. Darfor fortsatter vi att investera i omsorgen for aldre och personer med
funktionsnedsattning. Malet ar en omsorg med god kvalitet som man kan vanda sig till med
fortroende. En jamlik omsorg som alltid har medborgarens fokus. En omsorg dar man mots
med respekt och far stod att leva ett sjalvstandigt och meningsfullt liv. En lyhord, personlig
omsorg, dar varje manniskas sjalvbestimmande och behov ér i fokus.

Vi i den politiska majoriteten prioriterar reformer som hojer kvaliteten framfor dyra
skattesankningar och privatiseringar. Vi ska ha en verksamhet med ordning och reda dér vi
har god hushallning med resurserna. Men vi star infér stora utmaningar. De utmaningarna
behdver vi l6sa tillsammans: Namnden, omsorgens medarbetare, anhdriga och alla de som
har stod av vara verksamheter.

2017 vill vi satsa pa féljande utvecklingsomraden:

Omsorgstiden

Vi vill att medborgarna ska ha mer makt éver sin omsorgstid. Det ska vara mojligt att byta
en promenad mot stadning eller nagon annan insats som finns inom beslutsramen. Vi vill
ocksa 6ka omsorgstiden mellan medborgarna och personalen genom att inféra “egen tid”.
Under varen 2016 genomforde vard- och omsorgsforvaltningen en genomlysning av
hemtjansten. | genomlysningen stalldes fragor till brukarna angaende vad de upplever vara
god kvalitet. | svaren fran brukarna framkom att den sociala kontakten ar viktig for att
brukarna ska uppleva att hemtjansten ar bra. Andra parametrar som brukarna lyfter fram som
viktiga for att hemtjénsten ska vara av god kvalitet &r: hog kontinuitet, att personalen har tid
och mojligheten att paverka sin hjalp.

Utifran brukarnas svar i genomlysningen av hemtjansten bedéms kontaktmannaskapet ha en
betydande om inte avgdrande roll. Syftet med kontaktmannaskap &r att skapa kontinuitet for
de aldre. Ett valutvecklat kontaktmannaskap bidrar aven till att stérka den sociala kontakten
mellan personal och brukare. En starkt social kontakt mellan brukare och kontaktman bidrar
till att tydliggora brukarens behov och mojligheten att folja upp att behoven tillgodoses.

For att skapa ett fungerande kontaktmannaskap kravs att brukare och kontaktman far tid att
motas. Genom att brukare med minst tva insatser per vecka beviljas "egen tid” med sin
kontaktman ges mojlighet till sjalvbestammande, uppféljning och social kontakt. Utrymme
for att erbjuda brukarna egen tid kan ges genom att 6ka personalens sysselsattningsgrad.

Kvaliteten

En viktig del i att stirka kvaliteten &ar att mojliggora for att medarbetarna har rétt utbildning.
Dérfor fortsatter vi det kunskapslyft dar medarbetare utan utbildning erbjuds mojlighet att
studera. Vi vill ta vara pa den digitala utvecklingen som 6ppnar manga nya mojligheter till
en battre och tryggare omsorg. Vara verksamheter ska vara attraktiva arbetsplatser som
medarbetarna har ett hogt fortroende for. Det ska vara roligt och utvecklande att arbeta i
omsorgen. Har ska heltid vara en réttighet deltid en mgjlighet.

(24]
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Bostaderna

Vi vill kunna erbjuda fler alternativa boendeformer och en garanti om att snabbt fa tillgang
till sin lagenhet efter fattat beslut. Vi ska se till att det finns tillrdckligt med bostader for
aldre och personer med funktionsnedséttning och inom innevarande mandatperiod ska det
minst finnas ett vard- och omsorgsboende i varje kommundel. Medborgare som har sin
bostad pa ett vard- och omsorgsboende eller i en gruppbostad ska erbjudas olika sociala
aktiviteter. Det ar viktigt att de som bor i en gruppbostad far mojlighet till individuella
aktiviteter. Det ar darfor vi ska utreda mojligheten att bevilja insatsen kontaktperson, &ven
for personer som bor i gruppbostad.

Maten

Maten &r en viktig del i var livskvalitet. Maten ska inte bara vara naringsrik och anpassad
efter behov. Den ska vara en njutning och maltidssituationen ska vara en trivsam hoéjdpunkt
pa dagen. | Botkyrka ska vi fortsatta lagga resurser pa att vara éldre ska fa tillagad mat.
Sjalvklart ska vara medborgare ha majlighet att vélja mellan olika matratter. Det ska dven
fortsattningsvis finnas mojligheter for individuella matplaner.

Tuva Lund

ordforande for vard- och omsorgsnamnden (S)
Botkyrka, september 2016
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Vasentliga omraden 2017

Byggprojekt

Nydppning och ersattningsboenden

Under 2017 6ppnar vard- och omsorgsforvaltningen tva gruppbostader. En av dem ersétter
tidigare icke fullvardig gruppbostad, en gruppbostad ar helt ny. Vidare kommer
gruppbostaden pa Skattebonden fa nya lokaler pa Tingstorget. Etapp 1 pa Allégardens vard-
och omsorgsboende véntas sta fardig for inflyttning under sista kvartalet 2017, medan etapp
2 véntas vara klar forsta kvartalet 2018.

Projekt Samariten

Fastigheten ”Samariten”, dar Tumba vard- och omsorgshoende har sina lokaler, har varit ute
till forsaljning. Ett tilldelningsbeslut har tagits av Tekniska ndmnden och kopet genomfors i
sin helhet under hosten 2016. Exakt vad som ska ske med fastigheten &r &nnu inte klart, men
kravet ar att koparen ska tillhandahalla lokaler dar kommunen kan driva vard- och
omsorgsboende om 120 platser. Totalt finns 154 boenden i fastigheten och vi ser nu 6ver
olika lésningar for hur verksamheten ska kunna evakueras nér det val borjar bli dags for
ombyggnation. Evakueringen paborjas 2017 och fortsétter till dess att fastigheten star klar.
For att hantera evakueringen av Tumba vard- och omsorgsboende har 54 vard- och
omsorgsplatser upphandlats i Riksten, Tullinge, dar avtalet géller fran 1 januari 2017. En
privat aktor bygger aven ett nytt vard- och omsorgsboende i Fittja, som vantas sta klart
under hosten 2017. Forutom ett vard- och omsorgsboende finns dven andra verksamheter i
lokalerna pa Samariten, nar och hur dessa paverkas ar fortfarande oklart.

Upphandling och implementering av nya system

Ett nytt beslutstodssystem upphandlas under hésten 2016 och upphandlingen av ett nytt
personalsystem pabdrjas 2017. Kommunen har ocksa valt att kopa Stratsys for
verksamhetsplanering och uppféljning som rullas ut till verksamheterna 2017. Vidare har
beslut tagits att inféra kompetensbaserad rekrytering, KBR, dar utbildningsinsatser sker
under hosten 2016 med malséttningen att tillampa arbetssattet fran 2017. Arbetet med
processorientering fortsatter under 2017 dér ett viktigt moment blir att formulera mal och
ataganden i enighet med huvudprocesserna. Planering och inférande av nya arbetssatt och
system ar omfattande och kommer krdva stora resurser under en period framover.

Ordning och reda i arbetssétt och statistik

Sedan inforandet av verksamhetssystemet Procapita har vard- och omsorgsforvaltningen
arbetat med att fa fram tillforlitlig statistik. Det finns fortfarande en hel del att komma
tillratta med vilket innebar fortsatt arbete med ordning och reda i rutiner och arbetsmoment
under 2017.
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Tre omfattande projekt

Okad sysselsattningsgrad

Forvaltningens ambition &r att erbjuda deltidsanstéllda 6kad sysselséttningsgrad. Arbetet
som kommer att fortsatta 2017 forutsatter ett fungerande systemstod och en hallbar
finansiering.

Hemgangsteam

Projekt trygg hemgang riktar sig mot personer éver 65 som genom sjukdom eller trauma
hamnat inom slutenvarden och ar utskrivningsklara, och som bedéms ha ett stort
omsorgsbehov men framforallt en uttalad oro och osakerhet infor hemgang till ordinart
boende. Projektet har som inriktning att arbeta for att skapa dkad trygghet och stod till
individen vid hemkomst. Projektet startar under hosten 2016 och kommer paga till sista
februari 2017. Projektet finansieras av statliga stimulansmedel 2017 med hopp om
implementering till 2018.

Projekt DigIT

Projekt DigIT syftar till att ge medarbetare kompetensutveckling i att anvanda digitala
verktyg for att sakerstalla god kvalitet i vard- och omsorg samt for att underlatta och
effektivisera arbetet. Projektet finansieras av ESF-radet* och pdgér under perioden december
2015 till december 2018.

Kompetensforsorjning

Av de yrkeskategorier som finns pa vard- och omsorgsforvaltningen anses underskoterskor,
sjukskaterskor, arbetsterapeuter, fysioterapeuter, bistandshandlaggare (SoL och LSS) och
enhetschefer tillhora vara bristyrken. Efterfragan pa dessa yrken ar liknande i hela landet.
Konkurrensen &r stor och det bidrar till svarigheten att hitta ratt sokande. Vi ser att
volymaokningar, stora pensionsavgangar, svarrekryterade bristyrken och 6kade
kompetenskrav kommer gora att fokus de narmsta aren behover ligga pa rekrytering och
kompetensutveckling. For att fa en bra bild dver vilken kompetens som behdvs och hur vi
kan mota de behoven behdver vi kartlagga vilken kompetens vi har idag och vad de
upplevda behoven av kompetens &r i vara verksamheter.

Genomlysning av hemtjansten, vard- och omsorgsboenden och
funktionsnedsattningsomradet

Forvaltningen har pa uppdrag fran namnden gjort en genomlysning av hemtjansten.
Resultatet visade pa ett antal forbattringsatgarder vilka har legat som grund till en
handlingsplan med mal och strategier for att forbattra hemtjansten. Under hosten 2016
genomfors en genomlysning av vard- och omsorgsboenden som pa samma satt kommer
resultera i en handlingsplan. Arbetet med handlingsplanerna for dessa verksamheter
fortsatter under 2017 samtidigt som forvaltningen a&ven kommer att genomfoéra en
genomlysning inom funktionsnedsattningsomradet.

! Radet for Europeiska socialfonden
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Namndens mal och ataganden 2017

Att mojliggdra Botkyrkabornas medskapande av samhallet

Mal 1 Botkyrkaborna ar mer delaktiga i samhallsutvecklingen

Namndmal 1:1

2016-11-25

Vara brukare har 6kat inflytande och delaktighet i hur insatserna utfors utifran beviljat stod

Indikator

Utfall 2013

Utfall 2014

Utfall 2015

Utfall 2016

Andel brukare som varit delaktiga i att uppratta
genomférandeplan i vard- och omsorgsboenden?

-Kvinnor
-Mé@n

Andel brukare som varit delaktiga i att uppratta
genomfdrandeplan i hemtjansten®

-Kvinnor
-Mé@n

Andel brukare som varit delaktiga i att uppratta
genomférandeplan inom OF*

-Kvinnor

-Man

81%

87%

86%

Namndmal 1:2

N&mndens verksamheter har hdg tillganglighet i alla kontakter

Indikator

Utfall 2013

Utfall 2014

Utfall 2015

Utfall 2016

Andel brukare som upplever att det ar latt att komma
i kontakt med myndighet®

- Kvinnor

- Mén

Atagande

Vi ska erbjuda alla ungdomar som gar utbildning pa sargymnasiet samtal

om framtiden under studietiden.

2 Egen matning
* Egen métning
* Egen matning
% Egen brukarundersdkning pa myndighet
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Mal 2 Botkyrkaborna har mer jamstallda och jamlika forutsattningar och

villkor

Namndmal 2:1

Vara brukare ar minst lika ndjda med bemétandet i vara verksamheter

som foregaende ar

2016-11-25

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Andel brukare som &r néjda med bemétandet i 92% 93% 93%
vard- och omsorgsboenden®

- Kvinnor 89% 92% 92%
- Mén 98% 95% 94%
-Stockholms lén 93% 94% 93%
Andel brukare som &r néjda med bemétandet i 89% 92% 92%
hemtjansten’

- Kvinnor 89% 94% 92%
- Mén 90% 89% 92%
- Stockholms lan 97% 97% 97%
Andel brukare som &r nojda med bemétandet i OF® 7% 91% 90%

- Kvinnor
- Mén

Andel brukare som &r néjda med bemétandet pa
myndighet®

-Kvinnor

-Mé@n

Atagande

Vi ska tillganglighetsanpassa vara lokaler vid ny- och ombyggnation.

Vi ska arbeta utifran ett jamstalldhetsperspektiv.

® Socialstyrelsens brukarundersokning. Indikatorn fér bemétande har valts ut som ett av ndmndens tva
jamforelsemétt, jamforelsen gors med Stockholms lan.
’ Socialstyrelsens brukarundersokning. Indikatorn for bemétande har valts ut som ett av namndens tva
jamforelsematt, jamforelsen gors med Stockholms lan.

® Egen brukarundersokning, Pict-O-Stat
% Egen brukarundersdkning pa myndighet
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Namndmal 2:2

Alla medarbetare ska genomféra webbaserad utbildning i interkulturellt
forhallningssatt

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Andel medarbetare som genomfért utbildning i
interkulturellt forhaliningssatt™®

-Kvinnor - - -

-Méan - - -

Att mota Botkyrkabornas behov av stdd for att leva ett sjalvstandigt liv

Mal 6. Botkyrkas aldre lever ett mer aktivt liv och far den vard och
omsorg de behover

Namndmal 6:1
Brukarna far vard, omsorg och service med hogre kvalitet.

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Andel brukare som &r ndjda med verksamheten i

0, 0, 0,
vard- och omsorgsboendet™ 76% 9% 4%
- Kvinnor 78% 7% 74%
- Mén 74% 81% 75%
-Stockholms 1&an 82% 82% 81%
ﬁg%(zlatr)]rsutléirl(ze som &r ndjda med verksamheten i 75% 71% 74%
- Kvinnor 73% 71% 71%
- Mén 77% 73% 80%
-Stockholms lan 86% 86% 86%
ﬁ]gorlr‘?lglggr?]rreé\ 32{113 ar nojda med verksamheten 76% 83% 83%
-Kvinnor - - -
-Méan - - -

Vantetid i snitt (antal dagar) for att fa plats pa ett s
vard- och omsorgsboende fran ansokan till erbjudet 65 dagar 39 dagar 98,7 dagar
inflyttningsdatum™*

19 Egen métning

11 socialstyrelsens brukarundersokning. Indikatorn fér ndjdhet har valts ut som ett av ndmndens tva
jamforelsemétt, jamforelsen gors med Stockholms lan.

12 Socialstyrelsens brukarundersokning. Indikatorn for nojdhet har valts ut som ett av namndens tva
jamforelsematt, jamforelsen gors med Stockholms lan.

3 Egen brukarundersokning, Pict-O-Stat

4 Egen métning
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Vantetid i snitt (antal dagar) for att fa plats pa en
gruppbostad frdn ansékan till erbjudet
inflyttningsdatum®®

2016-11-25

Atagande

Forvaltningen fortsétter att utveckla kvalitetsledningssystemet for att

sakra att vara brukare far omsorg med god kvalitet.

Vi ska se 6ver mojligheten till mer flexibla beslut och uppdragsbeskrivningar inom ramen

for beslutade insatser till hemtjénsten.

Namndmal 6:2

Myndighet sékrar att alla beslut féljs upp i tid

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Andel uppféljda beslut SoL* - 100%

- Kvinnor - 100%

- Man - 100%

Andel uppfélida beslut, LSS™ - 100%

- Kvinnor/Flickor - 100%

- Man/Pojkar - 100%

Namndmal 6:3

Vara brukare ar minst lika nojda med maten och maltidssituationen som

foregaende ar

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Andel som upplever att maltiderna pa vard- och
omsorgsboendet alltid eller oftast &r en trevlig stund
pa dagen®®

-Kvinnor
-Man

Andel som upplever att maten smakar mycket eller
ganska bra pa vard- och omsorgsboendet™

56%

58%
53%

68%

60%

59%
63%

63%

62%

63%
61%

64%

15 Utfallet for 2015 har tagits fram ur verksamhetssystemet med hjalp av leverantdren. Dagarna &r raknade fran
aktualisering till erbjudande av plats. Siffran ar inte helt rattvisande da det ibland gors felaktiga registreringar i

systemet.

1% Egen métning

Y Egen métning

'8 Egen métning

19 Socialstyrelsens brukarundersokning
20 Socialstyrelsens brukarundersokning

10
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BOTKYRKA KOMMUN 2016-11-25
Vard- och omsorgsforvaltningen

-Kvinnor 62% 64% 59%
-Mé@n 80% 60% 73%
Atagande

Alla vard- och omsorgsboenden arbetar med att tillaga sa mycket mat
som mojligt i enheternas kok

Att erbjuda Botkyrkaborna forutsattningar for gemenskap, rorelse och ett rikt
kulturliv

Mal 7 Botkyrkaborna ar friskare och mar béattre

Namndmal 3
Vara medborgare har en 6kad trygghet

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Andel brukare som &r trygga i vard- och 86% 84% 86%
omsorgsboendet®

- Kvinnor 88% 85% 87%
- Mén 83% 83% 85%
Andel brukare som &r trygga inom hemtjansten® 74% 71% 74%
-Kvinnor 2% 71% 71%
-Méan 78% 72% 80%
Andel brukare som ar trygga inom OF% - 83% 84%
-Kvinnor - - -
-Méan - - -
Andel brukare pa vard- och omsorgsboenden som 24% 23% 27%

bedomer sitt allménna halsotillstand som mycket
eller ganska gott.?*

-Kvinnor 23% 21% 27%
-Méan 27% 27% 29%
Andel brukare inom hemtjansten som bedémer sitt 26% 24% 22%
allmanna hélsotillstdnd som mycket eller ganska

gott.”®

-Kvinnor 21% 20% 22%
-Méan 32% 31% 23%

2! Socialstyrelsens brukarundersokning
22 Socialstyrelsens brukarundersokning
2 Egen brukarundersokning, Pict-O-Stat
24 Socialstyrelsens brukarundersokning
% Socialstyrelsens brukarundersokning
11
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BOTKYRKA KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

Atagande

Alla personer som har LSS-insatser och bor kvar i fordldrahemmet ska ha
mojlighet att aka pa sommarkollo eller annan motsvarande

fritidsaktivitet.

Vi bjuder in alla som fyller 80 ar till informationsmaten.

Mal 8 Kommunen stimulerar kreativitet och entreprencrskap

Namndmal 10

N&mnden engagerar frivilliga organisationer och volontérer for att stérka

var verksamhet

2016-11-25

Indikator

Utfall 2013

Utfall 2014

Utfall 2015

Utfall 2016

Antal tillfallen nér frivilliga erbjuder sociala
aktiviteter pa vara vard- och omsorgsboenden®

1-4 ganger per
manad och
boende

Mal 9 Fler Botkyrkabor har majlighet att uppleva och skapa kultur

Namndmal 11

Alla brukare i vara boendeformer ska utifran sina individuella intressen

erbjudas kulturella aktiviteter.

Indikator

Utfall 2013

Utfall 2014

Utfall 2015

Utfall 2016

Andel brukare som &ar mycket eller ganska néjda
med aktiviteterna som erbjuds pa vard- och
omsorgsboenden?’

-Kvinnor

-Man

Andel brukare som &r néjda med aktiviteterna p&
gruppbostaden.®

-Kvinnor

-Man

Andel brukare som &r néjda med aktiviteterna p&
korttidsboendet.?®

-Kvinnor/flickor

-Man/pojkar

56%

55%
58%
91%

44%

51%
29%

53%

55%
49%

96%

%6 Egen métning

27 Socialstyrelsens brukarundersokning
28 Egen brukarundersokning, Pict-O-Stat
2 Egen brukarundersokning, Pict-O-Stat
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BOTKYRKA KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

Att mojliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna

Namndmal

For att attrahera framtida arbetskraft erbjuder vi ungdomar ett

meningsfullt sommarjobb.

2016-11-25

Indikator Utfall 2013| Utfall 2014 | Utfall 2015| Utfall 2016
Antal sommarjobb i vara verksamheter™ 105 108 167

Namndmal

90 procent av vara praktikanter och sommarjobbare ska vara ndjda med

sin praktik i vara verksamheter

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

Andel som ar mycket eller %anska ndjda med sin
praktik i vara verksamheter™

Andel som ar mycket eller ganska néjda med sitt
sommarjobb *

75%

Atagande

Vi ska skapa forutsattningar for karriar- och utvecklingsmojligheter i

forvaltningens olika yrkeskategorier.

%0 Egen métning
31 Egen enkat
%2 Avux enkat till sommarjobbare

13
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BOTKYRKA KOMMUN
Vard- och omsorgsforvaltningen

Att skapa en god och trygg livsmiljo fér Botkyrkaborna

Namndmal

Andel inkop av ekologiska livsmedel ska oka till 30 % 2018.

2016-11-25

Indikator Utfall 2013 |  Utfall 2014 |  Utfall 2015 |  Utfall 2016
Andel inkdp av ekologiska livsmedel® 11% 15% 18,6%

Kommunen som organisation

Mal 12 Effektiv organisation med ¢kad kvalitet och ratt kompetens

Namndmal 12:1
Andelen chefer med utlandsk bakgrund och ratt kompetens ska 6ka

Indikator Utfall 2013 |  Utfall 2014 |  Utfall 2015 |  Utfall 2016
Andelen chefer med utlandsk bakgrund med ratt 15% 2304 21 9%

kompetens® 0 0 =70

Namndmal 12:2

Andelen sjukfranvaro ska minska bland vara medarbetare

Indikator Utfall 2013 |  Utfall 2014 |  Utfall 2015|  Utfall 2016
Sjukfranvaro (%)* 6,1% 6,5% 8,3%

-Kvinnor 5,5% 5,7% 7,1%

-Man 0,6% 0,8% 1,2%

Namndmal 12:3

Andelen omsorgspersonal med formell kompetens ska 6ka

Indikator Utfall 2013 |  Utfall 2014 |  Utfall 2015 |  Utfall 2016

Andel omsorgspersonal med, for yrkesrollen,
grundkompetens motsvarande socialstyrelsens
allmanna r&d*®

62%

62%

67%

%% Egen métning
3 Kommunledningsforvaltningen
% Beslutstod

% Inom aldreomsorgen &r det utbildning motsvarande gymnasieskolans véard- och omsorgsprogram och inom
OF ar det for stodassistent utbildning motsvarande gymnasieskolans vard- och omsorgsprogram alternativt

14
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BOTKYRKA KOMMUN 2016-11-25
Vard- och omsorgsforvaltningen

Aldreomsorgen - - -

-Kvinnor - - i,

-Man - - -

OF - - -

-Kvinnor - - -

-Méan - - -

Namndmal 12:4

Fler medarbetare ar ndjda med att arbeta i var forvaltning

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Andel medarbetare som upplever att de har

inflytande 6ver hur arbetet bedrivs® 67% 68% 69%

- Kvinnor 66% 67% 69%

- Man 72% 71% 73%

erieils gstig%:)bnesgare som ar ndjda med sin 53% 55% 58%

- Kvinnor 51% 53% 56%

- Man 65% 62% 66%

Namndmal 12:5
Alla medarbetare ska erbjudas heltid som réttighet och deltid som mojlighet

Indikator Utfall 2013 Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Andel deltidsarbetande® 30% 29% 30,5%

- Kvinnor 31% 30% 32,2%

- Man 23% 25% 22,2%

Andel ofrivilligt deltidsarbetande i férvaltningen® 9,9% 7,6% 7,5%

-Kvinnor - - -

Man - - -

barn- och fritidsprogram eller GPU och PPU. For personlig assistent galler dven utbildning till personlig
assistent.

¥ Medarbetarundersékning

% Medarbetarundersokning

% Beslutstod
0 Ofrivilligt deltidsanstallda av totala antalet tillsvidare och visstidsanstallda. Egen undersékning.

15
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BOTKYRKA KOMMUN 2016-11-25
Vard- och omsorgsforvaltningen

Atagande

Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden atar sig att tillsammans med Vard- och
omsorgsndmnden, och stdd av kommunledningsforvaltningen, att under 2017 bereda och
undersoka lampligheten med att infora en bestéllar- utforarorganisation avseende
insatsformen daglig verksamhet (LSS), med sikte pa implementering till 2018.

Mal 13 Klimatneutral kommunal organisation senast 2020.

Atagande
Forvaltningen ska infora videoteknik fér samordnad vardplanering.
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BOTKYRKA KOMMUN 2016-11-25
Vard- och omsorgsforvaltningen

Internbudget 2017

Driftram, 2016 Prel. budget Faststalld
Tusen kronor flerarsplan 2017 budget 2017
Ingadende budget 982 577

Volymférandringar

Resursfordelningsmodellen 20833 16 348
Forstarkning 5 000
Pris- och I6neupprékning 29871 22 116

Ovriga prioriteringar

Heltid for personal och egen tid 11 000
for brukare inom hemtjansten

Evakuering Tumba och 15 000
Allégardens vard- och

omsorgsboenden

Okad lokalkostnad Tumba véard- 3429
och omsorgsboende

Okad lokalkostnad Allégardens 3332
vard- och omsorgsboende

Lokalkostnad Samariten, dvriga 1593
verksamheter

Reglering IT-kostnader

Ny IT prislista -600
Justering fel i tidigare reglering -570
Summa justeringar 76 648
Budget 2017 1033 281 1059 225

17
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BOTKYRKA KOMMUN 2016-11-25
Vard- och omsorgsforvaltningen

Volymférandringar

| flerarsplanen fick vard- och omsorgsnamnden 20,8 miljoner kronor for volymférandringar.
Till budget 2017 har en ny volymberakning gjorts av kommunledningsforvaltningen med
antagandet om en lagre befolkningsutveckling*. Darfér har vard- och omsorgsnamnden fAtt
en minskad ram for volymforandringar med 4,5 miljoner kronor till 16,3 miljoner kronor.
Utover tilldelningen fran resursfordelningsmodellen har namnden fatt en forstarkning med 5
miljoner kronor for volymokningar inom personlig assistans och externa kdpta
korttidsplatser.

Pris- och I6nedkningar

Kompensationen for pris- och I6nedkning uppgick till 29,9 miljoner kronor i flerarsplanen.
Till budget 2017 har antagandena om pris- och 16nedkning* sankts till 22,1 miljoner kronor,
vilket innebar en ramminskning med 7,8 miljoner kronor. Fordndringarna visas i tabellen
nedan.

At Prel.
Upprakning i % 2017 2017
Loner 3.4 2,5
Kopta tjanster 2,9 2,3
Prisdkningar 1,7 1,7
Lokaler 0,9 0,85
Intakter 2,3 2,3

Ovriga prioriteringar

Heltid for personal och egen tid for brukare inom hemtjansten

Vard- och omsorgsnamnden erhaller 11 miljoner kronor for att namnden ska erbjuda
personalen inom hemtjansten ratt till heltid och darmed ge brukarna inom hemtjansten mer
omsorgstid och storre valfrihet. Budgeten &r en del ur den vélfardssatsning pa 69 miljoner
kronor som kommunen har fatt fran den sa kallade vélfardsmiljarden.

Evakuering Tumba och Allégardens vard- och omsorgsboenden

Vard- och omsorgsnamnden far 15 miljoner kronor i ramupprakning for de
evakueringskostnader namnden far i samband med ombyggnationen av Tumba och
Allégardens vard- och omsorgsboende under 2017 och 2018.

* Befolkningsokningen for 2016 blir cirka 400 personer lagre &n prognosticerat.
*2 Grunden fér kommunens kompensation till namnderna fér pris- och I6nedkningar 4r SKL:s prognos.
Loneupprakningen for ar 2017 har reducerats med 0,3 procentenheter utifran bedomd loneglidning.
18
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Okad lokalkostnad Tumba vard- och omsorgshoende samt évriga verksamheter i
Samariten

Tumba vard- och omsorgsboende har salts till en privat fastighetsagare som ska bygga om
fastigheten. Vard- och omsorgsnamnden kommer att hyra lokalen och bedriva verksamhet
dar. Viss verksamhet kommer att finnas kvar i boendet medan ombyggnationen pagar.
Namnden har fatt en ramupprakning med 3,4 miljoner kronor for merkostnader under 2017
som ar kopplade till hyreshojningen. Aven odvriga verksamheter som finns i fastigheten
kommer att fa 6kade lokalkostnader. Budgeten raknas upp med 1,6 miljoner kronor.

Okad lokalkostnad Allégardens vard- och omsorgsboende

Allégardens vard- och omsorgshboende renoveras. Inflyttning till de nyrenoverade lokalerna
kommer ske i tva etapper, dels under hosten 2017 och dels till sommaren 2018. Namnden far
3,3 miljoner kronor for 6kade hyreskostnader samt for hyra av evakueringsboende.

Reglering IT-kostnader

Ramen reduceras med 1,2 miljoner kronor till féljd av reglering av IT-kostnader.
Regleringen avser dels ny IT-prislista som beror pa effektiviseringar inom IT-verksamheten,
och dels justering av fel i IT-prislistan for 2015.

Andra viktiga férandringar infor 2017

Indexupprékning av hyror
I likhet med en del av kommunens 6vriga fastigheter justeras hyran 1 januari varje ar enligt
konsumentprisindex (KPI) per oktober manad.

Tekniska ndmnden administrerar hyresdebiteringar for lagenheter inom gruppbostader och
servicelagenheter. Ekonomienheten pa vard- och omsorgsforvaltningen stammer arligen av
med tekniska namnden om vilket KPI som é&r aktuellt per oktober manad och vilken
forandring som har skett sedan oktober manad foregaende ar. Férandringen ska ligga till
grund for den arliga hyreshojningen.

KPI har okat i jamforelse med foregaende ar och ligger nu 6ver 2012 ars KPI och darfor
foreslas att hyrorna hojs for 2017.

Hyror som har varit oférandrade sedan
2013 hojs med 1,08 %

Lagenheter nytillkomna under ar
2014 hojs med 1,15 %
2015 hojs med 1,27 %
2016 hojs med 1,18 %
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Central forvaltning

Ramen mellan 2016 och 2017 har 6kat med 21,3 miljoner kronor. Férandringen beror pa att
vi har valt att behalla I6nerevisionen pa central niva, motsvarande 7,3 miljoner kronor, till
dess att de nya lonerna for 2017 &r satta. Detta paverkar dock nyckeltalen i budget 2017
(som redovisas i bilaga 2 och 3), eftersom alla kostnader inte &r medréknade. Den
overgripande bufferten har 6kat med 11,0 miljoner kronor. Bufferten pa totalt 15,1 miljoner
kronor ska anvéndas vid eventuella volymdkningar eller oforutsagbara kostnader i
verksamheterna. Vidare finns budget for 6kade lokalkostnader pa Samariten motsvarande
1,59 miljoner kronor.

Hemtjanst

Hemtjanstens budget 2017 baseras pa antagandet om 380 000 timmar for 2017, vilket ar en
uppskattning utifran 2016 ars helarsprognos. Det innebar en minskad ram med 10,5 miljoner
kronor i forhallande till 2016. Snittpriset per hemtjansttimme 2017 ligger pa 367 kr,
nettopris 349 kr, inklusive kostnader for enhetschefer, larmgrupp och lokaler, vilka tidigare
har exkluderats i timpriset.

Vard- och omsorgsboenden

Internbudgeten for vard- och omsorgsboenden &r fordelad enligt antagna volymer.
Berakningen bygger pa 420 brukare med en belaggning pa 100 procent. Budgeten har totalt
Okat med 7,99 miljoner kronor jamfort med 2016. Av detta avser 1,8 miljoner kronor en
utdkning med tre bitradande enhetschefer for att hoja kvaliteten pa boendena, resterande
Okning avser driftskostnader.

Till 2017 har vard- och omsorgsboenden ytterligare fatt en ramjustering motsvarande 21,76
miljoner kronor for evakuering av Allégarden- och Tumba vard- och omsorgsboende samt
for okade lokalkostnader som uppstar i samband med detta.

Halso- sjukvard och rehab

For 2017 har budgeten inom halso- sjukvard- och rehab 6kat med 1,1 miljoner kronor. Det
beror pa en utokning av sjukskaterskor samt rehab-personal.

Bostad med sarskild service

Inom omsorgen om personer med funktionsnedséttning, bostad med sérskild service, har
budgeten 6kat med tva platser. Snittpriset per dygn har minskat mellan 2016 och 2017 till
foljd av att priserna per niva har sankts. Priserna ar pa sa vis anpassade efter utfallet 2016.

Personlig assistans
For 2017 har budgeten for personlig assistans forstarkts genom en 6kning av ramen med
8,27 miljoner kronor. Totalt sett har budgeterat antal timmar for personlig assistans enligt
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LSS* 6kat fran 100 000 timmar till 120 000 timmar. Budgeten for personlig assistans enligt
SFB51* ar ofrandrad mellan 2016 och 2017 pa totalt 200 brukare.

Externa placeringar

Kop av externa platser har utgatt ifran antagna volymer. Inom dldreomsorgen har budgeten
Okat med 8,6 miljoner kronor eftersom antalet placeringar i snitt antas vara fler &n 2016. For
kopta platser inom funktionsnedsattningsomradet har budgeten dkat med 5,0 miljoner
kronor. Har antas &ven hemtagning ske i samband med nystart av nytt boende i egen regi
enligt planen for 2017.

Myndighet

Budgeten har utokats med 0,8 miljoner kronor for en boendesamordnartjanst inom LSS samt
med 0,3 miljoner kronor for en anhdrigsamordnare. Detta har mdjliggjorts genom flytt av
tva tjanster fran utforarsidan (funktionsnedsattningsomradet) till myndighet.

*% LLag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.
* Socialforsakringsbalk (2010:110) kap.51
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Investeringsprojekt

Investeringsprojekt (tkr) Totalkalkyl 2017
Bygginvesteringar
Gruppbostad LSS (Lugnet) 22 000 2 000
Gruppbostad LSS (Stendalsvigen) 22 000 2 000
Gruppbostad LSS (Sandstugan) 26 000
Gruppbostad L.SS_2019 26 034
Gruppbostad L.SS_2020 26 034
Gruppbostad LSS_2020 (Slattmalm) 37 809 1000
Ombyggnation servicebostad 6 000 6 000
Vard- och omsorgsboende_1 (Varsta) 144 000 500
Vard- och omsorgsboende_2 144 000
Allégardens vard- och omsorgsboende 88 000*
Ovriga investeringar, inventarier
Gruppbostad LSS (Lugnet) 424
Gruppbostad LSS (Stendalsvigen) 400 400
Gruppbostad LSS (Sandstugan) 424
Gruppbostad LSS_2019 424
Gruppbostad LSS_2020 432
Gruppbostad LSS_2020 (Slattmalm) 432
Gruppbostad LSS (Tingstorget) 400 400
Ombyggnation servicebostad 300 300
Vard- och omsorgsboende_1 (Varsta) 7500
Vard- och omsorgsboende_2 7500
Vard- och omsorgsboende (Allégarden) 5000 3000
Vard- och omsorgsboende (Fittja) 6 900 6 900
Vard- och omsorgsboende (Tumba) 10 600 5300
Ovriga investeringar
Inventarier I6pande AO/OF 1400
Underhall 2 000
Arbetsmiljo 200
Data, nat, telefoni 900
Summa 32 300

For 2017 uppgar investeringsramen till 32,3 miljoner kronor. Av dessa avser 11,5 miljoner
kronor bygginvesteringar dar Tekniska ndmnden ansvarar for projekten. 16,3 miljoner

2016-11-25

*Tillaggsbudget tillkommer

kronor avser inventarier kopplat till de nya boenden som 6ppnas under 2017 eller 2018. 4,5

miljoner kronor avses anvéndas till nyanskaffning av inventarier inom aldreomsorgen och
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inom omsorgen om personer med funktionsnedséattning, arbetsmiljoatgarder, brandskydd,
IT, natverk samt tele.

| investeringsplanen for 2017-2020 finns 8 miljoner kronor per ar avsatt pa tekniska

namnden for forvarv av bostadsratter for socialnamndens och vard- och omsorgsnamndens
behov.

Oséakerheter i budget 2017

Verksamhetsomrade | Orsak Konsekvens
Volymer

Vard- och Mot prognostiserat utfall 2016 uppstar en 18,9 mnkr
omsorgsplatser, avvikelse i lagd budget 2017 med 9 100 dygn

demens (24,9 arsplaceringar).

Vard- och Mot prognostiserat utfall 2016 uppstar en 0,8 mnkr
omsorgsplatser, avvikelse i lagd budget 2017 med 374 dygn

somatisk (1 arsplacering).

Boendestod Mobila teamet har fa timmar i budgetram 2,8 mnkr

2017, 14 500 timmar, i forhallande till behov,
cirka 22 000 timmar.

Personlig assistans, Budgetram 2017 pa 30 000 timmar/ar. Vi har | 0,66 mnkr
egen LSS i dagslaget beslut pa 32 502 timmar.

Personlig assistans, Mot prognostiserat utfall 2016 uppstar en 4,6 mnkr
extern avvikelse i lagd budget 2017 med 15 696 (3,0 mnkr)

timmar. (Risk finns dven att SFB51
ansdkningar som gjorts avslas vilket innebar
ytterligare kostnader).

Bostad med sarskild Nedlaggning av gruppbostaden pa Passvagen | 3,64 mnkr

service, LSS innebdr att vi istallet behdver kdpa
motsvarande 4 arsplatser externt.

Lokaler

Vard- och Stor osékerhet i hyres- och lokalkostnader i

omsorgsboenden olika byggprojekt fér om- och nybyggnation.

Bostad med sarskild Osékerhet i huruvida budgeterade

service, LSS hyresintékter och hyreskostnader stimmer
med faktiska intdkter och kostnader.

Projekt

Samariten

Vard- och Ytterligare evakueringar i samband med

omsorgsboenden projektet kan medfora stora kostnader och

behov av snabb omstéllning. Ett exempel kan
vara om vi maste evakuera samtliga fran
Tumba VoB sd maste dven tillagningskoket
eventuellt avvecklas med kort varsel med
omstallningskostnader.
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Kost och maltid Sankning av intakter och kostnader pa 0,7 mnkr
kostenheten som beror pa evakuering av
brukare pa Tumba vard- och omsorgsboende.

IT

Central forvaltning Leasing av datorer kommer fran 1/1 2017 inte | 0,3 mnkr
langre att vara mojligt, istéllet behdver vi
kdpa datorerna. Det innebdr att kostnaden
totalt satt, under en 6vergangsperiod, kan oka.

Pia Bornevi

Vard- och omsorgschef

2016-11-25

24
[24]



Internbudget 2017

(Kostnader anges med minustecken)

Namnd: Vard- och omsorgsnamnden

Prognos 2016= oktober prognosen

Utfall Utfall Prognos Budget Diff Budget
2014 2015 2016 2016 2016 2017

Verksambhet, tkr Nettokostnad | Nettokostnad| Nettokostnad | Nettokostnad | Nettokostnad Kostnader Intdkter Nettokostnad
Namnd -622 -588 -525 -725 200 -743 0 -743
Gemensam verksamhet -38 127 -43 283 -43 991 -51731 7740 -65 904 0 -65 904
Aldreomsorg

Myndighet. SoL -14 622 -16 890 -19 223 -15923 -3300 -16 955 0 -16 955
Vard- och omsorgsboende -226 029 -245 332 -245 096 -247 196 2100 -317 515 40512 -277 003
Externa placeringar -62 366 -58 173 -84 841 -65 291 -19 550 -82 136 8284 -73 853
Hemtjanst -139911 -147 713 -135944 -143 343 7399 -150 735 6 959 -143 776
Oppen verksamhet -10 846 -10 626 -10 754 -10 754 0 -12 479 1235 -11 244
Halso och sjukvard, rehab -33 892 -34 497 -39 747 -39 997 250 -41 386 105 -41 281
Ovrig dldreomsorg -21778 -26 544 -20 246 -19 826 -420 -37 052 14 848 -22 204
Omsorg funktionsned-satta

Myndighet, LSS -18 463 -20 068 -18 098 -18 998 900 -20 083 0 -20 083
Bostad med sarskild service

-Gruppbostad -119 550 -124 011 -115 037 -121 666 6629 -125 895 8 049 -117 846
- Servicebostad -11 862 -12 005 -17 810 -18 849 1039 -22911 2 936 -19 975
-Externa placeringar -77 046 -84 754 -85 615 -88417 2 802 -98 867 5413 -93 454
Korttidshem -14 495 -15470 -15 689 -15709 20 -16 893 159 -16 734
Personlig assistans,LSS -23 803 -29572 -37 746 -28 145 -9601 -34 140 0 -34 140
Personlig assistans,SFB -55574 -58 152 -59 986 -59 172 -814 -124 813 63 364 -61 449
Ledsagning -6 833 -7 106 -7 026 -7 527 500 -7 807 0 -7 807
Avlosning -4 610 -4 519 -4 399 -5011 612 -5224 0 -5224
Kontaktpersoner -4 541 -4 950 -4 530 -5085 555 -5154 0 -5154
Familjehem korttid -410 -463 -1 039 -426 -613 -1063 0 -1 063
Boendestod -4 004 -4 961 -9 215 -5507 -3708 -6 895 404 -6 491
Ovrig LSS -20 380 -20271 -18 909 -20 169 1260 -18 426 1583 -16 843
Summa -909 761 -969 948 -995 466 -989 467 -6 000 -1213 076 153 851 -1059 225




Internbudget 2017

Namnd: Vard- och omsorgsndmnden

(Kostnader anges med minu

stecken)

Volymer Utfall Utfall Prognos Budget Budget
2014 2015 2016 2016 2017

Aldreomsorg

Vard- och omsorgsboende  |Antal fysiska platser 397 397 397 397 397
Antal arsplatser 362 364 395 397 397

Varav

-Korttidsboende mm Antal fysiska platser 20 20 22 23 23
Antal arsplatser 23 23 23 23 23

Externa placeringar Antal arsplatser 85,6 78,0 107,3 86,0 94,1

Varav
-Korttidsboende mm Antal arsplatser 12,5 11,6 26,3 12,0 18,0
Hemtjanst Antal beviljade timmar 449 400 412 205 390 628 417 500 380 000
o
Nyckeltal, resursmatt Utfall Utfall Prognos Budget Budget
2014 2015 2016 2016 2017

Vard- och omsorgsboende Nettokostnad/ arsplats (snitt), tkr -598 -646 -587 -582 -598
Nettokostnad / dygn (snitt), kr -1639 -1770 -1 608 -1595 -1639

Korttidsplatser Nettokostnad/ arsplats (snitt), tkr -761 -776 -686 -673 -692
Nettokostnad / dygn (snitt), kr -2 086 -2126 -1 880 -1 844 -1 896

Externa placeringar Nettokostnad/ arsplats (snitt), tkr -725 -731 -794 -739 -757
Nettokostnad / dygn (snitt), kr -1986 -2 002 -2169 -2019 -2 075

Externa placeringar,

kottidsplatser Nettokostnad/ arsplats (snitt), tkr -685 -742 -851 -775 -804
Nettokostnad / dygn (snitt), kr -1877 -2033 -2325 -2116 -2203

Hemtjdnst Nettokostnad / beviljad timme, kr -311 -358 -348 -343 -349




Internbudget 2017

Namnd: Vard- och omsorgsnamnden

(Kostnader anges med minustecken)

Volymer Utfall Utfall Prognos Budget Budget
2014 2015 2016 2016 2017

Omsorg funktionsned-satta

Bostad med sarskild service,

enligt LSS

-Gruppbostad Antal fysiska platser 139 138 120 124 126

- Servicebostad Antal fysiska platser 37 38 60 59 59

-Externa placeringar Antal arsplatser 34,7 37,1 39,1 38,1 37,8

Bostad med sarskild service,

enligt SoL

-Gruppbostad Antal fysiska platser 0
Antal arsplatser

- Servicebostad Antal fysiska platser 0
Antal arsplatser

-Externa placeringar Antal arsplatser 15,1 14,9 12,4 15,0 16,0

Personlig assistans,LSS Antal timmar 90 827 110 455 143 416 100 000 120 000

Varav egen LSS Antal timmar 28 041 30522 33294 28 500 30 000

Personlig assistans,SFB 51 Antal timmar 366 987 349 975 354 649 418 800 425 800
Antal brukare 190 192 195 200 200
Antal timmar/ brukare 1930 1825 1815 2094 2129

Varav egen SFB 51 Antal timmar 208 161 178 888 186 147 251760 253 540

Antal brukare 38 33 34 40 35
Antal timmar/ brukare 5478 5388 5475 6294 7 244

Boendestdd enligt SoL Antal timmar 13 200 11 800 22 000 14 000 14 500

Ledsagning Antal timmar 27 320 27 500

Avlosning Antal timmar 19 200 19 200

Kontaktpersoner Antal brukare 220 210

Familjehem Antal dygn 328 328

Korttidshem Antal fysiska platser 15 15




o
Nyckeltal, resursmatt Utfall Utfall Prognos Budget Budget
2014 2015 2016 2016 2017
Bostad med sdrskild service
-Gruppbostad Nettokostnad/ plats (snitt), tkr -902 -969 -1037 -1 040 -976
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -2472 -2 656 -2.842 -2.848 -2 675
- Servicebostad Nettokostnad/ plats (snitt), tkr -377 -375 -364 -378 -359
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -1034 -1028 -997 -1035 -984
-Externa placeringar Nettkostnad/ arsplats (snitt), tkr -1431 -1490 -1503 -1539 -1574
Nettokostnad/ dygn (snitt), kr -3921 -4 082 -4117 -4 215 -4 313
Personlig assistans,LSS Nettokostnad/ timme, kr -262 -268 -263 -281 -285
Varav egen LSS Nettokostnad/ timme, kr -224 -225 -226 -260 -262
Personlig assistans,SFB 51 Bruttokostnad/ timme, kr -325 -326 -323 -287 -293
Varav egen SFB 51 Bruttokostnad/ timme, kr -350 -347 -325 -285 -286
Boendestdd enligt Sol Nettokostnad /timme,kr -365 -365 -372
Ledsagning Nettokostnad/timme, kr -276 -277
Avlésning Nettokostnad/timme, kr -261 -263
Kontaktpersoner Nettokostnad/ brukare, tkr -23,1 -24,5
Familjehem Nettokostnad/dygn, kr -1300 -1333
Korttidshem Nettokostnad/plats, tkr -1005 -1030
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Vvard- och omsorgsnamnden
2016-12-01 Dnr von/2016:211

4
Internkontrollplan 2017(von/2016:211)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner planen for internkontroll 2017.

Sammanfattning
N&mnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive verksam-

hetsomraden och ska vid behov besluta om namndspecifika regler och anvisningar for den
interna kontrollen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment inom omradena ekonomi, HR och IT. Totalt
finns 7 kontrollpunkter som ska kontrolleras mellan en till fyra ganger per ar. Rapportering
av utforda kontroller gors kontinuerligt till forvaltningschef samt i samband med arsredovis-
ningen till n&mnden.

Nytt kontrollmoment i internkontrollplanen 2017 &r statsbidrag. Vidare har ett par av kon-
trollmomenten som fanns med i 2016 ars plan tagits bort. Detta beror pa att kommunled-
ningsforvaltningen istallet genomfor dessa granskningar for samtliga forvaltningar. Resulta-
tet av kommunledningens kontroller rapporteras till vard- och omsorgsnamnden samtidigt
som resultatet fran namndens interna kontroller redovisas.
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2016-11-30 Dnr von/2016:211
Referens Mottagare
Anna Casteberg Vard- och omsorgsnamnden

Internkontrollplan 2017

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner planen for internkontroll 2017.

Sammanfattning

N&mnden har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina respektive verksam-
hetsomraden och ska vid behov besluta om namndspecifika regler och anvisningar fér den
interna kontrollen.

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment inom omradena ekonomi, HR och IT. Totalt
finns 7 kontrollpunkter som ska kontrolleras mellan en till fyra ganger per ar. Rapportering
av utforda kontroller gors kontinuerligt till férvaltningschef samt i samband med arsredovis-
ningen till ndmnden.

Nytt kontrollmoment i internkontrollplanen 2017 &r statsbidrag. Vidare har ett par av kon-
trollmomenten som fanns med i 2016 ars plan tagits bort. Detta beror pa att kommunled-
ningsforvaltningen istallet genomfor dessa granskningar for samtliga forvaltningar. Resulta-
tet av kommunledningens kontroller rapporteras till vard- och omsorgsnamnden samtidigt
som resultatet fran namndens interna kontroller redovisas.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Bilaga:
Internkontrollplan 2017 Vard- och omsorgsnamnden

Expedieras till
Kommunledningsférvaltningen

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 610 00 / Sms-/HandlaggareMobilTelefon/ - E-post anna.casteberg@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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2016-11-28

Internkontrollplan 2017
Vard- och omsorgsnamnden

Internkontrollplanen innehaller kontrollmoment inom omradena ekonomi, HR och IT. Totalt finns 7 kontrollpunkter som ska kontrolleras
mellan en till fyra ganger per ar. Rapportering av utforda kontroller gors kontinuerligt till férvaltningschef. Utover de kontroller som ge-
nomfoérs av vard och omsorgsforvaltningen, kontrolleras dven ett antal moment av kommunledningsférvaltningen. Resultatet av samtliga
kontroller rapporteras till vard- och omsorgsnamnden i samband med arsredovisningen.

Kontrolleras av vard- och omsorgsférvaltningen

Kontrollmoment 1 gdang per Gr
Rehabilitering

Rekrytering/ lagefterlevnad
Inventarieredovisning, datorer

Kontrollmoment 4 gdanger per dar
Representation

Inkdp och hyra av personbil
Kortanthantering

Stadsbidrag

Kontrolleras av kommunledningsforvaltningen

Kontrollmoment 1 gdang per ar
Loneadministrativa processen
Attestforteckning

Introduktion chefer
Arbetsmiljo

Upphandlingsform

Ramavtal

Direktupphandling

Kontrollmoment 4 gdnger per dar
Fortroendekansliga fakturor
Representation




BOTKYRKA KOMMUN

Rutin/process/

system

Vad heter risken?

Ekonomi

Representation

Inkdp och hyra av
personbil (leasing)

2016-11-28

Kontrollmoment Riskkate-
gori/Beskrivning

Vilken kontroll/Gtgdrd mdste Vad innebdir risken?
finnas eller fungera fér att mot-
verka risken?

Att belopp, momsavdrag, upp- Skadat fortroende.
gifter om syfte och deltagare

overensstammer med gallande

regler.

Att ratt kostnadskonto anvands  Skadat fortroende.
och ratt momsavdrag gors enligt
gadllande avdragsbegransningar.

3[7]

Kontrollmetod och fre-
kvens

Hur kommer kontrollen
att ske och ofta?

Stickprov 4 ganger per ar
med hjalp av respektive
forvaltning.

Stickprov 4 ganger per ar

Ansvarig

Vem dr ansvarig?

Ekonomifunktionen

Ekonomifunktionen

Rapporteras
till

Till vem rap-
porteras kon-
trollerna?

Forvaltnings-
chef 4 ganger
per ar samt
vard- och om-
sorgsnamnden
1 gang per ar

Forvaltnings-
chef 4 ganger
per ar samt
vard- och om-
sorgsnamnden
1 gang per ar

Vilket
riskvérde
dr be-
doémt?

12

12
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Rutin/process/

system

Vad heter risken?

Korthantering

Statsbidrag

HR

Kontrollmoment

Vilken kontroll/dtgdrd mdste
finnas eller fungera fér att mot-
verka risken?

Att kontrollera att det till varje
faktura finns bifogat samtliga
kvitton, att moms ar ratt avdra-
gen och att regelverk foljs.

Att det finns dokumenterade
och uppdaterade rutiner for
ansokan av olika typer av stats-
bidrag.

2016-11-28

Riskkate-
gori/Beskrivning

Vad innebdr risken?

Felaktiga utbetalning-
ar. Skadat fortroende.

Finansiell forlust

4[7]

Kontrollmetod och fre-
kvens

Hur kommer kontrollen
att ske och ofta?

Stickprov 4 ganger per
ar.

Kontroll av att forteck-
ning over mojliga bidrag
att séka finns och att
forteckningen ar aktuell.
Kontroll i maj och i okto-
ber.

Ansvarig

Vem dr ansvarig?

Ekonomifunktionen

Ekonomifunktionen

Rapporteras
till

Till vem rap-
porteras kon-
trollerna?

Forvaltnings-
chef 4 ganger
per ar samt
vard- och om-
sorgsnamnden
1 gang per ar

Forvaltnings-
chef 2 ganger
per ar samt
vard- och om-
sorgsnamnden
1 gang per ar

Vilket
riskvérde
dr be-
doémt?

12

9
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2016-11-28

Rutin/process/ Kontrollmoment Riskkate- Kontrollmetod och fre-  Ansvarig Rapporteras
gori/Beskrivning kvens till
system
Vad heter risken? Vilken kontroll/dtgdrd mdste Vad innebdr risken? Hur kommer kontrollen Vem dr ansvarig? Till vem rap- Vilket
finnas eller fungera for att mot- att ske och ofta? porteras kon- riskvdrde
verka risken? trollerna? dr be-
doémt?
7 Rehabilitering Rehabiliteringsutredning gors Hogre sjukfranvaro, Kontroll 1 gang per ar att HR-funktionen Forvaltnings- 9
vid upprepad korttidsfranvaro. ohalsa. en utredning gjorts for chef samt
medarbetare som varit vard- och om-
sjukskriven minst 4-6 sorgsnamnden
ganger senaste aret. 1 gang per ar
8  Rekrytering/ Utdrag hamtas ur belastnings- Fortroendeskada, 20 stickprov, 1 gang ar. HR-funktionen Forvaltnings- 16
lagefterlevnad register och diariefors. brott mot lagstiftning chef samt
och interna beslut. vard- och om-
sorgsnamnden

1 gang per ar

IT

9  Inventarieredovis-  Att lista 6ver enhetens datorer Vi betalar for datorer  Samtliga enheter ska IT-funktionen. Forvaltnings- 9
ning, datorer finns och ar uppdaterad. som inte finns eller ldamna in en aktuell lista chef samt
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Nr

2016-11-28

Rutin/process/ Kontrollmoment Riskkate- Kontrollmetod och fre-
gori/Beskrivning kvens
system
Vad heter risken? Vilken kontroll/dtgdrd mdste Vad innebdir risken? Hur kommer kontrollen
finnas eller fungera fér att mot- att ske och ofta?

verka risken?

anvands. 1 gang per ar till IT-
funktionen.

Ansvarig

Vem ér ansvarig?

Rapporteras
till

Till vem rap-
porteras kon-
trollerna?

vard- och om-
sorgsnamnden
1 gang per ar

Risk 1-
16*

Vilket
riskvérde
dr be-
démt?

*Risk 1-16 grundar sig pa genomfoérd risk- och vasentlighetsbedémning. Summan ar berdknad genom att multiplicera konsekvensen och sannolikheten.

Konsekvenser vid fel (vdsentlighet). Paverkan pa verksamheten/ kostnaden om fel uppstar:

Forsumbar =1 Ar obetydlig for de olika intressenterna och kommunen
Lindrig =2 Uppfattas som liten av saval intressenter som kommun
Kénnbar =3 Uppfattas som besvdarande for intressenter och kommun

Allvarlig=4 Ar s& stor att fel helt enkelt inte far intréffa
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2016-11-28
Sannolikhetsnivaer for fel (risk for fel)
Osannolik =1 Risken ar praktiskt taget obefintlig att fel ska uppsta
Mindre sannolik = 2 Risken ar mycket liten att fel ska uppsta
Mojlig =3 Det finns risk for att fel ska uppsta

Sannolik =4 Det dr mycket troligt att fel ska uppsta
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Vvard- och omsorgsnamnden
2016-12-01

5
Bestallning av vard- och omsorgsboende(von/2016:212)

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden bestaller planering och projektering for bygg-
nation av ett nytt vard- och omsorgsboende med 60 platser av Tekniska
namnden. Namndens lokalfunktionsprogram ska utgdra grund for verksam-
hetens behov.

Sammanfattning

Enlig vard- och omsorgsforvaltningens prognoser kommer behovet av plat-
ser i sarskilt boende 6ka under de kommande aren och forvaltningen har
darfor behov av att pa olika sétt skapa fler platser i sarskilt boende.

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar darfor att namnden bestaller ett
nytt vard- och omsorgsboende med 60 platser av Tekniska namnden.

Utifran aldreplanen och boendeplanen finns 6nskemal om att boendet ligger
i narhet till dagligvaruhandel, kommunikationer, primarvard och tillganglig
utemiljo.

11]

Dnr von/2016:212



ﬂﬁ&ig BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE 1[2]

)

vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-16 Dnr von/2016:212
Referens Mottagare
Petra Oxonius Vard- och omsorgsnamnden

Bestallning av vard- och omsorgsboende

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden bestaller planering och projektering for bygg-
nation av ett nytt vard- och omsorgsboende med 60 platser av Tekniska
namnden. Namndens lokalfunktionsprogram ska utgdra grund for verksam-
hetens behov.

Sammanfattning

Enlig vard- och omsorgsforvaltningens prognoser kommer behovet av plat-
ser i sarskilt boende 6ka under de kommande aren och forvaltningen har
darfor behov av att pa olika satt skapa fler platser i sarskilt boende.

Vard- och omsorgsforvaltningen foreslar darfor att namnden bestaller ett
nytt vard- och omsorgsboende med 60 platser av Tekniska namnden.

Utifran aldreplanen och boendeplanen finns 6nskemal om att boendet ligger
i narhet till dagligvaruhandel, kommunikationer, primarvard och tillganglig
utemiljo.

Arende

Vard- och omsorgsnamnden i Botkyrka kommun har enligt socialtjanstla-
gen ansvar for att de dldre kommuninvanarnas behov av omvardnad och
service tillgodoses. Kommunen ska ocksa verka for att aldre manniskor far
goda bostader och ska inratta sarskilda boendeformer for service och om-
vardnad for dldre manniskor som behover sarskilt stod (5 kap. 5 § SoL).

| de senaste framatsikterna/omvarldsanalyserna samt boendeplan som vard-
och omsorgsforvaltningen har upprattat, framgar att behovet av platser i sar-
skilt boende kommer att 6ka under de kommande aren. Anledningen &r att
befolkningsutvecklingen pekar mot en allt storre andel aldre kommuninva-
nare. Vard- och omsorgsforvaltningen har darfor behov av att pa olika satt
skapa fler platser i sarskilt boende. Utvecklingen visar dven pa 6kat behov

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
E-post petra.oxonius@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-16 Dnr von/2016:212

av kopta externa platser da vi inte kan tillgodose behovet av vard- och om-
sorgsboende inom kommunen.

Manga aldre vill kunna bo kvar i de omraden som de bott i och kanner till
och darfor finns malsattningen om att det ska finnas ett boende i varje
kommundel. Nér planerade vard- och omsorgsboenden &r fardigstallda i
Fittja och Varsta har denna malsattning uppnatts.

Det nya vard - och omsorgsbhoendet planeras utifran exploatering och maj-
lighet till mark for byggnation och ha 60 lagenheter med inriktning bade for
demenssjukdom och somatiska sjukdomar.

Ett nytt vard- och omsorgsboende ska vara driftsekonomiskt och byggt med
kvalitet. Infor en upphandling av byggnation ska vard- och omsorgsfarvalt-
ningen fa en genomgang av beraknade hyreskostnader och konsekvensbe-
skrivning av kommande projekterade byggkostnad, innan projektet startar,
for att paverka ett maxpris for byggnationen.

Utifran aldreplanen och boendeplanen har vi 6nskemal om att boendet ligger
i narhet till dagligvaruhandel, kommunikationer, primarvard och tillganglig
utemiljo.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Expedieras till
Tekniska namnden
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Vvard- och omsorgsnamnden
2016-12-01 Dnr von/2016:170

6

Namnduppdrag Plan for omvandling av Orren till service-
hus(von/2016:170)

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkéanner forvaltningens plan fér att omvandla
Orren till servicehus samt att succesivt avveckla serviceldgenheterna inom
Akvarellen och Tre Kallor.

Sammanfattning

Pa uppdrag av vard- och omsorgsnamnden har vard- och omsorgsforvalt-
ningen tagit fram en plan for att omvandla Orren till servicehus samt for att
succesivt avveckla serviceldgenheterna inom Akvarellen och Tre Kéllor.

Forvaltningens plan &r att omvandlingen av Orren till servicehus ska vara
slutford senast den 1 september 2017. For att omvandla Orren till servicehus
med aktiviteter for de boende planeras en aktivitetsledare anstéllas pa deltid.
Avveckling av Akvarellen och pa Tre Kéllor ska ske succesivt, vilket inne-
bér att 1agenheterna avyttras i samband med att en boende flyttar. Ingen bo-
ende pa Akvarellen och Tre Kallor som vill bo kvar kommer att tvingas till
en flytt utan kommer att kunna bo kvar tills behovet féréandras.
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Sebastian Laser Vard- och omsorgsnamnden

Namnduppdrag — Plan for omvandling av Orren till service-
hus

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden godkanner forvaltningens plan for att omvandla
Orren till servicehus samt att succesivt avveckla serviceldgenheterna inom
Akvarellen och Tre Kallor.

Sammanfattning

Pa uppdrag av vard- och omsorgsnamnden har vard- och omsorgsforvalt-
ningen tagit fram en plan for att omvandla Orren till servicehus samt for att
succesivt avveckla serviceldgenheterna inom Akvarellen och Tre Kéllor.

Forvaltningens plan &r att omvandlingen av Orren till servicehus ska vara
slutford senast den 1 september 2017. For att omvandla Orren till servicehus
med aktiviteter for de boende planeras en aktivitetsledare anstéllas pa deltid.
Avveckling av Akvarellen och pa Tre Kéllor ska ske succesivt, vilket inne-
bér att 1agenheterna avyttras i samband med att en boende flyttar. Ingen bo-
ende pa Akvarellen och Tre Kallor som vill bo kvar kommer att tvingas till
en flytt utan kommer att kunna bo kvar tills behovet féréandras.

Arendet

Pa vard- och omsorgsnamndens sammantrade i oktober 2016 beslutade
namnden att forvaltningen skulle ta fram en plan for omvandling av Orren
till servicehus och for en succesiv avveckling av Akvarellen och Tre Kéllor.
Forvaltningen kom fram till att det var mojligt att omvandla Orren till ser-
vicehus medan Akvarellen och Tre kallor inte hade samma forutsattningar,
da det endast &r Orren som hade lokaler som var lampade for gemensamma
aktiviter. Lagenheterna pa Akvarellen och Tre kéllor ar inte helt anpassade
till aldres behov, har stora behov av underhall och har tidvis en lag belagg-
ning. Forvaltningens forslag ar darfor att succesivt avveckla lagenheterna pa
Akvarellen och Tre kéllor.

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 610 00 / Sms-0734218562 - E-post sebastian.laser@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Arendet har beretts av vard- och omsorgsforvaltningen.

Forvaltningens férslag pa plan

Planen &r att Orren ska vara ett servicehus fran den 1 september 2017. Med
servicehus avses att det finns tillgang till gemensamhetslokaler och aktivite-
ter for de boende. For att kunna anordna gemensamma aktiviter pa boendet
kommer en aktivitetsledare anstallas och finnas tillganglig cirka tva timmar
per dag. Aktiviteterna kommer att organiseras utifran de boendes énskemal
och mojligora olika typer av sociala aktiviter, som exempelvis fika eller
bingo.

Avveckling av Akvarellen och Tre kallor kommer att ske i samband med att
de boende flyttar ut, vilket innebdr att avvecklingen férvantas ske under lang
tid utan nagot fast slutdatum. Ingen boende kommer att behéva flytta mot
sin vilja, men kan komma att erbjudas boende pa Orren nar det finns lediga
lagenheter. Nar det géller boende som &r parboende pa Akvarellen eller Tre
kédllor men som inte sjalva har nagot eget omsorgsbehov kommer dessa att
erbjudas mojlighet att fortsatta bo kvar i lagenheten, dock kommer den inte
att vara en servicelagenhet. N&r en boende flyttar kommer forvaltningen
avyttra lagenheten, antingen internt till andra férvaltningar inom kommunen
eller externt pa den reguljara bostadsmarknaden.

Da behovet av hélso- och sjukvardsinsatser minskar i takt med utflyttningen
pa Akvarellen och Tre kéllor bedéms behovet av legitimerad personal
minska. Det innebér att det finns mojlighet att anvanda de resurserna for att
finansiera aktivitetsledaren pa Orren. Det kan eventuellt bli aktuellt med en
mindre avgift for att anvénda lokaler och delta i aktiviteter for framtida bo-
ende pa Orren. En mindre avgift for nya boende pa Orren kan motiveras
med att boende pa Orren far tillgang till lokaler och aktiviteter vilket boende
pa Akvarellen och Tre kéllor inte far.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef
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7
Demensstrategi(von/2016:209)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner demensstrategin.

Sammanfattning

Antalet aldre 6kar och vi lever langre — i Botkyrka kommun och i hela lan-
det. | takt med okande alder dkar dven risken for att utveckla en demens-
sjukdom. Enligt undersokningar beréknas var femte person éver 80 ar ha
nagon form av demens. | Botkyrka kommer ar 2020 antalet personer som ar
80 ar och aldre vara fler &n 3000 och av dessa uppskattas runt 600 ha nagon
form av demenssjukdom.

Demenssjukdom innebar att personen under sjukdomstiden far kognitiv
svikt. Demenssjukdomar &r progressiva sjukdomar som idag inte kan botas.
Men i tidigt och medelsvar fas kan symtomen pa skadan/sjukdomen brom-
sas upp med lakemedelsbehandling. Tidig upptéackt &r darfor viktig. Aven
icke farmakologiska atgarder sa som valfardsteknologi och personcentrerad
omvardnad stéttar och mojliggor att personer med demenssjukdom i tidig
och medelsvar fas ofta kan leva i kvar i sitt hem.

En del personer med demensdiagnos kommer inte att ha behov av vard- och
omsorgsboende eller andra insatser. Det finns redan idag fler Botkyrkabor
med demensdiagnos an vad det finns personer som far insatser av vard- och
omsorgsforvaltningen. Da fler och fler aldre med demensdiagnos bor kvar
hemma 6kar behovet av fler dagverksamheter for denna grupp. Aven beho-
vet av avlastning av anhériga 6kar. Den prognostiserade 6kningen innebar
att vi behover ha god framforhallning och en plan fér hur och med vilka
medel kommunen ska méta det behov som kan komma att uppsta.

Personer som ar boende pa vard- och omsorgsboende far med dkad alder
och kroppslig sjuklighet en hogre risk for att utveckla kognitiv svikt. Darfor
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vet vi att personalens kompetens kring demenssjukdom och stéd vid kogni-
tiv svikt behover dka saval pa demensenheter som pa somatiska enheter.
Inom hemtjansten finns ett stort behov av 6kad kompetens eftersom perso-
nalen dér, ofta ensam, méter manniskor med kognitiv svikt och demens-
sjukdomar i tidig till medelsvar fas i ordinart boende. En langsiktig plan for
hur arbetet med personer med demens ska utvecklas maste darfor tas fram.
Medarbetarnas kompetensutveckling ska inom hemtjansten vara inriktad pa
att tidigt upptacka kognitiv svikt, personcentrerad omvardnad och riskbe-
domningar kring beteendemassiga och psykiska symtom vid demenssjuk-
dom och hur dessa symtom kan undvikas med bemdtande och olika forhall-
ningssétt.
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Referens Mottagare
Petra Oxonius Vard- och omsorgsnamnden

Demensstrategi

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner demensstrategin.

Sammanfattning

Antalet aldre 6kar och vi lever langre — i Botkyrka kommun och i hela lan-
det. | takt med okande alder dkar dven risken for att utveckla en demens-
sjukdom. Enligt undersokningar beréknas var femte person éver 80 ar ha
nagon form av demens. | Botkyrka kommer ar 2020 antalet personer som ar
80 ar och aldre vara fler &n 3000 och av dessa uppskattas runt 600 ha nagon
form av demenssjukdom.

Demenssjukdom innebar att personen under sjukdomstiden far kognitiv
svikt. Demenssjukdomar &r progressiva sjukdomar som idag inte kan botas.
Men i tidigt och medelsvar fas kan symtomen pa skadan/sjukdomen brom-
sas upp med likemedelsbehandling. Tidig upptackt ar darfor viktig. Aven
icke farmakologiska atgarder sa som valfardsteknologi och personcentrerad
omvardnad stéttar och mojliggor att personer med demenssjukdom i tidig
och medelsvar fas ofta kan leva i kvar i sitt hem.

En del personer med demensdiagnos kommer inte att ha behov av vard- och
omsorgsboende eller andra insatser. Det finns redan idag fler Botkyrkabor
med demensdiagnos &n vad det finns personer som far insatser av vard- och
omsorgsforvaltningen. Da fler och fler aldre med demensdiagnos bor kvar
hemma 6kar behovet av fler dagverksamheter for denna grupp. Aven beho-
vet av avlastning av anhériga 6kar. Den prognostiserade 6kningen innebar
att vi behover ha god framforhallning och en plan for hur och med vilka
medel kommunen ska méta det behov som kan komma att uppsta.

Personer som ar boende pa vard- och omsorgsboende far med 6kad alder
och kroppslig sjuklighet en hogre risk for att utveckla kognitiv svikt. Darfor
vet vi att personalens kompetens kring demenssjukdom och stéd vid kogni-
tiv svikt behover dka saval pa demensenheter som pa somatiska enheter.
Inom hemtjansten finns ett stort behov av 6kad kompetens eftersom perso-

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
E-post petra.oxonius@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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nalen dér, ofta ensam, moter manniskor med kognitiv svikt och demens-
sjukdomar i tidig till medelsvar fas i ordinart boende. En langsiktig plan for
hur arbetet med personer med demens ska utvecklas maste darfor tas fram.
Medarbetarnas kompetensutveckling ska inom hemtjansten vara inriktad pa
att tidigt upptacka kognitiv svikt, personcentrerad omvardnad och riskbe-
domningar kring beteendemadssiga och psykiska symtom vid demenssjuk-
dom och hur dessa symtom kan undvikas med bemotande och olika forhall-
ningssétt.

Nulage

Idag finns 191 platser med inriktning demens. Det finns dessutom ett antal
personer med demensdiagnos pa somatisk plats. Enheterna konverterar uti-
fran behov samt om det sker nybyggnation av ett vard- och omsorgsboende
sa gors behovsunderlag for antal platser demens/somatisk.

Idag har vi totalt 191 demensplatser, varav 20 platser ar med finsk inriktning
och 10 platser med inriktning korttidsdemens. Vi har 206 somatiska platser
och 13 korttidssomatiska platser. Totalt finns 420 vard- och omsorgsplatser
efter Tornets 6ppnande under 2014. Under 2016 paborjades ombyggnation
av Allégarden med evakuering av boenden och arbetet med ombyggnationer
pa Tumba VoB startar 2017. Vi har upphandlat platser pa Riksten Plaza
(Aleris) om 54 platser i Tullinge och ser 6ver fordelningen av platser gal-
lande demens/soma.

Hemtjansten utbildar demenscoacher och demenssjukskoterskan anordnar
utbildning for personalen. Utdver det gar samtlig personal igenom en web-
baserad grundutbildning: demens ABC.

Demenssjukskoterskans roll

Demenssjukskoterskans roll och uppdrag i Botkyrka kommun &r att om-
varldsbevaka demensomradet och sprida kunskap till samtlig medarbetare
inom aldreomsorgen, om god och saker vard for personer med demenssjuk-
dom och kognitiv svikt i olika faser. Demenssjukskoterskan ska planera for
och ibland aven kunna anordna utbildningar. I utbildningsplanen ingar de
nationellt framtagna digitala utbildningarna Demens ABC och Demens
ABC+ for malgrupperna bistandshandlaggare, hemtjanst, anhorigstod och
sérskild boende. Demenssjukskdterskan ska vid behov kunna medverka i
arbetsplatsledd handledning i olika situationer, utifran i sin kompetens.
Demenssjukskoterska ingar i anhorigstodsteamet och har manga kontakter
med anhoriga till personer med demenssjukdom. Demenssjukskoterskan har
tidigare fungerat som projektledare, tillsammans med Nestor, vid implemen-
teringen av de nationella riktlinjerna for vard och omsorg vid demenssjuk-
dom som kom 2010. Samma ar éppnade ett nationellt kvalitetsregister,
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BPSD-registret (beteendemadssiga och psykiska symtom vid demens), som
riktar sig mot att erbjuda kommunerna stdd i att systematiskt arbeta med
komptensutveckling inom specifik personcentrerad omvardnad och att fore-
bygga och undvika beteendemassiga och psykiska symtom vid demenssjuk-
dom. Demenssjukskoterskan har under senaste aret paborjat arbetet med att
infora arbetssattet och att anvénda det stod som BPSD-registret ger. Vi ser
gérna att demenssjukskaoterskan har ett fortsatt Overgripande ansvar for detta
arbete.

Bistandshandlaggarens roll

Bistandshandlaggaren &r ofta den forsta kontakt som en person med de-
menssjukdom eller framforallt dennes anhoriga, far inom kommunen. Bi-
standshandlaggarens roll blir darfor oerhort viktig da det géller att ge ratt in-
formation samt hanvisa till ratt instans for rad, stod och hjalp. Det kan ocksa
galla att skapa kontakt eller vidarebefordra en kontakt till priméarvard.
Utvecklingen av bistandsprocessen med stod av ABIC/IBIC, al-
dres/individens behov i centrum, stéttar och kan végleda i arbetet om att ut-
reda olika behov och insatser.

Nationella riktlinjer

Den specifika personcentrerade varden och omsorgen om personer med
kognitiv svikt och demenssjukdom ar i dag sjélvklar i alla verksamheter och
enheter dar personer med demenssjukdom vistas. Samarbete mellan kom-
mun, landsting och anhdériga framhalls som en forutsattning for tidig upp-
tackt. Samarbete och arbetssatt maste fortsatt utvecklas och starkas och nya
medarbetare introduceras.

Det kravs en hel del multiprofessionellt teamarbete, vard- och omsorgsar-
bete som baseras pa samarbete, och en god kommunikation saval internt
som externt. Samarbetet beskrivs i det "lokala vard- och omsorgsprogram-
met” som &r underskrivet 2013 av vardcentraler, vard och omsorgsforvalt-
ningen och geriatriken. Landstinget har under de senaste aren intensifierat
arbetet pa minnesmottagningar for att tidigt utreda kognitiv svikt med malet
att tidigt diagnostisera och behandla demenssjukdomar i tidig och medelsvar
fas. Detta betyder att de delar som ror det sarskilda boendet och utredning
av for att fa en demensdiagnos idag ar mindre aktuell och det lokala vard
och omsorgsprogrammet bor ses dver.
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Demensvardens utvecklingsstrategi

Ett salutogent arbetssatt

Personer med forvarvad kognitiv svikt med eller utan demenssjukdom har
fatt sitt “pussel” sonderslaget och det "Jag stodjande” forhallningssattet syf-
tar till att s langt det ar mojligt hjalpa personen med att aterstélla “pusslet”.
| den tidiga och medelsvara fasen av sjukdomen ar ett halsoframjande
personcentrerat arbetssatt i form av hjalp till sjélvhjalp och stéttning med
det som personen inte sjalv klarar av prioriterat. For att na ett arbetssatt som
ar salutogent kravs nytankande samt diskussioner och reflektion i personal-
grupperna. Den traditionella demensvarden har manga ganger inneburit att
ta hand om den demenssjuke personen istéllet for att ge mojlighet till egen-
vard. | takt med utveckling av vilfardsteknologin och den specifikt utveck-
lade personcentrerade omvardnaden vid kognitiv svikt och demenssjukdom
med BPSD problematik (beteendeméssiga och psykiska symtom vid de-
menssjukdom) kan idag nya arbetssatt erbjudas. Vilket innebér att persona-
len ska se till det friska hos varje person, tillata att varje manniska far gora
det den Kklarar och stotta vid behov. Det ar av storsta vikt att alla i personalen
som arbetar med och tréaffar personer med demenssjukdom, har kompetens
nog att maéta den demenssjuke dar den befinner sig och inte ta 6ver och “ta
hand om” den sjuke.

| vard- och omsorgsboendet bor personer med kognitiv svikt med olika sva-
righetsgrad. Kognitiv svikt forekommer &ven vid andra sjukdomar/skador an
vid demenssjukdom. Det kan vara neurologiska sjukdomar sa som ALS,
MS, Parkinson, hjért-karlsjukdomar, andra hjarnskador och infektioner som
innebdr att demenslikande symtom, kognitiv svikt, ger sig till kdnna. Det &r
I dessa fall inte primart att utreda och diagnostisera om det &r en ’ny” de-
menssjukdom som ligger bakom symtomen. Det viktiga ar att utreda och
lindra de symtom pa kognitiv svikt som férekommer oavsett bakomliggande
diagnos. Forutom “jag stodjande” forhallningssatt ar det i medelsvar och
svar fas viktigt att arbeta med den “palliativa vardens filosofi” oavsett
bakomliggande orsak. Malet &r att sa langt som majligt erbjuda ett aktivt liv,
valbefinnande och livskvalitet hela livet.

Den palliativa varden omfattar fyra hornstenar

Lindrande och forebyggande personcentrerad vard och omsorg
Kommunikation och relation, kontinuitet i vard och omsorg

Temarbete, samarbete mellan olika yrkesutévare inom vard och omsorg
Anhorig- och narstaendestod i alla faser av sjukdomens utveckling
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Anhdrigas sjukdom

Det ar av storsta vikt for personalen som arbetar med personer med demens-
sjukdom att forsta vad de anhdriga kan ga igenom da en narstaende drabbas
av demenssjukdom. Den narstaendes demenssymtom kan vécka allt ifran ir-
ritation och ilska till kénslor av skuld och maktldshet. Det ar darfor viktigt
att anhorigstodsteamet, inklusive demenssjukskdterska och demenscoacher,
finns tillgangliga pa samtliga boendeenheter, dagverksamheter och hem-
tjanstenheter. S& manga som majligt av personalen inom aldreomsorgen ska
ha hog kompetens i demensfragor for att pa basta satt kunna méta anhoriga.

Anhoriga ses som en tillgang och &r alltid valkomna att delta i omsorgen om
den demenssjuke. Det kan i manga fall underlatta for personen med demens-
sjukdom att ha nagon vid sin sida som man kénner och &r trygg med. Men
aven de anhdoriga behéver avlastas. Har spelar demensdagverksamheten en
viktig roll. Aven den uppsdkande verksamheten for att informera om moj-
ligheter for anhoriga ar viktig och behdver utvecklas tillsammans med myn-
dighet.

Demenscoacher

Demenscoacher utbildas for att ge stod till kollegor och anhdriga. Det kan
handla om bemdtande eller om att upprétta en genomférandeplan. Coacher-
na leder reflektionsmoten i personalgruppen och far stod av demenssjuksko-
terska i detta arbete.

En utvardering av demenscoachernas verksamhet visar pa vikten av att fort-
sétta utbilda medarbetare i demenskunskap, inom hela &ldreomsorgen inklu-
sive bistandshandlaggare. Vi ser dven ett 6kande behov av demensutbild-
ning inom LSS omradet da personer med insatser inom funktionsnedséattning
har en dkande alder.

BPSD (Beteendemassiga och psykiska symtom vid demens)
Beteendemassiga och psykiska symtom vid demens drabbar nagon gang ca
90% av alla som lever med en demenssjukdom. Dessa symtom

kan exempelvis vara aggressivitet, oro, apati, hallucinationer eller smn-
stérningar och de orsakar ett stort lidande framférallt for personen med de-
menssjukdomen, men dven for narstaende och vardpersonal.
BPSD-registret startade i november 2010 med syfte att genom tvérprofess-
ionella vardatgarder minska forekomsten och allvarlighetsgraden av BPSD
och det lidande som detta innebdr och att genom detta, 6ka livskvalitén for
personen med demenssjukdom.
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Att arbeta med BPSD-registret och en bra struktur i omvardnadsarbetet kan
bidra till:

— Okad livskvalité for personen med demenssjukdom

— Implementering av de nationella riktlinjerna

— Personcentrerad omvardnad & ett gemensamt sprak for personalen

— Teamarbete & tydliga mal

— Kvalitetssékring genom standiga uppfoljningar

— Att tydliggora vardtyngden & bidra till en verksamhetsutveckling
Utbildningar och implementering inom vard- och omsorgsboenden startade
varen 2016 och kommer paga i flera ar. Certifierad utbildare ar var demens-
sjukskoterska.

Forhallningsatt

| arbetet med personer med demenssjukdom kravs ett bemotande som utgar
ifran alla manniskors lika varde. Demenssjuka personer har kvar sin identi-
tet, sitt ménniskovarde och sin rétt till sjalvbestimmande. Detta ska mérkas i
varden och omsorgen i form av delaktighet i genomfdérandeplaner och ge-
nom mojligheten att paverka stodets utformning. Medarbetare som moter
personer med demenssjukdom behdver vara talmodiga, pahittiga, hysa re-
spekt for andra samt ha ett gott bemétande. Ett viktigt forhallningssatt ar
aven att bekréfta kanslor — orolig, ledsen, upprord, glad, upprymd, lycklig
och sa vidare.

For att utveckla arbetssattet kravs ett 6ppet klimat i arbetsgruppen. Medar-
betarna behdver ha tillit till varandra och alla maste arbeta utifran genomfo-
randeplanen och den nationella vardegrunden. Aldreomsorgens personal i
Botkyrka kommun har tagit fram vardighetsgarantier for hur vi ska arbeta.
Det & sammanlagt 17 garantier under socialstyrelsens 7 omraden, kopplade
till "vardigt liv och valbefinnande”. Vardighetsgarantierna foljs nu upp, da
de upplevs for detaljerade, och nytt férslag om en gemensam vérdegrund el-
ler vardegaranti kommer att presenteras.

Som hjalp att na ett utvecklat arbetssatt anvands den webbaserade ABC-
demensutbildningen via demenscentrum och Silviahemmets utbildning i
demenssjukdomar och bemotande.

Reflektionstid

Tid for reflektion i alla grupper skapar en arena for diskussion och goda for-
utsattningar for kompetensutveckling samt ar starkande for personalen.
Reflektion ska anvéndas som ett verktyg i vardagen vid bemotandet av bru-
kare och nérstaende.
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Aktiviteter

Viktiga aktiviteter for personer med demenssjukdom &r utevistelse, egen tid
varje vecka samt musik och dans. For att aktiviteterna verkligen ska komma
att genomforas ska de planeras in i genomforandeplanen.

Dagverksamheter

Dagverksamheter fyller en viktig social funktion for personer med demens
och en avlastning for anhoriga. Demens drabbar dven personer under 65 ar
och dér vi ser ett behov av en egen dagverksamhet som inte &ar “aldersstyrd”
utan ser till den enskildes behov, &ven fér yngre medborgare och deras an-
horiga.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef
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Levnadsberattelse

Levnadsberéttelsen kan vara en viktig kalla till kunskaper om en persons liv
och anvénds som verktyg i motet med den demenssjuka. Levnadsberattelsen
ar en hjalp till att samtala om gamla tider, narstaende, eventuella husdjur
och viktiga handelser i livet. En levnadsberattelse kan ocksa underlatta for
anhoriga i relationen till den demenssjuke anhdrige. Levnadsberattelsen er-
bjuds i forsta hand pa vard- och omsorgsboende, vid behov, och ér frivillig
for brukaren att fylla i.

Text

Expedieras till

Text
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2016-12-01 Dnr von/2016:49

8
Revidering av delegationsordning(von/2016:49)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner delegationsordningen.

Delegationsordningen galler fran och med 2016-12-23 och tillsvidare.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning &r i behov av en uppdate-
ring. Andringar i delegationsordningen foreslas for att gora verksamheten
mindre sarbar och for att sékerstalla att behorig beslutsfattare alltid finns pa
plats. I samband med detta gors &ven vissa andra mindre andringar.
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vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-15 Dnr von/2016:49
Referens Mottagare
Kerstin Frimodig Vard- och omsorgsnamnden

Revidering av delegationsordning

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkéanner delegationsordningen.

Delegationsordningen galler fran och med 2016-12-23 och tillsvidare.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning &r i behov av en uppdate-
ring. Andringar i delegationsordningen foreslas for att gora verksamheten
mindre sarbar och for att sékerstalla att behorig beslutsfattare alltid finns pa
plats. | samband med detta gors &ven vissa andra mindre andringar.

Arende

En delegationsordning ar en forteckning 6ver de beslut som en ndmnd valt
att lata enskilda politiker, utskott och tjanstepersoner beslut 6ver i dess
stélle. Ndamndens rétt att delegera beslutanderatten regleras i kommunalla-
gen kap 6 88 33-38. Delegationsordningen &r ett levande dokument som ska
revideras efter behov.

Vard- och omsorgsnamnden beslutade om nuvarande delegationsordning
den 19 april 2016, § 24. Forvaltningen har uppméarksammat ett behov av att
gora vissa revideringar i delegationsordningen for att gora verksamheten
mindre sarbar och séakerstalla att behdrig beslutsfattare alltid finns pa plats.

Arendet har beretts av vard- och omsorgsforvaltningen som tagit fram ett
forslag pa en reviderad delegationsordning.

Forslag pa forandringar
Forvaltningen foreslar foljande andringar av delegationsordningen:

A: Allmént.

Al: Ratten for ordférande, eller vid hens forhinder vice ordférandena, att i
enlighet med kapitel 6 § 36 KL fatta beslut i &renden som &r sa bradskande
att ndmndens beslut ej kan avvaktas, 1aggs till.

Vard- och omsorgsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61818 / Sms-070-886 14 88 - E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Al4: Forvaltningschefen ges ratt att fatta beslut om mindre revideringar av
forvaltningens krisledningsplan.

B: Myndighet

| arenden B3, B4, B5, B8 och B15 ges seniorhandlaggare pa Myndiget ratt
att, efter samrad med sektionschef, fatta beslut i &rende dar tidigare enbart
sektionschef haft beslutanderétt.

Vidare har &rendenumren korrigerats for att ratta till tidigare dubbelnumre-
ring.

F: Lex Sarah

Delegat i arenden F1 och F2 &ndras fran forvaltningschef till kvalitetscon-
troller. En anmarkning i arende F1 laggs till om att dessa arenden &ven ska
vara informationsarenden pa namnden.

Forkortningar:
Forkortningarna Seniorhandl (seniorhandldggare) och KvC (kvalitetscon-
troller) l1&ggs till i listan 6ver delegater.

Bilaga:
Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef
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Vard- och omsorgsnamndens delegationsordning

Vissa arenden inom vard- och omsorgsnamndens ansvarsomrade far delegeras till
nagon annan som far fatta beslut 8 namndens véagnar. Delegering innebéar med andra
ord dverlatande av beslutsfunktion. Regler om delegering finns i kommunallagen
kapitel 6. Beslut med stdd av delegation &r juridiskt sett ett ndmndbeslut och jamstalls
med ett beslut som namnden sjélv har fattat. Beslutet ska kunna éverklagas, antingen
genom kommunalbesvar eller forvaltningsbesvar.

Ett beslut som fattats med stod av delegering kan inte dndras av ndmnden. Daremot
kan namnden aterkalla den givna beslutanderatten. Detta kan goras generellt for en viss
grupp av arenden, for en viss tjansteman eller for ett visst &rende.

Delegationsordningen &r indelad utifran forvaltningens verksamhetsomraden:
A Overgripande

B Myndighet

C Omsorg om personer med funktionsnedsattning

D Aldreomsorg

E Halso- och sjukvard

F Lex Sarah

G Personaldrenden

Alla beslut som fattas med stéd av delegering ska anmalas till ndmnden. Detta &r
viktigt eftersom det &r avgorande for att tiden for dverklagande ska passera och
beslutet kan trada i laga kraft. Pa sa satt kan namnden ocksa folja hur uppdraget att
besluta i némndens stélle utfors.

Samtliga delegationsbeslut skall dokumenteras och registreras hos beslutsfattaren och
redovisas till vard- och omsorgsnamnden den 5:e i manaden efter beslutsmanaden.

| delegationsordningen anges lagsta beslutsniva.

Vid laga forfall far erséttare overta beslutanderatten av ordinarie delegat. Laga forfall
innebar att delegaten inte &r i tjanst pa grund av sjukdom, semester, tjanstledighet, jav
eller liknande. Om ordinarie delegat (inklusive erséttare, vikarie och stallféretraédande)
inte &r i tjanst och beslutet inte bor droja ska drendet avgdras av delegatens ndrmaste
chef. Om aven denna chef ar franvarande och arendet ar bradskande beslutar
forvaltningschefen.

Vard och omsorg
Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Delegationsforteckningen galler fr. 0. m 16-12-23 och tillsvidare.

Forteckning 6ver delegationsbeslut

Grupp

Arendegrupp

Lagrum

Delegat

Anmaérkning

A

ALLMANT

Al

Beslut & namndens vagnar i aren-
den som &r sé bradskande att
namndens beslut inte kan avvak-
tas

6 kap 36 8§ KL

Ordf. eller, vid for-
hinder, nAmndens
1:e eller 2:e vice
ordf.

A2

Uttagning av och erséttning
till namndens ledamo-
ter/ersattare vid konferenser
och kurser

Ordf.

A3

Yttrande med anledning av
remisser, dock ej sddana som
infordras av kommunfullmék-
tige eller kommunstyrelsen
eller sddana dar annan hante-
ring foreskrivs i sarskild ord-
ning

Ordf, Fc

A4

Fora kommunens talan samt
befullméktiga ombud och fora
kommunens talan i

- Administrativa mal
och allménna arenden
vid domstol inom
namndens verksam-
hetsomrade.

- I mél vid domstol
kopplat till eget verk-
samhetsomrade

10 kap 2 § SoL

Fc

Vc

Behdrigheten inbegriper réat-
ten att fatta beslut om att in-
leda réttsliga forfaranden,
utféra och bevaka kommu-
nens talan i rattsprocesser,
overklaga saval dom som
beslut samt avge yttrande i
rattsprocesser.

AS

Beslut om att lamna ut uppgif-
ter ur personregister till stat-
liga myndigheter i forsknings-

syfte

12 kap 6 § SoL

Fc

A6

Utse delegat att 6ppna anbud

9kap 7§ LOU

Fc

A7

Forvaltningsovergripande

Fc




BOTKYRKA KOMMUN
Vard och omsorg

2016-11-14

3[12]

avtal

A8

Avtal inom central forvalt-
ning

Fc

A9

Faststéllande av doku-
menthanteringsplan och be-
slut om smérre &ndringar i
den faststéllda dokumenthan-
teringsplanen

ArkL 3-6 §8

Fc

Reglemente

A 10

Faststallande av beslutsattest
och utanordning

Fc

Reglemente

All

Skriftliga beslut om att inte
lamna ut allmén handling
samt beslut om forbehall i
samband med att handling
utldmnas

2kap 14 8 TF
6 kap 1-5,

6 kap 6 8 2st,
10 kap 4 §
13-14 88

26 kap 1 § OSL

Fc

A12

Awvskrivning av fordringar
upp till 250 000 kr

Fc

Anmalas till namnd

A 13

Andringar i faststillt led-
ningssystem for kvalitetsar-
bete

Fc

Al4

Mindre revideringar av for-
valtningens krisledningsplan

Fc

Grupp

Arendegrupp

Lagrum

Delegat

Anmarkning

MYNDIGHET

Handlaggares delegation
galler efter minst tre ma-
naders anstéllning som
handléggare och efter
skriftligt besked av enhets-
chef

B1

Beslut om att inleda utred-
ning

11 kap 1 8 SoL

Bistandshandl.
LSS-handl.

B2

Beslut om att utredning inte
ska inledas eller att inledd
utredning ska laggas ner

11 kap 1 8 SoL
5kap 3, 13 8§
SOSFS 2014:5

Sc
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B3 Beslut om bistand i formav | 4 kap 1 § SoL
hemtjénst
- upp till 100 tim/man Bistandshandl.
LSS-handl.
- Overstigande 100 Sc,
tim/man Seniorhandl. | samrad med Sc
B4 Beslut om bistand i formav | 4 kap 1 § SoL Alla beslut om boende tas i
sérskilt boende samrad med Sc
- som kommunen &ar Bistandshandl.
huvudman fér LSS-handl.
- annan huvudman Sc,
Seniorhl
B5 Beslut om parboende 4 kap 18 SoL Sc
Seniorhl I samrad med Sc
B 6 Beslut om trygghetslarm 4 kap 1 § SoL Bistandshandl.
LSS-handl.
B7 Beslut om matdistribution 4 kap 1 § SoL Bistandshandl.
LSS-handl.
B8 Beslut om bistand i formav | 4 kap 1 § SoL Alla beslut om boende tas i
korttidsplats samrad med Sc
- som kommunen &r Bistandshandl.
huvudman for LSS-handl.
- annan huvudman Sc
Senirohandl
B9 Beslut om sérskilt boende i 4 kap 1 § SoL Sc
form av HVB
B 10 Beslut i form av boendestdd | 4 kap 1 8§ SoL Bistandshandl.
LSS-handl.
B11l Beslut i form av dagverk- 4 kap 1 § SoL
samhet
- som kommunen &ar Bistandshandl.
huvudman for LSS-handl.
- annan huvudman Sc
B 12 Beslut i form av hemvards- | 4 kap 1, 2 88 Bistdndshandl.
bidrag SoL LSS-handl.
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B 13 Beslut i form av ledsagarser- | 9 8 p 3 LSS
vice
- upptill 21 LSS- handl&ggare
tim/manad
- Overstigande 21 Sc
tim/manad
B 14 | Beslut i form av bitrade av 98p4LSS
kontaktperson
- upp till 3 ggr/ménad LSS- handl&ggare
- Overstigande 3 Sc
ggr/manad
B 15 Beslut om avldsarservice 98p5LSS
4 kap 1 8§ SoL
- upptill 21 LSS- handl&ggare
tim/manad Bistandshandl.
- Overstigande 21 Sc
tim/manad Seniorhandl. | samrad med Sc
B 16 Beslut om bistand i formav | 4 kap 2 § SoL LSS-handl.
turbundna resor mellan kort- Bistandshandl.
tidshemmet/hemmet och
skola
B 17 Beslut om faststéllande av 8 kap 4-9 88 LSS-handl.
avgift for hemtjanstsavgift SoL Bistandshandl.
och forbehallsbelopp
B 18 Beslut om nedséttning, av- 4 kap 1 § SoL Sc
skrivning eller jamkningav | 8 kap 6 § SoL
hemtjanstavgift
B 19 | Anmalan hos éverférmyn- 5 kap 3 § SoF LSS-handl.
dare om behov av god man 158 p 6 LSS Bistandshandl.
eller forvaltare
B 20 Beslut om personkretstillng- | 1 8 LSS LSS-handl.
righet
B21 Beslut om personlig assi- 98p2LSS Sc
stans
B 22 Beslut om Korttidsvistelse 98p6 LSS LSS-handl. | samrad med Sc
B 23 Beslut om Korttidstillsyn 98p7LSS LSS-handl.
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B 24 | Beslut om bostad med sar- 98p8LSS Sc
skild service for barn och
ungdom
B 25 Beslut om bostad med sar- 98p9LSS Sc
skild service eller annan
sérskild anpassad bostad for
vuxna
B 26 | Anstkan om insatser i annan | 2a kap 88 SoL Sc
kommun
B 27 Beslut om daglig verksamhet | 9 § p 10 LSS
- som kommunen &r LSS-handl.
huvudman for
- annan huvudman Sc
B 28 Beslut om férhandsbesked 16 § LSS LSS-handl. | samrad med Sc
om LSS-insats
B 29 Beslut om aterbetalnings- 12 8§ LSS Sc
skyldighet
B30 | Beslut omattingaavtal med | 17 § LSS Sc
vardgivare
B3l Beslut om bostadsanpass- Lag 1992 :1574 Beslut dverstigande 10 bas-
ningsbidrag inklusive ater- belopp tas i ndmnd.
stéllningsbidrag
- upp till 3,5 bas- Bostadsanpassare
belopp
- upp till 10 basbelopp Sc
B 32 Beslut om aterbetalning av Lag 1992 :1574 | Sc
erhéllet bostadsanpassnings- | 17 §
bidrag
B 33 | Beslut om avvisande avom- | 9 § FvL Vc
bud samt bitrade
B 34 | Upplysningar i vapenéren- Bistandshandl. Uppgifter far endast lamnas
den LSS-handl. ut om den enskilde samtyck-
er.
Se JO 1983/84 s. 188f.
B35 Uppgiftslamnande till smitt- | 29 § Smitt- Sc
skyddslékare skyddslagen
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B 36 | Anmalningsskyldighet enl. 31 § Smitt- Sc
smittskyddslagen skyddslagen
B 37 | Yttrande till tillsynsmyndig- | 13 kap2 8 SoL | Vc Anmalas till ndmnd
het 258 LSS
Géllande for-
ordningar och
foreskrifter
B 38 Beslut om framstallan om 2kap 108 SoL | Sc
Overflyttning av arende till
annan kommun, beslut om
mottagande av drende fran
annan kommun, ansokan till
IVO da mottagande kommun
ej samtycker till overflyt-
tande samt yttrande till IVO i
dessa &renden
B39 | Overklagande och yrkande 10 kap 1-2 88 Delegat i ur-
om inhibition nér forvalt- SoL sprungsbeslut
ningsdomstol &ndrat beslut 27 8§ LSS
som ursprungligen fattats av
delegat samt avgivande av
yttrande i SoL-&renden,
LSS-&renden, Riksfardtjanst
samt bostadsanpassningsbi-
drag dar ursprungsbeslut
fattats av delegat
B 40 Besluta om rat- 26-27 8 FvL Delegat i ur-
telse/omprovning av beslut sprungsbeslut
som delegat fattat enl. de
forutsattningar som anges i
FvL
B 41 Provning av att 6verklagande | 24 § FvL Delegat i ur-
skett i ratt tid och avvisning sprungsbeslut
av 6verklagande som kom-
mit for sent
B 42 | Administrativa- och individ- Sc LOU
avtal
B 43 | Atersoka statshidrag fran 22-27 88§ for- Ve
Migrationsverket ordningen statlig
ersattning
(2010:1122)
B 44 | Redovisning av ej verk- 28f 8 LSS Vc

stéllda beslut till tillsyns-
myndighet

16 kap 6a-g 88
SoL
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B 45

Yttrande till foérvaltnings-
domstol med anledning av
att tillsynsmyndighet ansokt
om sarskild avgift for icke
verkstallda beslut.

28a 8 LSS
16 kap 6a-g 88
SoL

Ve

Grupp

Arendegrupp

Lagrum

Delegat

Anmarkning

OMSORG OM
PERSONER MED
FUNKTIONS-
NEDSATTNING

C1

Beslut om erséttning, arvode
och omkostnader géllande
kontaktperson enligt SKL:s
rekommendationer.

- Ovrigt upp till totalt
belopp pa 4 000
kr/manad

- Overstigande 4 000
kr/manad

LSS-handl.

Ec

Ve

C2

Beslut om ersattning gal-
lande korttidsfamilj och bo-
ende i familjehem enligt
SKL:s rekommendationer

- Ovrigt

Ec

Ve

C3

Yttrande till tillsynsmyndig-
het

Vc

Enligt géllande férordningar
och foreskrifter

C4

Uppgiftslamnande till smitt-
skyddslékare

29 § Smitt-
skyddslagen

Ec

C5

Anmalningsskyldighet enl.
smittskyddslagen

31 § Smitt-
skyddslagen

Ec

Grupp

Arendegrupp

Lagrum

Delegat

Anmarkning

ALDREOMSORGEN

D1

Beslut om tillfallig utdkning
av hemtjanst

Bitréddande Ec, Ec
inom hélsa och
aktivitet samt om-
sorgsboenden

Galler endast vid akuta situat-
ioner som inte kan vanta pa
bistandshandléggares beslut.
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D2 Forsaljning av plats pa sér- Vc
skilt boende
D3 Uppgiftslamnande till smitt- | 29 § Smitt- Ec
skyddslakare skyddslagen
D4 Anmalningsskyldighet enl. 31 § Smitt- Ec
smittskyddslagen skyddslagen
D5 Beslut om riksfardtjanst Lag 1997:735 Handlaggs av
Medborgarkontoren
Grupp _ I'-'\rendegrupp Lagrum Delegat Anmarkning
E HALSO- OCH
SJUKVARD
E1l Beslut om anmalan till Inspekt- | 3 kap 5 § Patient- | MAS
ionen for Véard och Omsorg av | séikerhetslagen
allvarlig skada eller risk for (2010:659)
allvarlig skada (Lex Maria)
E2 Uppgiftslamnande till smitt- 3 kap. 7 § Patient- | MAS
skyddslékare C sékerhetslag
(2010:659)
E3 Utseende av verksamhetschef 29 § HSL, SOSFS | Fc
for halso- och sjukvard 1997:8
E4 Anmala om en legitimerad 3 kap. 7 8§ patient- | Fc
yrkesutdvare av skalig anled- sékerhetslag
ning kan befaras utgéra en fara | (2010:659)
for patientsékerheten
Grupp I'-'\rendegrupp Lagrum Delegat Anmarkning
F LEX SARAH
F1 Anmalan till Inspektionen for 14 kap 7 § SoL, KvC Informationsarende pa namn-
vard och omsorg om allvarliga | 24 f § LSS den
missforhallanden och patagliga | SOSFS 2011:5 6
risker for allvarliga missforhal- | kap
landen i vard- och omsorgs-
ndmndens verksamhet
F2 Beslut om avslutande av utred- | 14 kap 6 § SoL 24 | KvC

ning

e § LSS
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G PERSONALARENDEN Lagrum Delegat Anmarkning

G1 Beslut om anstallning av Ansvarig chef
personal inom det egna an-
svarsomradet

G2 Beslut om fortsatt anstall- Ansvarig chef Efter 67 ars alder i samrad
ning efter uppnadd pensions- med HR
alder

G3 Beslut om anstéallningens Ansvarig chef
upphorande pa egen begaran

G4 Beslut om avstangning av 10§ AB Ansvarig chef I samrad med HR
medarbetare

G5 Beslut om disciplinpaféljdi | 11 8 AB Fc, Vc, Sc (lagsta | | samrad med HR
form av skriftlig varning delegat)

G6 Beslut om att aterkalla dele- Fc, V¢, Sc | samrad med HR
gation

G7 Beslut om uppségning av 33 § HOK Fc I samrad med HR
medarbetare fran arbetsgiva-
rens sida

G8 Beslut om avsked av medar- | 18 § LAS Fc | samrad med HR
betare

G9 Beslut om I6n vid nyanstéll- Ansvarig chef I samrad med HR
ning och i samband med
I6nedversyn

G 10 | Beslut om 16n — kvarkop Fc | samrad med HR

G 11 | Beslut om omstallningsbi- Fc | samrad med HR, riktlinjer
drag, avgangsvederlag samt KLK 061214 (omstéllnings-
avtalspension upp till 12 strategin)
manadsloner

G12 Beslut om sérskild avtal- Fc | samrad med HR, riktlinjer
spension KLK 061214 (omstéllnings-

strategin)

G 13 | Beslut om ledighet for med- Ansvarig chef
arbetare

G14 Beslut om inrattande, in- Vc | samrad med Fc och HR

dragning och omreglering av
befattning
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G 15

Beslut om att god-
kanna/férbjuda bisyssla for
personal i den egna verk-
samheten

88 AB

Ansvarig chef

I samrad med HR, se regler
for bisysslor

G 16

Resor i tjansten utanfoér Sve-
rige men inom Norden och
Baltikum

Ve

Se riktlinjer

G 17

Resor i tjansten utanfér Nor-
den och Baltikum men inom
EU

Fc

G 18

MBL-forhandlingar och
samverkan

MBL § 11,12,38
Samverkansav-
tal

Fc, Vc, Ec

I samradd med HR
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FORKORTNINGAR (i alfabetisk ordning)
LAGRUM MM DELEGAT

AB Allmanna bestammel- Bistandshandl.
ser (kollektivavtal)

ArkL Arkivlag Seniorhandl.
FvL Forvaltningslagen LSS-handl.
HSL Hélso- och sjukvards- Ec

lagen
HOK Huvudéverenskom- Fc

melse Sveriges kom-
muner och landsting

KLK Konjunkturstatistik, HR
[6ner for kommuner

LAS Lagen om anstall- KvC
ningsskydd

LOU Lagen om offentlig MAS
upphandling

LSS Lagen om stod och Ordf.

service till vissa
funktionshindrade

MBL Medbestdmmandela- Sc
gen

OSL Offentlighets- och Vc
sekretesslag

SoF Socialtjanstforord- Ec
ningen

SoL Socialtjanstlagen Fc

SOFS Socialstyrelsens for-

fattningssamling

TF Tryckfrihetsforord-
ningen
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Bistandshandlaggare

Seniorhandléggare
LSS-handlaggare

Enhetschef

Forvaltningschef

HR-specialist
Kvalitetscontroller
Medicinskt ansvarig sjuksko-
terska

Vard- och omsorgsnamndens
ordférande

Sektionschef
Verksamhetschef

Enhetschef

Forvaltningschef
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Yttrande Gver remiss - strategi och riktlinjer for ett jamlikt
Botkyrka(von/2016:178)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden antar forvaltningens yttrande som sitt eget.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen dnskar vard- och omsorgsnamndens yttrande éver forslag
till strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka.

Forvaltningen tycker att inriktningen och innehallet i strategin ar bra och
valkomnar att flera strategiska dokument ersétts med ett. Riktlinjens inne-
hall &r i sin helhet bra och dokumentet har ett bra upplagg och struktur. Den
stodjer oss i att ha ett jamlikhetsperspektiv i det vi gor och ger oss stod i hur
vi kan tdnka och analysera. Bade strategin och riktlinjen hade kunnat var lite
mer konkret formulerade. En tydlig plan for arbetet med ett jamlikt Bot-
kyrka, tydlig kommunikation, utbildningsinsatser och en kontinuerlig upp-
foljning behdvs for att implementera strategin och riktlinjerna i den dagliga
verksamheten, bade fran kommunledningsférvaltningen och i den egna for-
valtningen.
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Referens Mottagare
Birgitta El Idrissi Kommunstyrelsen

Yttrande Over remiss - strategi och riktlinjer for ett jamlikt
Botkyrka (KS/2014:612)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden antar forvaltningens yttrande som sitt eget.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen dnskar vard- och omsorgsnamndens yttrande éver forslag
till strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka.

Forvaltningen tycker att inriktningen och innehallet i strategin ar bra och
valkomnar att flera strategiska dokument ersétts med ett. Riktlinjens inne-
hall &r i sin helhet bra och dokumentet har ett bra upplagg och struktur. Den
stodjer oss i att ha ett jamlikhetsperspektiv i det vi gor och ger oss stod i hur
vi kan tanka och analysera. Bade strategin och riktlinjen hade kunnat var lite
mer konkret formulerade. En tydlig plan for arbetet med ett jamlikt Bot-
kyrka, tydlig kommunikation, utbildningsinsatser och en kontinuerlig upp-
foljning behdvs for att implementera strategin och riktlinjerna i den dagliga
verksamheten, bade fran kommunledningsférvaltningen och i den egna for-
valtningen.

Arendet

Kommunstyrelsen 6nskar senast den 31 december 2016 yttrande 6ver for-
slag till strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka.

Kommunledningsforvaltningen har pa uppdrag av kommunstyrelsen tagit
fram ett forslag till riktlinjer for det fortsatta arbetet for en jamstélld inter-
kulturell verksamhet fri fran diskriminering (KS/2013:660). Uppdraget har
kompletterats med arbetet for en god folkhalsa, 6kad tillganglighet for per-
soner med funktionsnedséttning samt fragan om hedersrelaterat vald och
fortryck. En politisk arbetsgrupp med representanter fran majoritet och op-

Véard och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 0734 - 21 86 96 - E-post birgitta.el-idrissi@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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position har parallellt tagit fram en sammanhallen strategi for fragorna. Stra-
tegins utgangspunkter ar manskliga rattigheter.

Strategin, policyn och riktlinjerna for ett jamlikt Botkyrka samlar flera olika
perspektiv och kommungemensamma styrdokument i ett gemensamt. Am-
bitionen &r att det ska underlatta och utgoéra stdd i ordinarie planering och
uppfoljning och darmed bidra till 6kad maluppfyllelse och kvalitet i namn-
dernas verksamheter.

Forslaget till strategi och riktlinjer ersétter fyra strategiska dokument:

« Strategi for ett jamstallt Botkyrka

« Strategi for ett interkulturellt Botkyrka

* Botkyrkas folkhélsopolicy och utvecklingsplan jamlik folkhalsa

« Policy och handlingsplan for att forebygga hedersrelaterat vald och for-
tryck.

Det ersatter ocksa beslutet (KS/2010:410) att anta FN-konventionen om rat-
tigheter for personer med funktionsnedséattning som sitt program for denna
malgrupp.

Strategin, policyn och riktlinjerna ska vagleda och bidra till att invanarna
bemots och far del av service och resurser pa mer lika villkor, oavsett kon,
socioekonomisk position, etnicitet, religion eller andra diskrimineringsgrun-
der.

Vard- och omsorgsforvaltningen har berett drendet och besvarar under for-
valtningens synpunkter de frdgorna som stalls i remissen.

Forvaltningens synpunkter

Strategin- de langsiktiga ambitionerna
1. Vad anser ni om inriktningen och innehallet som helhet?

Vof tycker att inriktningen och innehallet i sin helhet &r bra och valkomnar
att flera strategiska dokument ersatts med ett. Strategin ar vélformulerad och
latt att forsta men hade kunnat vara nagot mer konkret. En stor del av do-
kumentet utgors av bakgrund och vision.

Att mans vald mot kvinnor ska upphora borde framkomma mer tydligt un-
der punkt 2 da det ar ett av de fyra delmalen i svensk jamstalldhetspolitik.
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Strategin borde dven ha mer fokus pa diskrimineringsgrunderna. Hur ska vi
som kommun arbeta for att motverka fortryck, trakasserier, hot och vald
samt segregering?

Riktlinjerna (inklusive policyn) — stdd och vagledning till hur vi i ordi-
narie verksamhet kan arbeta med strategin ett jAmlikt Botkyrka

2. Vad anser ni om innehallet som helhet?

Vof anser att innehallet i sin helhet &r bra och dokumentet har ett bra upp-
ldgg och struktur.

Del 1: Vagledning for hur vi kan styra mot en mer jamlik verksamhet
3. Fungerar végledningen som stod for att sétta mal, planera och folja upp i
ordinarie verksamhet? (s. 5-7)

Om ja: motivera pa vilket satt. Om nej: vad behéver justeras?

Végledningen kan fungera som ett stod i verksamheten. Riktlinjen stodjer
0ss i att ha ett jamlikhetsperspektiv i det vi gor och ger oss stdd i hur vi kan
tdnka och analysera. Ett stodmaterial med konkreta verktyg for analys av
statistik och arbetet med efterféljande forbattringsarbete skulle vara dnsk-
vart.

Del 2: Forslag till insatser som bidrar till jamlikhet
4. Ar forslagen som beror er relevanta for era verksamheter? (s. 8-15)
Motivera svaret.

Det &r bra att forslagen utgar fran kommunens huvudprocesser och de tre
delarna kompetensutveckling, utveckling av arbetssatt och metod samt HR -
kompetensforsorjning. Det ar manga forslag och i flera av dem ar det inte
tydligt hur de konkret ska astadkommas. De forslag som anges for var
namnd &r relevanta for var forvaltning men inte for varje enskild verksam-
het. Det blir darfor svart att avgora vilka som ska bort, laggas till och priori-
teras. Kanske hade det vara battre med férre forslag?

5. Vilka tre-fem forslag till insatser ser ni som viktigast for er att prioritera
fran och med 20187 (s. 8-15)

Flera forslag av de som anges ar viktiga for var forvaltning men det ser olika
ut inom vara verksamhetsomraden vilka som bor prioriteras. Gemensamt for
hela forvaltningen ar dessa.
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e Sékra ett gott bemotande pa lika villkor oavsett kon, etnisk, religios, so-
cioekonomisk bakgrund och 6vriga diskrimineringsgrunder och med ut-
gangspunkt fran en interkulturell analys.

e Sakra icke-diskriminerande forhallningssatt och arbetssatt, genom att
synliggdra outtalade normer och varderingar kopplat till kon, etnisk, re-
ligios, socioekonomisk bakgrund och dvriga diskrimineringsgrunder.

e Uppmarksamma tidigt i planeringsprocessen vilken typ av information,
kommunikation och dialog som behdvs for att Botkyrkaborna ska ha
fortroende och/eller forstaelse for kommunen som organisation.

e Utveckla och anpassa verksamhetens information till olika grupper av
Botkyrkabor for att underlatta att fler kan tillgodogdra sig sina medbor-
gerliga réattigheter.

Inom myndighet och utférarverksamheterna ar arbete utifran foljande for-

slag viktigt.

e Arbeta mer systematiskt och genomgaende utifran metodiken kring de
fyra hérnstenarna for ett sjalvstandigt och gott aldrande — social gemen-
skap och stod, fysisk aktivitet, goda matvanor, meningsfullhet och att
ké&nna sig behovd.

o Sakerstall kunskapen kring hedersrelaterat vald och fortryck vid hand-
ldggning och hantering av individarenden.

o Sékerstéll att det finns tillracklig kunskap inom organisationen for att
kunna identifiera risk for vald i nara relation, for att utreda behov samt
for att erbjuda insatser med fokus pa den enskildes manskliga rattighet-
er.

For forvaltningen som arbetsgivare behover vi arbeta med forslaget nedan.

e Forebygg strukturell och individuell diskriminering som arbetsgivare,
utifran alla lagstiftade diskrimineringsgrunder och lagkrav mot trakasse-
rier.

6. Finns det nagot/nagra forslag som ni bedomer bor tas bort alternativt
laggas till som forslag? (s. 8-15)
Motivera varfor.

Forvaltningen tycker att manga forslag ar formulerade pa ett sddant satt att

de ar svara att forsta. Det kan vara svart att forsta vilka konkreta atgarder

som behdvs och pa vilket satt den egna forvaltningen berdors av detta forslag.

Vad &r det som vi ska gora? Nagra exempel pa detta anges nedan.

e Stark kulturutbudet med ambitionen att sarskilt na flickor, pojkar, kvin-
nor och man med sma ekonomiska resurser.

e Stérk den uppsokande verksamheten och samverkan med landstingets
aktorer och civilsamhallet med fokus pa aldre kvinnor och méan med
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samre forutsattningar for ett halsosamt aldrande. Exempelvis genom hél-
sosamtal, forebyggande hembesok, lanets halsokommunikatorer.

e Sakra icke-diskriminerande forhallningssatt och arbetssatt, genom att
synliggdra outtalade normer och varderingar kopplat till kon, etnisk, re-
ligios, socioekonomisk bakgrund och dvriga diskrimineringsgrunder.

| ett forslag sa star det att kompetensbaserad rekrytering ska anvandas for att
oka mangfalden och jamlikheten bland medarbetare i organisationen. Kom-
petenshaserad rekrytering sakerstaller inte en mangfald eller jamlikhet bland
medarbetare i organisationen utan att processen ar fri fran diskriminering
och att vi far medarbetare med ratt kompetens.

Implementering:
7. Vilken typ av stod behovs for att fa strategi och riktlinjer att bli verklig-
het?

For att implementera strategin och riktlinjerna i den dagliga verksamheten
sa kravs en tydlig plan for arbetet med ett jamlikt Botkyrka, tydlig kommu-
nikation, utbildningsinsatser och en kontinuerlig uppféljning. Tydliga upp-
drag och arbetsverktyg fran kIf &r nédvandiga samt att arbetet féljs upp av
ansvariga, bade pa klIf och i den egna forvaltningen. Da HR, enligt riktlin-
jerna har ett stort ansvar i arbetet sa ar det viktigt att HR-funktionerna far de
ratta forutsattningarna for att kunna stoétta i arbetet och att arbetet med Bot-
kyrka kommuns arbetsmodell for en jamlik arbetsplats "Olika pa lika vill-
kor” samordnas med strategi, policy och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka.

Vard- och omsorgsforvaltningen valkomnar att antalet strategier, policys
och riktlinjer minimeras genom en sammanslagning liksom denna. Det un-
derlattar i det dagliga arbetet och 6kar forutsattningarna for att dokumenten
anvands i praktiken. For att riktlinjerna for ett jamlikt Botkyrka ska fa ge-
nomslagskraft sa kravs det att den blir tydligare med enklare formuleringar
som kan omsittas i praktiken.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Bilagor:

1.Yttrande 6ver remiss- strategi och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka
(KS/2016:612)

2. Beslut om remittering av remiss

3. Tjansteskrivelse infor remittering av styrdokument Jamlikt Botkyrka
4. Remissversion Strategi for ett jamlikt Botkyrka
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5. Remissversion Riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka

Expedieras till
Kommunledningsforvaltningen
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Referens Mottagare

Vanja Moller Zouzouho Néamnder
Cesam
Botkyrkabyggen
Upplev Botkyrka AB
Mangkulturellt centrum
Folkhilsokommittén
Ungdomsfullmaktige
Funktionshinderrorelsens samradsgrupp
Pensiondrsradet

Yttrande till kommunstyrelsen

Kommunledningsforvaltningen 6nskar yttrande dver forslag till strategi och
riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka senast den 31/12-2016.

Sammanfattning

Botkyrka kommun tar under 2016 fram en strategi samt riktlinjer for ett
jamlikt Botkyrka som syftar till att ge vigledning och bidra till att invanarna
bemdts och far del av service och resurser pa mer lika villkor, oavsett kon,
socioekonomisk position, etnicitet, religion eller andra diskrimineringsgrun-
der. Jamlikhetsarbetet omfattar dven medarbetare och arbetsmiljon inom
Botkyrka som organisation. Malet &r ett Botkyrka for alla med mindre klyf-
tor i livsvillkor, levnadsforhdllanden och hilsa mellan olika grupper av
flickor, pojkar, kvinnor och mén.

Genom strategin och riktlinjerna for ett jaimlikt Botkyrka tar vi ett nytt grepp
genom att samla flera olika perspektiv och kommungemensamma styrdo-
kument i ett gemensamt. Ambitionen dr att det ska underlitta och utgoéra
stdd i ordinarie planering och uppfoljning och ddrmed bidra till okad
maluppfyllelse och kvalitet i nimndernas verksamheter.

Strategin och riktlinjerna ersitter fyra strategiska dokument:

— Strategi for ett jamstillt Botkyrka

— Strategi for ett interkulturellt Botkyrka

— Botkyrkas folkhélsopolicy och utvecklingsplan jamlik hélsa

— Policy och handlingsplan for att forebygga hedersrelaterat vald och
fortryck

— De ersétter ocksa kommunens tidigare beslut om FN-
konventionen om rattigheter for personer med funktionsnedsittning som
program for denna malgrupp.

Malsdttningen ar att fler jimlikhetsfrdgor ska kunna integreras i strategin
och riktlinjerna pa sikt. Strukturen for styrdokumenten mojliggor detta.

Kommunledningsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-53061160/ Sms-0701816360 - E-post vanja.moller-zouzouho@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Fragor till remissinstanserna

Nedan redovisas de fragor som vi Onskar svar pa frdn samtliga ndmnder.
Ovriga remissinstanser svarar pa de frdgor som &r relevanta.

Strategin- de langsiktiga ambitionerna:
1. Vad anser ni om inriktningen och innehallet som helhet?

Riktlinjerna (inklusive policyn) — stéd och végledning till hur vi i ordi-
narie verksamhet kan arbeta med strategin ett jamlikt Botkyrka:

2. Vad anser ni om innehéllet som helhet?

Del 1: Vagledning fér hur vi kan styra mot en mer jdmlik verksamhet:

3. Fungerar vigledningen som stod for att sdtta mél, planera och folja upp 1
ordinarie verksamhet? (s. 5-7)
Om ja: motivera pa vilket sitt. Om nej: vad behdver justeras?

Del 2: Forslag till insatser som bidrar till jamlikhet:

4. Ar forslagen som berdr er relevanta for era verksamheter? (s. 8-15)
Motivera svaret.

5. Vilka tre-fem forslag till insatser ser ni som viktigast for er att prioritera
frdn och med 20187 (s. 8-15)

6. Finns det nagot/nagra forslag som ni bedomer bor tas bort alternativt
laggas till som forslag? (s. 8-15)
Motivera varfor.

Implementering:
7. Vilken typ av stod behovs for att fa strategi och riktlinjer att bli verklig-
het?

Har ni fragor? Skicka e-post till vanja.moller-zouzouho@botkyrka.se

Med vénliga hélsningar
Vanja Moller Zouzouho
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Kommunstyrelsen
2016-10-10

§ 201

Remittering av forslag till strategi, policy och riktlinjer for
ett jamlikt Botkyrka (KS/2014:612)

Beslut

1. Kommunstyrelsen ber alla nimnder, kommunala bolag, stiftelse med
flera, att yttra sig Over forslag till strategi, policy och riktlinjer for ett
jamlikt Botkyrka.

2. Yttrandena ska vara kommunledningsforvaltningen tillhanda senast
2016-12-31.

Sammanfattning

Kommunledningsforvaltningen har fatt i uppdrag av kommunstyrelsen att ta
fram ett forslag till riktlinjer for det fortsatta arbetet for en jamstdlld inter-
kulturell verksambhet fri fran diskriminering (KS/2013:660). Uppdraget har
kompletterats med arbetet for en god folkhilsa, 6kad tillgéanglighet for per-
soner med funktionsnedsittning samt fragan om hedersrelaterat vald och
fortryck. En politisk arbetsgrupp med representanter frdn majoritet och
opposition har parallellt tagit fram en sammanhallen strategi for frdgorna.
Strategins utgangspunkter dr ménskliga rattigheter.

Genom strategin, policyn och riktlinjerna for ett jamlikt Botkyrka tar vi ett
nytt grepp genom att samla flera olika perspektiv och kommungemensamma
styrdokument 1 ett gemensamt. Ambitionen &r att det ska underlétta och ut-
gora stdd 1 ordinarie planering och uppf6ljning och ddrmed bidra till 6kad
maluppfyllelse och kvalitet i nimndernas verksamheter.

Forslag till strategi och riktlinjer foreslas ersétta fyra strategiska dokument:

e  Strategi for ett jamstillt Botkyrka

e  Strategi for ett interkulturellt Botkyrka

e  Botkyrkas folkhidlsopolicy och utvecklingsplan jimlik folkhélsa

e  Policy och handlingsplan for att forebygga hedersrelaterat vald och for-
tryck.

112

Dnr KS/2014:612



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG 2[2]
Kommunstyrelsen

2016-10-10 Dnr KS/2014:612

Det ersitter ocksa beslutet (KS/2010:410) att anta FN-konventionen om
rattigheter for personer med funktionsnedséttning som sitt program for
denna malgrupp.

Demokratiberedningen har behandlat drendet 2016-09-23, § 25.

Expedieras till:

Samtliga ndmnder

AB Botkyrkabyggen

Uppleva Botkyrka AB

Mangkulturellt centrum

Cesam

Folkhilsokommittén
Ungdomsfullmiktige
Funktionshinderrorelsens samradsgrupp
Kommunala pensionirsradet
Utvecklingsledare Vanja Moller Zouzouho, kommunledningsforvaltningen
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Kommunledningsférvaltningen

2016-09-05 Dnr KS/2014:612
Referens Mottagare
Hanna Lind Kommunstyrelsen

Remittering av forslag till strategi, policy och riktlinjer for ett
jamlikt Botkyrka

Forslag till beslut
Demokratiberedningens forslag till kommunstyrelsen:

1. Kommunstyrelsen ber alla namnder, kommunala bolag, stiftelse med flera,
att yttra sig over forslag till strategi, policy och riktlinjer for ett jamlikt Bot-
kyrka.

2. Ndmndens yttrande ska vara kommunledningsforvaltningen tillhanda sen-
ast 31 december 2016.

Sammanfattning

Kommunledningsforvaltningen har fatt i uppdrag av kommunstyrelsen att ta
fram ett forslag till riktlinjer for det fortsatta arbetet for en jamstalld interkul-
turell verksamhet fri fran diskriminering (KS/2013:660). Uppdraget har kom-
pletterats med arbetet for en god folkhilsa, 6kad tillgénglighet for personer
med funktionsnedsittning samt frdgan om hedersrelaterat vald och fortryck.
En politisk arbetsgrupp med representanter frdn majoritet och opposition har
parallellt tagit fram en sammanhaéllen strategi for frigorna. Strategins ut-
gangspunkter dr ménskliga réttigheter.

Genom strategin, policyn och riktlinjerna for ett jamlikt Botkyrka tar vi ett nytt
grepp genom att samla flera olika perspektiv och kommungemensamma styr-
dokument i ett gemensamt. Ambitionen &r att det ska underlétta och utgdra
stod 1 ordinarie planering och uppfoljning och dérmed bidra till 6kad malupp-
fyllelse och kvalitet i nimndernas verksamheter.

Forslag till strategi och riktlinjer foreslas ersétta fyra strategiska dokument:

— Strategi for ett jamstallt Botkyrka

— Strategi for ett interkulturellt Botkyrka

— Botkyrkas folkhilsopolicy och utvecklingsplan jimlik folkhélsa

— Policy och handlingsplan for att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck.

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 147 85 Tumba - Bes6k Munkhéttevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 614 92 - Sms 076-115 01 72 - E-post hanna.lind@botkyrka.se
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax - Webb www.botkyrka.se
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— Det ersitter ocksa beslutet (KS/2010:410) att anta FN-konventionen om
rittigheter for personer med funktionsnedséttning som sitt program for
denna malgrupp.

Bakgrund

Idag finns det stora skillnader 1 livsvillkor, levnadsforhdllanden och hélsa
mellan olika grupper av flickor, pojkar, kvinnor och mén 1 Botkyrka.
Strategin, policyn och riktlinjerna ska vigleda och bidra till att invdnarna
bemots och fér del av service och resurser pa mer lika villkor, oavsett kon,
socioekonomisk position, etnicitet, religion eller andra diskrimineringsgrun-
der. Pé sa sitt ska riktlinjerna bidra till en hdllbar samhaéllsutveckling utifran
kommunens hallbarhetsutmaningar. Jimlikhetsarbetet (policydelen) omfattar
aven medarbetare och arbetsmiljon inom Botkyrka som organisation.

Kommunstyrelsen gav kommunledningsforvaltningen i uppdrag att ta fram ett
program for jdmstdlld och interkulturell utveckling 2012. Utdver arbetet for
en jamstélld interkulturell verksamhet fri frén diskriminering har kommun-
ledningsforvaltningen valt att ldgga till det forebyggande arbetet mot heders-
relaterat vald och fortryck som &r en del i en jamstélld och interkulturell verk-
samhet samt folkhidlsoarbetet eftersom kommunfullméaktige har beslutat 2012-
02-23 att nuvarande folkhédlsopolicy och tillhérande utvecklingsplan ska upp-
dateras 2016. Istdllet for att aktualisera beslutet om FN-konventionen om rét-
tigheter for personer med funktionsnedsittning som kommungemensamt pro-
gram (KS/2010:410), har vi valt att ocksé integrera fraigan om tillgénglighet 1
riktlinjerna. FN-konventionen utgoér fortfarande grunden for kommunens
funktionshinderpolitik.

Kommunledningsférvaltningens bedémning
Riktlinjernas struktur maojliggor fler jamlikhetsomraden pa sikt

Riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka ska ge végledning till hur olika
ndmnder ska arbeta med styrdokumentet Strategi for ett Jaimlikt Botkyrka
som anger den politiska ambitionen.

Malséttningen ar att fler jamlikhetsfragor ska kunna integreras i riktlinjerna
pa sikt. Strukturen f6r riktlinjerna mdojliggor detta.

Mattias Jansson Sara Wrethed
Kommundirektor Chef Avd. Samhalls-
utveckling
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Strategi for ett jamlikt Botkyrka

Det hédr dr Botkyrka kommuns strategi for ett jamlikt Botkyrka. Strategin riktar
sig till den kommunala organisationen: alla ndmnder, styrelser och heldgda
kommunala bolag. Dokumentet Riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka konkretise-
rar, ger stod och védgleder kommunorganisationens utférande av strategins mal-
sattningar.

Foljande stéllningstaganden utgor Botkyrkas strategi for ett jamlikt Botkyrka.
Efterfoljande avsnitt utvecklar bakgrund, begrepp och motiv.

1. Interkultur

Botkyrka ska vara en interkulturell plats som préglas av jamlika méten och livs-
chanser. Vi ska skapa forutsattningar for att individer och grupper inte bara ska
samexistera, utan ocksa samspela for att n4 gemensamma mal. Vi ska saker-
stalla invanarnas rattigheter och frigéra invanarens formaga och majligheter att
forverkliga sina drémmar. Vi ska bidra till mer jamlik och jamstalld maktférdel-
ningen inom och mellan grupper med olika social position, identiteter och grupp-
tillhorigheter.

2. Jamstalldhet

| Botkyrka ska alla flickor, pojkar, kvinnor och man ha lika magjligheter att forma
samhallet och sina egna liv, oavsett social bakgrund, alder, ekonomisk och etnisk
bakgrund, trosuppfattning, funktionsformaga, kdnséverskridande identitet eller
uttryck. Kommunens verksamheter ska darfor bidra till att skapa jamstallda livsvill-
kor med fokus pa makt och inflytande, ekonomisk jamstalldhet, obetalt hem- och
omsorgsarbete, samt stopp for mans och pojkars vald mot kvinnor och flickor.

3. Hedersrelaterat vald och fortryck
| Botkyrka ska alla ha ratt till ett sjalvstandigt liv, egen sexualitet och integritet.
Vi ska darfor ocksa arbeta for att sakerstalla dessa rattigheter i hela var befolkning
och for att hedersrelaterat vald och fortryck ska upphora.

4. Funktionsnedsattningar
| Botkyrka ska en funktionsnedsattning inte bli till ett funktionshinder.
Tillsammans ska vi synliggora och riva de hinder som fortfarande star i vagen for
att alla manniskor ska kunna moétas och delta pa lika villkor. Majligheten till sjalv-
standighet och sjalvbestammande for Botkyrkabor med nedsatt funktionsformaga
ska 6ka samtidigt som vardagslivet blir bekvamare for de flesta..

5. Folkhalsa
| Botkyrka ska alla ha majlighet till ett Iangt liv med god héalsa och fysiskt, psykiskt
och socialt valbefinnande. Vi ska darfor skapa forutsattningar for goda livsvillkor,
levnadsforhallanden och darmed halsa for alla, och pa satt minska skillnaderna i
halsa mellan olika grupper av flickor, pojkar, kvinnor och méan i Botkyrka, och i
jamforelse med lanet och riket.




Inledning
Malet ar ett Botkyrka for alla med mindre klyftor

Kommunen har ett ansvar for att alla Botkyrkabor far de bésta forutsattningar-
na for ett bra liv. Kommunen vill bidra till utvecklingen av ett hillbart samhaélle
dar bade nuvarande och kommande generationer forsidkras en god miljo och
hilsa, ekonomisk och social vélfard och réttvisa — Ett hallbart Botkyrka.

Samtidigt finns det stora skillnader i livsvillkor, levnadsforhéllanden och hélsa
mellan olika grupper av kvinnor och min. De sociala och ekonomiska klyt-
torna Okar i sdvil Botkyrka som hela landet. Det vill vi dndra pa. Ett samhélle
med mindre klyftor leder till 6kad social ssmmanhéllning, trygghet och delak-
tighet. Detta gynnar alla - oavsett social och ekonomisk position.

Vi vill att alla Botkyrkabor kénner sig hemma och har samma méjligheter i
livet. Vi vill ocksa att erfarenheterna av att leva och verka i Botkyrka ska ge
fordelar 1 livet i stort.

Gemensamma krafter for lika livschanser

Kommunen stér for en stor del av de tjénster och service som paverkar Bot-
kyrkabornas livsvillkor och levnadsforhallanden genom hela livet; inom skola,
socialtjénst, vard och omsorg, och genom samhillsplanering och stdd till kultur
och fritid. Som kommun kan vi darfor bidra till ett mer jimlikt Botkyrka, bade
genom innehdllet 1 verksamheten och som stor arbetsgivare.

Vi vill bryta dagens monster och bygga ett jimlikt samhalle dir kon, alder,
social, ekonomisk och etnisk bakgrund, trosuppfattning, funktionsféorméga,
konsoverskridande identitet eller uttryck, inte &r ett hinder for att mé bra och fa
tillgdng till grundldggande rattigheter, makt och resurser pé lika villkor.

En styrka dr att Botkyrka &r en plats ddr manga invanare har en slékthistoria
som borjar utanfor Sveriges granser. [ jdmforelse med andra delar av Stock-
holm och Sverige, finns hér en storre vana att samleva i mangfald.

Vi ska:
— forbittra forutsédttningarna for alla Botkyrkainvéanares liv, idag och 1
framtiden.
— synliggora och atgidrda den ojdmlika och ojamnstéllda fordelningen av
makt, pengar och resurser.
— mata och synliggora skillnader, forsta och atgidrda problem.

Jamlikhet ar det dvergripande paraplyet

Jamlikhet utgar fran alla ménniskors lika vérde och vara réttigheter och skyl-
digheter. I jamlikhetsbegreppet finns alltid ett jamforande perspektiv pa indivi-
der och grupper. Jamforelserna utgar fran de villkor, varderingar och normer



som rader 1 samhéllet. Alla invénare har grundldggande réttigheter som vi som
kommun enligt lag och internationella konventioner méste sékerstélla och
framja for alla invanare, men invénare har olika stort behov av samhéllets stod.
Att gora jamlikt dr ibland att gora olika!

Jamlikhet ar déarfor det 6vergripande paraply vi utgar frén 1 denna strategi nér
vi arbetar for att alla Botkyrkas invénare ska ha mdjlighet till en gott liv med
god hélsa. Vi uppmarksammar sdrskilt vikten av jamstélldhet mellan kvinnor
och min, att Botkyrka &r en attraktiv plats for alla oavsett funktionsformaga
och en interkulturell plats som praglas av jimlika moten och livschanser dér vi
alla samspelar for att nd gemensamma mal. Ett problem ér att alla inte har lika
friheter och rittigheter i praktiken. Darfor ar ocksé frihet fran véld och fortryck
inom familjen eller gruppen en viktig aspekt i strdvan efter ett jimlikt Bot-
kyrka.

Vi har alla ett ansvar

For att nd ambitionerna med ett Botkyrka for alla med mindre klyftor behdvs
en bred kraftsamling. Statliga insatser, regionala satsningar och kommunala
verksamheter maste samspela for att stirka en positiv utveckling. Arbetet ska
bedrivas pa samhillsniva, gruppniva och individnivd inom kommunens verk-
samheter och i samverkan med forskning, civilsamhille, niringsliv och andra
aktorer.

Vi tar taten i Sverige och bidrar samtidigt till ett hallbart Botkyrka

Var kraftsamling bidrar till att utveckla samhallsstrukturerna i Sverige, sé att
erfarenheterna och kompetensen hos Botkyrkaborna tas till vara i samhéllets
sociala och ekonomiska utveckling.

For att sékerstélla ett hallbart Botkyrka for kommande generationer har Bot-
kyrka kommun identifierat sex utmaningar vi behdver arbeta med. Dessa ut-
maningar styr kommunens mal och budget. Fem av dem é&r sociala hallbarhets-
utmaningar:

1. Botkyrkaborna har arbete.
Botkyrkaborna kénner sig hemma.
Botkyrka har de bésta skolorna.
Botkyrkaborna ar frisk och mar bra.
Botkyrkaborna har fortroende for varandra och demokratin.

SNk W

Minskliga réttigheter &r ett grundliggande ramverk for Botkyrkas héllbarhets-
arbete. Samtidigt dr en hallbar framtid beroende av bésta tillgdngliga kunskap
fran forskning, erfarenheter fran den enskilde invanaren och fran praktiskt ar-
bete. Darfor ar det centralt att de som tolkar och beslutar om végar framat ar
representativa, bade i fraga om kunskap och erfarenhet och for den plats och de
maéanniskor dér fordndringen ska ske. En utvecklad dialog med medborgare och
brukare dr darfor nodvéndig.



1. Fran mangkultur till interkultur

Varfér behévs en strategi for en interkulturell samhallsutveckling?

I Botkyrka dr mangfald norm. Majoriteten av Botkyrkas ungdomar har minst
en fordlder med utlindsk bakgrund och ytterligare ett modersmal utover
svenska och néstan 90 procent av Botkyrkas barn upp till 15 ar ar fodda i Sve-
rige. Hér finns invénare med ursprung i 6ver 160 ldnder och det talas dver 100
olika sprdk. Manga Botkyrkabor och svenska medborgare har flera generation-
er bakat en slikthistoria av invandring. Den svenska integrationspolitiken har
stagnerat i en foraldrad och ensidig bild pa invdnare med utldndsk bakgrund
som nyligen hitkomna. Denna instéllning till vad och vem den svenska gemen-
skapen egentligen ska innefatta maste fordndras och bli mer inkluderande.

Stockholmsregionen #r enligt OECD' en av Europas mest segregerade region-
er. De slér fast att var bristande forméga att integrera invénare med utldndsk
bakgrund pé arbetesmarknaden skapar stora skillnader 1 livschanser dér fattig-
dom, hudfirg, religion, social och etnisk bakgrund samverkar i hogre grad dn
andra huvudstadsregioner 1 Europa. Utmirkande f6r Stockholmsregionen ar att
situationen, oftare @n i andra huvudstadsregionen, bestdr ocksd 1 nésta generat-
ion.

Sa lange vi lever atskilda kan vi ha ganska skeva uppfattningar om varandra.
Ju mer atskilda desto mer djupnar vdra fordomar och forutfattade meningar om
varandra. Detta skapar rykten och 6kad distans, en ond spiral med sociala och
ekonomiska konsekvenser.

Den onyanserade debatt som pagétt lange i Sverige om integrationspolitikens
misslyckande bér pa en negativ syn pd medborgaren och en underton om att
integration mellan nya och gamla svenskar dr omgjlig. Det skapar en utbredd
uppgivenhet om att ndgonsin bli betraktad som svensk om man har fel” hud-
farg, religion eller ursprung. Framlingsfientliga krafter spdder konstant pd
denna bild och sprider misstro, myter och hat. Sa kan vi inte ha det. Vi méste
bygga en inkluderande svenskhet. Vért synsitt dr att hellre prata om forsta ge-
nerationens svensk dn forsta generationens invandrare.

Vad menar vi i Botkyrka med interkulturell utveckling?

Malet med ett interkulturellt Botkyrka é&r att skapa social jamlikhet och sam-
manhéllning utifrédn principen om allas lika virde och vara lika rittigheter och
skyldigheter. Vi lever idag i ett mangkulturellt men segregerat samhaélle dar
ménniskor allt for sdllan moéts. Vi lever ofta bredvid varandra men inte till-
sammans. I Botkyrka vill vi bygga ett interkulturellt samhélle. Det betyder att

" Organisation for Economic Co-operation and Development. OECD:s uppdrag ir att skapa
utbyte av idéer och erfarenheter inom omraden som paverkar den ekonomiska utvecklingen.



vi gar frdn samexistens till samspel. Det handlar bland annat om att genom
dialog, moten och samarbeten mellan olika grupper och individer skapa en
starkare sammanhallning och bryta segregationen. Det interkulturella forhall-
ningssdttet synliggor skillnader inom och mellan grupper och méngfalden av
overlappande identiteter. Civilsamhallet och de enskilda invanarna far en avgo-
rande roll i samhéllsutvecklingen. Som kommun fokuserar vi pa det gemen-
samma samtidigt som vi vérderar en stor grad av individuell olikhet.

Genom att tinka och planera interkulturellt i stdllet for méngkulturellt kan
kommunen, organisationer och ndringslivet géra insatser for de ménniskor som
vill forflytta sig mellan olika grupper och omraden. Individers mdjlighet att
gora denna forflyttning — och péaverka sin identitet och sina liv frigdér méanni-
skors formdga och lagger grunden for en héllbar utveckling.

Varfor ar interkulturell utveckling viktig for ett jamlikt Botkyrka?
Basen i ett interkulturellt utvecklingsarbete dr alltid antidiskriminering och
maénskliga réttigheter. Syftet med bada dessa sakomraden ar att sékerstélla
jamlikhet 1 frdga om kommunal service och livschanser for varje enskild
kommuninvanare oavsett grupptillhorighet.



2. Samma makt for kvinnor och man att forma sina liv och
samhéllet

Varfér beh6vs en strategi for jaAmstalldhet i Botkyrka?

Ett jamstillt samhille handlar om réttvisa, makt och demokrati. Alla flickor
och pojkar, kvinnor och mén ska ha samma mojligheter, réttigheter och skyl-
digheter. Vi utgér fran juridiskt kon men dr medvetna om att alla inte definierar
sig som flicka/pojke, kvinna/man, och detta ska avspegla sig i hur vi problema-
tiserar jadmstilldhetsarbetet.

Samtidigt visar en rad studier att samhaéllet, inklusive kommuner, bemoter
flickor och pojkar, kvinnor och mén p4 olika villkor — som invanare, brukare
och medarbetare. Det vill vi dndra pa.

Vad menar vi i Botkyrka med en jamstalld samhallsutveckling?

Det 6vergripande mélet i Botkyrka &r att kvinnor och mén ska ha samma makt
att forma samhallet och sina egna liv. Det innebdr att vi ska skapa en verksam-
het pa lika villkor oavsett kon. Vi ska motverka traditionella konsmonster dér
vi (ofta omedvetet) gor skillnad och en vérdering utifran kon och vi ska bidra
till att uppna de jamstélldhetspolitiska mélen 1 Sverige.

Det handlar till exempel om att flickor och pojkar ska ha samma mojlighet att
f4 sin rost hord och kunna paverka i skolan och om kvinnor och méns repre-
sentation i foreningar och bland fortroendevalda. Det handlar om att kvinnor
och min ska ha samma mdjlighet att fa arbete vilket paverkar den ekonomiska
sjalvstandigheten. Det handlar om attityder kring vem som har huvudansvar
for den obetalda omsorgen om barn och gamla. Det handlar om att alla har rétt
att bestimma Over sin egen kropp och sexualitet. Dessutom ska alla ha rétt till
det offentliga rummet — gator, torg, parker, caféer och kollektivtrafik.

Jamstalldhetsintegrering dr den strategi vi valt for att na jamstélldhet: att alla
har ansvar for att i sitt jobb integrera jdmstélldhet ndr de planerar, fattar beslut
om stort och smatt, férdelar pengar och moter medborgarna.

Varfor ar jamstalld samhallsutveckling viktigt for ett jamlikt Botkyrka?
Jamstidlldhet dr det samma som jamlikhet mellan kdnen. Det innebér att det
kravs jamstdlldhet for att det ska rada jamlikhet. Ingen ska diskrimineras pa
grund av fordomar, seder och bruk som grundar sig pd forestdllningar om det
ena konets overldgsenhet eller underlédgsenhet eller pa stelnade roller for mén
och kvinnor. Jamstélldhet dr en forutsittning for att vi alla ska kunna gora fria
val. Samtidigt skir kon tvarsigenom alla grupper av ménniskor. Utdver att vara
flicka, pojke, kvinna eller man, s finns det andra omstindigheter som paver-
kar vara liv. Det innebdr att jaimlikhet omfattar alla flickor, pojkar, kvinnor och
min oavsett dlder, social, ekonomisk och etnisk bakgrund, religion eller tros-
uppfattning, funktionsférmaga, konséverskridande identitet eller uttryck.
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3. Hedersrelaterat vald och fortryck — en sarskild utmaning dar
Botkyrka kan visa vagen

Varfor behovs en strategi mot hedersrelaterat vald och fortryck?

I alla storstadsomraden, ocksé i Botkyrka, mots en méngfald av livsstilar,
livsval, kulturer och sedvénjor. Det som forenar oss ér vara lika friheter, réttig-
heter och skyldigheter och den politiska demokratin. Dérfor kan det aldrig ac-
cepteras att ndgons livsutrymme och drommar begrinsas genom hot och véld
med hénvisning till familjens eller sliktens heder. Det kranker den enskildes
mainskliga réttigheter. Detta &r en viktig fraga att uppmérksamma i byggandet
av ett héllbart interkulturellt och jadmstillt samhille.

Hur definierar vi "hedersrelaterat vald och fortryck” i Botkyrka?

Den som lever i en miljo som pdverkas av hedersnormer kan begransas av so-
ciala patryckningar och normer nér det géller att fritt vdlja klader, vénner, ut-
bildning, jobb och partner. I sin mest extrema form resulterar det i hot om véld,
vald, och ibland dodligt véld. Flickor och kvinnor drabbas sdrskilt, men ofta
ocksé pojkar och min. Homosexuella, bisexuella och transpersoner ir en sér-
skilt utsatt grupp. Det hedersrelaterade fortrycket dr en del av ett Gvergripande
konsfortryck som ér strukturellt. Hedersfragan &r inte begrédnsad till eller kopp-
lad till en viss religion eller etnicitet utan forekommer med varierande styrka 1
hela vérlden. Det specifika med det hedersrelaterade fortrycket ar att det utdvas
kollektivt och ofta sanktioneras av sldkt och omgivning. Hedersnormer bygger
pa familjens eller kollektivets rykte som é&r starkt bundet till kvinnors sexualitet
och forestillningar om oskuld och avhallsamhet.

Varfor ar ett samhalle utan hedersnormer viktigt for ett jamlikt Botkyrka?
Arbetet for att forebygga och agera mot hedersrelaterat vald och fortryck dr en
del i att uppfylla jimstalldhetsmalet att mén och kvinnor ska ha samma moj-
ligheter att paverka samhéllet och sina egna liv. Ingen ska diskrimineras pa
grund av fordomar, seder och bruk som grundar sig pd forestdllningar om det
ena konets underldgsenhet eller pa stelnade roller for mén och kvinnor.
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4. Ett Botkyrka lattillgangligt for alla

Varfor beh6vs en strategi ur ett funktionshinderperspektiv?

Ett Botkyrka utan hinder gér kommunen till en attraktiv plats att bo, leva och
verka 1 oavsett funktionsformaga. Dessvirre finns dock fortfarande ménga hin-
der i vigen for att alla mé@nniskor ska kunna métas och delta pa lika villkor. En
del av hindren ska vi riva for att lagen séger att vi dr skyldiga till det. De flesta
hindren ska vi riva i alla fall, eftersom det 4r medménskligt och inkluderande
och individen fér ett 6kat sjdlvbestimmande och 6kad sjilvstandighet.

Vi vill riva de hinder som finns och utforma samhéllet sa att alla kan delta. Det
som dr nddviandigt for ndgra, dr bra for alla. Det innebar att, i all planering och
1 allt genomforande, utga fran att manniskor &r olika och har olika forutsitt-
ningar och behov. Strategin hjdlper oss som fattar beslut, samhéllsplanerar,
bygger och utfor verksamhet att riva de hinder som finns och se till att inte nya
hinder uppstér.

Vad menar vi i Botkyrka med ett tillgéngligt samhalle?

I Botkyrka ska en funktionsnedsdttning inte bli till ett funktionshinder. En
funktionsnedséttning dr en nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsforméga. Den dr kopplat till en person och behdver inte innebira ett
hinder for delaktighet. Om déremot milj6 och omgivning &r otillganglig upp-
star funktionshinder. Det &r alltsd miljon som hindrar personer med nedsatt
funktionsférmaga att pa jamlika villkor delta i samhéllet.

For att driva det gemensamma tillgdnglighetsarbetet framét ska kommunens
verksamheter integrera synséttet bakom universell design. Utgdngspunkten
bakom universell design dr att vidga mélgruppen och se till ménniskors skilda
behov i olika situationer i livet, istéllet for att fokusera pa sirlosningar for vissa
grupper, exempelvis personer med olika funktionsnedséttningar. Det &r ut-
formningen/designen som oftast utgér bdde problemet och 16sningen — inte
maéanniskan som anvédnder den. Utformningen av vara byggda miljoer, verk-
samheter och tjénster kan exkludera eller inkludera beroende pé kvaliteten pé
utforandet och besluten bakom. Genom att anvénda oss av synséttet som en
allmén riktlinje for beslutsfattande, planering och genomf6rande fokuserar vi
inte langre pa den “normala ménniskan” utan istéllet pd den ménskliga méang-
fald som kdnnetecknar verkligheten. Synséttet minskar dessutom oplanerade
merkostnader for tillgdnglighetsatgarder som vildigt ofta gors 1 efterhand.

Varfor ar ett tillgangligt samhaélle viktigt for ett jamlikt Botkyrka?

Bland de personer som lever med en funktionsnedsattning ar den sjdlvskattade
ohilsan tio ginger storre dn hos befolkningen i 6vrigt. Det beror inte péd funkt-
ionsnedsattningen i sig. Orsaken ar istéllet upplevelsen av utanférskap pa
grund av bland annat brist pa inflytande, ekonomisk otrygghet, diskriminering
och bristande tillgdnglighet.
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For att vinda trenden behdver vi synliggdra och atgirda de brister som hindrar
Botkyrkabor med nedsatt funktionsforméga att forverkliga sina livschanser.
Ett tillgdngligt samhélle ar en forutsittning for ett jaimlikt Botkyrka.
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5. Alla Botkyrkabor ska ha moéjlighet att ma& braii livets alla faser

Varfor behovs en strategi for en god folkhalsa i Botkyrka?

God hilsa ér en grundlaggande forutsittning for ménniskors mojlighet att nd
sin fulla potential, att forverkliga det liv vi efterstriavar och att bidra till
samhdllets utveckling. Hilsa &r det som de flesta av oss virdesétter allra hogst
- en viktig resurs i vardagen och for att na personliga mal i livet. Men idag &r
hilsan inte jamt fordelad mellan olika grupper i samhéllet.

Generellt mar de flesta Botkyrkaborna bra, blir friskare och lever allt langre.
Men det giller inte alla grupper av flickor, pojkar, kvinnor och mén. Dessutom
Okar skillnaderna 1 hilsa mellan grupper med olika sociala och ekonomiska
livsvillkor. Det syns tydligt nér vi tittar pa skillnader i medellivsldngd, upplevd
hilsa, sjukdom och konsekvenser av sjukdom. Hélsan foljer en social trappa
med gradvisa skillnader i hélsa. Ju béttre livsvillkor och ju hogre social posit-
ion i samhéllet, 1 forhéllande till andra, desto béttre hilsa och langre liv. Hélso-
skillnaderna forstirker de ojdmlika mojligheterna i livet som att klara skolan,
arbeta och ha inflytande i samhillet.

Dessa hélsoklyftor vill vi minska. Alla Botkyrkabor ska ha forutséttningar att
leva och vixa upp i trygga och stodjande livsmiljoer som framjar hélsa och
forebygger ohilsa. Darfor behover vi ge jamlikhet 1 hilsa hog prioritet och
integrera det i alla politikomraden. Fokus dr Botkyrkabornas olika behov och
forutséttningar. Oavsett livsvillkor, behdver vi ha ett hdlsoframjande och fore-
byggande arbetssétt. Vid satsningar till alla utgér vi fran grupper med storst
behov, sd gynnar det alla.

Vad menar vi i Botkyrka med en god och jamlik halsa?

Jamlik hidlsa handlar om att hilsan ska vara sa god som mojligt for alla. Ingen
individ eller grupp i samhéllet ska missgynnas fran att né sin fulla hélsopoten-
tial om det med rimliga atgédrder kan undvikas. Det 6vergripande malet for
folkhidlsoarbetet i Botkyrka dr dérfor att skapa samhélleliga forutsattningar for
en god hilsa pa lika villkor for alla. Det gor vi genom att paverka de faktorer 1
samhéllet som bidrar till en god och jamlik hélsoutveckling i befolkningen;
livsvillkoren, livsmiljoerna och levnadsvanorna.

Sarskilt betydelsefullt for folkhédlsan dr mojligheten for alla att kunna paverka
sitt liv, sin vardag och samhéllets utveckling. Utbildning, sysselséttning och en
inkomst det gér att leva pa ar darfor viktigt. Att kdnna sig sedd och lyssnad pa,
att kanna gemenskap, tillit och stdd frén sin omgivning, och att ha framtidstro;
det far oss ocksa att ma bra. Likasa att vixa upp, leva och arbeta i trygga livs-
miljoer med nérhet till gronomréden, kultur och sociala métesplatser.
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Varfér ar en god folkhélsoutveckling viktigt for ett jamlikt Botkyrka?
Halsan har en sa stor betydelse for ménniskors utveckling och delaktighet i
samhdllet. En god och jamlik hilsoutveckling i befolkningen ar dérfor en driv-
kraft for héllbar utveckling och tillvixt i Botkyrka. Det bidrar till att fler klarar
skolan, fler kan arbeta och fler kan paverka sina egna liv 1 6nskad riktning.
Mojligheter som i sin tur har stor betydelse for hilsan. Tillsammans bidrar
detta till ett tryggare samhdlle, 6kad delaktighet och stérkt social sammanhall-
ning. Och det gynnar alla, oavsett position i samhéllet. En god hélsa i befolk-
ningen, men mindre skillnader i hilsa, dr darfor en gemensam samhéllsangela-
genhet och samtidigt ett matt pa samhéllsutvecklingen. Men inte bara ett mal,
utan ocksé ett medel i arbetet for ett jimlikt och héllbart Botkyrka.



Riktlinjer for ett jamlikt
Botkyrka

Strategi
Program
Plan
Policy
Riktlinjer
Regler

Diarienummer: KS/2014:612 BOTKYRKA
Dokumentet ar beslutat av: skriv namn pa hogsta beslutade funktion/organ KOMMUN
Dokumentet beslutades den: skriv datum sa har xx manad 20xx

Dokumentet géller fér: den kommunala organisationen: alla namnder, styrelser och
heldgda kommunala bolag

Dokumentet géller till den: skriv datum sa har xx manad 20xx




Dokumentet erséatter: Strategi for ett jamstallt Botkyrka, Strategi for ett interkulturellt Botkyrka, Botkyrkas
folkhalsopolicy och utvecklingsplan jamlik halsa samt Policy och handlingsplan for att forebygga hedersrela-
terat vald och fortryck

Dokumentansvarig &r: Kommunledningsforvaltningen

For revidering av dokumentet ansvarar: Kommunledningsférvaltningen

For uppfoljning av dokumentet ansvarar: Kommunledningsférvaltningen

Relaterade dokument: Strategi for ett jamlikt Botkyrka



Policy och riktlinjer for ett jamlikt Botkyrka

Policy for en jamlik kommunal organisation i Botkyrka

Botkyrka kommuns policy &r att organisationen ska vara jamlik och jamstalld i
sin verksamhetsutovning och personalpolitik.

Riktlinjerna — en vagledning som ska gdra det lattare att gdra ratt!

Riktlinjerna sammanfattar och prioriterar vad som ar viktigt under perioden
2017-2021 for att na strategin ett jamlikt Botkyrka (ett sdrskilt dokument) samt
policyn ovan. Riktlinjerna dr en vigledning for hur vi skapar jamstéllda, jdm-
lika och interkulturella kommunala verksamheter. Riktlinjerna anger ocksa hur
vi genom véra verksamheter kan bidra till en jamlik, interkulturell samhallsut-
veckling, samt hur vi frimjar en god och jamlik hédlsa och forebygger hedersre-
laterat vald och fortryck.

Syfte - jamlikhet leder till att vi uppnar vara mal och en hog kvalitet

Syftet med riktlinjerna dr att de ska bidra till 6kad méluppfyllelse och béttre
kvalitet i nimndernas ordinarie verksambhet.

Riktlinjerna ska:
- vara ett stod 1 ndmndernas/forvaltningarnas planering och uppfoljning,
bland annat inom ramen for mal och budgetarbetet
- ge vigledning till hur vi 1 ordinarie verksamhet kan arbeta med strategin
ett Jamlikt Botkyrka

Vem vander sig riktlinjerna till och vad bestéar de av?

Vigledningen vénder sig till dig som arbetar med styrning och ledning pa for-
valtnings- och verksamhetsnivad. Den vill ocksa inspirera till utvecklingsarbete
pa enhets- och arbetsplatsniva.

Riktlinjerna bestér av tva delar:

- forsta delen ér vagledning for hur vi kan tdnka for att systematiskt arbeta
utifrdn jamlikhetsperspektivet nédr vi sitter mél, planerar och foljer upp
vara verksamheter.

- andra delen bestdr av forslag kring insatser i ordinarie verksamhet som
bidrar till 6kad jidmlikhet bland bade Botkyrkaborna och medarbetarna.



Jamlikhet — det évergripande paraplyet

Jamlikhet dr det overgripande paraply vi utgar fran nir vi talar om jimstélld-
het, interkulturalitet, jimlik hélsa och frihet frdn hedersrelaterat vald och for-
tryck. Jamlikhet utgér fran alla ménniskors lika virde, rittigheter, skyldigheter
och mojligheter - oavsett alder, kon, socioekonomisk status, etnicitet, religion
eller annan trosuppfattning, sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck
eller funktionsforméga.

Kommunens verksamheter behover 1 hogre grad sikerstilla Botkyrkabornas
manskliga réttigheter, for att ge dem mer jamlika och jamstéllda forutsittning-
ar och villkor. Alla har grundliggande réttigheter, men olika stort behov av
samhdllets stod. En jdmlik verksamhet innebér att olika grupper av flickor och
pojkar, kvinnor och mén far del av verksamheten pa lika villkor, och uppnér
likvardiga resultat for alla Botkyrkabor. Att gora jdmlikt kan ibland vara att
gora skillnad, men da som resultat av ett medvetet vigval.



Del 1. Vagledning for hur vi kan styra mot en mer jamlik
verksamhet

Vi utgar fran kommunfullmiktiges 6vergripande mal och budget 1 arbetet {for
att uppna en jamlik verksamhet. Denna del av riktlinjerna &r ett stod kring hur
vi kan ténka nér vi sétter mal, planerar och foljer upp i ordinarie verksamhet sa
att vi systematiskt arbetar utifrén ett jamlikhetsperspektiv.

Utgéngspunkten &r att synliggora och atgérda ojdmlikhet mellan olika invénar-
grupper och sékerstélla Botkyrkabornas grundldggande rittigheter som rétten
till arbete, utbildning, delaktighet, identitet och hélsa. Jamlikhetsarbetet omfat-
tar &ven medarbetarna och arbetsmiljon inom Botkyrka som organisation.

Sa hér kan vi tanka nar vi planerar och féljer upp — utifran jamlikhet!

Som stdd 1 det ordinarie arbetet finns hér forslag till fragor att stilla sig utifrdn
jamlikhetsperspektiv i de olika momenten 1 styr- och ledningsprocesser
— pa dvergripande niva, forvaltnings-, verksamhets-, eller arbetsplatsniva.

Styrproces-
sens moment

Exempel pa fragor att reflektera over utifran jamlikhet

Kartlagg

och analysera
nulage och
utveckling

For att bidra till mer jamlikhet behover vi kunskap och medvetenhet om
Botkyrkabornas forutsattningar och skillnader mellan olika grupper
flickor, pojkar, kvinnor och man.

Vid

kartlaggning:

Vilka manskliga rattigheter ar mest relevanta for planering och ge-
nomférande av verksamheternas uppgifter? Vems rattigheter hand-
lar det om?

Finns skillnader inom och/eller mellan olika grupper av kvinnor och
man nar det géller verksamhetens maluppfyllelse?

Har alla mgjlighet att ta del av verksamheten eller insatsen?

Vilka grupper nar vi inte fram till eller har kontakt med?

Hur ser inflytandet ut bland olika grupper av kvinnor och man?
Vilka har eller far inte inflytande dver verksamheten?

Vad vet vi om brukare och invanare kanner sig inkluderade, forstar
och kan ta del av tjansterna, servicen eller insatsen?

Vid analys:

Hur ser eventuella ménster ut? Vad kan orsakerna vara?

Handlar det om faktorer pa dvergripande samhallsniva, exempelvis
gruppers behov, livsvillkor eller normer och férdomar? Handlar det
om faktorer pé individniva?

Ar det konsekvenser av vart bemdtande, arbetssétt eller verksam-
hetens utformning for olika grupper? Eller har vi genomtéankta motiv
till skillnaderna?

Handlar det om traditionella kénsmonster dar vi gjort skillnad och/
eller en vardering utifrdn kon, till exempel nar det galler represen-




tation, resursférdelning eller uppnadda resultat?

- Har individer och grupper som riskerar att utsattas for diskrimine-
ring i verksamheten (direkt/indirekt) identifierats?

- Hur viktiga ar skillnaderna fér manniskors livchanser?

- Vilka kan vi paverka sjalva eller tillsammans med andra aktorer?

- Vilka férandringar ar mest angelagna att féréandra i forhallande till
Overgripande mal?

- Har méalgrupperna och kommunorganisationens medarbetare en
gemensam forstaelse och kunskap kring vad manskliga rattigheter
innebar?

Formulera mal

Nar vi tar fram matbara och verksamhetsnara mal, uppmarksamma att

de bidrar till en jamlik verksamhet och plats.

- Har behov och forutsattningar hos olika grupper av kvinnor och
man beaktats?

- Missgynnas nagra grupper?

- Bidrar malet till en mer jamlik verksamhet?

Genomfor

Nar vi planerar och férdelar resurser till verksamheten — fundera 6ver
hur den kan bli jamlik och jamstalld sa att olika grupper av flickor och
pojkar, kvinnor och man far del av verksamheten pa lika villkor och nar
likvardiga resultat.

Ett medskick for att minska skillnader mellan grupper ar att anpassa
generella verksamheter och satsningar till alla, utifran olika gruppers
behov och forutsattningar, proportionellt till graden av behov eller
utsatthet — sa att alla oavsett formaga far sina rattigheter sakerstallda
och att de med storst behov verkligen far tillgang till verksamheten.

Forslag till insatser som bidrar till jAmlikhet finns i n8sta del i riktlinjerna

Folj upp malen
i delarsbokslut
och

arsredovisning

Nar vi féljer upp vara mal och resultat anvander vi individbaserade
indikatorer sa langt det ar mgjligt.

- Alltid kén

- Andra relevanta matt ar exempelvis:

- stadsdel

- utbildningsniva, sysselsattning, inkomst (socioekonomi)

- diskrimineringslagens grunder1

- andra relevanta grupptillhérigheter

Vissa aspekter kanske inte gar att folja upp via statistik. Da kan det
vara mer adekvat att folja upp dem kvalitativt.

Med denna uppfdljning som underlag, kan vi enklare ta fram forslag till
atgarder for att minska skillnader.

Bedotm
konsekvenser
for jamlikhet

For att inte motverka jamlikhet, behdver vi tanka efter fore.

Beddm konsekvenser for hur beslut pa o lika nivaer paverkar olika
grupper av kvinnor och man i befolkningen.

- Kommer beslutet att starka jamlikheten mellan olika grupper?

! Diskrimineringslagens grunder: alder, kon, konsidentitet eller konsuttryck, sexuell liggning,
etnicitet, religion eller annan trosuppfattning samt funktionsformaga.




- Kommer den planerade insatsen eller tdnkta metoden minska eller
Oka skillnaderna mellan olika grupper? Vilka grupper?

- Bidrar det till jamlika férutsattningar for en god halsa for alla,
eller missgynnas nagon grupp?

Har chefer och medarbetare inom kommunen tillracklig kunskap for att
i sina respektive roller kunna bidra till ett mer jamlikt Botkyrka?
- Finns kompetens att gora analyser som synliggor skillnader i infly-

Stark tande, representation, ekonomisk sjalvstandighet, livschanser och
kompetensen halsa mellan olika grupper i befolkningen liksom de mekanismer
hos som skapar skillnader?

medarbetare - Har medarbetarna den kompetens som behovs for att méta med-

borgaren med ett jamlikt, jamstallt, interkulturellt och halsofram-
jande forhallningssatt? Far alla stod i normkritiskt forhalliningssatt?
Finns stod for att I6sa rattighetskonflikter?

Alla gor en del och vi jobbar tillsammans
Kommunledningsforvaltningen

Kommunledningsforvaltningen har huvudansvaret for att kommunovergripande
leda, samordna och stddja arbetet, det vill siga:
e att utveckla arbetsformer for stdd och samordning tillsammans med
forvaltningarna
e att erbjuda malgruppsanpassad utbildning for fortroendevalda, chefer
och medarbetare inom riktlinjernas omraden
e har huvudansvaret for att kommunens HR-arbete utvecklas enligt de
ambitioner som uttrycks i de hér riktlinjerna

Samtliga forvaltningar

For att underlitta arbetet med strategin for ett jamlikt Botkyrka, bor alla for-
valtningar se till att det inom bade HR-arbetet och inom verksamheten:
e finns en fungerande organisation for stod och samordning av arbetet ut-
ifran dessa riktlinjer
o finns stdd for chefer och medarbetare i arbetet utifran riktlinjerna

Uppfdljning av riktlinjerna

Kommunledningsforvaltningen foljer kontinuerligt upp nuldget och gor i slutet

av riktlinjernas giltighetstid en utvérdering. I utvdrderingen bor bland annat

foljande omraden foljas upp:

- struktur: de strukturella forutsdttningarna i organisationen

- process: det arbete som bedrivs for att frimja jidmlikhet

- resultat: kommunens och nimnderas resultat- och maluppfyllelse utifran ett
jamlikhetsperspektiv, samt hur situationen kring jamlikhet och skillnader
ser ut bland invénarna vad giller: livsvillkor, levnadsférhallanden och
hilsa samt om de ménskliga réttigheterna ar tillgodosedda.




Del 2. Forslag till insatser som bidrar till jaAmlikhet

I den hér delen av riktlinjerna hittar du forslag och rekommendationer till in-
satser 1 ordinarie verksamhet som bidrar till 6kad jamlikhet bland Botkyrka-
borna.

Avsnittet har en indelning som f6ljer de sex huvudprocesserna samt styr- och
ledningsprocessen.

Huvudprocesser:
1. Mogjliggora Botkyrkabornas medskapande av samhillet
Mojliggora Botkyrkabornas behov av livslangt larande
Mojliggora arbete och foretagande for Botkyrkaborna
Mota Botkyrkabornas behov av stod for att leva ett sjédlvstédndigt liv
Erbjuda Botkyrkaborna forutsittningar for gemenskap, rorelse och ett
rikt kulturliv
6. Skapa en god och trygg livsmiljo for Botkyrkaborna

SNk w

Styr- och ledningsprocess:
1. Kommunen som organisation

Rekommendationerna ar uppdelade inom tre olika omréden:
- Kompetensutveckling
- Utveckling av arbetssitt och metoder
- HR - kompetensforsorjning

Mycket gor vi redan — annat kan vi behdva utveckla

En del av dessa forslag till insatser arbetar vi redan med inom kommunen.
Vi har lyft dem for att:
- betona vikten av arbetet 4ven framdver
- det kan finnas behov av att vidareutveckla eller systematisera arbetet
- samarbete och samordning kan forstirkas mellan verksamheter,
forvaltningar och andra aktorer

Namnder — férkortningar

avun = arbetsmarknads-och vuxenutbildningsndmnden
ks = kommunstyrelsen

kon = kultur- och fritidsnamnden

mhn = miljé- och halsoskyddsnamnden

sbn = samhallsbyggnadsnamnden

tn = tekniska nd&mnden

sn = socialndmnden

un = utbildningsndmnden

von = vard- och omsorgsnamnden




1. Mdjliggtra Botkyrkabornas medskapande av samhallet

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna genom forbattrade majligheter till insyn och
paverkan blir medskapare av sitt samhalle.

Kompetensutveckling Ansvarig namnd

Genomfdr den webbaserade utbildningen - Botkyrka for alla

Utveckling av arbetssatt och metoder \
Stdd det praktiska genomforandet av riktlinjerna i verksamheterna. | ks

Ta in lokal kunskap som &r relevant for den ordinarie verksamhets- | Alla

utvecklingen genom medarbetare, brukare, invanare, foreningar
och forskare. Involvera kunskap fran bada kénen i olika grupper
och efterstrava jamlika samarbeten.

Se till att olika grupper kvinnor och man har samma makt och Alla
inflytande i samhallsplaneringen.
Utveckla och anpassa verksamhetens information till olika grupper | Alla
av Botkyrkabor for att underlatta att fler kan tillgodogéra sig sina
medborgerliga rattigheter.

Utveckla och stdd samarbeten dver etniska, religiésa och sociala ks, kon, sn,
granser inom och mellan olika stadsdelar. Gér det tillsammans avun, un
med foéreningar, foretag, trossamfund, forskare, forvaltningar och
olika grupper av befolkningen.

Utveckla verksamhetens halsofrémjande arbetssatt — en god un, kon, avun,
psykosocial miljé med inflytande, delaktighet, goda relationer, sn, von
positiva férvantningar och uppmarksamhet
Arbeta fram gemensamt férhallningssatt och metodik i barn- och ks, un, kon, sn
ungdomsverksamheter utifran kommunens alkohol-, narkotika-
och tobakspolicy

Forebygg bruk av alkohol, narkotika, tobak och andra normbry- ks, un, kon, sn,
tande beteenden bland flickor och pojkar genom att starka sbn, mhn.
skyddsfaktorerna och minska riskfaktorerna som finns i miljéer
runt ungdomarna — hem, skola, fritid, narmiljé m.m.

Erbjud foéraldrar foraldrastdd och samtal om manskliga rattigheter, | sn, un, avun
barns rattigheter, jamstéalldhet och om hedersnormer

Vidareutveckla befintliga métesplatser for att bidra till interkultu- ks, kon, son
rella moéten inom och mellan stadsdelar (skolor, fritidsgardar, fére-

ningar m.fl.).

Utse medarbetare med uttalat mandat att synliggora brister och Alla

foresla atgarder for att 6ka verksamhetens tillganglighet.
Oka kunskapen om olika funktionsnedséttningar i syfte att férbygga| Alla
diskriminering, sakra ett gott bemotande och delaktighet for alla.




2. Mojliggora Botkyrkabornas behov av livslangt larande

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna har kunskap och kompetens som ger

forutsattningar for egenmakt under livets alla skeden.

Kompetensutveckling

Oka kunskapen bland skolans, vuxenutbildningens och fritidsgar-
darnas medarbetare om innebdrden av manskliga rattigheter, det
interkulturella forhallningssattet och om normkritiskt arbete som
verktyg for att bland annat férebygga hedersrelaterade begrans-
ningar, fértryck och vald.

Utveckling av arbetssatt och metod

Kartlagg och analysera vilka barn som star utanfor férskoleverk-
samhet. SOk upp och informera om férskolor och éppna forskolor.

Ansvarig ndmnd ‘
un, avun, kon

Ansvarig ndmnd
un, sn, avun

Framja barns psykiska hélsa, utveckling och skolresultat genom
att vidareutveckla framjande foéraldrastédsprogram utifran olika
gruppers behov och forutsattningar.

un, sn, ks

Stark elevhalsan samt samverkan mellan dess olika delar (skol-
skoterska, kurator, psykolog, pedagoger) som en del i helheten for
en god och larande social miljo.

Un

Stark skolutvecklingen sa att den ocksa framjar halsa.

Satt skolans halsoframjande arbete i relation till skolans resultat
och koppla ihop skolans kunskapsuppdrag med @mnesintegrerad
kunskap inom omradet halsa.

un, sn, kon

Stark arbetet med att framja skolnarvaro och att férebygga av-
hopp fran grundskolan och gymnasiet genom information, person-
ligt stéd, motiverande samtal och uppsdkande verksamhet

un, sn, kon,
avun

Sakra att alla skolformer ar fullt tillgangliga, saval fysiskt som so-
cialt och pedagogiskt, sa att ingen elev pa grund av nedsatt funkt-
ionsférmaga hamnar utanfor larandet och skolans gemenskap.

Un, avun, sbn,
tn




3. Mojliggora arbete och foretagande fér Botkyrkaborna

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna har 6kad tillgang till platser och ges battre
forutsattningar for arbete och foretagande som ger ekonomisk sjalvstandighet livet ut

Utveckling av arbetssatt och metoder

Ansvarig ndmnd ‘

bistdndsansdkan, sa att inte anhériga som vardar barn eller aldre
d.v.s. som utfér obetalt omsorgsarbete, far samre mojligheter pa
arbetsmarknaden.

Uppmarksamma och bidra aktivt till att atgarda och motverka ks, avun
strukturell diskriminering kopplat till kdn, etnicitet, religion och

social bakgrund pa arbetsmarknaden pa lokal, regional och

nationell niva.

Integrera "halsa” — vid stdd kring utbildning, praktik och arbete un, avun, sn,
- som en naturlig del vid kartlaggning av personens behov, von

resurser och férmaga.

Var medveten om stereotypa kdnsmdnster vid bedémning av sn, von

Forebygg samt minska ekonomisk utsatthet bland barn med olika

grupptillhérighet och fran olika omraden genom att:

— starka det sociala arbetet kring familjerna for att underlatta fér
barnens foraldrar att bli sjalvférsérjande

— sammankoppla férsorjningsstéd med arbetsmarknadsatgarder
och bostadssituation

avun, ks, sbn,
sn, tn

Fortsatt stimulera framvaxten av sociala féretag som anstaller
personer med begransad arbetsformaga med fokus pa att positivt
forstarka de férmagor man har.

ks, avun, sn,
kon, von, sbn

Vidareutveckla samverkan med civilsamhallet kring innovativa
idéer som skapar sysselséattning och framjar jdmlika livsvillkor och
halsa samt interkulturell utveckling (idéburet — offentligt partner-
skap, social ekonomi, sociala innovationer, kreativa fonden)

ks, avun, sn,
kon, von, sbn

Mojliggor fler praktikplatser (APL-platser) inom den kommunala
organisationen for elever frAn gymnasiesarskolan i Botkyrka.2

Alla

? Gymnasiesirskolans liroplan stiller krav pa arbetsplatsforlagt larande, APL. Kurser eller del
av kurs maste vara forlagd pé en arbetsplats minst 22 veckor under den fyradriga utbildnings-

perioden



4. M6ta Botkyrkabornas behov av stdd for att leva ett sjalvstandigt liv

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna far behovsanpassad vagledning, omsorg
och socialt stéd som ger forutsattningar for ett tryggt och utvecklande liv.

Kompetensutveckling Ansvarig namnd
Sakerstall kunskapen kring hedersrelaterat vald och fortryck vid sn, von, un
handlaggning och hantering av individarenden.
Sakerstall att det finns tillrdcklig kunskap inom organisationen fér | sn, un, von, kon,
att kunna identifiera risk for vald i nara relation, for att utreda be- avun
hov samt for att erbjuda insatser med fokus pa den enskildes
manskliga rattigheter.
Sakra att kvinnor, barn och man som ar utsatta fér vald i nara Sn
relationer far de insatser som de har ratt till och valdsutévaren far
insatser sa att valdsutévandet upphor.
Utveckla det valdsforebyggande arbetet med fokus pa jamstalldhet,| ks, sn, un, kon
maskulinitet och hedersnormer
Arbetar mer systematiskt och genomgaende utifran metodiken Von
kring de "fyra hérnstenarna for ett sjalvstandigt och gott aldrande”
— social gemenskap och stdd, fysisk aktivitet, goda matvanor,
meningsfullhet och att kdnna sig behdvd.
Stark den uppsodkande verksamheten och samverkan med lands- | sn, von
tingets aktorer och civilsamhallet med fokus pa aldre kvinnor och
man med samre forutsattningar for ett halsosamt aldrande. Ex-
empelvis genom halsosamtal, forebyggande hembesok, lanets
halsokommunikatérer.




5. Erbjuda Botkyrkaborna forutsattningar fér gemenskap, rorelse och

ett rikt kulturliv

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna har tillgang till fler platser och sammanhang

som bidrar till halsa, en meningsfull fritid och ett aktivt socialt liv.

Utveckling av arbetssatt och metoder

Ge flickor och pojkar fran olika grupper och i alla stadsdelar majlig-
het till daglig rérelse, lek, spontanidrott och rekreation som ger
upplevelser, stimulerar engagemang och social gemenskap

- oavsett sociala, fysiska och ekonomiska forutsattningar.

Ansvarig namnd
un, kon, avun,
sn, von

Ge flickor och pojkar fran olika grupper och i alla stadsdelar mgjlig-
het till skollov som stimulerar engagemang och social gemenskap
- oavsett sociala, fysiska och ekonomiska férutsattningar.

un, kon, avun,
sn, von

Erbjud majligheter till en fritid for kvinnor och man fran olika
grupper i alla stadsdelar och anpassa dem till olika kulturella,
fysiska, sociala och psykiska behov som stimulerar engagemang,
bidrar till social gemenskap och mgjliggér aterhdmtning.

kon, sn, von,
sbn

Utveckla och stdd dialoger med féreningslivet och trossamfund om
grundlaggande manskliga rattigheter och hedersrelaterat vald och
fortryck.

ks, kon, sn

Se over kulturutbudet utifran ett jamlikhets- och jamstalldhets-
perspektiv och med en interkulturell analys

kon

Utveckla verksamheternas utbud och representation med
utgangspunkt fran en interkulturell analys sa att det motsvarar
intresset och ar tillgangligt for alla Botkyrkabor oavsett kon, etnisk,
socioekonomisk bakgrund och évriga diskrimineringsgrunder.

kon

Stark kulturutbudet med ambitionen att sarskilt na flickor, pojkar,
kvinnor och man med smé ekonomiska resurser.

kon, sn, von

Stark mojligheten for tjejer och killar fran olika grupper och omra-
den att delta i kulturskolan.

kon, un




6. Skapa en god och trygg livsmiljo for Botkyrkaborna

Processen ska bidra till att Botkyrkaborna har en fysisk livsmiljé som ger forutsatt-

ningar for ett rikt liv.

Utveckling av arbetssatt och metod

Uppmarksamma tidigt i planeringsprocessen vilken typ av infor-
mation, kommunikation och dialog som behdvs for att Botkyrka-
borna ska ha fértroende och/eller férstaelse for kommunen som

organisation.

Ansvarig ndmnd
Alla

Skapa och behall métesplatser som ar tillgangliga, pa lika villkor, Alla

for flickor och pojkar, kvinnor och man oavsett etnisk och social

bakgrund, funktionsférmaga och stadsdel.

Skapa stadsmiljder som framjar jamlika méten, rikt utbud och ks, sbn, tn
blandade bostadsformer.

Fortsatt och utveckla kommunens offentliga miljéer som stimulerar | ks, kon, sbn
till méten mellan olika aldrar, kon, kulturer och social position.

Koppla samman socialt och fysiskt avskilda stadsdelar. ks, sbn

Genomfor insatser i samarbete med bostadsbolag for att mot-

ks, Botkyrka-

verka diskriminering pa bostadsmarknaden oavsett kommundel, byggen
koén, social bakgrund, religion och etnisk bakgrund.

Utveckla nya former fér de boendes deltagande i skotsel och ks, sbn, tn
underhall av det egna bostadsomradet, stimulera lokala initiativ i

samverkan med civilsamhallet.

Stark mojligheterna till 6kad aktiv transport - battre forutsattningar | ks, sbn
fér gang- och cykeltrafik.

Samhallsplanera i relation till ett stérre geografiskt sammanhang ks, sbn

- ett utvidgat regionalt perspektiv.

Synliggér och atgéarda hinder i den fysiska miljon i syfte att fore- Ks, sbn, tn

bygga diskriminering pa grund av bristande tillganglighet.




Kommunen som organisation — styr och ledningsprocess

Kompetensutveckling
Foérdjupa kunskapen bland chefer och medarbetare om riktlinjer-
nas innebdrd utifrén verksamheternas behov.

Ansvarig ndmnd ‘
Alla

Stdd alla fortroendevalda, chefer och medarbetare att utveckla ett | ks
interkulturellt forhallningssatt genom att utveckla férmagan att

kritiskt reflektera 6ver de egna kulturella uttrycken som vi ofta tar

for givna och ser som de enda ratta.

Sakra ett gott bemdotande pa lika villkor oavsett kon, etnisk, Alla

religids, socioekonomisk bakgrund och 6vriga diskriminerings-
grunder och med utgangspunkt fran en interkulturell analys.

Utveckling av arbetssatt och metod

Sékra icke-diskriminerande forhallningssatt och arbetssatt, genom
att synliggora outtalade normer och varderingar kopplat till kon,
etnisk, religids, socioekonomisk bakgrund och évriga
diskrimineringsgrunder.

Alla

Sakra vid beslutsfattande, planering och genomférande att ut-
formningen fungerar for alla, oavsett funktionsférmaga sa att inga
oplanerade merkostnader uppstar pa grund av tillganglighetsat-
garder i efterhand.

Alla

Komplettera den kdnsuppdelade statistiken genom att utveckla
jamlikhets- och manniskorattsdata kopplat till olika grupptillhorig-
heter for att fa en fordjupad bild av hur den kommunala verksam-
heten svarar mot olika gruppers behov och rattigheter.

ks

Vidareutveckla och stdd inférandet av kommunens processverk-
tyg for konsekvensbeddémning av beslut kring jamlikhet.

HR — kompetensférsorjning

ks

Anvand kompetensbaserad rekrytering for att 6ka mangfalden och | Alla
jadmlikheten bland medarbetare inom organisationen.

Uppmarksamma och vardera interkulturell kompetens i rekryte- Alla
ringens alla faser.

Skapa forutsattningar for att chefer och medarbetare ska spegla Alla
Botkyrka sa som Botkyrka ser ut vad galler befolkningssamman-
sattningen.

Forebygg strukturell och individuell diskriminering som arbetsgi- Alla
vare, utifran alla lagstiftade diskrimineringsgrunder och lagkrav

mot trakasserier.

Oka méjligheten fér personer med olika funktionsférméagor att f& Alla

anstallning inom organisationen.




Ordlista — definitioner

Folkhalsa — jamlik halsa i befolkningen

Folkhélsa beskriver befolkningens halsa, och tar hansyn till bade niva och férdelning av halsa. Jamlik-
het i halsa innebar att halsan ska vara sa god som mdjlig for alla, och att systematiska halsoskillnader
mellan grupper, som gar att undvika med rimliga atgarder, ska minska. Folkhalsoarbete handlar darfor
om att skapa samhalleliga forutsattningar for god halsa for alla genom mer jamlika livsvillkor (utbild-
ning, arbete mm.) samt stédjande livsmiljéer som framjar halsa och framtidstro, och férebygger ohélsa
och riskbeteenden. En god psykisk, fysisk och social hélsa ar inte bara en resurs fér individen genom
livet. En god och jamlik halsa i befolkningen ar ocksa en forutsattning for en hallbar samhallsutveckling.

Interkultur

Interkultur handlar om att se mangfald som normailtillstdnd och resurs i samhallet. Ett interkulturellt
forhalliningssatt synliggér och férandrar ojamlika villkor och maktférhallanden, samt mojliggér att olika
grupper och individer méts och samarbetar éver etniska, religiésa och sociala granser. Grundlaggande
ar att uppmarksamma och motverka diskriminering och segregationens negativa effekter. Ett interkultu-
rellt samhalle praglas av jamlika méten dar manniskor samspelar istéllet for att bara samexistera. Det
interkulturella samhallet ar en utveckling av det mangkulturella samhallet

Hedersrelaterat vald och fortryck

Hedersrelaterat vald och fortryck liksom mans vald mot kvinnor generellt, grundas i forestaliningar om
kon, makt och sexualitet. Den som lever i en miljo som paverkas av hedersnormer begransas av soci-
ala patryckningar och normer nar det exempelvis galler att fritt valja klader, vanner, utbildning, jobb och
partner. | sin mest extrema form resulterar det i hot om vald, vald, och ibland dédligt vald. Det specifika
med det hedersrelaterade fértrycket ar att det utévas kollektivt och ofta sanktioneras av slakt och om-
givning. Hedersnormer bygger pa familjens eller kollektivets rykte som &r starkt bundet till kvinnors
sexualitet och forestallningar om oskuld och avhallsamhet.

Jamlikhet

Jamlikhet ar nar alla manniskor har lika rattigheter, méjligheter och skyldigheter inom alla omraden i
livet - oavsett kon, utbildningsniva, sysselsattning, inkomst, utseende, etnisk tillhdrighet, kultur, religion,
sexuell laggning, alder och funktionsférmaga. Det ar darfor ett bredare begrepp an jamstalldhet som
handlar om kén. | Botkyrka kommun handlar jamlikhet om att vi méter alla Botkyrkabor pa lika villkor
och att vi fordelar vara resurser utifran faktiska behov och férutsattningar.

Jamstalldhet

Jamstalldhet ar nar kvinnor och man har samma makt att forma samhallet och sina egna liv. | en kom-
mun innebar det att svara mot bada kénens villkor och behov, samtidigt som vi motverkar traditionella
konsmonster, dar vi ofta omedvetet gor skillnad och en vardering utifran kon. Oftast tenderar da poj-
kars och mans behov och intressen att vaga tyngre an flickors och kvinnors. En viktig ledstjarna ar de
nationella malen: jamn férdelning av makt och inflytande, ekonomisk sjélvsténdighet, jamn férdelning
av det obetalda hem- och omsorgsarbetet och att méns vald mot kvinnor ska upphéra.



Manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter galler alla. Det handlar om att alla manniskor har samma varde och rattigheter.
De ar ett satt att formulera vad som inte far géras mot ndgon manniska och vad som bor goras for
varje manniska. Alla manniskor har ratt till alla manskliga rattigheter utan nagon form av diskriminering.
Det handlar bland annat om ratten till utbildning, bostad, arbete och hélsa. Férenta Nationerna (FN) har
slagit fast att "alla manniskor, oavsett land, kultur och sammanhang, ar fédda fria och lika i varde och
rattigheter”. Sverige har atagit sig att félja de manskliga rattigheterna.

Tillgénglighet

Att arbeta for tillganglighet i Botkyrka, innebar att en funktionsnedséttning inte ska bli ett funktionshin-
der. Funktionsnedsattning och funktionshinder &r tva olika saker. En funktionsnedsattning &r en ned-
sattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsférmaga. Den &r kopplat till en person och behdver
inte innebara ett hinder for delaktighet. Om daremot miljé och omgivning ar otillgénglig uppstar funkt-
ionshinder. Det ar alltsd miljon som hindrar personer med nedsatt funktionsférmaga att pa jamlika
villkor delta i samhallet. Sa lange alla manniskor inte kan delta och gora saker tilsammans ar inte
samhallet tillgangligt. Bristande tillganglighet leder till utanférskap och 6kad ohéalsa.
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Vvard- och omsorgsnamnden
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Svar paremiss - Samverkan mellan lanets kommuner och
universitet och larosaten med vardutbildningar pa hogsko-
leniva(von/2016:74)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden antar forvaltningens svar som sitt eget.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har fran kommunledningsférvaltningen fatt i
uppdrag att for kommunens rékning besvara remissen ”Samverkan mellan
lanets kommuner och larosaten med vardutbildningar pa hogskoleniva”.

Forvaltningen har for avsikt att succesivt anta modellen om samverkan un-
der forutsattning att det inom samverkansavtalet gar att styra antalet studen-
ter utifran radande personalsituation inom berord enhet.
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Svar pé_remiss - Samverkan mellan lanets kommuner och
universitet och larosaten med vardutbildningar pa hogsko-
leniva.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden antar forvaltningens svar som sitt eget.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har fran kommunledningsforvaltningen fatt i
uppdrag att for kommunens rakning besvara remissen ”Samverkan mellan
lanets kommuner och larosaten med vardutbildningar pa hogskoleniva”.

Forvaltningen har for avsikt att succesivt anta modellen om samverkan un-
der forutsattning att det inom samverkansavtalet gar att styra antalet studen-
ter utifran radande personalsituation inom berord enhet.

Arendet

Vard- och omsorgsnamnden har fran kommunledningsforvaltningen fatt i
uppdrag att for kommunens rakning besvara remissen ”Samverkan mellan
lanets kommuner och larosaten med vardutbildningar pa hogskoleniva”.

Kommunforbundet Stockholms 1an (KSL) och centrum for Klinisk utbild-
ning (CKU) vid Karolinska institutet har tagit fram en modell fér samverkan
mellan kommunerna i lanet och larosaten med vardutbildning pa hogskole-
niva.

Modell for samverkan bestar av fyra delar:

Avsiktsforklaring
Genom avsiktsforklaringen enas parterna om en gemensam vision och for-
mer for samverkan samt férbinder sig att verka for fortsatt utveckling.

Véard och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
/Telefon-0734 - 21 86 96 - E-post birgitta.el-idrissi@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Mallar for lokala samverkansavtal

Mallarna har tagits fram for att sékerhetsstalla att de kommuner i lanet, som
sa onskar, far tillgang till samverkan pa lika villkor, oavsett hur den kom-
munala dldreomsorgen ar organiserad. Modellen ar anpassad till att olika
kommuner har olika forutsattningar och énskemal. Darfor foreslas inte ett
samverkansavtal som samtliga kommuner tecknar utan en mall for lokala
samverkansavtal dar en kommun specificerar vilka verksamheter som ska
omfattas och antal studenter. | samverkansavtalet kan dven inkluderas sam-
verkan kring kompetensforsorjning och erfarenhetsutbyte.

Ett forum for dialog och erfarenhetsutbyte

Ett forum dar kommuner och l&rosédten kan motas for att utveckla lokalt an-
passad samverkan samt diskutera gemensamma fragor inrattas. KSL sam-
mankallar, tillsammans med CKU, till traffar en gang per ar.

Gemensam uppfdljning

Uppfodljningen ska utga fran de enkater om verksamhetsforlagd utbildning
som CKU tagit fram och genomfor i lanet. Uppfoljningen kompletteras ge-
nom att KSL tar fram och administrerar en enk&t om kommunernas uppfatt-
ning av hur samverkan fungerar.

Det svar som KSL efterfragar & om kommunerna framéver kommer att an-
vanda sig av framtagna mallar eller om de redan har andra avtal/upplagg
som kommer att fortsatta anvandas.

Vard- och omsorgsforvaltningen (vof) har berett drendet genom diskussion-
er mellan berérda enheter och ledning.

Pa de enheter inom vof som berdrs av denna samverkansmodell, sjuksko-
terskeenheten och rehabenheten, tar man regelbundet emot studenter for
verksamhetsforlagd utbildning (VFU). Storst andel studenter tar sjuksko-
terskeenheten emot. Inom bada enheterna har under de senaste aren rotat-
ionen av medarbetare Okat vilket i vissa perioder medfort svarigheter att ta
emot studenter da man inte kunnat erbjuda en optimal handledning.

Forvaltningens synpunkter

Forvaltningen har tidigare i processen kring samverkansmodellen svarat pa
en tjanstemannaremiss kring modellen och stéllt sig positiv till denna
(von/2016:74). Detta da vi ser ett behov av att skapa forutsattningar for ett
bra samarbete, inte minst gallande vara medarbetares fortbildning. Forvalt-
ningen ser positivt pa att modellen bade behandlar verksamhetsférlagd ut-
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bildning och kunskapsutveckling for kommunernas medarbetare samt kun-
skapsoverforing mellan praktik och forskning.

Forvaltningen har for avsikt att succesivt anta modellen under forutsattning
att det inom samverkansavtalet gar att styra antalet studenter utifran raddande
personalsituation inom berdrd enhet.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Bilagor:

1. Rekommendation- Samverkan mellan lanets kommuner och l&roséten
med vardutbildningar pa hogskoleniva

2. Avsiktsforklaring om samverkan mellan larosaten som bedriver vardut-
bildningar och kommunerna i Storstockholm

3. Kompetensmodellen- VIL

4. Mall samverkansavtal

5. Underlag for fakturering for VFU placering

Expedieras till
Kommunfdrbundet Stockholms lan
Kommunledningsforvaltningen









Avsiktsforklaring
2016-06-16

Avsiktsforklaring om samverkan mellan larosaten som
bedriver vardutbildningar och kommunerna i
Storstockholm

Kommunerna i Stockholms lan och lanets larosaten med hogskoleutbildningar inom vard och
omsorg har for avsikt att etablera en langsiktig samverkan, byggd pa en gemensam vision och
med stdd i valorganiserade former for samverkan. Denna avsiktsforklaring har sin grund i
kommunernas och larosatenas gemensamma behov av samverkan for att kunna utveckla
verksamheterna inom respektive ansvarsomrade.

Framtidens kommunala halso- och sjukvard och omsorg stéller 6kade krav pa hog kompetens
hos medarbetarna. Det ar avgérande for kommunerna att kunna sakra en langsiktig
kompetensforsorjning och att rekrytera kompetenta medarbetare. Att erbjuda en
kontinuerlig kompetensutveckling for medarbetare ar ocksa ett prioriterat omrade.

Kommunerna behdver vidare i storre utstrackning an idag fa tillgang till kunskapsoverforing
mellan forskning och praktik. Mer klinisk forskning behdvs med inriktning mot de
problemstallningar kommunerna moéter inom sina ansvarsomraden.

Hogskolor med utbildningar inom vard och omsorg behéver tillgang till valfungerande
kliniska miljoer for verksamhetsintegrerat larande och mdjligheter till klinisk forskning dar
vard och omsorg bedrivs. HOg kvalitet i den verksamhetsforlagda utbildningen ar en
forutsattning for att studenterna ska komma val rustade till sina anstéllningar i kommunal
vard och omsorg.

Avsiktsforklaringen ska lagga grunden for en langsiktig och fortroendefull relation som
bygger pa forstaelse och respekt for parternas utgangspunkter och behov. Genom
avsiktsfoérklaringen enas parterna om en gemensam vision och former for samverkan mellan
kommuner och larosaten i regionen och forbinder sig att verka for fortsatt utveckling.

Parter

Berdrda samverkansparter &r kommunerna i Stockholms 1an, Karolinska Institutet, Ersta-
Skondal hogskola, Roda korsets hogskola och Sofiahemmets hogskola. Samverkan enligt
denna avsiktsférklaring regleras narmre genom bilaterala avtal mellan berérd kommun och
berort larosate.

1(3)



Vision fér samverkan

Den gemensamma visionen ar att kommunerna i samverkan med larosatena i framtiden kan
erbjuda studenttata och multidisciplinara larandemiljoer av hog kvalitet. Den
verksamhetsforlagda utbildningen ska inspirera studenter till ett yrkeslivinom kommunal
halso- och sjukvard och bidra till att de blir val rustade for uppgiften. Mottagande och
handledning av studenter ar en motor for kvalitetsutveckling i verksamheten och
professionell utveckling hos medarbetare.

Samverkan med larosatena bidrar till kvalitetsutveckling i verksamheten genom att etablera
en kontaktvag mellan forskning och praktik. Det ger en larande miljo for kontinuerligt
forbattringsarbete. Medarbetare i kommunerna kan erbjudas vidareutbildning och mgjlighet
till forskning genom samverkan mellan kommuner och larosaten och samarbete om
adjungerade kliniska adjunkter som utgor en lank mellan akademien och praktiken.

Samverkan grundas pa omsesidig forstaelse for att parterna utifran skilda ansvarsomraden
har olika syften med samarbetet. Samverkan ska vara lokalt anpassat till de varierande
forutsattningar som rader i lanets kommuner. Det lokala engagemanget ar avgérande for
kvaliteten pa samarbetet.

Syfte och mal

Malet ar att samverkan ska bidra till langsiktig kompetensforsorjning och kvalitetsutveckling
i den kommunala halso- och sjukvarden, hog kvalitet i utbildningen och kunskapséverforing
mellan praktik och forskning. Parterna ar éverens om att utveckla en modell for samverkan
mellan larosaten och kommunal héalso- och sjukvard. Alla kommunalt finansierade
verksamheter oavsett driftsform ska kunna inga i samverkan och kunna dra nytta av dess
resultat.

Samverkan omfattar tre huvudsakliga omraden som gemensamt ska utvecklas inom ramen
for avsiktsforklaringen:
e verksamhetsférlagd utbildning
o kompetensutveckling och vidareutbildning fér medarbetare
o kunskapsoverféring mellan praktik och forskning t.ex. genom examensarbetet eller
forskningsprojekt

Struktur fér samverkan
For att etablera samverkan atar sig parterna att skapa:

1. Ett forum for dialog och erfarenhetsutbyte dar kommuner och larosaten kan
motas for att utveckla lokalt anpassad samverkan samt diskutera gemensamma
fragor.

Under 2016 och 2017 kommer totalt 4 workshops anordnas dar kommuner och larosaten
mots och erbjuds stod for att konkretisera lokal samverkan. Syftet ar att stodja kommuner
genom att skapa en motesplats dar konkret utvecklingsarbete kan bedrivas. Parterna
arrangerar dessa workshops gemensamt genom Kommunfoérbundet i Stockholms lan (KSL)
och Centrum for Klinisk Utbildning (CKU). En samverkansgrupp skapas dar
kommunforetradare och representanter for larosaten traffas regelbundet. Fran 2017 ska KSL
och CKU inbjuda till en arlig konferens for erfarenhetsutbyte och dialog.

2. Mallar for lokala samverkansavtal mellan kommuner och larosaten.
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Syftet ar att sékra att samtliga kommuner i lanet, som sa onskar, far tillgang till samverkan
med laroséatet pa lika villkor oavsett organisation av den kommunala dldreomsorgen.
Mallarna beskriver innehall och villkor for samverkan, ataganden samt ersattning for
studentmottagande. | de lokala samverkansavtalen fortydligas sedan omfattning av
samverkan, volymerna avseende studenter mm for en enskild kommun.

3. Gemensam uppfoljning av samverkan med syfte att skapa gemensam regional
kunskap
Uppfdljningen ska utga fran de enkater om verksamhetsforlagd utbildning som CKU tagit
fram och genomfor i lanet. Uppfoljningen kompletteras genom att KSL tar fram och
administrerar en enkdt om kommunernas uppfattning av hur samverkan fungerar.

En gemensam styrgrupp for samverkan mellan kommunerna och larososatena ska bildas.
Styrgruppen ska besta av fyra representanter fran larosaten och fyra representanter fran
kommunerna. Uppdraget ar att folja samverkan och initiera nya utvecklingsomraden. CKU
och KSL ingar och & sammankallande i styrgruppen och planerar moéten. Styrgruppen ska
traffas minst 1 gang per ar.

Aktiviteter for fortsatt utveckling av samverkan

Genom denna avsiktsforklaring ska parterna var for sig och gemensamt verka for att
samverkan starks och utvecklas inom féljande omraden.

Parterna ska samverka om
e fordjupningsutbildningar och specialistsjukskoterskeutbildningar sa att laroplaner
och utbildningarnas form i mojligaste man &ar anpassade till kommunala behov och
forutsattningar
o former fér samverkan mellan forskning och verksamhetsutveckling
e fortbildning av kommunernas medarbetare
e inriktning och volym av larosatenas utbildningar

Kommunerna ska
e verka for att kommunalt finansierad verksamhet oavsett drift- eller
upphandlingsform tar emot studenter och skapar goda larandemiljéer

Lirositena ska verka for
e att utveckla och bedriva utbildningar som forbereder studenter val fér att arbeta inom
kommunal vard och omsorg

Uppféljning och utvardering
Parternas uppfattning om hur samverkan fungerar och effekterna av avsiktsférklaringen ska
foljas upp och sammanstallas arligen.

Giltighetstid och frantréade

Avsiktsforklaringen galler tillsvidare. Part som 6nskar frantrada avsiktsforklaringen ska
meddela avtalsparten det sex manader fore tidpunkt for frantradet.
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Kompetensmodellen — VIL

Centrum fo6r Klinisk Utbildning (CKU)
Ho6g kompetens fér dagens krav och handlingsberedskap fé6r morgondagens utmaningar —
hdlso- och sjukvdrd i samverkan med universitet och hégskolor ki.se/cku


http://www.ki.se/cku
http://www.ki.se/cku

Mall samverkansavtal
2016-06-16

Mall for samverkansavtal mellan xx
hogskola® OCh XX kommun/stadsdelsférvaltning/annan part

§ 1 Bakgrund

Kommunerna i Storstockholm och larosaten med vardutbildning ar 6verrens om att utveckla
samverkan. Syfte, inriktning och organisation foér samverkan beskrivs i den avsiktsforklaring
som antagits av samtliga kommuner i lanet och hogskolor/larosaten.

Genom detta samverkansavtal etableras en arena for langsiktigt samarbete mellan kommun
och laroséate Har regleras:
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) (8 4)
kompetensutveckling och vidareutbildning for medarbetare (8 5)
kunskapsoverforing mellan praktik och forskning (§ 6)

Samarbetsavtalet bygger pa den mall som Kommunforbundet i Stockholms lan (KSL), i
samrad med kommunerna i lanet, tagit fram tillsammans med Centrum for Klinisk
utbildning (CKU). Kommunfdrbundets styrelse rekommenderade kommunerna i lanet att
teckna avsiktsforklaringen och vid behov anvanda mallen for att teckna samverkansavtal den
16 juni 2016.

§ 2 Parter

Avtalet ar tecknat mellan xx kommun/stadsdelsforvaltning/annan part
organisationsnummer och xx ldrosdte organisationsnummer.

Presentation av Ldrosdtet

Hdr ldggs en beskrivning av ldrosdtet in.
Beskrivning kan t.ex. innehalla
e Vilka relevanta utbildningar som erbjuds

e Hur manga studenter per ar

1 Kursivtext byts ut mot det som parterna énskar ska sta med
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Presentation av Kommun/sdf/annan part

Har ldggs en beskrivning av
kommunen/sdf/annan part in. Beskrivningen
kan t.ex. innehalla:

e antal invanare
e Antal personer over 65 ar
e Antal SABO och antal SSK

§ 3 Syfte och mal

Syftet med detta samverkansavtal ar att reglera samverkan avseende:
verksamhetsforlagd utbildning (VFU) (§ 4)
kompetensutveckling och vidareutbildning for medarbetare (8 5)
kunskapsoverforing mellan praktik och forskning (8§ 6)

Det langsiktiga malet ar att samverkansavtalet ska bidra till fordjupad samverkan mellan
parterna avseende verksamhetsintegrerat larande (sk. VIL) och forskning, utveckling och
utbildning som bidrar till bade utveckling av verksamheten och hog kvalitet i
utbildningen.

Genom detta samverkansavtal kan kommunen/stadsdelsférvaltningen och
larosatet/larosatena utforma samarbetet sa att det anpassas till lokala forutsattningar,
onskemal och behov.

For kommunen ska samverkansavtalet bidra till 1angsiktig kompetensforsorjning och
kunskapsutveckling.

§ 4 Verksamhetsforlagd utbildning
Samverkan syftar till att starka kvaliteten i den verksamhetsforlagda utbildningen, tillgodose

larosatets behov av VFU platser samt skapa forutsattningar for att studentmottagandet
bidrar till verksamhetsutveckling inom kommunal hélso- och sjukvard.

Verksamhetsintegrerat larande (VIL) &r ett samlingsbegrepp for de pedagogiska modeller som
bygger pa samverkan och integrering mellan hogre utbildning och arbetsliv. VIL kan ske i
form av verksamhetsforlagd utbildning (VFU), studiebesok, auskultation, hospitering eller
faltstudier inom Gppen och sluten hélso- och sjukvard, omsorg eller annan relevant
verksambhet.

§ 4.1 Omfattning och inriktning

Nedan specificeras de utbildningar som omfattas av samverkansavtalet, antalet studenter per
utbildning som kommunen atar sig att ta emot per ar samt vilka verksamheter som ingar i
samverkan.

Detta samverkansavtal omfattar verksamhetsforlagd utbildning fér studenter inom féljande
utbildningar:
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D Grundutbildning till sjukskoterska
Specialistutbildning for sjukskéterskor inom
arbetsterapeut
Fysioterapeut
Annan

| tabellen nedan specificeras vilka verksamheter som omfattas av samverkansavtalet, vilka
utbildningar det galler samt hur manga studenter som kommunen/sdf avser ta emot per ar.

Verksamhet Utbildningar Antal studenter per ar

§ 4.2 Organisation och placering av studenter

VFU- placeringar ska ske pa ett sddant satt att det sakerstéller att varje student far en plats
inom ratt verksamhetsomrade samt far tillgang till kompetent handledning.

Parterna ska organisera samverkan sa att det finns namngivna kontaktpersoner med ansvar
for kontakter kring placering av studenterna.

Parternas VFU-kontaktpersoner (anges i § 7 nedan) ansvarar gemensamt for placering av
studenter. Senast den 15 mars, for hostterminen, samt 15 september, for varterminen, ska
Larosatet meddela om forlaggning av VFU- perioderna. Senast den 15 maj, for hostterminen,
samt 15 november, ska Kommunen/sdf, genom verksamheternas kontaktpersoner (se 8 7
nedan) meddela hur manga studenter man kan ta emot under nastkommande terminen.

Forandringar i antal eller inriktning pa de platser som star till forfogande, eller att platser
dras tillbaks, ska meddelas fran Kommunen/sdf till Larosatets kontaktperson senast 4 veckor
fore placeringens forsta dag. Parterna ansvara da gemensamt for att en ny placering hittas.

Parterna ska arligen ta fram en plan fér antal och fordelning av studenter for aret.

§ 4.3 Larosatenas atagande

Larosatet har det 6vergripande ansvaret for den kliniska undervisningen och ansvarar fér
examination samt att tillhandahalla nédvéandig information om inriktning och larandemal for
den verksamhetsforlagda utbildningen

Larosatet ska:

e Fortlopande informera verksamheter som ingar i detta avtal om
utbildningsprogrammen och ge aktuell information om innehallet i utbildnings- och
kursplaner till handledare

o Planera den verksamhetsforlagda utbildningen i samarbete med foretradare for
verksamheten

e Tillse att kliniska larare vid universitetet ar tillgangliga for kontakt med bade
studenter och handledare under VFU-placeringen
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¢ Regelbundet erbjuda medarbetare fran verksamheter som ingar i detta
samverkansavtal tillgang till kostadsfri handledarutbildning enligt § 4.3 nedan
o Erbjuda stdd till handledare och genomféra regelbundna handledartraffar

§ 4.4 Handledarutbildning

Ambitionen ar att alla medarbetare som handleder studenter ska ha genomgatt
handledarutbildning i enlighet med den pedagogiska kompetenstrappa som CKU
rekommenderar (se bilaga 1). Med detta avses att samtliga handledare ska erbjudas
komptensutveckling inom pedagogik genom att delta i:

e Webbaserad introduktion i pedagogik och handleding (www.cku-handledning.com)

Mojlighet ska ocksa finnas for handlare som sa 6nskar att delta i en poangsatt
utbildningsaktivitet (t.ex. motsvarande en veckas kurs).

Kommunen/stadsdelsférvaltningen, eller verksamheten, kan om man 6nskar valja att utse en
eller flera huvudansvariga handledare. Detta ar inte obligatoriskt. Om huvudansvarig
handlare utses ansvarar denne foér planering, handledning och utvardering av VFU, vara
kontaktperson mellan verksamheten och larosatet samt fa och sprida underlag till
verksamheten om utveckling av utbildningen. Huvudansvariga handledare ska ha genomgatt
kursen Hogskolepedagogik for ldrare och handledare i verksamhetsforlagd utbildning 7,5
hogskolepoang eller motsvarande kurs. Dessa kurser ska erbjudas pa deltid och med inslag av
distansutbildning.

Utbildningarna ar kostnadsfria.

§ 4.5 Kommunernas atagande

Kommunen ansvarar for att VFU-placeringen genomfors med god kvalitet. Kommunen atar
sig att strava efter att samtliga medarbetare som handleder studenter har adekvat
handledarutbildning som specificeras enligt ovan (8 4.4) samt att handledare ges mdgjlighet
att utveckla sina &mnesmassiga yrkeskunskaper.

Kommunen ska strava efter att ta emot vardstudenter enligt den planeringsram som
specificeras i § 4.1 i detta samverkansavtal.

Kommunen ska:

e | samarbete med larosatet och utifran utbildningarnas styrdokument
(utbildningsplan och kursplan) ansvara for planering och genomfdérandet av VFU-
placeringens genomfdrande.

o Sakerstalla att studenter har tillgang till en god larandemiljé under sin praktik och att
adekvat handledning tillhandahalls.

e Tillhandahalla handledare med examen och erfarenhet i den for den vardstuderandes
examen réatt inriktning och amne.

e Erbjuda handledare mojlighet att delta i handledarutbildning och andra aktiviter for
att stodja handledare som larosatet tillhandahaller (enligt § 4.4 ovan)

Handledning kan ske i grupp eller enskild. Handledaruppdraget kan delas mellan Hélso- och
sjukvardspersonal och omvardnadspersonal om detta ar lampligt.
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§ 4.6 Ersattning och fakturering

Larosatet ersatter kommunen for atagande om VFU enligt detta samverkansavtal med 1530
kr per student och vecka, beraknat i 2016 ars priser. En vecka omfattar 5 dagar och kortare
tid ersatts per dag och beréknas enligt féljande en dag 1/5 vecka.

Erséattningen betalas ut till respektive verksamhet. Ersattningsbeloppen for VFU-placeringar
ska, pa samma satt som gors for anslagen till universitet och hogskolor avseende
grundlaggande hogskoleutbildning och forskning/forskarutbildning, raknas upp enligt
riksdagens beslut. Prisjustering for VFU-placering sker arligen per den 1 januari, med start
den 1 januari 2017.

Faktureringsrutiner

Utbetalning sker i efterskott mot faktura till larosatet fran respektive verksamhet.
Fakturering sker terminsvis senast den 15 juni for varterminen och 15 december for
hostterminen. Betalningsvillkor &r 30 dagar.

Foljande uppgifter ska finnas pa fakturan:

e Postgiro-/bankgiro som pengarna ska betalas till

¢ Summan som ska betalas (momsbefriat)

e Studenternas namn, placering och praktikperiod,

e Organisationsnummer, kontaktperson samt kontaktuppgifter
Mall for faktureringsunderlag finns i bilaga 2 till detta avtal

§ 5§ Kompetensutveckling for medarbetare

Larosatet/Larosatena ska genom detta samverkansavtal erbjuda Kommunen méjlighet till
fortbildning. Det ska bidra till att medarbetare verksamma i kommunal halso- och sjukvard
eller verksamheter som drivs pa uppdrag av kommunen far tillgang till och utvecklar sin
yrkeskompetens utifran innehallet i detta samverkansavtal.

Insatserna riktar sig framst till medarbetare med htgskoleexamen eller motsvarande.
Fortbildningen som avtalas i detta samverkansavtal ska vara kostadsfri och rymmas inom
Larosatets eller CKUs ordinarie utbildningsuppdrag, t.ex. genom fristaende kurser.

Samarbete ska ske mellan parterna kring former som tillgangliggor fortbildningsinsatser for
medarbetare.

§ 5.1 Fortbildningsinsatser
Foljande kurser ar 6ppna for medarbetare inom kommunen och verksamheter som har avtal
med kommunen/stadsdelsforvaltningen:

Kurs/foreldsning Omfattning

Verksamheternas kontaktperson ansvarar for att anmalan till kurser sker samordnat per
verksamhet.

Parterna ska arligen ta fram en plan for vilka utbildningar som ska genomféras under aret.
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§ 6 Kunskapsoverforing mellan praktik och forskning
Samarbetsavtalet ska stimulera kunskapsoverféring och gemensamma forsknings- och
utvecklingsprojekt. Samverkan kring studentuppsatser pa bade grund och masterniva ar
lampligt. Ingen erséttning fran nagon part utgar for samverkan kring dessa.

Kring féljande omraden avser kommunen/stadsdelsforvaltningen och larosatet att samverka
om studentuppsatser:

Projekt Verksamhet Tidpunkt

Larosatet ansvarar for:
¢ handledning och examination

e ansOkan om etisk prévning i de fall detta kravs.

Verksamheten ansvarar for:
e att skapa forutsattningar for genomférande av studien

§ 7 Samrad under avtalstiden och kontaktperson

Larosatet och kommunen ar 6verens om att uppréatthalla en dialog under samverkansavtalets
giltighetstid. Dialog sker genom den kontaktperson som respektive part utser.
Kontaktpersoner ska finnas for samtliga verksamheter som ingar i detta samverkansavtal.
Kontaktpersonerna deltar i det regionala erfarenhetsutbytet som beskriv i
avsiktsférklaringen. KSL och CKU ansvarar for den regionala arenan for erfarenhetsutbyte
och dialog t.ex. genom att bjuda in till ggmensamma traffar for erfarenhetsutbyte och
uppfoljning, se den regionala avsiktsforklaringen.

Kontaktperson for larositet:

Namn Titel Kontaktuppgifter

Kontaktperson for kommunens/sdf verksamheter:

Namn Titel Verksamhet Kontaktuppgifter

§ 8 Uppféljning
Uppfoljning av samverkansavtalet ska ske arligen. Underlag for uppféljningen tillhandahalls

genom den regionala enkat till studenter, handledare och verksamheter som CKU har
utvecklat och administrerar. Larosatet ansvarar for att initiera den arliga uppféljningen.

§ 9 Giltighetstid och uppsédgning

Samverkansavtalet galler fran och med den och tillsvidare. Part som
onskar saga upp samverkansavtalet ska meddela 6vrig part/parter det 6 manader fore
tidpunkt for avslut.
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Bilaga 2

Underlag for fakturering for VFU placering

Underlaget avser perioden

Verksamhet Studentens | Start datum | Slutdatum Antal Ersattning
namn veckor

Total ersattning

Verksamhetens namn:

Organisationsnummer:

Verksamhetens kontaktperson:

Telefon:

Epostadress.

Postgiro-/bankgiro:
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BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG

Vvard- och omsorgsnamnden
2016-12-01

11

Aterrapportering beredningsuppdrag - Utred méjligheten
for mer kompetensutveckling i samarbete med Arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltning-
en(von/2016:71)

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner forvaltningens aterrapportering.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har tillsammans med arbetsmarknads- och vux-
enutbildningsnd@mndens ordférande gett respektive forvaltning i uppdrag att
I samverkan utreda mojligheten till 6kat samarbete nar det géller mer kom-
petensutveckling for vard- och omsorgsnamndens personal inom vissa om-
raden. De omraden som uppdraget handlar om ar samarbete kring trainee-
jobb, utbildningskontrakt, uppdragsutbildningar for medarbetare (bade tills-
vidareanstallda och visstidsanstallda) samt praktik for elever som gar SFl:s
vardspar.

Vard- och omsorgsforvaltningen ser positivt pa det samarbete som forvalt-
ningen har med arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen och ser
goda forutsattningar for att arbetet kommer att vidareutvecklas.

Samarbetet har en stor betydelse for arbetet med att hitta former for befint-
liga medarbetares kompetensutveckling men &r ocksa en viktig del i arbetet
med den framtida kompetensforsérjningen inom vof.

11]

Dnr von/2016:71



ﬂﬁaf.ﬂ BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE 1[7]

i

vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-30 Dnr von/2016:71
Referens Mottagare
Birgitta El Idrissi Styrelse/ndamnd

Aterrapportering beredningsuppdrag - Utred méjligheten
for mer kompetensutveckling i samarbete med Arbets-
marknads- och vuxenutbildningsforvaltningen

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden godkanner forvaltningens aterrapportering.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har tillsammans med arbetsmarknads- och vux-
enutbildningsnamndens ordférande gett respektive forvaltning i uppdrag att
i samverkan utreda mojligheten till 6kat samarbete nar det géller mer kom-
petensutveckling for vard- och omsorgsnamndens personal inom vissa om-
raden. De omraden som uppdraget handlar om ar samarbete kring trainee-
jobb, utbildningskontrakt, uppdragsutbildningar for medarbetare (bade tills-
vidareanstallda och visstidsanstallda) samt praktik for elever som gar SFl:s
vardspar.

Vard- och omsorgsforvaltningen ser positivt pa det samarbete som forvalt-
ningen har med arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen och ser
goda forutsattningar for att arbetet kommer att vidareutvecklas.

Samarbetet har en stor betydelse for arbetet med att hitta former for befint-
liga medarbetares kompetensutveckling men &r ocksa en viktig del i arbetet
med den framtida kompetensforsoérjningen inom vof.

Arendet

For att kunna erbjuda medborgarna en omsorg med hog kvalitet kravs att
medarbetarna har den kompetens som kravs. En investering i utbildningsin-
satser for medarbetarna 6kar forutsattningarna for detta. Parallellt med det
behover ett arbete med sékring av den framtida kompetensforsorjningen ske.

Vard- och omsorgsnamnden har darfor tillsammans med arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsndmndens ordforande gett respektive forvaltning i
uppdrag att i samverkan utreda mojligheten till 6kat samarbete nér det galler

Vard- och omsorgsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45, Tumba - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08-530 610 97 / Sms-0734 - 21 86 96 - E-post birgitta.el.idrissi@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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Vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-30 Dnr von/2016:71

mer kompetensutveckling for vard- och omsorgsnamndens personal inom
vissa omraden.

| uppdraget ingar

o Att se 6ver mojligheterna att anvénda sig av traineejobb respektive
utbildningskontrakt inom vard och omsorg.

e Att beskriva hur forvaltningarna kan samarbeta kring uppdragsut-
bildning for medarbetare inom vard- och omsorgsforvaltningen.

e Att undersdka mojligheterna att erbjuda enskilda visstidsanstéllda
medarbetare att studera till underskoterska.

e Att utreda hur forvaltningarna kan samverka kring SFI:s vardspar
gallande praktik och/eller studiebesok.

Arendet har beretts i ett samarbete mellan véard- och omsorgsférvaltningen
(vof) och arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen (avux) och
atterrapporteras under hosten 2016 i respektive namnd.

Redovisning av uppdraget

Vof och avux har sedan tidigare ett pagaende samarbete kring bland annat
praktiksamordning. Med anledning av ndmndernas uppdrag har samarbetet
utvecklats och intensifierats. Nedan beskrivs hur arbetet fortgar och vilka
planer som finns framdéver inom de olika uppdragsomradena.

Mojligheterna att anvanda sig av traineejobb respektive utbildningskontrakt
inom vard och omsorg

Traineejobb innebdar att den enskilde arbetar upp till halvtid hos en arbetsgi-
vare, samtidigt som denna studerar pa minst 25 procent pa gymnasial niva
och utbildar sig inom yrket. Ett traineejobb ar mojligt inom valfardssektorn
(exempelvis inom vard och skola) samt inom bristyrken. Arbetsformedling-
en definierar vilka yrken som &r bristyrken. Som arbetsgivare ar detta en
mojlighet att anstélla en arbetssokande som utbildar sig inom yrket och sam-
tidigt fa ersattning for traineejobb upp till 12 manader. For traineejobb inom
valfardssektorn finns mojlighet att forlanga perioden upp till ytterligare 12
manader om det behdvs for att avsluta studierna. Deltagaren har ratt till [6n
och andra anstéllningsférmaner enligt kollektivavtalet i branschen men om-
fattas inte av lagen om anstéllningsskydd. Traineejobb ger inte heller ratt till
a-kassa. Deltagaren ar forsékrad under traineejobbet.
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For en deltagare med traineeanstallning kommer en underskoterskeutbild-
ning att ta cirka tre ar. Under det forsta aret far arbetsgivaren ersattning for
85 procent av lI6nekostnaden samt ett handledarbidrag pa 100 kronor per ar-
betad dag. Under det andra aret far arbetsgivaren ersattning for 50 procent
av lonekostnaden. Detta under forutsattning att deltagarens traineejobb har
forlangts for att hen ska kunna fullfélja sina studier. Under forlangningspe-
rioden utgar inget bidrag for handledning.

Utbildningskontrakt ar en satsning pa att unga arbetslosa (20-24 ar), som
inte har fullgjorda gymnasiestudier och som ar inskrivna pa arbetsfor-
medlingen, ska garanteras insatser som leder till en gymnasieexamen. Dessa
ungdomar kan kombinera sina studier med praktik, jobb eller andra arbets-
marknadspolitiska program pa deltid. For att fa ekonomiskt stod under tiden
kravs att individen foljer sin utbildningsplan.

Traineejobb

Under 2016 har vof haft kontinuerlig kontakt med avux kring traineejobb.
Da det &r arbetsformedlingen som &ger fragan sa har avux i sin tur fort dia-
loger med dem. Representanter fran avux har traffat ledningsgruppen for ut-
forarverksamheterna for att informera om traineejobb och for att diskutera
kring var forvaltnings mojligheter att ta emot trainee i vara verksamheter.
Utifran detta mote har sedan interna diskussioner forts. En deltagare har va-
rit aktuell for traineejobb inom vard och omsorg men denna person har nu
fatt ett arbete och ar inte langre aktuell.

Utforarverksamhetens ledningsgrupp har konstaterat att det i dagslaget ar
svart att ta stallning till om vof kan ta emot en trainee. Detta bland annat pa
grund av att vard- och omsorgsforvaltningen star infor en omfattande om-
byggnation av Tumba vard- och omsorgsboende. Det kommer att fa en ef-
fekt pa den totala personalsituationen. Grundinstallningen ar dock positiv
till att ta emot och om det blir aktuellt sa far verksamheten se 6ver hur moj-
ligheterna ser ut da. Avux ar informerade om detta och férvaltningarna
kommer att ha en fortsatt dialog kring traineejobb.

Utbildningskontrakt

Utbildningskontrakt kommer troligen inte att beréra vof pa annat satt an att
en person som studerar med hjalp av utbildningskontrakt kan komma att
gora praktik i forvaltningens verksamheter.
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Samarbeta kring uppdragsutbildning for medarbetare inom vard- och om-
sorgsfdrvaltningen

Forvaltningen arbetar kontinuerligt med att 6ka antalet medarbetare som har
den formella kompetens som krévs for sitt uppdrag. Framfor allt handlar det
om omvardnads- och omsorgspersonal dar cirka 70 procent av medarbetarna
har den formella kompetens som krévs.

Med hjalp av medel fran Botkyrka kommuns interna kompetensfond sa an-
ordnas uppdragsutbildningar till underskoterskekompetens. Detta i samar-
bete med upphandlad utbildningsanordnare, Svensk vard & kompetensut-
veckling. Det nuvarande avtalet med dem loper ut i borjan av ar 2017.

| samband med att det nuvarande avtalet med Svensk vard & kompetensut-
veckling I6per ut har tankar vackts och diskussioner forts med avux om
mojligheterna att anvénda deras avtal och bestélla uppdragsutbildningar via
dem. Detta da avux har stérre kunskaper inom vuxenutbildning. Upphand-
lingsenheten har undersokt mojligheterna for vof att anvanda den upphand-
ling som avux har gjort nér det galler vuxenutbildningens underskoterskeut
bildning. De har pa grund av upphandlingstekniska skl gett vof radet att
gora en egen upphandling. En ny upphandling har darfér genomforts.

Nér det blir aktuellt for avux med en ny upphandling av utbildningssanord-
nare for vuxenutbildning sa kommer man att narmare undersoka majlighet-
en till ett utokat samarbete med vof géllande vardutbildningar.

Nar det galler eventuella uppdragsutbildningar kopplade till SFI s& har avux
for narvarande inte méjlighet att hjalpa till. Detta beroende pa det 6kande
antalet SFl-elever.

Vof har infor 2017 ansokt om medel fran Botkyrka kommuns interna kom-
petensfond for att arbeta med fortsatt sprakutveckling enligt en modell som
togs fram i samband med sprakutvecklingsprojektet pa Tumba vard- och
omsorgsboende 2014/2015.

Bada forvaltningarna ser positivt pa ett fortsatt samarbete kring framtida
uppdragsutbildningar.
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Erbjuda visstidsanstallda medarbetare att studera till underskoterska

Inom vuxenutbildningens ordinarie utbildningsutbud finns mojlighet att som
enskild individ soka till underskéterskeutbildning inom yrkesvux. De ut-
bildningsanordnare som avux har avtal med &r relativt flexibla med att hitta
I6sningar for att mota elevens eventuella arbetssituation. En problematik
idag ar att manga visstidanstallda medarbetare har en fullstandig gymnasie-
utbildning vilket gor att individen nedprioriteras vid ansékningstillfallet, om
ett urval maste goras pa grund av begransat antal platser alternativt begran-
sade resurser. Detta gor att vara visstidsanstallda medarbetares majligheter
att erhalla den formella kompetens som kravs for en tillsvidareanstallning
begransas.

I kommunfullméktige fattades den 31 mars 2016 beslut om fordelning fran
forandringsbudget. Beslut togs da om att satsa 3 miljoner kronor pa upp-
dragsutbildningar med syfte att medarbetare som saknar tillsvidareanstall-
ning kan fa erbjudande om att studera till underskoterska.

Genom avstdmning med upphandlingsenheten har vi kunnat konstatera att vi
inte heller i detta sammanhang kan anvénda oss av avux upphandlingar for
vuxenutbildningar. Forvaltningens kompetensstrategigrupp beslutade darfor,
i samrad med forvaltningsledningen, att i samarbete med var utbildningsan-
ordnare starta igang en underskoterskeutbildning for visstidsanstéallda med-
arbetare.

Enhetscheferna fick anmala de medarbetare som har en visstidsanstallning
eller vikariat och som uppfyllde nedanstaende kriterier:

e Engagerad i sitt arbete — en medarbetare som ni garna skulle vilja er-
bjuda en tillsvidareanstallning
Saknar hela eller delar av en fullstandig underskoterskeutbildning
Beredd att delta i obligatoriska studietraffar tva halvdagar per vecka
Beredd pa mycket sjalvstudier
Har goda datakunskaper
Har goda kunskaper i svenska spraket, bade i tal och skrift
Har goda forutsattningar att klara av en utbildning
Boende i Botkyrka (ndgra undantag har gjorts vid antagningen)

Den 31 augusti 2016 startade 25 visstidsanstéllda medarbetare undersko-
terskeutbildningen. Gruppen har obligatoriska studietraffar tva dagar per
vecka, sammanlagt 9 timmar per vecka. Erhallna medel anvénds for att be-
tala podngkostnader och timlon till medarbetarna for den tid som de &r i sko-
lan (9 timmar per vecka).
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SFl:s vardspar gallande praktik och/eller studiebestk

SFI har sedan tidigare ett yrkesspar med inriktning mot vard- och omsorgs-
sektorn. Under 2016 har avux haft fokus pa att ytterligare utveckla detta
vardspar for att bidra till kompetensforsérjning inom vard och omsorg. Tan-
ken &r att elever, intresserade av ett framtida yrke inom vard och omsorg, pa
ett tidigt stadium i sin utbildning ska kunna pabdrja en sammanhallen ut-
bildning som leder till en underskoterskeutbildning. Eleverna laser bade
SFI, grundlaggande svenska som andrasprak och gymnasiekurser parallellt
med samarbete kring bland annat praktik inom vard- och omsorgsforvalt-
ningens verksamheter.

Ett inledande méte for ett mer strukturerat samarbete kring elever fran SFI —
yrkesspar vard och omsorg holls i februari 2016. Forvaltningens praktik-
samordningsgrupp traffade da representanter fran SFI och jobbcenter for
diskussioner. SFI vackte da tanken om mojlighet for eleverna att, i stallet for
praktik, gora studiebesdk/auskultation inom vard och omsorg for att fa en
bild av ett eventuellt framtida yrke. Diskussionerna landade i ett forsok med
en veckas praktik for att eleverna ska fa en inblick i vard och omsorg och
trana svenska spraket.

Under varen 2016 var elever fran SFI pa en veckas praktik i vara verksam-
heter. Denna praktikperiod fungerade generellt bra. Syftet med praktiken &r
att eleven, forutom att trana det svenska spraket och fa en inblick i ett fram-
tida yrke, ska kunna ta med sig nya intryck till "klassen” for att diskutera
vidare kring. Under hosten 2016 kommer en ny praktikperiod att genomfo-
ras. Elever fran SFI kommer att gora praktik inom vard- och omsorgsho-
ende, hemtjanst, dagverksamhet och bostad med sérskild service. Infor prak-
tikperioden sa har representanter fran var praktiksamordningsgrupp besokt
SFI for en dialog kring vard- och omsorgsarbete och vid ett annat tillfalle
har en verksamhetsutvecklare kommit till klassen for att beratta om hur vi
arbetar med social dokumentation. Tanken &r att successivt utoka praktikpe-
rioderna och antal praktikplatser.

Ett krav som var forvaltning har stéllt ar att eleverna som kommer ut i prak-
tik ska vara genuint intresserade av vard och omsorg. Avux ser vikten av att
gora en noggrann avvagning kring vilka personer som ska erbjudas utbild-
ningen och praktik, sa att de utvalda ar lampade for ett framtida jobb som
underskoterska. Vuxenutbildningen ser att de har ett ansvar som kan inne-
béra att de tvingas avbryta elever som inte uppfyller de krav som yrket stél-
ler. For detta kravs en god dialog mellan férvaltningarna, sa att eventuella
felplaceringar kan upptéckas i god tid.

Forvaltningens praktiksamordnare och praktiksamordnaren for SFI har av-
stdamningsmoten for att diskutera kring praktikperioderna och hur samar-
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betet kan utvecklas. Vid ett mote har dven SFI-l&rare och forvaltningens
praktiksamordningsgrupp deltagit.

Det nya upplagget kommer att, i samarbete med avux, ge var forvaltning
mojlighet att folja eleverna fram till fardiga underskéterskor da de med
storsta sannolikhet &ven kommer att gora sin underskoterskepraktik inom
vara verksamheter.

Forvaltningens synpunkter

Vard- och omsorgsforvaltningen ser positivt pa det samarbete som forvalt-
ningen har med arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen och ser
goda forutsattningar for att arbetet kommer att vidareutvecklas.

Samarbetet har en stor betydelse for arbetet med att hitta former for befint-
liga medarbetares kompetensutveckling men &r ocksa en viktig del i arbetet
med den framtida kompetensforsoérjningen inom vof.

Pia Bornevi
Vard- och omsorgschef

Expedieras till
Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsndmnden
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Redovisning av anmalningsarenden(von/2016:106),
von/2016:7

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden tar del av drendena.

Sammanfattning

Kommunfullméktige:

§ 187 KF 2016-10-27 Kommunens delarsrapport 2016 (von2016:106)

8§ 188 KF 2016-10-27 Revidering av reglemente och tilldmpningsanvisning-
ar for interkontroll (KS/2016:296)

Myndighet
Sammanstéllning av domar LSS och SOL, juli-september 2016
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Referens Mottagare
Kerstin Frimodig Vard- och omsorgsnamnden

Redovisning av anmalningsarenden 2016

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsnamnden tar del av arendena.

Sammanfattning

Kommunfullméktige:

§ 187 KF 2016-10-27 Kommunens delarsrapport 2016 (von2016:106)

8§ 188 KF 2016-10-27 Revidering av reglemente och tillampningsanvisning-
ar for interkontroll ( KS/2016:296)

Myndighet
Sammanstélining av domar LSS och SOL, juli-september 2016

Véard- och omsorgsférvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Besdk Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61818 / Sms-070-8861488 - E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se
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BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG

Kommunfullmaktige

2016-10-27

§ 187

Kommunens delarsrapport 2 2016 (KS/2016:675)
Beslut

1.

Kommunfullmaktige har behandlat delarsrapport 2 for perioden januari
—augusti 2016 enligt 8 kapitlet 20 a 8 kommunallagen.

Kommunfullméktige beslutar medge samhallsbyggnadsndmnden till-
aggsanslag med sammanlagt 2 450 tkr for akuta atgarder avseende lag-
ning av en bro i Alby och arbeten pa KP Arnoldssons vag i Tumba.
Anslaget finansieras genom ianspraktagande av motsvarande belopp ur
anslaget till kommunfullmaktiges forfogande i 2016 ars budget.

Kommunfullmaktige beslutar omférdela 150 tkr fran samhalls-
byggnadsnamndens investeringsbudget till kommunstyrelsens drift-
budget avseende orienteringstavlor i Hallunda och Norsborg.

Kommunfullméktige beslutar justera kultur- och fritidsndmndens inve-
steringsbudget 2016 med 3 650 tkr motsvarande extern finansiering av
projekten Folkhalsopark i Alby och Portabel isbana.

Kommunfullméktige beslutar medge kultur- och fritidsndmnden att
omdisponera 587 tkr inom sin investeringsram 2016 till projekten konst-
gréas pa Brunna IP och bastuaggregat pa Storvrets- och Fittjabaden.

Kommunfullmé&ktige beslutar medge socialndmnden att omdisponeral
miljon i 2016 ars investeringsbudget fran inventarier pa boenden till lo-
kalinvesteringar.

Kommunfullmé&ktige beslutar medge socialndmnden att féra 6ver 2,5
miljoner fran socialnamnden till tekniska namndens investeringsbudget
avseende projekt Idavall.

Kommunfullméktige beslutar medge kommunstyrelsen att finansiera 1,4
miljoner avseende anpassning av nya lokaler for medborgarkontoret i
Hallunda genom omdisponering fran anslaget for kommunportal i 2016
ars investeringsbudget.

1[3]

Dnr KS/2016:675
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9. Kommunfullmaktige beslutar omférdela 450 tkr fran utbildningsnamn-
den till socialnamnden i 2016 ars budget avseende en reglering av kost-
nader inom projektet kraftsamling.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del i arendet:

10. Kommunstyrelsen beslutar 6verlamna delarsrapport 2 for perioden
januari-augusti 2016 till kommunfullmaktige.

11. Kommunstyrelsen beslutar uppmana utbildningsnamnden, vard- och
omsorgsnamnden och samhallsbyggnadsnamnden att fortsatt med atgar-
der i syfte att uppna balans i ettarsplan 2016.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har 2016-10-10 § 209 lamnat ett forslag till beslut.

Det ekonomiska resultatet for perioden januari-augusti ar positivt med 204
miljoner kronor. Resultatet ligger darmed pa en hogre niva an forvantat vid
denna tidpunkt pa aret.

Prognosen for heldret 2016 pekar mot ett resultat pa plus 52 miljoner
kronor, vilket &r 57 miljoner battre an budget. Av utfallet beror 52 miljoner
pa ett battre nettoutfall for exploateringsverksamheten.

Exklusive exploatering innebér prognosen ett utfall som &r 5 miljoner battre
an budget.

Resultatet enligt balanskravsavstamningen indikerar pa ett positivt utfall
med 72 miljoner.

N&mnderna prognoser, exklusive exploatering, innebar ett underskott med
sammanlagt 16 miljoner vilket &r forbattring med 20 miljoner jamfort med
delarsrapport 1.

Tre av ndmnderna redovisar prognoser som innebar underskott mot budget.
Vard- och omsorgsnamnden minus 15 miljoner, utbildningsndmnden minus
9,5 miljoner och samhéllsbyggnadsnamnden minus 3,2 miljoner.

Kommunstyrelsen och tekniska ndmnden réaknar med positiva utfall med 4,1
respektive 5,1 miljoner.

Skatteintaktsprognosen pekar mot ett utfall pa minus 1 miljon vilket &r en
forsamring med 22 miljoner jamfort med prognosen i delarsrapport 1.

Investeringarna beddms dka under loppet av aret och for hela 2016 komma
att uppga till 480 miljoner kronor. Baserat pa investeringsvolymen bedémer
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vi att kommunens egen upplaning under resten av aret kommer att 6ka med
mellan 100-200 miljoner.

Kommunledningsforvaltningen redogor for arendet i en tjansteskrivelse
2016-09-30.

Yrkande
Ebba Ostlin (S) och Lars Johansson (L) yrkar bifall till kommunstyrelsens
forslag.

Propositionsordning

Kommunfullméktiges ordférande staller kommunstyrelsens forslag under
proposition och finner att kommunfullmaktige beslutar i enlighet med
kommunstyrelsens forslag.

Sarskilt yttrande
Stefan Dayne (KD) lamnar ett sérskilt yttrande, bilaga.

Expedieras till:

Samtliga forvaltningar och nédmnder

Ekonomichef Niclas Johansson, kommunledningsforvaltningen
Controller Monica Blommark, kommunledningsférvaltningen
Controller Goran Karlsson, kommunledningsforvaltningen

Controller Annette Odalen, kommunledningsférvaltningen

Controller Frida Enocksson Wikstrom, kommunledningsforvaltningen



Sarskilt yttrande Kommunstyrelsen

Arende 209: Kommunens delarsrapport 2 2016 (KS/2016:675)

Tre nimnder visar i prognosen ett storre underskott mot budget: Vird- och omsorgsnimnden
-15 mkr, Utbildningsnamnden -9, 5 mkr och Samhillsbyggnadsniamnden -3, 2 mkr. Det ar viktigt
samtliga enheter vidtar atgirder for att komma till ritta med de underskott som prognostiseras
tor nimnderna och uppna balans, samt att dessa dtgirder utformas pa ett sidant sitt att
uppféljning och analys mojliggors.

Vird- och omsorgsnimnden stir inf6r stora utmaningar under de nirmaste aren. Underskottet
handlar i férsta hand om volym- och kostnadsékningar gillande frimst externa
korttidsplaceringar. Det dr ocksa efterslip av volymer inom personlig assistans, bostad med
sirskild service och hemtjanst dir volymerna utvecklats i en hogre takt dn
befolkningsutvecklingen. Dessutom ér underhallet av en stor del ligenheter och lokaler eftersatt
och maste atgirdas.

Det dr viktigt med 16pande kompetensutveckling f6r personalen for att bl.a. korta
handlaggningstider vilket dr en laingsiktig och nédvindig investering. Utover ren
kunskapsutveckling, handledning och fortbildning, sa maste man prioritera satsningar pa IT-
anvindning, ledarskapsutveckling, erbjuda stod och kompetensutveckling till verksamhets- och
enhetschefer, synliggdra karridrvigar, utveckla nya utbildningsmoment och inte minst att stirka
personalens moijligheter till inflytande och delaktighet.

Utbildningsnimndens underskott beskrivs frimst handla om grundskolan samt om
funktionskostnader for I'T samt de férdyrade kostnader som uppkommer till £6ljd av den
samordnade varudistributionen. Det handlar bl.a. om att férvaltningens internbudget for
funktionskostander inte varit sikerstilld samt att kostnadsutvecklingen anses vara hog gillande
den digitala utbyggnaden. Ett mer langsiktigt l6pande arbete f6r finansiering och uppfdljning av
funktionskostnaderna behovs.

Sambhillsbyggnadsnimndens underskott handlar frimst om gata och park dir akuta drenden
sasom skadegorelser, nedskriapning och olovliga bosittningar har 6kat samt ett eftersldp i
underhall leder till att man inte kan halla budget. Utéver detta finns ocksa en negativ avvikelse
gillande IT som behéver utredas.

Tumba 2016-10-10

Stefan Dayne (kd)
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§ 188

Revidering av reglemente och tillAmpningsanvisningar for
intern kontroll (KS/2016:296)

Beslut
1. Kommunfullmé&ktige antar reviderat reglemente for intern kontroll.

2. Kommunfullmaktige beslutar om att reviderat reglemente ska tillampas
fran och med 1 november 2016.

Kommunstyrelsen beslutar for egen del i drendet:

3. Kommunstyrelsen antar reviderade tilldmpningsanvisningar till regle-
mente for intern kontroll.

Sammanfattning
Kommunstyrelsen har 2016-10-10 § 208 lamnat ett forslag till beslut.

Nuvarande reglemente for intern kontroll antogs av kommunfullmaktige i
januari 2014. Kommunledningsforvaltningen beddémer nu att ett antal juste-
ringar av reglementet behover goras. Revisorerna har ocksa i revisionsskri-
velse ”Granskning av system for intern kontroll” fran december 2015 lamnat
forslag pa andringar i reglementet och som ocksa beaktas i denna revidering.

For att tydliggora internkontrollen som en del av den samlade planeringen
och uppfoljningen foreslar kommunledningsforvaltningen att tidpunkter for
nér internkontrollplan ska antas, foljas upp och rapporteras andras. Férand-
ringen innebér att internkontrollplanerna tydligare kopplas till budget- och
uppféljningsprocessen och berdr paragraferna 8, 9, 11 och 12 i reglementet
och paragraf 9 i tillampningsanvisningarna.

I tillampningsanvisningarnas 3:e paragraf tas kravet pa introduktion till ny-
anstallda chefer om vad intern kontroll innebé&r bort. Anledningen till detta
ar att chefsintroduktionen ses 6ver och att vad som behover tas upp i intro-
duktionen kommer att beskrivas i sarskilt styrdokument.



BOTKYRKA KOMMUN PROTOKOLLSUTDRAG 2[2]
Kommunfullméktige

2016-10-27 Dnr KS/2016:296

I tilldampningsanvisningarnas 9:e paragraf tydliggors att uppfoljningen av in-
ternkontrollen ska vara skriftlig och att allt underlag som legat till grund for
granskningen ska sparas pa betryggande satt.

Kommunledningsforvaltningen redogor for arendet i en tjansteskrivelse
2016-09-17.

Yrkande
Ebba Ostlin (S) yrkar bifall till kommunstyrelsens forslag.

Propositionsordning

Kommunfullméktiges ordférande staller kommunstyrelsens forslag under
proposition och finner att kommunfullmaktige beslutar i enlighet med
kommunstyrelsens forslag.

Expedieras till:

Samtliga forvaltningar och ndamnder

AB Botkyrkabyggen

Botkyrka Stadsnat AB

Upplev Botkyrka AB

Hagelbyparken AB

Kommunens revisorer

Ekonomichef Niclas Johansson, kommunledningsforvaltningen
Controller Monica Blommark, kommunledningsférvaltningen
Controller Goran Karlsson, kommunledningsforvaltningen

Controller Annette Odalen, kommunledningsférvaltningen

Controller Frida Enocksson Wikstrom, kommunledningsforvaltningen
Redovisningschef Karin Karnekull Wallgvist, kommunledningsférvaltn.
Upphandlingschef Anders Kuylser, kommunledningsférvaltningen
HR-chef Ingrid Wibom, kommunledningsférvaltningen
HR-utvecklare Annika Kareceus, kommunledningsforvaltningen
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TILLAMPNINGSANVISNINGAR TILL REGLEMENTE FOR INTERN KONTROLL
De paragrafer som har férandrats sedan 2014-03-01 &r 3 och 9.

18

Begreppet "rimlig grad av sékerhet” innebar att kommunstyrelsen och ndmnderna
ska gora en avvagning mellan kontrollkostnad och kontrolinytta. Vid beddémning av
kontrollnytta, ska inte endast ekonomiska faktorer vagas in utan aven vikten av att
uppratthalla fortroendet for verksamheten hos olika intressenter.

Malet "andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet” innebar bl.a. att ha kon-
troll dver ekonomi, prestationer och kvalitet samt att sakerstalla att fattade beslut
verkstalls och f6ljs upp i forhallande till faststalld verksamhetsidé och mal.

Malet "tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten” innebéar
att kommunstyrelsen, namnderna samt 6vriga intressenter ska ha tillgang till ratt-
visande rakenskaper. Darutéver ingar en andamalsenlig och tillforlitlig redovisning
av verksamhetens prestationer och kvalitet samt 6vrig relevant information om
verksamheten och dess resursanvandning.

Malet "efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer med mera” innefattar
lagstiftning saval som kommunens interna regelverk samt ingangna avtal med
olika parter.

28

Kommunstyrelsen har enligt kommunallagen (KL) 6:1 och 6:3 ansvar for att leda
och samordna forvaltningen av kommunens angeldgenheter samt for att ha upp-
sikt 6ver 6vriga namnders verksamhet. Denna uppsikt innebar ratt att gora pape-
kanden, lamna rad och anvisningar samt, om det ar nédvandigt, lamna forslag till
kommunfullméktige om forandringar.

38

Namndernas ansvar for den interna kontrollen anges i KL 6:7 och 9:9. Det &r alltid
respektive namnd som har det yttersta ansvaret for att utforma en god intern kon-
troll. | detta ansvar ligger att utifran principerna for den interna kontrollen i kommu-
nen, samt utifran respektive namnds forutsattningar, vid behov se till att regler och
anvisningar for den egna interna kontrollen utfardas. Det &r viktigt att detta doku-
menteras och beslutas av namnden.

Varje namnd ska ha en faststalld rutin for hur planering och rapportering av intern-
kontrollarbetet ska ga till.
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4§

Forvaltningschefen har det 6vergripande ansvaret for att det praktiska arbetet med
intern kontroll fungerar.

Styrning och uppfdoljning av intern kontroll

78

Namnden ska inom sin organisation tydliggéra ansvaret for den interna kontrollen
och inneborden av denna. Namnden ska ocksa planera och prioritera arbetet med
utveckling av rutiner for att starka den interna kontrollen. Som grund for planering,
prioritering och uppféljning av internkontrollarbetet ska en risk- och vasentlighets-
analys goras.

88

Processer, rutiner och dartill hérande kontrollmoment ska véljas ut med utgangs-
punkt frdn genomford risk- och vasentlighetsbedémning. Omfattningen av denna
plan maste diskuteras med utgangspunkt fran den omfattning och volym som
namndens verksamhet har, och den risk- och vasentlighetsbedémning som har
gjorts.

98

Genomford uppféljning ska skriftligen rapporteras till namnden oavsett utfall.
Rapporten ska innehalla omfattning av utford uppfoéljning, utfallet och eventuellt
vidtagna atgarder. Rapporten ska ocksa vid behov innehalla forslag pa atgarder
for forbattringar.

Allt underlag som legat till grund fér granskningen ska sparas pa betryggande
satt.

Den granskning som utforts av kommunledningsforvaltningen och som ska inga
i uppféljningen till ndmnderna ska senast den 31 oktober éverlamnas till berérd
forvaltning.

108

Syftet med att omedelbart rapportera brister ar att man inom férvaltningen om-
gaende ska kunna vidta atgarder for att komma till ratta med de brister som har
uppmarksammats. Brister som noteras ska omedelbart bli foremal for utredning
och dokumenteras.

2016-11-01
Ersatter
2014-03-01
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REGLEMENTE FOR INTERN KONTROLL

De paragrafer som har férandrats sedan 2014-03-01 ar 8, 9, 11 och 12.
Syfte med reglementet
1 § Syfte

Syftet med intern kontroll ar att sakra en effektiv forvaltning och undga allvar-
liga fel och skador.

Syftet med detta reglemente ar att sakerstalla att en tillfredsstallande intern
kontroll uppratthalls. Det innebar att det med rimlig grad av sakerhet ska saker-
stéllas att féljande mal uppnas:

 Verksamheten bedrivs &ndamalsenligt och effektivt.
« Tillforlitig ekonomisk rapportering och information om verksamheten.
« Efterlevnaden av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m. ar tillfredsstéallande.

Ansvar och organisation av intern kontroll

2 § Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att se till att det finns en
god intern kontroll. | detta ligger ett ansvar for att en intern kontrollorganisation
upprattas inom kommunen, samt ett ansvar for att se till att denna organisation

kontinuerligt utvecklas utifran kommunens behov av intern kontroll.

Kommunstyrelsen ska ta fram och besluta om forvaltningsévergripande anvis-
ningar.

3 8§ Namnderna

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sina
respektive verksamhetsomraden. Den enskilda namnden har ansvar for att
se till att den interna kontrollen organiseras samt att vid behov besluta om
namndspecifika regler och anvisningar for den interna kontrollen.

Detta galler a&ven kommunstyrelsen for dess egen forvaltning.
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4 § Forvaltningschefen

Inom namndens verksamhetsomrade ansvarar forvaltningschefen for att
konkreta regler och anvisningar ar utformade sa att en god intern kontroll
kan uppratthallas. | detta ansvar ligger att vederbdrande ska ansvara for
arbetet med att astadkomma och uppratthalla en god intern kontroll.

Forvaltningschefen ska I6pande rapportera till ndmnden om hur den interna
kontrollen fungerar.

5 § Ovriga chefer

De ansvariga cheferna pa olika nivaer i organisationen ar skyldiga att folja
antagna regler och anvisningar om intern kontroll samt att informera 6vriga
anstallda om reglernas och anvisningarnas innebdrd. Vidare har de att verka
for att de anstallda arbetar mot uppstallda mal och att arbetsmetoder som
anvands bidrar till en god intern kontroll.

6 § Ovriga anstallda

Ovriga anstéllda ar skyldiga att folja antagna anvisningar i sin arbetsutévning.
Styrning och uppféljning av intern kontroll

7 8 Styrning och uppféljning av intern kontroll

Varje namnd har en skyldighet att styra och f6lja upp den interna kontrollen
inom namndens verksamhetsomraden. Namnden ska som grund for sin styr-
ning géra dokumenterade risk- och vasentlighetsbedémningar.

8 § Intern kontrollplan

Alla namnder ska varje ar, i samband med beslut om internbudget, anta en
sarskild plan fér hur arbetet med den interna kontrollen ska bedrivas. For
kommunstyrelsens dvergripande ansvar ska planen antas i december for
nastkommande ar.

Foranleder uppféljningen av féregaende ars plan behov av justering av

innevarande ars interna kontrollplan kan en reviderad intern kontrollplan
antas i samband med att namnden beslutar om denna uppfdljning.
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9 § Uppfdljning av intern kontrollplan

Resultatet av uppfoéljningen ska, med utgangspunkt fran antagen plan,
beslutas av namnden i samband med att namnden beslutar om arsredo-
visningen. Uppfoljningen ska goras i den omfattning som faststallts i den
interna kontrollplanen. | uppféljningen ska aven resultatet av kommun-
styrelsens 6vergripande granskning och som beror namnden inga.

10 8§ Brister i processer och rutiner

Brister i processer och rutiner ska omedelbart rapporteras till forvaltnings-
chef, narmast dverordnad eller den som namnden utsett. Allvarligare brister
ska utan drojsmal aven rapporteras till namnd och kommunstyrelsen.

11 8§ Namndens rapportskyldighet

Namnden ska samtidigt med att arsredovisningen lamnas till kommun-
styrelsen, rapportera resultatet fran uppféljningen av den interna kontrollen
inom namnden till kommunstyrelsen.

12 8§ Kommunstyrelsens skyldigheter

Kommunstyrelsen ska med utgangspunkt fran egen granskning och namn-
dernas uppfdljningsrapporter utvardera kommunens samlade system for
intern kontroll, och i de fall forbattringar behovs, se till att sadana atgarder
genomfors av berdrd namnd. Rapporteringen ska beslutas av kommun-
styrelsen i samband med beslut om arsredovisningen. Kommunstyrelsen ska
aven informera sig om hur den interna kontrollen fungerar i de kommunala
bolagen.
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Vard- och omsorgsforvaltningen

Myndighet 2016-11-18
Referens Mottagare
Frida Petersson Vard- och omsorgsnamnden

Janna Karlsson

Sammanstallning domar gallande LSS.
Fran juli till september ar 2016.

OATMEOR || nr | SSTSIMNE | gy
2016-07-15 Kvinna LSS Forvaltningsratten Ledsagarservice Avslag | Nej
2016-08-11 Kvinna LSS Forvaltningsratten Korttidsvistelse Avslag | Nej
2016-08-12 Kvinna LSS Forvaltningsratten Personlig assistans Avslag | Nej
2016-08-17 Man LSS Forvaltningsratten Bostad med sarskild service | Avslag | Nej
2016-08-31 Kvinna LSS Forvaltningsratten Personlig assistans Bifall Nej
2016-09-06 Kvinna LSS Forvaltningsratten Boendestod Avslag | Nej
Ja 2016-10-18.
2016-09-30 Man LSS Forvaltningsratten Personlig assistans Bifall Dom ej inkommit
annu.

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 14785 Tumba - Bes6k Samaritvagen 6 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 622 89 - Webb www.botkyrka.se



Vard- och omsorgsforvaltningen

Myndighet

Referens

Frida Petersson
Janna Karlsson

2016-11-18

Mottagare

Vard- och omsorgsnamnden

Sammanstallning domar gallande Socialtjanstlagen.
Fran juli - september ar 2016

1[1]

DATUMFOR | . BESLUTSFATTANDE | .. Overklagan till
BESLUT Kon  |LAGRUM | |\staNs ARENDE BESLUT nasta instans
Hemtjanstinsatser + Bifall trygghetslarm.
2016-07-14 Kvinna SOL Forvaltningsratten ) Avslag hemtjanstin- | Nej
trygghetslarm
satser
2016-07-22 Kvinna SOL Forvaltningsratten | Sarskilt boende Avslag Nej
2016-08-04 Kvinna SOL Forvaltningsratten | Sarskilt boende Avslag Nej
2016-08-09 Kvinna SOL Forvaltningsratten | Sarskilt boende Avslag Nej
2016-08-11 Man SOL Forvaltningsratten | Korttidsboende Avslag Nej
2016-08-19 Kvinna SOL Kammarratten Hemtjanstinsatser Avslag Nej
2016-08-26 Man SOL Forvaltningsratten | Sarskilt boende Avslag Nej

VARD- OCH OMSORGSFORVALTNINGEN

Post Botkyrka kommun, 14785 Tumba - Bes6k Samaritvagen 6 - Kontaktcenter 08-530 610 00

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 622 89 - Webb www.botkyrka.se
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Vvard- och omsorgsnamnden
2016-12-01 Dnr von/2016:169

13

Redovisning av delegationsarenden(von/2016:169),
von/2016:6, von/2016:89

Frslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att namnden tagit del av
besluten.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har 6verlatit sin beslutanderatt till ordférande

och tjansteman enligt vard- och omsorgsnamndens delegationsordning. Be-
slut som fattas med stod av delegering ska anmalas till vard- och omsorgs-

namnden.

Féljande beslut har fattats med stod av delegering:

Ordforande:

A2: Yttrande 6ver samrad 6ver forslag till detaljplan for Slagsta Strand
(von2016:89)

Forvaltningschef
A2: Yttrande dver anmalan till JO (von 2016:169) ( pa bordet)

Myndighet

Delegationsbeslut beslutade av bostadsanpassningen 2016-10-01 — 2016-10-
31

Delegationsbeslut beslutade av handlaggare for LSS, SFB och SOL, 2016-
10-01- 2016-10-31
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BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE

vard- och omsorgsforvaltningen

2016-11-15
Referens Mottagare
Kerstin Frimodig Vard- och omsorgnamnden

Redovisning av delegationsarenden

Forslag till beslut

Vard- och omsorgsnamnden noterar till protokollet att namnden tagit del av
besluten.

Sammanfattning

Vard- och omsorgsnamnden har 6verlatit sin beslutanderatt till ordférande

och tjansteman enligt vard- och omsorgsnamndens delegationsordning. Be-
slut som fattas med stod av delegering ska anmalas till vard- och omsorgs-

namnden.

Foljande beslut har fattats med stod av delegering:

Ordférande:

A2: Yttrande 6ver samrad 6ver forslag till detaljplan for Slagsta Strand
(von2016:89)

Forvaltningschef
A2: Yttrande éver anmalan till JO (von 2016:169) ( pa bordet)

Myndighet

Delegationsbeslut beslutade av bostadsanpassningen 2016-10-01 — 2016-10-
31

Delegationsbeslut beslutade av handlaggare for LSS, SFB och SOL, 2016-
10-01- 2016-10-31

Vard- och omsorgsforvaltningen

Post Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Bes6k Munkhattevagen 45 - Kontaktcenter 08-530 610 00
Direkt 08 - 530 61818 / Sms-070-8861488 - E-post kerstin.frimodig@botkyrka.se

Org.nr 212000-2882 - Bankgiro 624-1061 - Fax 08-530 616 66 - Webb www.botkyrka.se

11]

Dnr von/2016:6



Vard- och omsorgsforvaltningen

Myndighet

Referens
Frida Petersson
Janna Karlsson

2016-11-10

Mottagare

Vard- och omsorgsnamnden

Beslut LSS SFB, oktober 2016

1[3]

Myndighet OF

Beslutsfattare Beslutsdatum | Beslut Fodelsear | Kon
Folestad, Joel 20161027 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1954 Man
Mattsson Kuylenstierna, Ylva 20161024 | Avslag Avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2001 Kvinna
Abel, llona 20161024 | Avslag Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1972 Man
Stenram, Ragna 20161005 | Avslag Bostad med séarsk service enligt 9 § 9 LSS 1969 Kvinna
Christensson, Eva 20161004 | Avslag Bostad med sarsk service enligt 9 § 9 LSS 1976 Kvinna
Christensson, Eva 20161024 | Avslag Bostad med sérsk service enligt 9 § 9 LSS 1995 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 | Avslag Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjukldonekostnader 2005 Kvinna
Christensson, Eva 20161027 | Avslag Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 2006 Man
Christensson, Eva 20161026 | Avslag Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjukléonekostnader 2006 Man
Silfver, Tomas 20161006 | Avslag Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2002 Kvinna
Silfver, Tomas 20161006 | Avslag Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2002 Kvinna
Christensson, Eva 20161027 | Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1997 Man
Silfver, Tomas 20161011 | Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2002 Kvinna
Silfver, Tomas 20161006 | Avslag Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2002 Kvinna
Folestad, Joel 20161011 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1954 Kvinna
Christensson, Eva 20161013 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1955 Kvinna
Christensson, Eva 20161006 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1961 Kvinna
Norén, Linnéa 20161010 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1963 Kvinna
Gustafsson, Vanessa 20161001 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1999 Man
Christensson, Eva 20161012 | Avslag Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 2005 Man
Mattsson Kuylenstierna, Ylva 20161024 | Bifall Avisarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2001 Kvinna
Mattsson Kuylenstierna, Ylva 20161010 Bifall Avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2006 Man
Lindgvist, Amanda 20161006 | Bifall Aviésarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2003 Man
Lindgvist, Amanda 20161011 | Bifall Avl6sarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2005 Man
Christensson, Eva 20161031 Bifall Avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2004 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 Bifall AvlGsarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS 2008 Kvinna
Christensson, Eva 20161004 | Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1999 Man
Christensson, Eva 20161003 | Bifall Bitrdde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1995 Man
Gustafsson, Vanessa 20161002 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 2001 Man
Doudnik, Anna 20161007 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 2003 Man
Stenram, Ragna 20161011 | Bifall Bitrdde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1959 Man
Stenram, Ragna 20161011 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1984 Man
Hogberg, Lisette 20161012 | Bifall Bitrédde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1978 Kvinna
Norén, Linnéa 20161013 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1978 Kvinna
Lindgvist, Amanda 20161024 | Bifall Bitrdde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1999 Man
Jonsson, Maria 20161027 | Bifall Bitrdde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1999 Man
Jonsson, Maria 20161027 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1997 Man
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Norén, Linnéa 20161031 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1969 Man
Silfver, Tomas 20161006 | Bifall Bitrdde av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1996 Man
Doudnik, Anna 20161031 Bifall Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS 1995 Kvinna
Christensson, Eva 20161003 Bifall Boende barn enligt 9 § 8 LSS 2007 Man
Christensson, Eva 20161004 Bifall Boende barn enligt 9 § 8 LSS 2005 Man
Christensson, Eva 20161027 Bifall Bostad med sarsk service enligt 9 § 9 LSS 1995 Man
Gustafsson, Vanessa 20161002 | Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1985 Man
Norén, Linnéa 20161012 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1972 Kvinna
Doudnik, Anna 20161021 | Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 2000 Man
Stenram, Ragna 20161021 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1980 Man
Lindqvist, Amanda 20161027 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1992 Man
Abel, llona 20161024 | Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1979 Man
Stenram, Ragna 20161031 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1985 Man
Abel, llona 20161010 | Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1967 Kvinna
Abel, llona 20161011 Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1966 Kvinna
Doudnik, Anna 20161031 | Bifall Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS 1991 Man
Christensson, Eva 20161012 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 1959 Man
Christensson, Eva 20161012 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 1988 Kvinna
Christensson, Eva 20161014 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 1997 Kvinna
Christensson, Eva 20161025 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 1999 Man
Christensson, Eva 20161025 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 1958 Man
Christensson, Eva 20161025 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 1955 Kvinna
Christensson, Eva 20161025 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 1952 Man
Christensson, Eva 20161025 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 1952 Kvinna
Christensson, Eva 20161025 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 2012 Man
Christensson, Eva 20161025 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 2005 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 2007 Man
Christensson, Eva 20161026 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 2006 Man
Christensson, Eva 20161026 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 2011 Man
Christensson, Eva 20161026 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 1982 Kvinna
Christensson, Eva 20161027 | Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklonekostnader 1955 Man
Christensson, Eva 20161027 Bifall Ek.stod enligt 9 § 2 LSS sjuklénekostnader 2006 Man
Jonsson, Maria 20161026 | Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 LSS 2001 Kvinna
Lindqvist, Amanda 20161024 | Bifall Korttidstillsyn enligt 9 § 7 LSS 2002 Man
Christensson, Eva 20161004 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2003 Man
Christensson, Eva 20161017 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2005 Man
Silfver, Tomas 20161010 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2006 Kvinna
Jonsson, Maria 20161014 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2003 Kvinna
Kannerberg, Minette 20161031 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2004 Kvinna
Christensson, Eva 20161019 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2003 Man
Silfver, Tomas 20161006 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2002 Kvinna
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Christensson, Eva 20161031 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2004 Kvinna
Silfver, Tomas 20161006 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2002 Kvinna
Mattsson Kuylenstierna, Ylva 20161013 Bifall Korttidsvistelse enligt 9 § 6 LSS 2006 Man
Christensson, Eva 20161027 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1997 Man
Norén, Linnéa 20161007 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1991 Man
Norén, Linnéa 20161012 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1967 Kvinna
Gustafsson, Vanessa 20161002 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1985 Man
Lindqvist, Amanda 20161004 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2003 Man
Christensson, Eva 20161005 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2003 Man
Lindqvist, Amanda 20161011 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2005 Man
Stenram, Ragna 20161011 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1984 Man
Silfver, Tomas 20161011 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2002 Kvinna
Silfver, Tomas 20161018 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1991 Kvinna
Christensson, Eva 20161031 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1960 Kvinna
Christensson, Eva 20161031 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1996 Man
Christensson, Eva 20161031 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1994 Man
Christensson, Eva 20161011 | Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 1989 Man
Silfver, Tomas 20161006 Bifall Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS 2002 Kvinna
Gustafsson, Vanessa 20161001 | Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1999 Man
Christensson, Eva 20161006 Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1961 Kvinna
Silfver, Tomas 20161006 | Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 2000 Kvinna
Doudnik, Anna 20161007 Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 2004 Man
Folestad, Joel 20161006 Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1980 Man
Christensson, Eva 20161006 | Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1961 Kvinna
Christensson, Eva 20161024 | Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1954 Kvinna
Christensson, Eva 20161011 | Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1997 Man
Christensson, Eva 20161027 Bifall Personlig assistans enligt 9 § 2 LSS 1993 Man
Silfver, Tomas 20161006 | Bifall tillfallig utok Pers ass enligt 9 § 2 LSS 2000 Man
Christensson, Eva 20161018 | Bifall tillfallig utok Pers ass enligt 9 § 2 LSS 1999 Man




Vard- och omsorgsforvaltningen

Myndighet

Referens

Frida Petersson
Janna Karlsson

2016-11-10

Mottagare

Vard- och omsorgsnamnden

Beslut SOL under 65 ar, oktober 2016

Myndighet OF

Beslutsfattare Beslutsdatum | Beslut Fodelsear | Kon
Hogberg, Lisette 20161020 | Avslag Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1955 Kvinna
Christensson, Eva 20161012 | Avslag Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1956 Kvinna
Abel, llona 20161010 | Avslag Boendestod enligt 4 kap, 1§ Sol 1966 Kvinna
Hogberg, Lisette 20161012 | Avslag Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1978 Kvinna
Folestad, Joel 20161027 | Avslag Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1984 Kvinna
Abel, llona 20161027 | Avslag Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1990 Kvinna
Norén, Linnéa 20161010 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1972 Kvinna
Folestad, Joel 20161007 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1952 Kvinna
Hogberg, Lisette 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1952 Kvinna
Folestad, Joel 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1962 Kvinna
Christensson, Eva 20161031 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SoL 1960 Man
Folestad, Joel 20161011 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1957 Kvinna
Norén, Linnéa 20161012 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SolL 1967 Kvinna
Norén, Linnéa 20161013 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1967 Kvinna
Stenram, Ragna 20161005 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1969 Kvinna
Stenram, Ragna 20161002 | Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1969 Kvinna
Christensson, Eva 20161006 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1970 Man
Hogberg, Lisette 20161003 | Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ Sol 1990 Man
Stenram, Ragna 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1969 Kvinna
Elmi, Fowsia 20161005 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1972 Man
Hogberg, Lisette 20161005 | Bifall Boendestod enligt 4 kap, 1§ Sol 1983 Kvinna
Elmi, Fowsia 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1988 Man
Folestad, Joel 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1954 Kvinna
Folestad, Joel 20161005 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1959 Kvinna
Abel, llona 20161007 Bifall Boendestod enligt 4 kap, 1§ SolL 1981 Kvinna
Norén, Linnéa 20161011 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1973 Kvinna
Norén, Linnéa 20161012 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SolL 1978 Kvinna
Norén, Linnéa 20161012 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1972 Kvinna
Hogberg, Lisette 20161012 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SolL 1978 Kvinna
Abel, llona 20161013 | Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1956 Kvinna
Folestad, Joel 20161013 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1962 Man
Stenram, Ragna 20161014 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1954 Man
Abel, llona 20161014 | Bifall Ledsagning enligt 4 kap, 1§ SoL 1954 Kvinna
Abel, llona 20161014 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1995 Kvinna
Norén, Linnéa 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1960 Man
Christensson, Eva 20161014 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1955 Man
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Stenram, Ragna 20161025 Bifall Ledsagning enligt 4 kap, 1§ SoL 1954 Man

Abel, llona 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1958 Kvinna
Lindqvist, Amanda 20161020 Bifall Boendestod enligt 4 kap, 1§ SolL 1992 Kvinna
Christensson, Eva 20161019 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1955 Man

Hogberg, Lisette 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1955 Kvinna
Folestad, Joel 20161019 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1959 Kvinna
Lindgvist, Amanda 20161024 | Bifall Boendestod enligt 4 kap, 1§ Sol 1999 Kvinna
Hogberg, Lisette 20161024 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1955 Kvinna
Stenram, Ragna 20161026 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1966 Man

Elmi, Fowsia 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1958 Man

Elmi, Fowsia 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1960 Kvinna
Abel, llona 20161027 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1990 Kvinna
Christensson, Eva 20161031 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1994 Man

Abel, llona 20161010 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1966 Kvinna
Abel, llona 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1956 Kvinna
Christensson, Eva 20161031 | Bifall Avlésning enligt 4 kap, 1§ SoL 2013 Man

Folestad, Joel 20161027 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1984 Kvinna
Abel, llona 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1987 Kvinna
Folestad, Joel 20161031 Bifall Boendestdd enligt 4 kap, 1§ SoL 1972 Kvinna
Folestad, Joel 20161031 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1961 Kvinna

21[2]



Vard- och omsorgsforvaltningen

Myndighet

Referens
Frida Petersson
Janna Karlsson

2016-11-10

Mottagare

Vard- och omsorgsnamnden

Beslut SOL 6ver 65 ar, oktober 2016

Myndighet AO

Beslutsfattare Beslutsdatum | Beslut Fodelsear | Kon
Josefsson, Kristian 20161019 | Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1928 Man
Ghookas, Roland 20161005 | Avslag Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SoL 1929 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161005 | Avslag Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1932 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161004 | Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Man
Josefsson, Kristian 20161005 | Avslag Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Christensson, Eva 20161021 | Avslag Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Lindborg, Monica 20161014 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161013 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1928 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161013 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Orahim, Jenny 20161012 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Man
Josefsson, Kristian 20161004 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Ghookas, Roland 20161005 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Lindborg, Monica 20161014 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Man
Mileblom, Annica 20161005 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Siwertz, Jenny 20161013 Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1926 Man
Josefsson, Kristian 20161004 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1919 Kvinna
Stenberg, Berit 20161011 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1922 Man
Josefsson, Kristian 20161003 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1933 Kvinna
Hanoush, Rasha 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1932 Kvinna
Ghookas, Roland 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Man
Stenberg, Berit 20161011 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
Stenberg, Berit 20161004 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1944 Kvinna
Siwertz, Jenny 20161004 Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1939 Kvinna
Stenberg, Berit 20161004 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Man
Abrem Istefan, Nohra 20161005 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1925 Kvinna
Haddad, Tibelya 20161003 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1924 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Siwertz, Jenny 20161003 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1928 Kvinna
Siwertz, Jenny 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1932 Kvinna
Orahim, Jenny 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Ghookas, Roland 20161003 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1933 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161003 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Kvinna
Ghookas, Roland 20161003 Bifall Matdistribution enligt 4 kap, 1§ SolL 1950 Kvinna
Ghookas, Roland 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Kvinna
Hanoush, Rasha 20161003 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1944 Man
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Bergkvist, Martin 20161003 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1945 Kvinna
Haddad, Tibelya 20161003 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161004 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161004 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161004 | Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161004 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1950 Kvinna
Siwertz, Jenny 20161004 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1926 Man
Mileblom, Annica 20161004 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1921 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161003 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1935 Kvinna
Hanoush, Rasha 20161004 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Man
Abrem Istefan, Nohra 20161004 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Luomala Tommi 20161005 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1950 Man
Luomala Tommi 20161005 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161005 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Man
Andrén, Anna-Lena 20161005 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Man
Josefsson, Kristian 20161011 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1942 Man
Josefsson, Kristian 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1945 Man
Josefsson, Kristian 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161007 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Pena, Ingrid 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161006 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1918 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161006 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1921 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1921 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161006 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1925 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Bergkvist, Martin 20161007 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Ghookas, Roland 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161007 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161008 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Man
Josefsson, Kristian 20161007 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Man
Siwertz, Jenny 20161010 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161010 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Kvinna
Luomala Tommi 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1932 Man
Eriksson, Josefine 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161010 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1929 Kvinna
Luomala Tommi 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Josefsson, Kristian 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Mileblom, Annica 20161005 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1923 Kvinna
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Abrem Istefan, Nohra 20161011 Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1939 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161011 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1950 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161011 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Ghookas, Roland 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Eriksson, Josefine 20161011 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1932 Man
Luomala Tommi 20161011 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Man
Eriksson, Josefine 20161012 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161012 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1924 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161012 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161011 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1948 Man
Andrén, Anna-Lena 20161013 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1939 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161013 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Mileblom, Annica 20161012 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Man
Siwertz, Jenny 20161013 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161013 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Pena, Ingrid 20161013 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161013 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Siwertz, Jenny 20161012 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1928 Man
Luomala Tommi 20161013 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Stenberg, Berit 20161014 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Stenberg, Berit 20161014 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1927 Man
Haddad, Tibelya 20161014 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161014 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Man
Pena, Ingrid 20161013 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Man
Andrén, Anna-Lena 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1951 Kvinna
Norén, Linnéa 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1951 Man
Ghookas, Roland 20161011 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Man
Josefsson, Kristian 20161017 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Christensson, Eva 20161021 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1927 Man
Eriksson, Josefine 20161017 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Pena, Ingrid 20161012 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1924 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1918 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161017 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Luomala Tommi 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Luomala Tommi 20161017 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Kvinna
Pena, Ingrid 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Man
Josefsson, Kristian 20161018 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1935 Kvinna
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Josefsson, Kristian 20161018 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161018 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Haddad, Tibelya 20161018 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161018 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161018 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161018 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Josefsson, Kristian 20161020 | Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SoL 1929 Man
Orahim, Jenny 20161017 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161018 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Man
Andrén, Anna-Lena 20161018 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Haddad, Tibelya 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1943 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Man
Andrén, Anna-Lena 20161018 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161019 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Pena, Ingrid 20161018 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Haddad, Tibelya 20161019 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161019 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161019 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161019 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1923 Man
Haddad, Tibelya 20161019 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Kvinna
Ghookas, Roland 20161019 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Man
Eriksson, Josefine 20161019 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Man
Luomala Tommi 20161020 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Man
Andrén, Anna-Lena 20161020 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1923 Kvinna
Ghookas, Roland 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161020 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1948 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161020 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Kvinna
Ghookas, Roland 20161019 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Pena, Ingrid 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161020 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161021 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Man
Josefsson, Kristian 20161021 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1944 Man
Josefsson, Kristian 20161019 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1944 Man
Josefsson, Kristian 20161017 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1944 Man
Andrén, Anna-Lena 20161021 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1924 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161019 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1922 Man
Abrem Istefan, Nohra 20161021 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161019 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1933 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161021 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Man
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Abrem Istefan, Nohra 20161025 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161017 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Man
Eriksson, Josefine 20161017 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Man
Andrén, Anna-Lena 20161024 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Christensson, Eva 20161024 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1922 Man
Andrén, Anna-Lena 20161024 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Luomala Tommi 20161024 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1943 Man
Orahim, Jenny 20161024 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161005 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161006 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Kvinna
Christensson, Eva 20161024 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1939 Man
Bergkvist, Martin 20161025 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161024 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1940 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161025 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Man
Bergkvist, Martin 20161025 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Kvinna
Luomala Tommi 20161024 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161025 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Eriksson, Josefine 20161025 Bifall Dagverksamhet enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Luomala Tommi 20161026 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1934 Kvinna
Petersson, Frida 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Man
Bergkvist, Martin 20161026 | Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Pena, Ingrid 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Petersson, Frida 20161026 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 Bifall Sarskilt boende enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Man
Josefsson, Kristian 20161024 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Man
Ghookas, Roland 20161017 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Kvinna
Ghookas, Roland 20161027 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Kvinna
Petersson, Frida 20161027 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161026 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
Orahim, Jenny 20161027 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1928 Kvinna
Luomala Tommi 20161027 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1930 Man
Bergkvist, Martin 20161027 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Luomala Tommi 20161027 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161027 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Man
Orahim, Jenny 20161027 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1937 Kvinna
Pena, Ingrid 20161025 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Man
Bergkvist, Martin 20161028 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1934 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1934 Kvinna
Orahim, Jenny 20161028 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Kvinna
Pena, Ingrid 20161028 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1924 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161028 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1928 Kvinna
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Ghookas, Roland 20161028 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Pena, Ingrid 20161028 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161028 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Man
Josefsson, Kristian 20161028 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1944 Man
Christensson, Eva 20161028 | Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SoL 1933 Kvinna
Christensson, Eva 20161028 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Petersson, Frida 20161031 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1949 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161031 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1945 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161031 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1945 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161031 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1938 Kvinna
Sepulveda Macias, Priscylla 20161027 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1932 Kvinna
Bergkvist, Martin 20161031 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1929 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161006 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1929 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161010 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1918 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161031 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1926 Kvinna
Petersson, Frida 20161031 | Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1927 Man
Petersson, Frida 20161031 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1927 Man
Petersson, Frida 20161031 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1931 Kvinna
Christensson, Eva 20161026 | Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SolL 1931 Kvinna
Andrén, Anna-Lena 20161006 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SolL 1933 Kvinna
Stenberg, Berit 20161019 | Bifall Matdistribution enligt 4 kap, 1§ SolL 1935 Kvinna
Josefsson, Kristian 20161031 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1936 Man
Andrén, Anna-Lena 20161006 Bifall Trygghetslarm enligt 4 kap, 1§ SoL 1938 Kvinna
Orahim, Jenny 20161028 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1947 Man
Andrén, Anna-Lena 20161010 Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1942 Man
Andrén, Anna-Lena 20161006 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1949 Man
Josefsson, Kristian 20161028 Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1948 Man
Haddad, Tibelya 20161027 | Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SolL 1948 Man
Pena, Ingrid 20161031 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1946 Kvinna
Christensson, Eva 20161024 Bifall Korttidsplats enligt 4 kap, 1§ SolL 1945 Man
Christensson, Eva 20161026 | Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SolL 1926 Man
Josefsson, Kristian 20161019 Bifall Hemvardsbidrag enligt 4 kap, 2 § SoL 1928 Man
Pena, Ingrid 20161027 | Bifall Hemtjanst enligt 4 kap, 1§ SolL 1941 Kvinna
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