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§22
Information fran férvaltningen (von/2018:3)

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden noterar till protokollet att de tagit del av in-
formationen.

Sammanfattning

Forvaltningens forberedelser kring lag om samverkan vid utskrivning fran
sluten hilso och sjukvérd- verksamhetschef Jenny Torpman-Fredriksson in-
formerar om forvaltningens forberedelser infor den nya lagen. En arbets-
grupp har tillsats inom forvaltningen. En tillfdllig 6verenskommelse finns
med landstinget da tid behovs for att fa samarbetet och flodet mellan kom-
mun och landsting pé plats, men flera nya rutiner och riktlinjer finns redan
utarbetade.

Manadsrapport- verksamhetsinformation — kvalitetschef Christina Almqvist
informerar om statistiken och brukarnas synpunkter fran februari.

Information om extra tjéinster- HR-operativ chef Asa Olsén informerar om
de 36 extratjianster som forvaltningen tagit emot och var i verksamheten de
finns och hur det planeras framover.

Information fran forvaltningschefen
-investeringar och byggprojekt

Forvaltningschef Pia Bornevi informerar om pdgdende investeringar och
byggprojekt. P4 Tumba vard- och omsorgsboende sé planeras 60 platser
vara klara for inflyttning i augusti, och 60 till i arskiftet 2018-2019.

For Klippan gruppbostad pa Skarpbrunnavégen finns ett ritningsforslag och
dér vantar forvaltningen pé tidsplan frin tekniska forvaltnignen.

Allégarden, som fyller 50 ar 1 &r, berdknas vara klar for inflyttning i novem-
ber 2018. Dar visar forslag att det finns mojlighet att rymma 60 platser istal-
let for 58 som tidigare sagts.

Forvaltningen far de ndrmaste dagarna nycklarna till Botvidsgarden av tek-
niska forvaltningen som fixat iordning garden till vard- och omsorgsforval-
ningen.

Ordféranden Tuva Lund (S) informerar om att arbetet med kommunali-
seringen av hemsjukvarden 1 Stockholms lén f6r ndrvarande &r vilande da
landstinget och ndgra av kommunerna inte har lyckats komma 6verens kring
skattevéxlingen.
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§24
Ekonomisk méanadsuppfoljning (von/2018:18)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden godkadnner prognosen per februari 2018.

Sammanfattning

Prognosen per februari visar ett nollresultat for helaret. Myndighets an-
svarsomrdde prognostiserar ett underskott pa 9,4 miljoner kronor, utférar-
verksamheten och central forvaltning prognostiserar ett nollresultat. Under-
skottet hos myndighet balanseras av den centrala bufferten varpa prognosen
som helhet laggs pa 0.
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8§25
Patientsékerhetsberattelse (von/2018:51)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden godkanner Patientsidkerhetsberittelse 2017 med
Patientsékerhetsplan 2018.

Sammanfattning

Véardgivaren har ett 6vergripande ansvar for att den hélso- och sjukvard som
kommunen erbjuder uppfyller hdlso- och sjukvardslagens krav pd god vard.
Kwvaliteten i verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och
sdkras. En gemensam patientsdkerhetsberittelse sammanstills arligen av
medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS) for samtliga verksamheter som
ansvarar for att tillhandahélla och utféra hilso- och sjukvérd.

Undantag ar patientsikerhetsberittelse 2017 med patientsidkerhetsplan 2018
som sammanstillts av verksamhetschef for utforare, dldre- och funktions-
nedséttning.

Yttrande och yrkande

Kia Hjelte (M), Christina Tibblin (M) och Nellie Eriksson (M) ldmnar in ett
sarskilt yttrande med ett tilldggsyrkande fran Kia Hjelte (M) och Christina
Tibblin (M), bilaga.

Ordféranden Tuva Lund (S) yrkar avslag pa tilliggsyrkandet.
Johan Holmberg (SD) yrkar bifall till Kia Hjelte (M) och Christina Tibblins
(M) tilldggsyrkande.

Vérd- och omsorgsnimnden godkénner att yttrandet bildggs protokollet.

Propositionsordning
Ordforanden finner efter nimndens godkénnande att det finns ett forslag till
beslut, att godkdnna patientsékerhetsberittelsen.

Ordforanden stéller ddrefter tilliggsyrkandet mot avslag pa tillaggsyrkandet
och finner att nimnden beslutar att avsla tillaggsyrkandet.

Reservationer
Kia Hjelte (M), Christina Tibblin (M) och Johan Holmberg (SD) reserverar
sig mot beslutet.

Protokollsanteckning
Vard- och omsorgsndmnden godkénner att ordféranden Tuva Lund (S) fir
lamna en protokollsanteckning:

Majoriteten delar Moderaternas syn att det dr avgérande for tryggheten att
de édldre och personalen forstar varandra, for att det dr i motet mellan med-
borgaren och personalen som kvaliteten uppstar. Darfor har vi och vill fort-
sdtta satsa pa sprakutbildning for personalen. Anledningen till att vi yrkar
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avslag pa tilliggsyrkandet ar att sprakutbildning och alla annan kompetens-
utveckling béttre foljs upp 1 ndmndens kompetensforsorjningsplan. Den pla-
nen antog ndamnden sa sent som 2018-02-20. Darav vart avslagsyrkande.
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8§ 26
Kvalitetsredovisning (von/2018:50)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden godkanner kvalitetsredovisning 2017.

Sammanfattning

Enligt lagstiftningen ska nimndens verksamheter vara av god kvalitet. Uti-
frdn ndmndens ledningssystem har forvaltningen genomfort en rad olika
uppfoljningar for att sékerstilla god kvalitet. Resultatet av uppfoljningarna
redovisas i en arlig kvalitetsredovisning. I kvalitetsredovisningen presente-
ras dven resultat, synpunkter och avvikelser.

Syftet med kvalitetsredovisningen dr att ge en helhetsbild av drets resultat i
forhallande till tidigare ar, men dven jimfora med resultat for lan och rike.
Kvalitetsredovisningen utgor ett underlag till det stindiga arbetet med att
forbattra och utveckla verksamheten.

Yttrande

Kia Hjelte (M), Christina Tibblin (M) och Nellie Eriksson (M) lamnar ett
sarskilt yttrande bilaga.

Ordforanden Tuva Lund (S) ldamnar in ett sarskilt yttrande, bilaga.

Vard- och omsorgsndmnden godkénner att yttrandena bildggs protokollet.
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§ 27
Rekvirering av stimulansmedel (von/2018:19)

Beslut

1.Vard- och omsorgsnamnden beslutar att vard- och omsorgsforvaltningen
rekvirerar stimulansmedel for 2018.

2. Vard- och omsorgsndmnden uppdrar till verksamhetschef Petra Oxonius
att rekvirera och dterrapportera stimulansmedlen till Socialstyrelsen.

Sammanfattning

Socialstyrelsen ska pa regeringens uppdrag fordela stimulansmedel inom
ramen for satsningen pa dkad bemanning inom &ldreomsorgen.

Syftet dr att 6ka tryggheten och kvalitet for den enskilde individen.
Botkyrka kan, utifran socialstyrelsens fordelningsnyckel, rekvirera

10 358 102 kr.
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§28

Ledamotsinitiativ- Bjud in Botkyrka kommuns rehabenhet
till ett namndsammantréade (von/2018:46)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden beslutar att bifalla ledamotsinitiativet.

Sammanfattning

Vérd-och omsorgsndgmnden mottog vid sammantradet 20 februari ett leda-
motsinitiativ vickt av Fredrik Ahlinder (TUP). Ledamotsinitiativet foreslar
att nimnden ska bjuda in Botkyrka kommuns rehabenhet till ett kommande
sammantride for att informera om enhetens arbete.

Flera av forvaltningens verksamheter har bjudits in till nimndsammantrdaden
for att informera om sin verksamhet for 6ka informationsutbytet mellan
ndmnden och forvaltningen. Att bjuda in rehabenheten till ett némndsam-
mantride ser forvaltningen som ett bra initiativ i linje med informationsar-
bete som redan pagar. Forvaltningen foreslar darfor att initiativet ska bifal-
las och att rehabenheten ska bjudas in till ett passande nimndsammantréde
framover.
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§ 29

Anmalningséarenden (von/2017:198, von/2017:252,
von/2018:2, von/2018:58)

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden noterar till protokollet att nimnden tagit del av
drendena.

Sammanfattning

Kommunfullméktige
KF 249 KS/2017:708 Avgift servicehus (KS/2017:708), von/2017:198

KF§ 6 2018-01-25 Medledar- och arbetsmiljopolicy (KS/2017:757)
KF § 50 2018-02-22 Avsigelser och fyllnadsval, von/2018:58

Kommunala pensionirsradet
Kommunala pensionérsradet- protokoll 2018-02-07

Forvaltningssamverkan-protokoll 2018-03-20 ( pé bordet)
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8§30
Delegationsbeslut (von/2018:1)

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden noterar till protokollet att nimnden tagit del av
besluten.

Sammanfattning

Vérd- och omsorgsnimnden har dverlatit sin beslutanderétt till ordférande

och tjanstemén enligt vard- och omsorgsndmndens delegationsordning. Be-
slut som fattas med st6d av delegering ska anmaélas till vrd- och omsorgs-

ndmnden.

Foljande beslut har fattats med stod av delegering:

Medicinsk ansvarig sjukskdterska

E1: Kompletteringar till Lex Maria- anmélan, von/2017:252

Myndighet

Delegationsbeslut fattade av handldggare for LSS; SFB och SOL, 2018-01-
01-2018-01-31
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8§31
Arenden fran dialogforum (von/2018:4)

Beslut

Vérd- och omsorgsnimnden godkanner ordforandeforslaget som ndmndens
aterrapportering till Grodinge dialogforum

Sammanfattning

22 november 2017 holls ett dialogforum 1 Grodinge som handlade om att
vara édldre 1 Grodinge. Vérd- och omsorgsndmnden Tuva Lund var inbjuden
och berittade om forvaltningens pagaende arbete samt svarade pa fragor
frén deltagarna om bland annat byggandet av bostidder for dldre i Grodinge.

Vid métets gruppdiskussion framfordes en del asikter som besvaras av vard-
och omsorgsndmnden nedan.

Det dr angelaget att olika typer av ”mellanboende” byggs i Grodinge,
girna i samband med det nya bostadsomrédet Slittmalm och i det be-
fintliga omridet i Bremora.

V1 dr mycket positiva till "mellanboende” 1 Grodinge. Det finns olika for-
mer av mellanboende. 1 mars 2017 sé gjordes de gamla serviceldgenheterna
pa Orren om till ett servicehus. Kommunen behdver mojliggora for fler mel-
lanboenden oavsett om det &r privata aktorer eller Botkyrkabyggens som
bygger. Den politiska milsittningen dr att de ska finnas mellanboenden i
varje kommundel. Trygghetsboende &r en form av mellanboende dér kom-
munfullméktige har faststéllt en modell for Botkyrka. Kommunen har séker-
stdller att byggentreprendrer far ta del av konceptet for Trygghetsboende
och vi hoppas att de som dr involverade i byggprojekten i centrum vill
bygga Trygghetsboende i Varsta. Vi dr glada dver att regeringen véljer att
lagga fram forslag pa nya former for mellanboende. Allt for att tillgédnglig-
gora fler bostdder som passar éldre.

Vi dnskar en distriktskoterska i Varsta.

Stockholmslédns landsting har ansvar for frigan om distriktskoterska och
huslédkarmottagningar dr en del av det s kallade vardvalet. Det 4r en viktig
frdga och fran kommunens héll tycker vi ocksa att det borde finnas en di-
striktskoterska 1 Varsta. Kommunen har erbjudit lokaler och gjort forfrag-
ningar om samverkan, for att distriktsskdterskor ska kunna vara 1 Vérsta un-
der ndgra timmar varje vecka. I de gemensamma samraden med represen-
tanter med landstinget har kommunen tagit upp fragan. Landstinget svar dr
att vardvalet innebér att virdutforara sjidlva bestimmer vart de vill etablera
sig samt att varje medborgare har valfrihet och kan vélja vilka vardcentral
som hen vill besoka.

Fran kommunen har vi ocksd vint oss direkt till de vardcentraler som finns 1
sodra Botkyrka med erbjudande om samarbetet for att mojliggora att di-
striktsskoterskor ska finnas pa plats i Vérsta. Tyvirr dr ingen av de virdutfo-
rarna varit intresserade av att etablera sig i Varsta.
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I samband med att det byggs i Grodinge behover kommundelen mark-
nadsforas bittre.

Vi delar uppfattningen om att Grédninge maste marknadsforas bittre.

De som handligger och beslutar om hjilp av olika anledningar inom
vard- och omsorgsforvaltningen borde inte kalla sig for myndighet,
hellre bistaindsenhet. Det finns personer som upplever bendmningen
som skrimmande.

Vi tackar for synpunkten och tar med fragan till forvaltningen.

Aldre som vill bo kvar i Grodinge behover ha tillging till bade hyres-
och bostadsritter.

Vi haller med och har som ambition att ha blandade bostadsformer i alla
véra stadsdelar. Overgripande for hela kommunen har vi en inriktning om
att i stadsdelar med en majoritet bostadsritter, bygga hyresritter och i stads-
delar med en majoritet hyresritter bygga bostadsréitter. P4 sa sétt kan vi till-
godose bostad utifran olika behov.

Botkyrkabyggen bor installera hissar i de dldre husen som saknar hiss,
s att dldre slipper viinta till att ligenheter pa nedre botten ska bli le-
diga.

Om du bor i en av Botkyrkabyggens ldgenheter sa har man mojlighet att an-
sOka om byte av lagenheter pa grund av funktionshindersskal i internkon.
Botkyrkabyggen har undersokt mojligheten att bygga hissar men kom fram
till att det skulle bli alldeles for dyrt. Kostnader som skulle innebéra hojda
hyror vilket inte ar hallbart.

Miénga ir 70+ i Grodinge

Det stimmer att manga i Grodinge ar 70 ar och &ldre och visst ér det fantas-
tiskt. Det dr ocksa en viktig aspekt for kommunen att ha med nér vi planerar
for bostéder, offentliga utemiljoer och kommunala lokaler. Det &dr ocksé ett
tillgénglighetsperspektiv vi har idag.

Vad hiinde med de planerade trygghetsboendet i centrum?

Fragan om trygghetsboende i Varsta ligger nu hos exploatoren. Vi har fran
kommunens sida varit tydliga med att vi 6nskar trygghetsbostdder. Vi har
framhallit vikten av boendeformen och hoppas att det kommer till ett nytt
trygghetsboende 1 Vérsta.

Det finns problem med att dldre inte kan liimna sina hus och unga som
inte kommer in pa bostadsmarknaden. Det finns inldsningseffekter som
man behover ta itu med.

Problemet med inlasningseffekt kdnner vi till och jobbar med att motverka.
Detta gor vi genom att bygga olika typer av bostdder. Den politiska ambit-
ionen dr att fa till 4000 nya bostdder pé 4 ar. Vi bygger ungdomsbostiader
och vi bygger fler vird- och dldreomsorgsboende dn nidgonsin. Vi har ocksa
borjat mojliggora for bygga mellanboenden och har som ambition att bygga
ett 1 varje stadsdel.
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Arende 4. Patientsdkerhetsberattelse (von/2018:51)

Vérdgivaren har ett Overgripande ansvar for att den halso- och sjukvéard som
kommunen erbjuder uppfyller hdlso-och sjukvérdslagens krav pa god vard.
Kvaliteten 1 verksamheten ska systematiskt och fortlopande utvecklas och sékras.

Nu finns Patientsékerhetsberittelse 2017 med Patientsdkerhetsplan framme och de
visar pa ett gott arbete och en god struktur. Det finns dock vissa parametrar som dr
oroande och som behdver belysas och forbittras;

* Antalet rapporterade héndelser kring icke farmakologisk hélso- och sjukvard har
Okat markant mot 2016, vilket bor utredas.

 Vérdavvikelser och risker varken rapporteras eller utreds digitalt vilket medfor
risker for patientsakerhetsarbetet.

* Den langa nattfastan pa vissa verksambheter &r inte godtagbar.

» Sammanstillningen i Svenska Palliativregistret visar pa en ej godtagbar kvalitet, for
ex. trycksar och behandling mot illaméende och angest.

* Munhygienen har forsamrats under 2017 trots utbildningsinsatser.

Vi konstaterar att det finns en bra Patientsdkerhetsplan med viktiga parametrar for att
forbattra och utveckla verksamheterna och tillforsdkra ett bra patientsékerhetsarbete.

Vi vill till Patientsékerhetsplanen tillféra en parameter som vi anser mycket viktig
och mycket efterfragad av vara boenden och vérdtagare:

- Sékerstdlla att medarbetarna/medledarna har/kan svenska spraket

Kia Hjelte
Christina Tibblin

Nellie Eriksson
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Arende 5 Kvalitetsredovisning (von/2018:50)

Enligt lagen ska namndens verksamheter vara av god kvalitet. Utifran namndens
ledningssystem har férvaltningen genomfoért en rad olika uppfoljningar. Syftet med
kvalitetsredovisningen ar att ge en helhetsbild av arets resultat i forhallande till
tidigare ar, men dven jamfora med resultatet for lanet och riket.

Det &r mycket bra att namnden far kvalitetsredovisningen. Det & meningen att
kvalitetsredovisningen ska utgdra underlag for standigt kvalitetsforbattringsarbete.

Vi kan se enligt sammanstélliningen av vilka forbattrings- och utvecklingsarbete som
skett under 2017, det ar manga punkter - och viktiga punkter.

Tyvarr sa finns det mycket kvar att gora for att fa upp kvaliteten i vissa verksamheter
oavsett om vi jamfor oss med egna resultat och &nnu mer om vi jamfor oss med lanet
och riket.

Det finns verksamheter som till och med fatt samre kvalitetsindex mot foregaende ar.
Det &r mycket oroande och inte forsvarbart. Vi ligger redan pa mycket laga
rankingar, nast sist av alla landets kommuner. Det ar inte hallbart och inte
forsvarbart. Det maste handa nagot med kvalitetsutvecklingen!

Vem vill spela for ett lag som standigt ligger i botten av serien, for att tala i
idrottstermer.

Vi moderater har under aret lagt ett antal motioner som vi anser skulle hjalpa till att
hoja kvaliteten i verksamheterna. Vi har alltid fatt avslag (utom pa motionen om
intraprenad).

Vi anser att det inte kan fortga sa har, utan kommunen maste ta in extern hjalp for att
komma tillratta med kvalitetsutvecklingen.

Kia Hjelte

Christina Tibblin Nellie Eriksson



Sarskilt yttrande
Socialdemokraterna

Angaende drende Kvalitetsredovisning

Att medborgare som har omsorg i Botkyrka ska vara néjda med sina insatser ar det absolut viktigaste
fokuset for majoriteten. Nar vi fick ta del av den senaste brukarundersdkning kan vi konstatera att
resultaten i stort sett ar oférandrade. Andelen aldre som ar nojda ligger kvar pa samma niva som
2016. Det ar ett resultat som inte duger och vi dr besvikna 6ver att vi inte kan se ett battre resultat
snabbare.

Under de senaste tva aren har namnden pa majoritetens initiativ genomfoért omfattande
genomlysningar av dldreomsorgen och tillfragat de dldre om hur de tycker att omsorgen bor
utvecklas. Utifran de dldres 6nskemal och de forbattringsomraden som genomlysningarna pavisade
har namnden tillsammans med férvaltningen paborjat ett forandringsarbete.

| mars 2017 inforde vi i majoriteten mer omsorgstid i hemtjansten genom "egen tid”. |
genomlysningen framkom att de dldre ville ha mer omsorgstid med sin kontaktperson i hemtjansten
och mdjlighet att framfora synpunkter pd omsorgen. Vi har gett egen tid till alla med
hemtjanstinsatser. De aldre valjer sjalv hur man vill anvdnda tiden — promenad fika osv. det finns
ocksa majlighet att lagga ihop flera timmar av sin egna tid och dka pa utflykt eller dka och storhandla.

En annan viktig del som fram i genomlysningarna ar att aldre i Botkyrka upplever sin hdlsa som
betydligt samre an i 6vriga kommuner. Socioekonomiska faktorer spelar en stor roll for sin halsa och i
Botkyrka har vi fler multisjuka aldre och vi i Botkyrka aldras snabbare an i andra kommuner. Vi
behover jobba betydligt mer med det férebyggande och framjande — stor del av sin hdlsa och
framtida sjukdomar kan man paverka genom framjande av en halsosam livsstil. Det &r jatteviktigt.

Darfor har vi i majoriteten tagit initiativ till att 6ka antalet aktiviteter. Vi ser i kvalitetsredovisningen
att antalet aktiviteter med frivilliga pa vara boenden har 6kat betydligt det senaste aret. Vi har ocksa
satsat pa aktiviteter for att mojliggora for de aldre att komma ut mer. Képt in cyklar till vara vard- och
omsorgsboenden, vilket varit otroligt positivt och uppskattat av de aldre. Forvaltningens
utvecklingsarbete med aktivitetsansvariga och aktivitetsombud pa vara boenden har 6kat bade
gruppaktiviteter och individuella aktiviteter.

Fran och med den forsta januari 2018 har forvaltningen utokats med extra tjanster och pa namnden i
mars fick vi information om att 36 fler personal finns i vara verksamheter. Extra tjansterna bidrar till
att 6ka tryggheten pa boenden, trivsamma och trevliga maltider men framforallt mojlighet for de
dldre att komma ut pa en promenad eller ta en fika i solen.

Nasta del i férandringsarbetet som vi i majoriteten tar tag i nu ar att utvardera vard- och
omsorgschefernas forutsattningar for styrning och ledning. En viktig del i kvalitetsarbetet ar att fa
ratt forutsattningar for att kunna leda. Vard- och omsorgsforvaltningens enhetschefer har ett valdigt
omfattande ansvar med manga anstallda medarbetare per chef och dartill valdigt manga
medborgare att halla kontakt med. Vi har begért en kartlaggning av hur chefernas forutsattningar for
ledning ser ut och ar bereda att vidta atgarder for att forbattra dessa. Det ar viktigt bade utifran att
forstarka kvaliteten fér vara medborgare men ocksa for att astadkomma en jamstalld och hallbar
organisation.

Tuva Lund
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