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1. Upprop och ndrvarogodkénnande
2. Godkénnande av dagordning
3. Val av justerare
4. Rekvirera statsbidrag for att utveckla arbetet | SN/2022:00138

mot vald i nara relationer och stod till
valdsutsatta kvinnor och barn

5. Styrdokument for informationshantering och SN 2021:00408
informationshanteringsplan

6. Idéburet Offentligt partnerskap (IOP) med Kompis | SN/2022:00286
Sverige

7. Svar p& motion Overvikt och fetma i Botkyrka
kommun SN/2022:00143

8. Arlig uppféljning av det systematiska SN/2022:00136
arbetsmiljoarbetet (SAM) 2022

9. Yttrande Handlingsplan HRV — KOMMER SN/2022:
SENARE

10. Digitala utskottssammantréden SN/2022:00015

11. Ej verkstallda beslut SN/2022:00016

12. Val av ledaméter i Ungdoms- och SN/2022:00020
vuxenutskottet

13. Forvaltningschefen informerar — muntlig
information SN/2022:00018

14. Samordningsférbundet Botkyrka, Huddinge SN/2022:00019
och Salem

15. Anmadlan av delegationsbeslut SN/2022:00002

16. Anmadlningsérenden SN/2022:00001
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4 Rekvirera statsbidrag for att utveckla
arbetet mot vald i nara relationer och stod
till vAldsutsatta kvinnor och barn

Beslut

Socialndmnden godkanner att statsbidrag om 615 251 kronor for att
utveckla arbetet mot vald i néra relationer och stod till valdsutsatta kvinnor
och barn rekvireras.

Sammanfattning

Socialstyrelsen fordelar under 2022 medel till kommunerna for arbete med
att kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nara relationer och stodet till
valdsutsatta kvinnor och barn. Botkyrka kan rekvirera 615 251 kronor.

Forvaltningen foreslar att statshidraget anvands till kompetens- och
metodutveckling inom verksamheter som arbetar med valdsutsatta vuxna
och barn samt valdsutévare.
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Socialforvaltningen Kod:2.4.3.1

Referens

Dnr: SN/2022:00138

Mottagare

Merith Frdberg Socialndmnden
merith.froberg@botkyrka.se

Rekvirera statsbidrag for att utveckla
arbetet mot vald i nara relationer och stod
till vAldsutsatta kvinnor och barn

Forslag till beslut

Socialndmnden godkanner att statsbidrag om 615 251 kronor for att
utveckla arbetet mot vald i néra relationer och stod till valdsutsatta kvinnor
och barn rekvireras.

Sammanfattning

Socialstyrelsen fordelar under 2022 medel till kommunerna for arbete med
att kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nara relationer och stodet till
valdsutsatta kvinnor och barn. Botkyrka kan rekvirera 615 251 kronor.

Forvaltningen foreslar att statshidraget anvands till kompetens- och
metodutveckling inom verksamheter som arbetar med valdsutsatta vuxna
och barn samt valdsutévare.

Arendet

Socialstyrelsen fordelar under 2022 medel till kommunerna for arbete med
att kvalitetsutveckla arbetet mot vald i nara relationer och stodet till
valdsutsatta kvinnor och barn. Botkyrka kan rekvirera 615 251 kronor.
Medlen kan rekvireras till och med 2022-09-01 och ska forbrukas under
2022.

Ett 6vergripande mal med statsbidraget ar att arbetet mot vald i nara
relationer, sexuellt vald, hedersrelaterat vald och fortryck samt prostitution
och manniskohandel for sexuella &ndamal, ska vara av likvardig kvalitet i
hela landet.

Forvaltningen foreslar att statshidraget anvands till fortsatt kompetens- och
metodutveckling inom verksamheter som arbetar med att utreda och ge stod
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Socialforvaltningen Kod:2.4.3.1
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till valdsutsatta vuxna och barn samt valdsutévare. Medlen foreslas bland
annat anvandas till:

e Utbildning i metoden Patriark som &r ett instrument for bedémning
av risk for hedersrelaterat vald

e Trappan som ar en modell for samtal med barn som upplevt vald

e Utbildning i Signs of Safety for ledare

e Handledning for socialsekreterare géllande &renden dér det
férekommer/misstanks forekomma inslag av hedersrelaterat fortryck
och vald

e Forelasning om hedersrelaterat for tryck och vald

Barnkonsekvensanalys

Att som barn uppleva vald medfor okad risk for psykisk och fysisk ohalsa
och beteendemassiga problem. Det medfor ocksa en hogre risk for att som
vuxna utéva vald eller utsattas for vald i nara relationer. Genom att
socialtjansten utvecklar arbetet med stod till valdsutsatta vuxna, barn som
upplevt vald samt valdsutsatta ska barn i minder utstrackning utséttas for
vald i hemmet samt fa ett battre stod om de har upplevt vald i en nara
relation. Det har en direkt positiv effekt bade pa barnets livssituation och
hélsa och en langsiktig effekt pa risken att sjalv bli valdsutdvare/utsattas for
vald.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslut att rekvirera medel innebdr mojlighet for verksamheten att starka
arbetet med att ge stod till valdsutsatta och valdsutovare.

Bilagor
Expedieras till:

Controller
Verksamhetschef Barn 2
Verksamhetschef Vuxen 3

Charlotte Lagerkvist
Socialdirektor
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05 Styrdokument for informationshantering
och informationshanteringsplan

Beslut

1. Socialndmnden antar reviderat Styrdokument for informationshantering
(dnr. 2021:116).

2. Socialndmnden faststaller Socialforvaltningens
informationshanteringsplan.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen &r Botkyrka kommuns arkivmyndighet och ar som sadan
skyldig att besluta om gallringsfrister i Socialférvaltningens
informationshanteringsplan. Socialndmnden beslutar om dvriga delar i
planen. Under 2022 har forvaltningen reviderat
informationshanteringsplanen for att den ska 6verensstdmma med
kommunens 6vergripande informationshanteringsplan.

Revideringen innebér att planen nu ar strukturerad efter verksamhetens olika
processer. Den nya strukturen i informationshanteringsplanen innebér ocksa
att planen ar mer detaljerad och tydlig avseende till exempel om handlingar
omfattas av sekretess och vem som ansvarar for respektive handling.
Revideringen innebér vidare att handlingar som inkommer digitalt ska
infogas i den digitala akten samt att handlingar som finns i den digitala
akten inte behover skrivas ut/bevaras i fysisk akt.

Socialnamndens informationshanteringsplan ingar i namndens
Styrdokument for informationshantering. Parallellt med revideringen av
informationshanteringsplanen har darfor &ven Styrdokument for
informationshantering setts 6ver och reviderats for att dverensstamma med
informationshanteringsplanen.

Barnkonsekvensanalys
Beslutet medfor inga konsekvenser for barn

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga betydande ekonomiska konsekvenser. Minskade
utskrifter kan ha en marginell positiv effekt.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se



U

BOTKYRKA KOMMUN TIANSTESKRIVELSE 14]

Socialforvaltningen Kod:1.2.3.1

Referens

Dnr: SN/2021:00408

Mottagare

Merith Frdberg Socialndmnden
merith.froberg@botkyrka.se

Styrdokument for informationshantering
och informationshanteringsplan

Forslag till beslut

1. Socialndmnden antar reviderat Styrdokument for informationshantering
(dnr. 2021:116).

2. Socialndmnden faststéller Socialforvaltningens
informationshanteringsplan.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen ar Botkyrka kommuns arkivmyndighet och dr som sadan
skyldig att besluta om gallringsfrister i Socialférvaltningens
informationshanteringsplan. Socialndmnden beslutar om dvriga delar i
planen. Under 2022 har forvaltningen reviderat
informationshanteringsplanen for att den ska Overensstdmma med
kommunens 6vergripande informationshanteringsplan.

Revideringen innebér att planen nu &r strukturerad efter verksamhetens olika
processer. Den nya strukturen i informationshanteringsplanen innebér ocksa
att planen ar mer detaljerad och tydlig avseende till exempel om handlingar
omfattas av sekretess och vem som ansvarar for respektive handling.
Revideringen innebér vidare att handlingar som inkommer digitalt ska
infogas i den digitala akten samt att handlingar som finns i den digitala
akten inte behover skrivas ut/bevaras i fysisk akt.

Socialnamndens informationshanteringsplan ingar i namndens
Styrdokument for informationshantering. Parallellt med revideringen av
informationshanteringsplanen har darfor &ven Styrdokument for
informationshantering setts 6ver och reviderats for att Overensstdmma med
informationshanteringsplanen.
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Arendet

Enligt Arkivlagen (1990:782) har en myndighet skyldighet att bevara sina
allmanna handlingar samt halla dem ordnade och vardade pa ett sadant satt
att de tillgodoser:

1. Rétten att ta del av allmdnna handlingar
2. Behovet av information for rattsskipningen och forvaltningen
3. Forskningens behov

| arkivvarden ingar bland annat att organisera arkivet pa ett sadant satt att
ratten att ta del av allménna handlingar underlattas, uppratta en
arkivbeskrivning som ger information om vilken typ av handlingar som
finns i arkivet samt att verkstalla foreskriven gallring i arkivet.

En informationshanteringsplan utgdr grunden for hur en myndighet planerar
sin arkivvard. Planen beskriver hur en handling ska hanteras under den tid
som den ska finnas kvar. Den beskriver nar handlingstypen kan gallras, hur
den ska skyddas, om den innehaller hemlig eller annan skyddsvard
information samt hur den ska hanteras.

Kommunstyrelsen ar Botkyrka kommuns arkivmyndighet och ska enligt
kommunens arkivreglemente besluta om kommunens myndigheters
(namnders) informationshanteringsplaner. Beslutet omfattar gallring eller
bevarande av de handlingar som ingar i informationshanteringsplanen, sa
kallade gallringsfrister. Kommunstyrelsen beslutade om gallringsfrister for
Socialfdrvaltningens informationsplan den 29 november 2021.

Under 2022 har forvaltningen reviderat informationshanteringsplanen
utifran verktyget Klassa. Klassa innebér att handlingarna ordnas med
utgangspunkt i den process de tillnor. Vissa processer ar gemensamma for
hela kommunen. Det galler till exempel HR/personal, Ekonomi, Inkdp samt
kris och sékerhet. Andra processer ar specifika for enskilda férvaltningar.
Socialndmndens beslut omfattar endast de processer som ar specifika for
Socialforvaltningen. Forvaltningen har ocksa reviderat Styrdokument for

Revideringar i Styrdokument for informationshantering
och informationshanteringsplan

Styrdokument for informationshantering beskriver forutsattningarna for
informationshanteringen inom Socialnd&mndens verksamheter.
Styrdokumentet beskriver bland annat hur allmanna handlingar och
personakter ska hanteras. Informationshanteringsplanen ger detaljerad
information om hantering av varje typ av handling som ingar i
férvaltningens processer, med undantag av de processer som galler for alla
namnder och beslutas av Kommunfullmaktige.
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Revideringen av informationshanteringsplanen innebér i huvudsak tva
forandringar:

e Ny struktur
e Bevarande av handlingar i digital akt

Ny struktur

Informationshanteringsplanen har strukturerats om och vérderats for att
Overensstdamma med verktyget Klassa som ska anvandas av samtliga
namnder. Strukturen i planen utgar darfor nu ifran verksamhetens processer.
Till skillnad fran nu gallande informationshanteringsplan beskriver den
reviderade versionen ocksa om en handling omfattas av sekretess och i sa
fall enligt vilket lagrum, vem som &r ansvarig for handlingen, om den
innehaller personuppgifter samt, for digitala handlingar, vilket IT-system
den finns i.

Bevarande av handlingar i digital akt

Enligt nu gallande informationshanteringsplan ska inkommande digitala
handlingar i ett individarende skrivas ut for att forvaras i fysisk akt. |
samband med att ett drende avslutas ska dven all information som finns i
den digitala akten skrivas ut och laggas i den fysiska akten. Revideringen av
informationshanteringsplanen innebar att alla handlingar som uppréttats
eller inkommit digitalt i stallet ska bevaras i den digitala akten. Denna
forandring innebar dels minskad arbetshorda, dels minskat klimatavtryck da
farre da handlingar inte langre behdver skrivas ut.

UtOver detta har inga fordndringar i sak gjorts avseende hanteringen av
handlingar.

Styrdokument for informationshantering har reviderats for att
overensstdamma med informationshanteringsplanen.

Barnkonsekvensanalys
Beslutet medfor inga konsekvenser for barn

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Beslutet medfor inga betydande ekonomiska konsekvenser. Minskade
utskrifter kan ha en marginell positiv effekt.

Bilagor

Styrdokument for informationshantering

Expedieras till:
Verksamhetschefer
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Enhetschef I T-sektionen
Arkivassistent

Charlotte Lagerkvist
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1. Inledning

Denna handbok &r avsedd att fungera som ett stéd i den dagliga informations-
hanteringen inom socialnamndens verksamheter. Handboken innehéller regler
for uppréttande av allménna handlingar, diarieféring, avstéllning, arkivlagg-
ning, bevarande och gallring samt redovisning av allménna handlingar. | an-
slutning till detta dokument aterfinns dven socialnamndens informationshante-
ringsplan.



2. Ordlista
Begrepp Forklaring
Akt A i Sammanhallen information i ett drende. Nar
&rendet avslutats ar akten fardigbildad och inga ytterligare handlingar
tillfors
Aktomslag Papper som viks kring fysiska handlingar i avgrédnsande och skyddande

syfte.

Allmén handling

Handling som uppréttats hos eller inkommit till en myndighet och som
alla, b&de svenska och utlandska, medborgare har rétt att ta del av.

Arkiv

Ett bestand av handlingar som tillkommit till f6ljd av arkivbildarens
verksamhet. Arkiv kan ocksé betyda lokal for forvaring av fysiska hand-
lingar (arkivlokal).

Arkivbeskrivning

Ett dokument som ger en samlad 6verblick éver myndighetens arkiv och
visar hur arkivet &r organiserat.

Arkivbildare Myndighet, organisation, bolag eller enskild som i sin verksamhet skapar
handlingar och tar emot handlingar, vilka bildar ett arkiv.
Arkivbox Ett forvaringsmedel av kartong eller papp i form av en box med lock el-

ler flik, avsedd att skydda fysiska handlingaraa. Arkivboxar finns i olika
storlekar men de vanligaste &r A4 — storlek och med en ryggbredd pé 8
cm, 5 cm samt 3 cm.

Arkivlaggning

Placering av fysiska handlingar i en viss forutbestdmd ordning sedan ett
arende avslutats.

Arkivforteckning

En redovisning av ett arkivs innehdll, vanligen systematiskt i serier och
volymer

Centralarkivet

Socialforvaltningens mellanarkiv pa Munkhéttevagen 49 dit alla fysiska
personakter sénds efter avslut.

Diarium

En forteckning Gver inkomna, uppréttade och/ eller utgéende handlingar,
fors i drendehanteringssystemet Public360.

Diarienummer

Ett specifikt &rendenummer (till exempel SN/2017:456).

Dokument Varje form av handling som innehaller information oavsett medium eller
material.

E-arkiv Ett digitalt system for langtidsbevarande och hantering av digital inform-
ation.

Gallra Att forstora handlingar for all framtid. Vid gallring méste det sakerstallas

att informationen inte gér att &terskapa.

Informationshanterings-
plan

En forteckning 6ver verksamhetens handlingar och beskrivning pé hante-
ring. Socialférvaltningens informationshanteringsplan aterfinns i detta
dokument.

Kommunarkiv

Arkivet pa plan ett i kommunhuset. Dit 6verlamnas alla akter som varit
arkiverade under fem &r i centralarkivet och som ska bevaras. Nar ak-
terna lamnats 6ver dit tar kommunarkivet dver ansvaret for akterna da det
ar en egen myndighet

Mapp/aktmapp Detsamma som ett aktomslag.

Nérarkiv De lokaler som aterfinns i verksamheten och dar pagaende akter forvaras.

Ordna arkiv Att systematisera ett arkiv vilket dven inbegriper rensning, gallring och
volymbildning.

Serie En foljd av handlingar som hér samman avseende @mne, funktion eller

motsvarande.

Serierubrik

Titel pa en serie.

Seriesignum

Kodbeteckning for en serie.




3. Allmént om informationshantering och arkiv

Detta avsnitt avser handldggning av allménna drenden, dvs. drenden som inte
ar hanforliga till ett enskilt individarende inom socialtjansten. Alla allménna
handlingar som inkommer och upprattas inom Socialférvaltningen ska registre-
ras i kommunens drendehanteringssystem Public360. Socialférvaltningens all-
manna handlingar i fysisk form forvaras i ett lokalt arkiv pd Munkhattevagen
45, plan 8. Handlingarna forvaras i detta arkiv i fem &r innan handlingarna
flyttas dver till Botkyrka kommuns kommunarkiv.

3.1 Offentlighetsprincipen och allméanna handlingar

Ratten att ta del av allmé&nna handlingar &r sedan tillkomsten av tryckfrihets-
forordningen (TF) 1766 grundlagsfast i Sverige. Dessa rattigheter utgor en vik-
tig hornsten i ett demokratiskt samhélle. Syftet med offentlighetsprincipen &r
att framja ett fritt meningsutbyte och en allsidig upplysning. Genom allménhet-
ens insyn kan missforhallanden och felaktigheter i den offentliga verksamheten
uppdagas. Samtidigt befrdmjas effektiviteten och rattssakerheten i myndighet-
ernas verksamhet och myndighetsutévning mot enskild.

Goda informationshanteringsrutiner utgér darfor en viktig del av myndigheter-
nas kvalitetssakring av sin verksamhet. Genom tryckfrihetsférordningen har
alla manniskor rétt att ta del av allméanna handlingar hos myndigheter och
kommunala bolag, med undantag av handlingar som omfattas av sekretess. In-
synsrétten omfattar &ven utldndska medborgare och statslésa.

3.1.1 Nar och hur blir en handling "allmén handling”?

En handling &r allmén om den férvaras hos en myndighet, och har inkommit
dit eller uppréttats dar. Med handling avses “framstéllning i skrift eller bild
samt upptagning som kan lasas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas med tek-
niskt hjalpmedel”. Framstéllningssattet har ingen betydelse fér om en handling
&r allmén i tryckfrihetsférordningens mening. Uppgifter eller framstéliningar i
IT-baserade register, e-post, sms, kartor, fotografier, bildspel, ljudupptag-
ningar, mikrofilm och CD-skivor kan t.ex. vara allmén handling.

En handling 4r inkommen till en myndighet sa fort den anlént med post, fax el-
ler annan elektronisk véag. En handling kan &ven vara inkommen om den 6ver-
lamnas personligen. En handling kan &ven komma myndigheten tillhanda utan-
for myndighetens egna lokaler. Detta innebér att om en tjdnsteman exempelvis
vid ett externt méte tar emot handlingar sa betraktas dessa som inkommen till
myndigheten om innehallet berér myndighetens verksamhet. Handlingen beho-
ver inte vara mottagen eller diarieford for att vara mottagen.

Handlingen ar upprattad nér den ar expedierad eller annars fardigstélld vid
myndigheten. Detta innebdr att arbetsmaterial inte &r att betrakta som allménna
handlingar. Diarier, journaler och register, dar uppgifter fors in I6pande, blir
upprattade och darmed allménna handlingar sa fort man har fardigstallt dem
for anteckning. Protokoll och till protokollet hérande handlingar blir allménna
handlingar nér de justerats hos myndigheten.



En handling har expedierats nér den skickats ivag till en mottagare. Den kopia
som myndigheten behaller utgor allman handling hos densamma.

En handling som tillhor ett visst &rende blir allman ndr behdrig ndmnd/styrelse
har fattat beslut i &rendet och nér protokollet har justerats.

En handling som varken expedieras eller tillhor ett speciellt &rende blir allmén
om den tas tillvara for arkivering, d.v.s. bevaras hos myndigheten.

3.1.2 Bevarande av allménna handlingar

Allménna handlingar ska bevaras om inte annat beslutats genom lag och for-
ordning eller beslut av kommunens arkivmyndighet. Bevarande &r alltsa hu-
vudprincip och gallring undantag. Av arkivlagen framgar att gallring far ske
under forutsattning att denna inte innebér en betydande inskrénkning av rétten
att ta del av allmén handling. Men bevarande av mangder med kopior och
handlingar av tillfallig eller uppenbart ringa betydelse, kan i ménga fall géra
det svarare att hitta vasentlig information i arkivet. Myndigheten bor darfor
fortldpande prova forutsattningarna for gallring. Detta kan foretradesvis ske i
samband med att myndigheten utarbetar en plan for sin informationshantering
och arkivlaggning (informationshanteringsplan/arkivbildningsplan).

Varfor ska allménna handlingar bevaras?
Myndigheternas arkiv &r en del av det nationella kulturarvet och arkiven ska
bevaras, héllas ordnade och vérdas sa att de tillgodoser

e ratten att ta del av allméanna handlingar (offentlighetsprincipen),

e behovet av information for réattskipningen och férvaltningen, och

o forskningens behov.

En allmén handling har oftast tillkommit och arkiverats for att fylla en viss
funktion i férvaltningen. Efter det att denna forvaltningsuppgift inte langre ar
aktuell, kan ett langsiktigt forskningsintresse kvarsta. Detta intresse for hand-
lingen som kallmaterial for forskning, brukar i manga fall vaxa med tiden. Déar-
for méste en noggrann provning ske mot ovan namnda kriterier for bevarande,
innan ett gallringsbeslut kan fattas.

3.1.3 Gallring av allmanna handlingar

Med gallring avses forstéring av allméan handling. Detta ska alltid genomféras
sd att inte ndgon utanfor myndigheten kan ta del av handlingarnas innehall.
Sekretessbelagda fysiska handlingar bor strimlas i dokumentforstorare eller
brannas. Gallande gallringsfrister maste respekteras. Den mest rationella ruti-
nen &r att vid arets borjan gallra samtliga typer av allmanna handlingar vars
gallringsfrist 16pt ut under foregaende ar.

Allménna handlingar som kan gallras:
e Handlingar som inkommit for kannedom och som inte féranlett nagon &tgard,
t.ex. medfort paborjande av nytt drende eller tillfort drendet sakupplysning av
betydelse for forstaelse av drendets handlaggning.



Avskrifter, kopior och dubbletter under forutséttning att original/ett exemplar
finns bevarat och handlingen inte &r av betydelse for forstdelse av drendets
handlaggning. Har avses 6verexemplar utdver det som sparas.

e Inkomna handlingar som &r meningsldsa eller obegripliga eller som ligger
utanfor myndighetens verksamhetsomrade.

e Intresseanmalningar till tjanst/praktikplats, inbjudningar till konferenser/ut-
bildningar och motsvarande, reklam och dylikt som inte foranlett nagon at-
gérd, t.ex. ingdr i anstallningsirende eller utgor bokfdringsunderlag.

e Register, listor, liggare och dylikt av tillfallig betydelse som inte behdvs for
atersokning av allmanna handlingar eller &renden med bevarandekrav, t.ex.
adresslistor, listor rérande utskick, materielférvaltning, inkép m.m.

e Mottagnings- och delgivningsbevis som inte p&férts anteckning som tillfort
&rendet sakuppgift. Delgivningsbevis rérande utldamnande av kopior i person-
akt eller annan myndighetsutdvning ar inte gallringsbara enligt denna regel.

e E-post som skickats vidare for diarieforing, utskrift och arkivering. Arkive-
ringen kan ha skett digitalt i myndighetens verksamhetssystem eller genom
uttag pa papper. E-post av tillféllig och ringa betydelse kan gallras om den
inte tillfort arendet sakuppgift eller ingar i dokumentationen av myndighetsut-
ovning.

e Handlingar som 6verforts till annan databarare inom samma medium, under
forutsattning att de inte langre behdvs for sitt andamal, t.ex. arkivexemplar av
upptagningar som har ersatts av nya exemplar och ADB-upptagningar som
endast framstallts for overforing, utlamnande, utlan eller spridning av hand-
lingar.

e Andra handlingar av uppenbart ringa betydelse for saval verksamhet, enskilda

och forskning.

3.2 Arendeprocess gallande hantering av allmanna handlingar
3.2.1 Post

For att registreringen av allmanna handlingar ska kunna ske utan dréjsmal hos
en myndighet kréavs tydliga och d&ndamalsenliga rutiner. Registreringsskyldig-

heten géller oberoende av hur en viss allmén handling inkommit eller expedie-
rats.

Elektronisk post och sadant som inkommit via fax eller vanlig postgang, ska
omedelbart dverldamnas till registrator for diarieforing. Elektronisk post som ut-
gor allmén handling vid myndigheten bor i storsta mojliga utstrackning dirige-
ras till myndighetens officiella eller gemensamma e-postadress/er. Vid saval
planerad som oplanerad franvaro ska tjanstemans e-post omdirigeras till annan
adress for handl&dggning och besvarande.

Post som inkommer till kommunen och som har en tydlig mottagare sorteras
centralt inom kommunen och skickas ut till berérda mottagare. Om det inte
tydligt framgér vem som ar mottagare av posten eller om posten enbart &r
skickad till "socialférvaltningen” “socialndmnden” skickas posten till stdd- och
utvecklingsenheten pa plan 8, kommunhuset for sortering till dom olika verk-
samheterna ute i kommunen. All post som inte innehaller uppgift om ankomst-
datum, ska omedelbart ankomststdmplas. Socialforvaltningens registrator an-
svarar for forvaltningens postgang.



3.2.2 Diarief6ring

Myndigheter och kommunala bolag &r skyldiga att diariefora sina arenden.
Detta r ett krav som grundar sig pa offentlighetsprincipen. Av diariet ska bl.a.
framga vilka handlingar som kommit in, upprittats och expedierats. Aven pro-
memorior som tillfor &rendet sakupplysning av betydelse bor diarieforas, oav-
sett om de expedierats eller inte. Pa s& satt ges en samlad bild av handlagg-
ningsprocessen fran initiering till beslut och expediering, och diariet kan fun-
gera som ett effektivt stéd for kontroll och uppféljning av myndighetens verk-
samhet.

Socialforvaltningens diarium ombesorjs genom verksamhetssystemet Pub-
lic360.

De handlingar som alltid ska diarief6ras ar:
e Utgdende skrivelser till massmedia

Handlaggningsrutiner, riktlinjer m.m.

Begarda offerter fran foretag

Viktiga statistiksammanstallningar eller verksamhetsrapporter rérande den

egna verksamheten

Utredningar och annat underlag for formella beslut i annat &n individarenden

Konkreta klagomal rérande verksamheten

Handlingar i automatspels- och serveringsarenden

Framstallningar som ska foranleda atgéard, remisser, arbetsmaterial m.m. som

tillforts ett arende eller omhéandertagits for arkivering

Brev som helt eller delvis berdr verksamheten eller ett &rende

e Klagomal/synpunkter som helt eller delvis galler verksamheten — detta dven
om ett visst individarende anvints for att askadliggoéra problematiken (se av-
snitt Avidentifiering av diarium).

e Anmilan om missférhallanden enligt lex Sarah®

e Anmalan om missforhallanden enligt. lex Maria — géller hélso- och sjukvar-
den

e Remiss fran eller beslut av JO eller annan tillsynsmyndighet med anledning
av nagot klagomal oavsett om granskningen galler individarende eller inte.

e Handlingar rérande enskilda dar personakt saknas och dér det inte heller kom-
mer att laggas upp nagon

Det 4r inte alla handlingar som behover diarieféras. Undantaget fran diariefo-
ring &r handlingar av uppenbart ringa och tillfallig betydelse. Nedan framgar
exempel pa sadant som inte behdver diarieforas:

Foljande handlingar behdver inte diarieféras:

Pressklipp, interna tidningar

Inkomna cirkulér, meddelanden m.m.

Reklamtryck, allmén information

Statistiska meddelanden ex. fran SCB

Kopior av andra myndigheters yttranden

Anonyma skrivelser med meningslést eller obegripligt innehall
Handlingar som hor till en personakt

1 Las mer under rubriken lex Sarah sid. 4 i denna handledning



e Handlingar som 6versants for kannedom
e Arbetsmaterial, anteckningar
¢ Mindre viktiga meddelanden och promemorior

Foljande uppgifter rérande en handling ska framga av diariet:
e datum, da handlingen kommit in eller upprattats,
e avsdndare eller mottagare av handlingen,
o kortfattad &rendemening om vad handlingen ror,
o for arendet unikt diarienummer.

Ndr ett arende registreras i diariet far detta ett unikt diarienummer. Handlingar
som ror ett och samma &rende registreras vid diarieféringen under samma dia-
rienummer.

En fysisk akt uppréttas for nya handlingar om handlingen &r signerad fysiskt

och inte har kunnat signeras digitalt. Aktomslaget forses med drendets diarie-
nummer for att olika drenden ska kunna forvaras klart atskilda fran varandra,
och risken for sammanblandning minimeras.

Observera! Inom socialtjansten rader sekretess for uppgift om enskilds person-
liga forhallande. Galler sekretess for viss uppgift i allman handling maste
handlingen diarieféras med sekretesskydd.

3.2.3 Handlagga arende

Ansvarig handlaggare ansvarar for handlaggningen av ett drende. Ett allmént
&rende ska alltid handlaggas i drendehanteringssystemet Public360.

3.2.4 Framstallning och férvaringsmedel for allmén handling

Handlingar som bevaras &r tankta att besta for en 1ang tid framdver. Det ar dér-
for viktigt att valja medium och databarare sa att handlingarna pa béasta satt kan
framstallas, hanteras, forvaras och atersokas. Socialférvaltningens diarium ar-
kiveras sedan 2021 digitalt. Vissa drenden bor dock fortsétta bevaras dven fy-
siskt, t ex fysiskt signerade avtal dar det inte har gatt att signera digitalt.

3.2.5 Avsluta arende

Nér ett arende har handlagts fardigt, ska handlaggare ga igenom samtliga hand-
lingar i arendet for kontroll att arendet & komplett och inte innehaller 6verflo-

diga kopior eller ersatta versioner av handlingar. Ddrefter avslutar handlaggare
arendet och arendet gar per automatik till registrator som kontrollerar och defi-
nitivavslutar drendet.

3.2.6 Avstallning av diarieférda handlingar

Allménna handlingar som arkiveras fysiskt arkivlaggs i ett lokalt arkiv pa
Munkhéttevégen 45, plan 8. Arkivl&ggningen av diarieforda &renden sker ge-
nom att akterna sorteras arsvis och i Iépnummerordning. Detta betyder att
arendena arkivlaggs i den ordning de diarieférts. Férdelen med denna ordning
&r att samtliga akter kommer i I6pnummerordning. Akterna sorteras darefter i
arkivboxar.



Sedan 2021 arkiveras nya drenden digitalt i kommunens &rendehanteringssy-
stem Public360. Endast ett fatal arenden kommer att hanteras och forvaras fy-
siskt.

3.2.7 Arkivering av allménna handlingar

Efter fem ar ska de allmanna handlingarna arkiveras i kommunens kommunar-
Kiv.

Pa arkivboxarna avsedda for de fysiska handlingarna antecknas féljande med
blyerts:
Volym, forvaltning, diarienummer, avslutsar.

3.3 Arkiv

For att allménheten latt ska veta vilka uppgifter som finns i arkivet och hur det
i stora drag ar organiserat, ska myndigheten redovisa sitt arkivbestand i form
av

e arkivbeskrivning,

e informationshanteringsplan, samt

o arkivforteckning.

Redovisning av forvaltningens arkiv bestar dels i en arkivbeskrivning, dels i en
arkivforteckning.

3.3.1 Arkivbeskrivning

Enligt bestdmmelserna i 4 kap. 2 § offentlighets och sekretesslagen (2009:400)
ska varje myndighet uppratta en beskrivning av myndigheternas allmanna
handlingar. | arkivlagens 6 § kallas denna arkivbeskrivning. Arkivbeskrivning-
ens syfte &r att ge en samlad bild éver myndighetens arkivbildning, samtidigt
som den underlattar allmanhetens tillgang till arkivet. Arkivbeskrivningen har
&ven betydelse som dokumentation av myndighetens historia. Det dr darfor
viktigt att arkivbeskrivningen hélls uppdaterad och bevaras.

I arkivbeskrivningen ska inga uppgifter om:
ndmndens organisation och arbetsuppgifter,
forvaltningens arkivansvarige och arkivredogorare,
uppgifter om IT-stdd (verksamhetssystem),
sokingangar till arkivet/arkiven,
gallringsforeskrifter

N&mndens organisation och arbetsuppgifter

Socialndmnden fattar de politiska besluten inom individ- och familjeomsorgen,
det vill sdga barn- och ungdomar, ekonomiskt bistand, vuxna med beroende
och missbruk och vuxna med psykiska funktionshinder. Socialndmnden ansva-
rar ocksa for de 6ppna forskolorna i kommunen. Socialnamndens uppdrag ut-
fors av socialférvaltningen.

Socialndmnden har tva utskott. Barn- och familjerattsutskottet handlagger
arenden fran utredningsenhetens barnsektioner och familjerattsliga arenden.



Vuxen- och ungdomsutskottet handlagger arenden fran vuxenenheten, ekono-
miskt bistand, socialpsykiatriska enheten och fran utredningsenhetens ung-
domssektioner.

Mellan aren 1983-93 var socialnamnden indelad i en central ledning och for-
valtning, socialnd&mnden och dess utskott och kommittéer som kommungemen-
sam socialtjanst, kommunala pensionarsradet, kommunala handikappradet och
sociala skyddskommittén. Den sociala distriktsnamnden lokaliserades till sex
olika distriktskontor i kommunen.

Fore 1983 benamndes bland dessa sociala servicecentraler. Féregangaren till
verksamheten var fattigvardsstyrelsen som bedrev verksamhet fran 1800-talet
fram till 1956, aret efter inrattades socialndmnden. Sedan dess har ett antal om-
organisationer genomforts. Aren 197880 tar socialnamndens utskott och kom-
mittéer vid, 1981-82 bendmndes verksamheten sociala centralndmnden och
1983 tog sociala distriktsnamnden vid. Mellan aren 1974-83 ingick dven Sa-
lem i Botkyrka kommun. D& en omorganisation agde rum 1993 omstrukturera-
des den sociala distriktsnamnden till olika namnder bestaende av socialbi-
dragsndmnd, vuxenndmnd och barn- och ungdomsndmnd. De sociala service-
centralerna (distrikten) kom att erséttas av familje-, vuxen-, ungdoms- och so-
cialbidragsenhet samt familjeratten. 1995 blev vard- och omsorg en egen for-
valtning under en egen ndmnd.

Forvaltningens arkivansvarige och arkivredogdrare

Varje myndighet har ansvar for hanteringen av sina allménna handlingar. For-
mellt ligger detta ansvar hos forvaltningschefen. Ansvaret for planering, ut-
veckling och uppféljning av arkivverksamheten ska enligt kommunens arkiv-
foreskrifter delegeras till en sérskilt utsedd arkivansvarig, som foretradesvis ar
administrativ chef eller motsvarande. Inom Socialférvaltningen har forvalt-
ningsjurist delegerats ansvaret for férvaltningens arkiv. Forvaltningens arkiv-
ansvarige ska bitradas av arkivredogdrare med ansvar for den I6pande hante-
ringen av allménna handlingar.

Till den arkivredogdrarens uppgifter hor bl.a. att:

kanna till vilka regler som géller pa arkivomradet,

bevaka och samordna arkivverksamheten,

se till att arkivbildningen sker i enlighet med géallande bestammelser,
vara kommunarkivets kontaktperson.

se till att handlingar tas till vara och arkivlaggs,

hélla arkivredovisningen aktuell,

verkstélla gallring i samrad med arkivansvarig,

ansvara for det praktiska vid leveranser till kommunarkivet, samt
hélla sig underrattad om reglerna pa arkivomrédet.

En person pa varje verksamhetsomrade/enhet bor utses som ansvarig for lokala
arkiven. Denne bor ha mycket god k&nnedom om myndighetens verksamhet
och administrativa rutiner.

Uppgifter om IT-stdd (verksamhetssystem)
De system som anvands inom Botkyrka socialforvaltning &r foljande:



Proca- Arendehanteringssystem for individirenden som é&r ett

pita/Lifecare | heltdckande stdd for verksamheten inom socialforvalt-
ningen

Lifecare Awvikelsehantering

Public360 Arendehanteringssystem

Microsoft Ett digitalt kontorspaket

Office 2016

Visma Ekonomisystem

AIKT Serveringstillstand

Adato Program for journalforing, rehabilitering, for perso-
nalhantering

Boss + Skuld och budgetradgivarna

E-anstkan Abou e-tjénsteplattform

Botlon System for personal (I6ner, semester m.m.)

Socialnamndens arkiv och sokingangar till dessa

Socialfoérvaltningens samtliga enheter har nérarkiv. | nérarkiven finns de fy-
siska handlingar som anvands i det dagliga arbetet inom enheten. Nar ett
&rende avslutas fors det fysiska handlingarna dver till férvaltningens centralar-
kiv som dr ett mellanarkiv. Dér forvaras handlingar i minst fem for att sedan
gallras alternativt flyttas dver till kommunarkivet.

Protokoll, diarium och arkivforteckningar fungerar som sokingéangar i arkivet.
Informationshanteringsplan visar var forvaltningen forvarar sina handlingar,
och nér de gallras eller fors dver till kommunarkiv. Arkivforteckning visar
vilka handlingar som har arkiverats, samt var de ar placerade.

Gallringsbeslut

Gallande gallringsregler framgér av detta styrdokumet for Socialnimndens
olika verksamheter. Gallringsregler inom socialtjansten regleras i SoL 12 kap 1
och 2 §8.

3.3.2 Arkivforteckning

Arkivforteckningen &r en mer detaljerad forteckning dver vilka handlingar som
finns i det fysiska arkivet. Forteckningens syfte &r att underlétta sokandet i ar-
kivet och fungera som en kontroll dver arkivbestandet. | likhet med arkivbe-
skrivningen &r det darfor viktigt att arkivforteckningen uppdateras. Social-
ndmndens arkivredogorare ansvarar for socialndmndens arkivforteckning.

3.3.3 Informationshanteringsplan

En informationshanteringsplan ger anvisningar om hur information ska hante-
ras. Informationshanteringsplanen ger &ven en sokvdg in till vilka handlingar
som faktiskt skapas i verksamheten.

Informationshanteringsplanen underlattar dven for socialforvaltningen att se
oOver sina rutiner kring hanteringen av dokumentationen inom férvaltningen,
om det behdvs goras uppdateringar av rutinerna sa att informationshanterings-
planen stdmmer 6verens med hur man faktiskt arbetar ute i verksamheten.



Socialndmndens informationshanteringsplan aterfinns i avsnitt 6.

3.3.4 Krav pd arkivlokaler och forvaring av allman handling

Arkivhandlingar &ar unika och kan inte ersattas. Myndigheten har darfér ansvar
for att handlingar forvaras pa ett sakert sétt, lampligast i arkivlokal. Arkivloka-
lerna ska vara dimensionerade efter verksamhetens langsiktiga behov. De tek-
niska kraven pa arkivlokaler aterfinns i Foreskrifter om andring i Riksarkivets
foreskrifter (RA-FS 1994:6) och Allmdnna rad om planering, utférande och
drift av arkivlokaler.

De viktigaste kraven pa en arkivlokal kan sammanfattas enligt féljande:

1. Skydd mot brand. Lokalen ska kunna motsta brand i tva timmar. Sepa-
rat och brandklassad ventilation ska finnas. Inga strombrytare far fore-
komma inne i lokalen och alla elektroniska installationer ska vara
inkapslade. Strombrytare med kontrollampa ska finnas utanfor lokalen.
Lokalen ska vara forsedd med rékdetektor och brandlarm.

2. Skydd mot vattenskador. Inga ror for vatskor far finnas inne i lokalen.
Det ska finnas 6versvdmningsskydd for golvbrunn. Temperaturen ska
vara stabil och lagre an vanlig rumstemperatur. Aven luftfuktigheten
ska hallas 1ag och jamn for att bl.a. forhindra fuktskador.

3. Skydd mot st6ld och skadegorelse. Inbrottssékert 1as och rutiner for till-
syn och behérighet ska finnas. Det sistndmnda dr sérskilt viktigt for
sekretesshandlingar.

En arkivlokal ar avsedd for arkivhandlingar och inte far anvandas som forrad.
Datorer och annan elektronisk kontorsutrustning kan utgdra en potentiell
brandrisk och ska darfor inte forvaras i ett arkiv. Arkivet bor stallas upp i sig-
numordning enligt av myndigheten uppréttad arkivforteckning.

Fysiska Hhandlingar som anvands i det dagliga arbetet kan forvaras i arkiv-
skap. Skapet méste vara certifierat av statens provningsanstalt eller vara leve-
rantorsforsakrat for arkivandamal.

For att en ny arkivlokal ska kunna tas i bruk méste den godkannas av kommun-
arkivet. Tag darfor kontakt redan i projekteringsstadiet och skicka dver bygg-
nadsritningar med beskrivningar. Nar det i samband med planering fér nya ad-
ministrativa lokaler ar aktuellt att upprétta ett lokalprogram, ar det viktigt att
utreda behoven av arkivutrymmen. Sma nararkiv ar ofta en lamplig l6sning for
fysiska handlingar som ofta behdvs i den dagliga verksamheten. | de flesta fall
&r det &ven nddvandigt att inrétta ett storre gemensamt arkiv (s.k. centralarkiv)
for avstallning av handlingar som ska férvaras under langre tid, t.ex. i avvaktan
pa att gdllande gallringsfrister 16pt ut eller att leverans till kommunarkivet kan
ske.



4. Informationsséakerhet

4.1 Allmant om informationsséakerhet

Informationssékerhet innebér att information i alla dess former; skriftlig, munt-
lig och elektronisk, finns tillganglig nér den behdvs, att den &r korrekt, att obe-
horiga inte kan fa tillgang till den och att handelser i informationsbehandlingen
kan spdras. Botkyrka kommun har en informationssakerhetspolicy. Av denna
framgar nedanstaende principer for informationssakerhet inom Botkyrka kom-
mun:

Riktighet: Att uppréttad information inte kan forandras vare sig av obehdriga,
av misstag eller pa grund av funktionsstérning. Informationen ska vara tillfor-
litlig, korrekt och fullstandig.

Sekretess: Att innehallet i dokument, information och handlingar etc. inte gors
tillgangliga eller avslojas for obehorig om den innehaller sekretessuppgifter.

Sparbarhet: Att i efterhand s& Iangt som majligt kunna harleda specifika akti-
viteter eller handelser till identifierade anvandare, skrivare, dator eller sy-
stem/program. Det bor ga att se vilka férandringar som har hant eller gjorts och
av vem dessa har utforts.

Tillganglighet: Att information och informationstillgangar kan utnyttjas efter
behov, i forvantad utstrackning och inom 6nskad tid utifran de krav som stalls
pa verksamheten. Informationssakerheten ar en integrerad del av verksam-
heten. Alla som hanterar informationstillgéngar har ett ansvar att uppratthalla
informationssékerheten.

Socialforvaltningen ar skyldig att sakerstélla ovanstaende.

4.2 GDPR

Den 25 maj 2018 tradde Europaparlamentets och radets férordning (EU)
2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter och
om upphévande av direktiv 95/46/EG (allméan dataskyddsférordning), hér be-
ndmnd EU:s dataskyddsférordning (GDPR) ikraft. Regelverket ar direkt till-
lamplig som lag och galler for bade offentlig och privat verksamhet.

Nationell reglering finns i form av lag med kompletterande bestdmmelser till
EU:s dataskyddsforordning "Dataskyddslagen” (SFS 2018:218) samt for soci-
altjanstens vidkommande lag (2001:454) om behandling av personuppgifter
inom socialtjansten.

For ndrmare information om hur hanteringen av personuppgifter ska ske inom
Socialforvaltningen hanvisas till dokumentet ”Socialn&mndens dataskyddsru-
tin”.



4.3 Sarskilt om sekretess inom socialférvaltningen

Inom socialtjansten rader enligt 26 kap. 1 § sekretess for uppgift om en en-
skilds personliga forhallanden, om det inte star klart att uppgiften kan réjas
utan att den enskilde eller ndgon narstéende till denne lider men. Bestammel-
sen dr utformad med ett omvént skaderekvisit som innebdr huvudregel for sek-
retess.

En sekretessbelagd uppgift hos en myndighet far inte rojas for enskilda eller
andra myndigheter om inte annat anges i OSL eller en férordning som lagen
hanvisar till. Detta galler ocksa mellan olika verksamhetsgrenar inom en myn-
dighet nar de &r att betrakta som sjalvstandiga i forhallande till varandra. Detta
framgar av 8 kap. 1-2 8§ OSL.

Om det inte finns nagra sjalvstandiga verksamhetsgrenar inom en myndighet
finns det inga sekretessgranser inom den myndigheten. Nar uppgifter behdver
lamnas inom en myndighet (som inte bestar av sjalvstandiga verksamhetsgre-
nar) behover inte OSL beaktas. Aven om det inte finns négon sekretessgrans
inom en myndighet &r det dock inte fritt fram for myndighetens personal att ut-
byta sekretessbelagda uppgifter. Detta brukar kallas inre sekretess.

Den inre sekretessen innebar att sekretessbelagda uppgifter bara far lamnas
mellan befattningshavarna i den utstrdckning som &r normal eller behovlig. Det
innebar aven att dokumenterade personuppgifter ska forvaras sa att ingen obe-
horig far tillgang till dem. Vidare ska, om uppgifterna finns elektroniskt, be-
stémmelserna om behérighetsstyrning foljas.

Vad galler fysiska handlingar ska dessa, inom ramen for den inre sekretessen,
forvaras sa att ingen obehdrig far tillgang till dem. Detta framgar uttryckligen i
11 kap. 5 8 SoL. Av forarbetena framgar det att med “obehdrig” avses: envar
som inte har legitim anledning att ta del av handlingen i sin tjansteutévning.”

4.4 Sarskilt om IT-system

Medborgarna maste kunna lita pa att myndigheterna anvander den digitala
informationen pa ett tillforlitligt och sakert satt, bade i forvaltningsskedet och
efter avstallning och langtidslagring for forskningsandamal. Myndigheterna
maste bl.a. kunna

e garantera de digitala handlingarnas autenticitet,

o fysiskt och tekniskt bevara dem under faststalld tid samt

o dtersoka och gora dem tillgangliga under hela denna tid.

Vid upphandling av nytt eller uppgradering/utveckling av befintligt IT-system
(verksamhetssystem) ska en plan utarbetas for avstallning och langtidslagring
av uppgifter i systemet som utgor allman handling. Data ska ges en sadan
struktur och teckenrepresentation som medger att informationen kan atervinnas
pa lang sikt. Vilka standarder som ar godkanda ur arkivsynpunkt framgar av
riksarkivets forfattningssamling (RA-FS). Gallring av allmén handling i verk-
samhetssystem far endast ske med stod av lag eller férordning, eller enligt av
kommunstyrelsen faststallt gallringsbeslut.



Verksamhetssystemet bor konstrueras sa att det ar mojligt att med ett enkelt
kommando (eller automatiskt) utplana gallringsbara poster etc. Sekretessbe-
lagda uppgifter bor i storsta mojliga utstrackning separeras fran offentliga upp-
gifter i verksamhetssystemet (t.ex. genom sarskilda moduler eller falt med sek-
retessparr och krav pa sarskild behorighet for atkomst av informationen).
Konvertering och annat tekniskt underhall ska ske pa ett sédant satt att det inte
medfor

e informationsforlust,

o forlust av vasentliga informationssammanstaliningar,

o forlust av sokmojligheter, eller

o forlust av mojligheten att faststélla informationens autenticitet.

IT-systemets tekniska plattform, struktur, behdrighetsregler, databehandling,
méjligheter till informationssammanstallningar och funktion i verksamheten
ska beskrivas i en skriftlig dokumentation. Dokumentationen ska aven inne-
hélla en beskrivning av rutinerna for gallring (utplaning av vissa uppgifter), av-
stallning och langtidslagring samt fortlépande uppdateras i samband med vikti-
gare foréndringar.

Vid byte av verksamhetssystem bor arkivfragorna belysas i ett sa tidigt skede
som mojligt, da det fortfarande ar maojligt att paverka systemets arkitektur och
funktionalitet. Ta darfor kontakt med stadsarkivet redan i samband med ut-
formningen av kravspecifikation.

Vid upphandling av nytt verksamhetssystem ska man alltid utga ifran de in-

formationssékerhetskrav som tas fram i Ski=s-Sveriges Kommuner och Reg- ( formaterade: Fargoverstrykning

Srst=o-oVEerNges KOmimuner OGN Re L -

ioners verktyg KLASSA. KLASSA baserar sig pa standarden SS-1SO/IEC
27001:2017 och 27002:2017 som har direkt baring pa informationstjanster och
systemforvaltning.



5 Informationshantering inom socialtjansten

5.1 Diarieféring av handlingar som tillhér enskilda &renden

Handlingar som tillhdr en personakt inom socialtjénstens verksamhet behdver
enligt 2 § offentlighets- och sekretessforordningen (2009:641) inte diarieforas.
Undantag fran skyldigheten att diariefora géller saledes endast om det finns en
personakt i drendet.

5.1.1 Handlingar i enskilda arenden som ska diarieforas

Vissa handlingar ska dock diarieforas oavsett om dessa tillhér en personakt. De
handlingar som avses ar foljande:
e individuella tillsynsérenden (1VO eller JO),
e anmalan om allvarligt missforhallande i omsorgerna enligt 14 kap. 2 §
SoL (Lex Sarah)
o anmadlan om allvarlig skada eller sjukdom enligt 6 kap. 4 § lagen
(1998:531) om yrkesverksamhet pa halso- och sjukvardens omrade,
e begdran om utldmnande av allmén handling eller uppgift i allmén
handling enligt 2 kap. tryckfrihetsférordningen (1949:105).
e Vissa klagomal som inte har direkt koppling till det enskilda arendet.

Dessa handlingar ska skickas till Socialforvaltningens registrator for diariefo-
ring i &rendehanteringssystemet Public360. Avvikelser och lex Sarah diariefors
dock i ett annat system, Lifecare avvikelsehantering. Ansvarig handlaggare far
ett diarienummer av registratorn. En h&nvisning om att ett rende enligt ovan
forekommer ska goras i den aktuella personakten med uppgift om diarienum-
mer m.m.

Utlamnande av vissa uppgifter eller handlingar ska dokumenteras sa att det
klart framgar vad som utlamnats och till vem. Detta kan t.ex. ske genom att ko-
pior av utldmnade uppgifter i handlingar och tjansteanteckning/skriftligt beslut
tillfors akten i drendet om utldmnande av allman handling. Observera att begé-
ran om handlingar i ett enskilt arende om detta ar pgéende ska dokumenteras i
den enskildes personakt. Om drendet &r avslutas ska begéran, &ven om det av-
ser uppgifter i ett enskilt &rende diariefdras. For mer information, se: ’Rutin
for hantering av begaran om utldmnande av handlingar i enskilda &renden””.

5.1.2 "Kronparmen”

Om det inkommer handlingar i ett arende dar det inte finns en pagaende per-
sonakt och handlingen inte ger upphov till ndgon atgard fran socialtjansten ska
dessa handlingar i stéllet arkiveras i kronologisk ordning enligt reglerna om re-
gistrering i 5 kap. offentlighets- och sekretesslagen, i en sa kallad ”kronparm”.
I denna ska handlingarna inte kunna vara sokbara. Handlingarna ska darfor sét-
tas in kronologiskt utifran hur de inkommer och gallras efter tva ar.

Exempel pa s&dana handlingar ar inkomna rapporter avseende exempelvis att
nagon underarig gjort sig skyldig till mindre brott, att ndgon omhandertagits
enligt lagen om omhéndertagande av berusade mm (LOB), underréttelser om



obetalda hyror eller elrdkningar enligt hyreslagens respektive ellagens bestdm-
melser, underrattelser fran tingsratten om aktenskapsskillnad, post till klienter
som kommer i retur mm. Aven anmalningar enligt 14 kap. 1 § SoL som inte le-
der till ett beslut om att inleda utredning ska hanteras pd samma stt.

5.2 Allméant om personakter och dess hantering

Socialtjanstens verksamhet lyder under en lagstadgad dokumentationsskyldig-
het. Av 11 kap. 5 § SoL framgar det att all handlaggning av arenden som ror
enskilda ska dokumenteras. Dokumentationen ska visa beslut och &tgarder som
vidtagits i drendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse.
Socialstyrelsen har tagit fram foreskrifter och allmanna rad om dokumentation
inom socialtjansten, se SOSFS 2014:5. Av dessa forskrifter framgar det att so-
cialtjansten ska sékerstélla att alla uppgifter som kan vara av betydelse for
handl&ggningen av ett &rende eller genomférandet av en insats bor utan oské-
ligt drojsmal dokumenteras och foras till personakten. Detta ska ske sa att det
enkelt och Gverskadligt gar att félja och granska handldggningen av ett drende
och genomfdrandet av en insats.

Den fysiska En-personakten i ett pagaende arende forvaras i ett nararkiv hos i
den ansvariga enheten. Varje verksamhetschef ansvarar for att samtliga arkiv
uppfyller kraven ovan om arkivlokaler.

5.2.1 Uppratta en personakt
Nar ett &rende aktualiseras hos socialtjansten ska en digital och en fysisk per-

sonakt uppréattas. *A-Hen-rg-den-beislaalden-harberer o e raambet

planen: | den fysiska personakten ska handlingar som uppréttats eller inkommit
fysiskt och som behdver finnas kvar som pappersoriginal forvaras. Det galler
handlingar som omfattas av formkrav, sdsom egenhandigt undertecknande, och
om de innehéller ett bevisvarde som inte kan foras dver till elektroniska hand-
lingar. Till exempel kan avtal, dverenskommelser och fullmakter behdva fin-
nas kvar som pappersoriginal en viss tid. Protokoll och beslut som har skrivits
under pa papper kan behdva bevaras en viss tid pa grund av interna bestam-
melser.

Pappersoriginal far skannas in till den digitala akten och déarefter gallras, om
det inte galler en handling som omfattas av ovan nimnda formkrav. Innehallet
i pappersoriginalen ska ha forts 6ver utan informationsforlust till elektroniska
kopior. Handlaggare ska forvissa sig om att sa har skett genom att kontrollera
kopiornas riktighet. Kontrollerna ska visa att kopiorna inte ar bristfalliga pa
grund av att ndgot har gatt fel under skanningsprocessen.

Information som upprattats eller inkommit elektroniskt behdver inte skrivas ut
och sparas i den fysiska akten utan kan infogas direkt i d&rendehanteringssyste-
met.

Ar flera familjemedlemmar berorda av ett drende, dvs. féremal for utred-
ning/insatser, far en gemensam akt ldggas upp. Det kan t.ex. réra sig om ett
arende om ekonomiskt bistand som ror hela familjens uppehalle. Om en person



i ett rende rorande stodinsatser riktade mot barn (t.ex. enligt lagen om vard av
underariga, LVU), nar han eller hon &r myndig blir foremal for t.ex. stodinsat-
ser enligt lagen om vérd av missbrukare (LVM), far inte dessa drenden sam-
manfdras i en gemensam akt.

Varje fysisk akt ska forses med ett forséattsblad med uppgifter om:
e klientens (aktledarens) personnummer, namn och adress,
e att den enskilde har god man eller forvaltare enligt 11 kap. foraldrabal-
ken samt
e att det finns ett beslut om sekretessmarkering eller kvarskrivning enligt
16 § folkbokforingslagen (1991:481) som avser den enskilde.

Om en fysisk personakt avser ett barn, bor det dessutom framga av forsattsbla-
det:
e vem som &r barnets vardnadshavare, och
e om barnet har god man enligt lagen (2005:429) om god man for en-
samkommande barn.

Namn pa klient (aktledare) och personnummer samt vilket arende det ror sig
om ska framga av den fysiska aktens aktomslag. Det ska dven antecknas pa
personakten nér sista anteckning i akten &r gjord. Detta &r viktigt for att under-
latta framtida gallring. Observera ar klienten eller nagon i hushéllet fodd den 5,
15 eller 25 i manaden ska &ven detta framga av aktomslaget.

5.2.2 Avsluta en fysisk personakt
Nér ett arende ska avslutas ska ansvarig handlaggare se till att akten rensas.

Det som ska rensas ér:
e Anteckningar och meddelanden av tillfallig betydelse
o Utkast, kladdar vilkas betydelse upphért i och med slutgiltig skrivelse,
promemoria
o Avskrifter, dubbletter, kopior
Trycksaker som inte har betydelse for drendet
e Gem, plastfickor, post-it-lappar, haftklamrar och kuvert

P& aktomslaget ska foljande information finnas. Arkiveras handlingarna i en
arkivbox far inte namn och de sista fyra siffrorna i personnumret skrivas ut.
Namn
Personnummer
Insats
Auvslutsar

Figur 1. Information pa akt

5.2.3 Arkivering_av fysiska akter



Nar ett &rende &r avslutat ska ansvarig handlaggare kontrollera om det finns en
fysisk akt till d&rendet. Finns fysisk akt ska ansvarig handldggare sékerstélla att

akten meHanarkiveras-skickas till i-Socialférvaltningens centralarkiv pa Munk-
hattevagen 49 i plomberad postvéaska. Ansvarig handldggare ska sékerstélla att
akten skickas dit i en plomberad postvaska. Om arendet ar uppdelat pa flera fy-
siska akter dr det viktigt att alla akter skickas till arkivering.

En gang per halvar ska varje enhet gora en inventering av sitt nararkiv for att
sékerstélla att avslutade fysiska akter dverlamnats till centralarkivet.

For att obehdriga inte ska kunna komma 6éver information kring de handlingar
som finns i centralarkivet ska alla akter forvaras i arkivboxar. Dessa ska for-
tecknas efter avslutsar och personnummer. Endast de sex forsta siffrorna i per-
sonnumret skrivs ut pa arkivboxens rygg. Pa sa sétt sikerstalls att ingen obeho-
rig kommer éver namn eller personnummer pa de klienter vars akter ar arkive-
rade.

Faderskapsutred-
ningar

Personnummer

1999 -01-01
1999-01-15

2015

Figur 2. Information pa arkivboxen

Persenakten-Den fysiska akten arkiveras i centralarkivet pa Munkhéttevagen
49 i minst fem ar. Darefter gallras handlingarna eller skickas vidare for slutar-
kivering i kommunens kommunarkiv.

Om akten, under tiden den forvaras i centralarkivet, behovs i verksamheten
kan utlaning ske. Det ar den berdrda handlaggaren eller forvaltningsjuristen
som har ratt att hamta ut handlingar fran arkivet. Arkivredogéraren lagger en
utlaningsblankett dar akten 1&g och pé& denna skrivs information upp om vem
som lanat akten och nar akten blev utlanad. En kopia av utlaningsblanketten
bifogas den utlanade akten.

5.2.4 Gallring av handlingar i en personakt

Handlingar i en personakt ska gallras fem ar efter att senaste anteckningen
gjordes i arendetakten. Om en anmalan/forhandsbedémning tillférs en redan
existerande personakt dar samtliga &renden och insatser &r avslutade sedan tidi-
gare forlangs gallringsfristen for redan befintliga handlingar i akten.

Om handlingar om en och samma person finns i mer &n en akt inom samma
verksamhetsgren bor gallringen samordnas sa att den verkstalls fem ar efter
senaste anteckningen i den senast aktuella akten.



Den del av personakten som fors digitalt (i Procapita/Lifecare) och den fysiska
akten ska gallras vid samma tillfalle.

Gallringen ska goras érligen och den ska vara avslutad senast kalenderaret ef-
ter det att gallringsskyldigheten intradde.

Avtal enligt 6 kap. 6 8, 14 a § andra stycket eller 15 a § andra stycket foraldra-
balken som godkants av socialnimnden ska arkiveras separat och far inte gall-
ras forran barnet fyllt arton ar.

5.2.5 Bevarande av handlingar i en personakt

Av réttssakerhetsskél och for att vissa personer ska ha majlighet att soka reda
pé sitt sociala ursprung ska enligt 12 kap. 2 § SoL féljande handlingar bevaras
under obegrénsad tid:

1. Handlingar som kommit in eller uppréttats i samband med utredning av
faderskap.

2. Handlingar som kommit in eller upprattats i samband med utredning om
adoption.

3. Handlingar som kommit in eller upprattats i samband med att ett barn har
placerats i ett hem for vard eller boende, i ett familjehem eller i ett annat en-
skilt hem som inte tillhér ndgon av foréldrarna eller ndgon annan som har vard-
naden om barnet.

Forutom handlingar i ovanstaende arenden ska &ven vissa handlingar av han-
syn till forskningens behov undantas fran gallring. Det géller handlingar i aren-
den for personer som ar fodda den 5, 15 och 25 i varje manad (12 kap. 2 § SoL
och 7 kap. 2 § socialtjanstférordningen). Detta krav géller endast under forut-
sattning att personen ar foremal for drende inom socialtjansten.



6. Socialnamndens informationshanteringsplan

En informationshanteringsplan styr hanteringen av handlingar inom en myn-
dighet. Denna informationshanteringsplan ska vara till hjélp for de anstéllda

inom Socialforvaltningen i hanteringen av de handlingar som inkommer eller
uppréttas i verksamheten.

Informationshanteringsplanen ar uppdelad efter insatserna som ges inom Soci-
alférvaltningen. Detta for att forsoka skapa en s organisations-oberoende in-
formationshanteringsplan som mdgjligt.

Verksamheterna dger sjélva sina informationshanteringsplaner och &r dven an-
svariga att meddela behov av forandringar till férvaltningens arkivansvarige.
Socialndmnden &r beslutsfattare for informationshanteringsplanen men arkiv-
ansvarige har enligt socialn&mndens delegationsordning delegation att besluta
om mindre justeringar efter verksamhetens behov.

Socialndmndens informationshanteringsplan aterfinns ocksa p& Botwebb till-
sammans med Botkyrka kommuns samtliga informationshanteringsplaner.
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0 Leda -
Styra -
Organi-
sera

12 | Han-
tera al-
kohol-
till-
stand
m.m.

12 | Han- Anmalan om | Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Ja Undantaget de aren-
tera al- andrade agar- |system/Narar- |handlag- |gen ter5ar den som leder till ut-
kohol- forhallanden | kiv gare (2010:162 redning om varning,
till- 2) sanktioner eller ater-
stand kallande av tillstand.
m.m. Dessa ska aktlaggas i

tillsynsarendet

12 | Han- Anmalan om | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Nej
tera al- utsedda serve- | system/Néarar- | handlag- ter till-
kohol- ringsansvariga | kiv gare standets
till- personer uppho-
stand rande
m.m.

12 | Han- Anmalan om | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Nej
tera al- kryddning av | system/Néarar- | handlag- ter till-
kohol- spritdrycker kiv gare standets
till- for servering uppho-
stand som snaps rande
m.m.

12 | Han- Anmalan om | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Nej
tera al- lokal fér cate- | system/Néarar- | handlag- ter till-
kohol- ringverksam- | kiv gare standets
till- het uppho-
stand rande

m.m.




12 | Han- Anmalan om | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Nej
tera al- provsmakning | system/Néarar- | handlag- ter till- /
kohol- kiv gare standets
till- uppho-
stand rande
m.m.
12 | Han- Ansokan om Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Nej
tera al- serveringstill- | system/Narar- | handlag- ar efter /
kohol- stand - stadig- | kiv gare tillstan-
till- varande och dets upp-
stand tillfalligt hérande
m.m.
12 |Han- Beslut om sta- | Diarieférs/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern |Bevarasi |Efter fem |Public 360 |Ja
tera al- digvarande rarkiv handlag- akt ar
kohol- serveringstill- gare
till- stand
stand
m.m.
12 | Han- Underlag for | Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Nej
tera al- ans6kan om system/Narar- | handlag- |gen ar efter /
kohol- serveringstill- | kiv gare (2010:162 tillstan-
till- stand - stadig- 2) dets upp-
stand varande och hérande
m.m. tillfalligt
12 | Han- Ansokan om Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Nej
tera al- stadigvarande |system/Narar- | handlag- ar efter /
kohol- tillstand for kiv gare tillstan-
till- provsmakning dets upp-
stand hérande
m.m.
12 |Han- Beslut om sta- | Diarieférs/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem |Public 360 |Ja
tera al- digvarande rarkiv handlag- ar
kohol- tillstand for gare
till- provsmakning
stand

m.m.




12 | Han- Underlag for | Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Nej
tera al- ansdkan om system/Nérar- | handldg- |gen ar efter /
kohol- tillstand for kiv gare (2010:162 tillstan-
till- provsmakning 2) dets upp-
stand - dven tillfal- hérande
m.m. ligt

12 | Han- Beslut om till- | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Ja
tera al- falligt tillstand | system/Nérar- | handlag- ar efter /
kohol- for provsmak- | kiv gare tillstan-
till- ning dets upp-
stand hérande
m.m.

12 | Han- Beslut om till- | Verksamhets- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Ja
tera al- falligt serve- | system/Nérar- | handlag- ar efter /
kohol- ringstillsand kiv gare tillstan-
till- dets upp-
stand hérande
m.m.

12 | Han- Underlag for | Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras 5 Alk-T Nej
tera al- ans6kan om system/Narar- |handlag- |gen ar efter /
kohol- tillfalligtserve- | kiv gare (2010:162 tillstan-
till- ringstillstand 2) dets upp-
stand hérande
m.m.

12 | Han- Beslut/domar | Diarieférs/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 |Ja
tera al- rorande var- rarkiv handlag- ar
kohol- ningar och gare
till- sanktioner
stand
m.m.

12 | Han- Korrespon- Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras ef- Alk-T Nej Bevaras i tillsynsaren-
tera al- dens rérande |system/Narar- |handlag- |gen ter5ar / den som leder till ut-
kohol- alkoholtill- kiv gare (2010:162 redning om varning,
till- stand 2) sanktioner eller ater-
stand kallande av tillstand.
m.m. Ovriga gallras vid in-

aktualitet




12 | Han- Tjansteanteck- | Verksamhets- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Gallras vid Alk-T Nej
tera al- ningar som system/Nérar- | handldg- |gen inaktuali- |/
kohol- inte ger upp- | kiv gare (2010:162 tet
till- hov till arende 2)
stand
m.m.

12 | Han- Restaurang- Nararkiv Tillstands- Ja Intern | Gallras ef- Nej
tera al- rapporter handlag- ter10ar |/
kohol- gare alkoholla-
till- gen
stand (2010:162
m.m. 2) /

12 | Han- Tillstandsbevis | Diarieférs/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 |Ja
tera al- for stadigva- | rarkiv handlag- ar
kohol- rande serve- gare
till- ring
stand
m.m.

12 | Han- Planritning av | Diarieférs/Na- | Tillstands- | Nej Nej Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 | Ja
tera al- stadigvarande | rarkiv handlag- ar
kohol- serveringstill- gare
till- stand
stand
m.m.

12 | Han- Tillsynsrappor- | Diarieférs/Na- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 |Ja
tera al- ter rarkiv handlag- |gen ar
kohol- gare (2010:162
till- 2)
stand
m.m.

12 | Han- Utredningar Diarieférs/Na- | Tillstands- | alkoholla- |Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 |Ja Gaéller endast stadig-
tera al- med forslag rarkiv handlag- |gen ar varande serveringstill-
kohol- till beslut gare (2010:162 stand
till- 2)
stand

m.m.




3|2|2[12 |Han- Arsstatistik Diariefors/Na- | Tillstands- | Nej Nej Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 | Ja
tera al- rarkiv handlag- ar
kohol- gare
till-
stand
m.m.
3(2(2|12 |Han- Overklagan- Diarieférs/Na- | Tillstdnds- | alkoholla- |Ja Intern | Bevaras Efter fem |Public 360 |Ja
tera al- den rarkiv handldg- |gen ar
kohol- gare (2010:162
till- 2)
stand
m.m.

3/2(3| 0 |Leda- - - a o - - - - - - _
Styra -
Organi-
sera

3(2|3| 6 |Han-

tera

aren-
den

enligt
lag om
total-
forsvar
3/2|3| 6 |Han- Yttrande Diariefors Socialdi- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 | Ja
tera rektor ar
aren-
den

enligt
lag om
total-
forsvar




Leda -

Styra -

Organi-

sera

Bed-

riva

flyk-

ting-

mot-

tagning

Bed- Journalblad Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1 & | Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva system rete- Offentlig- denti- |ter fem ar om mottagande av
flyk- rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras

mot- handldg- |lagen 5,15, 25.

tagning gare

Bed- Ansokan om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva dagbi- system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- drag/dagser- | kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsékande m.fl.
ting- sattning gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras

mot- handlag- |lagen 5, 15, 25.

tagning gare

Bed- Beslut Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Arenden enligt lagen
riva system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsékande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras

mot- handlag- |lagen 5, 15, 25.

tagning gare

Bed- Utredning Verksamhets- | Socialsek- |26 kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras

mot- handlag- |lagen 5,15, 25.

tagning gare

Bed- Upprattade Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1 & | Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva handlingar av | system/Néarar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- betydelse i kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- arendet gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras

mot- handlag- |lagen 5,15, 25.

tagning gare




Bed- Overenskom- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1 § | Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva melser system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsékande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- handlag- |lagen 5, 15, 25.
tagning gare
Bed- Underlag till Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva ans6kan om system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- dagbi- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- drag/dagser- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- sattning (ex. handlag- |lagen 5,15, 25.
tagning kopior pa gare

pass, vigselbe-

vis, remissut-

latande fran

ldkare m.m.)
Bed- Beslut fran mi- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva grationsverket | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar om mottagande av
flyk- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsékande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- handlag- |lagen 5,15, 25.
tagning gare
Bed- Anmalan till Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva hélsounder- system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar om mottagande av
flyk- sokning kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- handlag- |lagen 5, 15, 25.
tagning gare
Bed- Handlingar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Arenden enligt lagen
riva som styrker system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar om mottagande av
flyk- ans6kan om kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsokande m.fl.
ting- uppehallstill- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- stand handldg- |lagen 5,15, 25.
tagning gare
Bed- Samtycke Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Arenden enligt lagen
riva system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar om mottagande av
flyk- kiv rare/Inte- | hets- och ell ar/Beva- asylsékande m.fl.
ting- gation- sekretess- ras enligt (LMA) bevaras
mot- handlag- |lagen 5, 15, 25.
tagning gare




Bed-
riva
flyk-
ting-
mot-
tagning

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Socialsek-
rete-
rare/Inte-
gation-
handlag-
gare

28kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Arenden enligt lagen
om mottagande av
asylsokande m.fl.
(LMA) bevaras. Korre-
spondens som ingar i
ett drende eller li-
kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed-
riva
flyk-
ting-
mot-
tagning

Planer

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Socialsek-
rete-
rare/Inte-
gation-
handlag-
gare

28kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Arenden enligt lagen
om mottagande av
asylsokande m.fl.
(LMA) bevaras

VARD OCH OMSORG




Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Sarah

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Sarah

Rapporterat
missforhal-
lande

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

lex Sarah-
ansvarig

26 kap. 1
§ Offent-
lighets-
och sekre-
tesslagen

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Lifecare
awvikelse-
mo-
dul/Pub-
lic360

Nej

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Sarah

Utredning lex
Sarah

Verksamhets-
system/Néarar-
kiv

lex Sarah-
ansvarig

Nej

Nej

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Lifecare
avvikelse-
modul

Nej

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Sarah

Anmalan till
IVO

Verksamhets-
system/Néarar-
kiv

lex Sarah-
ansvarig

Nej

Nej

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Lifecare
avvikelse-
modul

Ja

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Maria




Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Maria

Rapporterat
missforhal-
lande

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

lex Maria-
ansvarig

26 kap. 1
§ Offent-
lighets-
och sekre-
tesslagen

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Public360

Nej

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Maria

Utredning lex
Maria

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

lex Maria-
ansvarig

Nej

Nej

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Public360

Nej

Han-
tera
anma-
lan en-
ligt Lex
Maria

Anmalan till
IVO

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

lex Maria-
ansvarig

Nej

Nej

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Public360

Ja

Han-
tera
ovriga
anmal-
ningar

Han-
tera
ovriga
anmal-
ningar

Rapporterad
avvikelse

Verksamhets-
system

lex Sarah-
ansvarig

Nej

Ja

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Lifecare
avvikelse-
modul

Nej

Han-
tera
ovriga
anmal-
ningar

Utredning av-
vikelse

Verksamhets-
system

lex Sarah-
ansvarig

Nej

Nej

Konfi-
denti-
ell

Bevaras

Efter fem
ar

Lifecare
avvikelse-
modul

Nej

Han-
tera
varde-
kono-
miska
fragor




Han- Lonebidrags- | Nararkiv socialsek- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
tera beslut rete- Offentlig- denti- |ter fem ar /

varde- rare/av- | hets- och ell ar/Beva-

kono- giftshand- | sekretess- ras enligt

miska laggare lagen 5,15, 25.

fragor

Han- Arliga beslut | Nararkiv socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Nej
tera om bostads- rete- Offentlig- denti- |ter2ar / /

varde- tillagg, pens- rare/av- | hets- och ell

kono- ionsbeslut-av- giftshand- | sekretess-

miska gifter laggare lagen

fragor

Utreda
och be-
sluta
om bi-
stand/i
nsats
Utreda | Tillhanda- Ansékan fran | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1 § | Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- | enskild om bi- | system reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar pita/Lifec
sluta miskt bistand | stand hets- och ell ar/Beva- are
om bi- sekretess- ras enligt
stand/i lagen 5,15, 25.
nsats
Utreda | Tillhanda- Eventuella bi- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Fysiskt in- Proca- Nej Digitalt inkomna
och be- | hilla ekono- | lagor till ans6- | system/Narar- | reterare | Offentlig- denti- | komna / pita/Lifec handlingar ska infogas
sluta miskt bistand | kan (ex. kvit- | kiv hets- och ell hand- are i verksamhetssyste-
om bi- ton, fakturor, sekretess- lingar kan met
stand/i inbetalningar) lagen gallras 2
nsats ar efter
handling-
arnain-

kommit




Utreda | Tillhanda- Journalblad Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- system reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Tillhanda- Utredningar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand kiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Tillhanda- Beslut Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Ja
och be- | halla ekono- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand kiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Tillhanda- Overklagande |Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Ja
och be- | halla ekono- | med bilagor system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand kiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Tillhanda- Aterkravs- Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- | handlingar system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand | (FUT) kiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Tillhanda- Beslut/dom Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- | fran forvalt- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand | ningsratten kiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Tillhanda- Meddelande | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | halla ekono- | fran hyres- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec
sluta miskt bistand | vérd, elbolag, | kiv hets- och ell ar/Beva- are
om bi- kronofogde- sekretess- ras enligt
stand/i myndighet om lagen 5,15, 25.
nsats skulder, upp-
sagningar, av-
hysningar och
beslut fran an-
nan myndig-
het
Utreda | Tillhanda- Registerkon- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej
och be- | hilla ekono- | troller som ut- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec
sluta miskt bistand | gér underlag | kiv hets- och ell ar/Beva- are
om bi- for beslut sekretess- ras enligt
stand/i lagen 5,15, 25.
nsats
Utreda | Tillhanda- Registerkon- | Verksam- Socialsek- |26 kap 1 & Konfi- | Gallras vid Proca- Nej
och be- | hilla ekono- | troll som end- | hetssytem/N&- |reterare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ pita/Lifec
sluta miskt bistand | ast har tillfallig | rarkiv hets- och ell tet are
om bi- betydelse sekretess-
stand/i lagen
nsats Ja
Utreda | Tillhanda- Samtycke Verksam- Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Ja
och be- | hélla ekono- hetssytem/N&- | reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar pita/Lifec
sluta miskt bistand rarkiv hets- och ell ar/Beva- are
om bi- sekretess- ras enligt
stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Tillhanda- Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej Korrespondens som

och be- | halla ekono- | dens system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec ingar i ett drende eller

sluta miskt bistand kiv hets- och ell ar/Beva- are likande handling som

om bi- sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

stand/i lagen 5,15, 25. bevaras. Korrespon-

nsats dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Utreda | Tillhanda- Planer Verksam- Socialsek- |28 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Proca- Nej

och be- | halla ekono- hetssytem/N&- | reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar pita/Lifec

sluta miskt bistand rarkiv hets- och ell ar/Beva- are

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5, 15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till FREDA Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | personer ut- | material, far- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta satta for vald | lighetsbedom- | kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- |indra relat- ning samt be- sekretess- ras enligt

stand/i | ion skrivning lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Ge stod till Utredningar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Beslut Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | personer ut- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Overklagande |Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- | med bilagor system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Yttrande till Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | personer ut- | dklagare, system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta satta fér vald | andra myndig- | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- |heter och all- sekretess- ras enligt

stand/i | ion man domstol lagen 5, 15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Meddelande | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- | om férunder- |system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta satta foér vald | sokning kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- | i ndra relat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Utdrag ur poli- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- | sanmalan system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- | i ndra relat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Ge stod till Forundersok- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- | ningsprotokoll | system/Narar- | reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Meddelande | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- | om atalsun- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald | derlatelse/att | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- |3tal ska vickas sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Domar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | personer ut- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Ge stod till Samtycke Verksam- Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | personer ut- hetssytem/Na- | reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta satta for vald rarkiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- | i ndra relat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Ge stod till Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

och be- | personer ut- | dens system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

sluta satta for vald kiv hets- och ell ar/Beva- likande handling som

om bi- |indrarelat- sekretess- ras enligt tillfér uppgifter ska

stand/i | ion lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-

nsats dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Utreda | Ge stod till Planer Verksam- Socialsek- |28 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | personer ut- hetssytem/N&- | reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta satta for vald rarkiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- |indra relat- sekretess- ras enligt

stand/i | ion lagen 5, 15, 25.

nsats

Utreda | Bedriva reha- | Anstéllnings- | Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-

och be- | bilitering och | avtal (kopia) |system/N&rar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-

sluta sysselsatt- kiv nadskon- | hets- och ell &r/Beva- nomiskt bistand vid

om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats

stand/i cialsekre- |lagen 5, 15, 25.

nsats terare




Utreda | Bedriva reha- | Beslut fran Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och | forsakrings- system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- kassan eller kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning Arbetsfor- sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i medlingen cialsekre- |lagen 5, 15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Journalblad Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och system mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Likarutlatan- | Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och | den system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Sjukintyg Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- kiv nadskon- | hets- och ell &r/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Utredningar Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- kiv nadskon- | hets- och ell &r/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Overklagan- Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och | den (ej ro- system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- rande beslut | kiv nadskon- | hets- och ell &r/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning fran socialfor- sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i valtningen) cialsekre- |lagen 5, 15, 25.

nsats terare




Utreda | Bedriva reha- | Samtycke Verksam- Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och hetssytem/N&- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- rarkiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Bedriva reha- | Korrespon- Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och | dens system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats. Korre-
stand/i cialsekre- |lagen 5, 15, 25. spondens som ingar i
nsats terare ett drende eller li-

kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.




Utreda | Bedriva reha- | Planer Verksam- Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
och be- | bilitering och hetssytem/N&- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den akten for Eko-
sluta sysselsatt- rarkiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- nomiskt bistand vid
om bi- | ning sulent/So- | sekretess- ras enligt avslutad insats
stand/i cialsekre- | lagen 5,15, 25.

nsats terare

Utreda | Utreda behov | Anmaélningar | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Digitalt inkomna

och be- | hos barn och | som leder till | system/N&rar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar handlingar ska infogas
sluta ungdom att ett drende | kiv hets- och ell ar/Beva- i verksamhetssyste-
om bi- Oppnas sekretess- ras enligt met

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Anmaélningar | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Forvaras i kronparm i
och be- | hos barn och | som inte leder | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar nararkiv

sluta ungdom till utredning | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Ansokningar | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Digitalt inkomna

och be- | hos barn och | med ev. bila- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar handlingar ska infogas
sluta ungdom gor kiv hets- och ell ar/Beva- i verksamhetssyste-
om bi- sekretess- ras enligt met

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Journalblad Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos barn och system reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Utredningar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos barn och system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Utreda behov | Beslut Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | hos barn och system/Narar- | reterare Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Overklagande |Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1 § |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | hos barn och | med bilagor system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta ungdom kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Ansdkan om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | hos barn och | vard (till Fér- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta ungdom valtningsrat- | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- ten) sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Yttranden till | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | hos barn och | tingsratten, system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom aklagare etc. | kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Yttrande en- | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
och be- | hos barn och | ligt LUL system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Yttrande till Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
och be- | hos barn och | andra myndig- | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom heter kiv rare/In- hets- och ell ar/Beva-

om bi- tegrat- sekretess- ras enligt

stand/i ionshand- | lagen 5,15, 25.

nsats laggare




Utreda | Utreda behov | Samtycke Verksam- 27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos barn och hetssytem/N&- Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom rarkiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Korrespondens som

och be- | hos barn och | dens system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

sluta ungdom kiv rare/In- hets- och ell ar/Beva- likande handling som

om bi- tegrat- sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

stand/i ionshand- | lagen 5,15, 25. bevaras. Korrespon-

nsats laggare dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Utreda | Utreda behov | Planer Verksam- Socialsek- |28 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos barn och hetssytem/N&- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom rarkiv rare/In- hets- och ell ar/Beva-

om bi- tegrat- sekretess- ras enligt

stand/i ionshand- | lagen 5, 15, 25.

nsats laggare




Utreda | Utreda behov | Vardplaner Verksamhets- | Socialsek- [30kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos barn och | och uppdrag | system rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta ungdom till utforare rare/In- hets- och ell ar/Beva-

om bi- tegrat- sekretess- ras enligt

stand/i ionshand- | lagen 5,15, 25.

nsats laggare

Utreda | Utreda behov | Stoddoku- Verksamhets- | Socialsek- [31kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos barn och | ment for ut- system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ungdom redning, tex | kiv rare/In- hets- och ell ar/Beva- Dokument upprat-

om bi- Signs of Safety tegrat- sekretess- ras enligt tade i verksamhetssy-

stand/i och andra be- ionshand- | lagen 5, 15, 25. stemet som inte kra-

nsats domningsdo- laggare ver signatur behover
kument ej skrivas ut.

Utreda | Utreda behov | Domar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

och be- | hos barn och system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta ungdom kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Anmédlan om | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

och be- | hos vuxna vard enligt la- | system/N&rar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta gen om vard kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- av missbru- sekretess- ras enligt

stand/i kare, i vissa lagen 5,15, 25.

nsats fall LVM, med
bilagor

Utreda | Utreda behov | Utredning Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos vuxna system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Beslut Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos vuxna system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Utreda behov | Rapporter Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna frén socialjou- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sluta ren kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Lakarintyg och | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Journalutdrag fran
och be- | hos vuxna journaler frén | system/Néarar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar regionen ska infogas i
sluta regionen kiv hets- och ell ar/Beva- verksamhetssystemet
om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Anmaélningar | Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Digitalt inkomna

och be- | hos vuxna system/Néarar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar handligar ska infogas i
sluta kiv hets- och ell ar/Beva- verksamhetsystemet
om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Ansokan Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Journalblad Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna system reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Ansokning till | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna forvaltnings- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ratt kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Utreda behov | Handlingar ro- | Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna rande under- | system/Néarar- |reterare Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta stallning till kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- forvaltnings- sekretess- ras enligt

stand/i ratten lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Yttrande i kor- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos vuxna kortsdrenden | system/Néarar- |reterare Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Yttrande till Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos vuxna aklagare, system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta andra myndig- | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- heter och all- sekretess- ras enligt

stand/i man domstol lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Begdran om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna handrackning | system/Nérar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar Digitalt uppréttade
sluta -LVM kiv hets- och ell ar/Beva- och digitalt under-
om bi- sekretess- ras enligt skrivna handlingar
stand/i lagen 5, 15, 25. forvars endast i
nsats verksmhetssystemet
Utreda | Utreda behov | Meddelande |Verksamhets- |Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna om atalsun- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta derlatelse/att | kiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- atal ska vackas sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Domar och Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna forundersok- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta ningsprotokoll | kiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats




Utreda | Utreda behov | Samtycke Verksam- Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

och be- | hos vuxna hetssytem/Na- | reterare Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta rarkiv hets- och ell ar/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5,15, 25.

nsats

Utreda | Utreda behov | Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

och be- | hos vuxna dens system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

sluta kiv hets- och ell ar/Beva- likande handling som

om bi- sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

stand/i lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-

nsats dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Utreda | Utreda behov | Planer Verksam- Socialsek- |28 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

och be- | hos vuxna hetssytem/N&- | reterare Offentlig- denti- |ter fem ar

sluta rarkiv hets- och ell &r/Beva-

om bi- sekretess- ras enligt

stand/i lagen 5, 15, 25.

nsats




Utreda | Utreda behov | Inskrivnings- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Procapita | Nej
och be- | hos vuxna kvitton fran system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/
sluta varden kiv hets- och ell tet
om bi- sekretess-
stand/i lagen
nsats
Utreda | Utreda behov | Stoddoku- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Dokument upprat-
och be- | hos vuxna ment for ut- system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar tade i verksamhetssy-
sluta redning, t ex kiv hets- och ell ar/Beva- stemet som inte kra-
om bi- Addiction Se- sekretess- ras enligt ver signatur behover
stand/i verity Index lagen 5, 15, 25. ej skrivas ut.
nsats (ASI), Signs of
Safety och
andra bedom-
ningsdoku-
ment
Gora
dods-
boan-
malan
och
hand-
lagga
be-
grav-
nings-
hjalp
Gora Dédsfallsintyg | Verksamhets- | Dédsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- system/Narar- | handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar /
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen
hand-
lagga
be-
grav-
nings-

hjdlp




Gora Slaktutred- Verksamhets- | Dodsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
déds- ningar system/Nérar- | handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjalp

Gora Boutredning | Verksamhets- | Dodsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- system/Narar- | handldg- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjilp

Gora Journalblad Verksamhets- | Dodsbo- |27 kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- system handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjélp




Gora Ekonomiska Verksamhets- | Dodsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- redovisningar | system/Néarar- |handldg- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjalp

Gora Protokoll 6ver | Verksamhets- | Dodsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- hembesok system/Narar- | handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjilp

Gora Fullmakter Verksamhets- | Dodsbo- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
déds- system/Narar- | handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjélp




Gora Kopior pa fak- | Nararkiv Dodsbo- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- turor handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjalp

Gora Mottagnings- | Nararkiv Dédsbo- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- Jutlamnings- handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kvitton gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjilp

Gora Kopior pa Verksamhets- | Dodsbo- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
déds- dédsboanma- | system/Narar- | handlag- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- lan kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjélp




Gora Kopior pa bo- | Verksamhets- |Dédsbo- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- utredning, bo- | system/Néarar- | handldg- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- uppteckning | kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjalp

Gora Bouppteck- Verksamhets- | Dédsbo- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej
dods- ningsintyg system/Narar- | handldg- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- kiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjilp

Gora Samtycke Verksam- Dodsbo- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita |Ja
déds- hetssytem/N3a- | handldg- | Offentlig- denti- |ter5ar
boan- rarkiv gare hets- och ell Kolla pa
malan sekretess- SKR
och lagen

hand-

lagga

be-

grav-

nings-

hjélp




Gora
dods-
boan-
malan
och
hand-
lagga

grav-
nings-
hjalp

Leda -
Styra -
Organi-
sera

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Dédsbo-
handlag-
gare

27kap 1§
Offentlig-

hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter 5ar
Kolla pa
SKR

Procapita

Nej

Korrespondens som
ingar i ett drende eller
likande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev uppréttade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.




Bed-

riva

oppen

individ-

och fa-

milje-

omsorg

Bed- Bedriva 6p- Uppdrag till Verksamhets- | Behand- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva penvard for | utférare system lare Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oéppen | barn, unga hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | och vuxna sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva 6p- |Journalblad Verksamhets- | Behand- |28kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva penvard fér system lare Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | barn, unga hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | och vuxna sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25

milje-

omsorg

Bed- Bedriva 6p- | Samtycke Verksam- Behand- |[29kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Finns fysisk akt bifo-
riva penvard fér hetssytem/Na- | lare Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen | barn, unga rarkiv hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | och vuxna sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25

milje-

omsorg




Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva 6p-
penvard fér
barn, unga
och vuxna

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Behand-
lare

29kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut. Kor-
respondens som ingar
i ett rende eller li-
kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva 6p-
penvard fér
barn, unga
och vuxna

Planer

Verksam-
hetssytem/Na-
rarkiv

Behand-
lare

26kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut




Bed- Bedriva IPS - | Journalblad Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual system mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Lakarutldtan- | Verksamhets- | Arbets- 26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual den system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
o6ppen | placement kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Intyg och utla- | Verksamhets- | Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual tanden fran system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement andra insat- kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support | ser/projekt sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Intyg och utla- | Verksamhets- | Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual tanden fran system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement arbetsfor- kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support | medling, for- sulent sekretess- ras enligt

och fa- sakringskassa lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Samtycke Verksam- Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Finns fysisk akt bifo-
riva Individual hetssytem/Na- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement rarkiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg




Bed- Bedriva IPS - | Studieplan, Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual kopia system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Betyg, kopia Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|lJa Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual system/Narar- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
o6ppen | placement kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | CV, kopia Verksamhets- | Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva IPS - | Polisregis- Verksamhets- | Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva Individual terutdrag system/Narar- | mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | placement kiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- | and support sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg




Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva IPS -
Individual
placement
and support

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Arbets-
mark-
nadskon-
sulent

27kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut. Kor-
respondens som ingar
i ett rende eller li-
kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva IPS -
Individual
placement
and support

Planer

Verksam-
hetssytem/Na-
rarkiv

Arbets-
mark-
nadskon-
sulent

28kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut




Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva bo-
endestéd

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Boende-
stodjare

27kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut. Kor-
respondens som ingar
i ett rende eller li-
kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva bo-
endestéd

Planer

Verksam-
hetssytem/Na-
rarkiv

Boende-
stodjare

28kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut




Bed- Bedriva bo- | Journalblad Verksamhets- | Boende- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva endestéd system stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva bo- | Samtycke Verksam- Boende- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Finns fysisk akt bifo-
riva endestéd hetssytem/N&- | stédjare | Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
éppen rarkiv hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva bo- Uppdrag till Verksamhets- |Boende- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva endestod utforare system stodjare Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg




Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva dag-
lig sysselsatt-
ning

Korrespon-
dens

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Arbets-
mark-
nadskon-
sulent

27kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut. Kor-
respondens som ingar
i ett rende eller li-
kande handling som
tillfor uppgifter ska
bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen &r
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed-
riva
oppen
individ-
och fa-
milje-
omsorg

Bedriva dag-
lig sysselsatt-
ning

Planer

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Arbets-
mark-
nadskon-
sulent

28kap 1§
Offentlig-
hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej

Finns fysisk akt bifo-
gas den myndighets-
akten vid avslut




Bed- Bedriva dag- |Journalblad Verksamhets- | Arbets- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva lig sysselsatt- system mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen | ning nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva dag- | Samtycke Verksam- Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Finns fysisk akt bifo-
riva lig sysselsatt- hetssytem/N&- | mark- Offentlig- denti- | ter fem ar gas den myndighets-
oppen | ning rarkiv nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Bedriva dag- | Uppdrag till Verksamhets- | Arbets- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Finns fysisk akt bifo-
riva lig sysselsdtt- | utforare system mark- Offentlig- denti- |ter fem ar gas den myndighets-
oppen | ning nadskon- | hets- och ell ar/Beva- akten vid avslut
individ- sulent sekretess- ras enligt

och fa- lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Tillhanda- Beslut att god- | Verksamhets- | Kontakt- |29kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja Avser alla former av
riva halla kon- kdnna som system/Narar- | sekrete- Offentlig- denti- |ter fem ar kontaktpersoner
oppen | taktper- kontaktper- kiv rare/sam- | hets- och ell ar/Beva-

individ- | son/kontakt- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt

och fa- | familj famil;j lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Tillhanda- Utredningar Verksamhets- | Kontakt- [30kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

riva halla kon- system/Narar- |sekrete- | Offentlig- denti- | ter fem ar

6ppen | taktper- kiv rare/sam- | hets- och ell ar/Beva-

individ- | son/kontakt- ordnare | sekretess- ras enligt

och fa- | familj lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg




Bed- Tillhanda- Avtal Verksamhets- | Kontakt- [31kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
riva halla kon- system/Narar- |sekrete- | Offentlig- denti- | ter fem ar

6ppen | taktper- kiv rare/sam- | hets- och ell ar/Beva-

individ- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt

och fa- | familj lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Tillhanda- Journalblad Verksamhets- | Kontakt- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej
riva hélla kon- system sekrete- | Offentlig- denti- | ter fem ar

oppen | taktper- rare/sam- | hets- och ell ar/Beva-

individ- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt

och fa- | familj lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg

Bed- Tillhanda- Samtycke Verksam- Kontakt- |33 kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
riva halla kon- hetssytem/N3a- | sekrete- | Offentlig- denti- | ter fem ar

oppen | taktper- rarkiv rare/sam- | hets- och ell ar/Beva-

individ- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt

och fa- | familj lagen 5,15, 25.

milje-

omsorg




Bed- Tillhanda- Korrespon- Verksamhets- | Kontakt- [33kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

riva halla kon- dens system/Narar- |sekrete- | Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

oppen | taktper- kiv rare/sam- | hets- och ell ar/Beva- likande handling som

individ- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

och fa- | familj lagen 5,15, 25. bevaras. Korrespon-

milje- dens av tillfallig eller

omsorg ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Bed- Tillhanda- Planer Verksam- Kontakt- |34kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

riva halla kon- hetssytem/N&- | sekrete- Offentlig- denti- |ter fem ar

oppen | taktper- rarkiv rare/sam- | hets- och ell &r/Beva-

individ- | son/kontakt- ordnare sekretess- ras enligt

och fa- | familj lagen 5, 15, 25.

milje-

omsorg

Placera

vuxna/

famil-

jeri

HVB




Placera Handlingar Nararkiv Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej Digitalt inkomna
vuxna/ fran externa reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar / handlingar ska infogas
famil- utférare hets- och ell ar/Beva- i verksamhetssyste-
jeri sekretess- ras enligt met
HVB lagen 5, 15, 25.
An-
skaffa
sociala
bosta-
der
An- Journalblad Verksamhets- | Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej
skaffa system rete- Offentlig- denti- |ter fem ar
sociala rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-
bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt
der rare lagen 5, 15, 25.
An- Ansokan om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
skaffa boende system reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar
sociala hets- och ell ar/Beva-
bosta- sekretess- ras enligt
der lagen 5, 15, 25.
An- Beslut omin- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
skaffa sats system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar
sociala kiv hets- och ell &r/Beva-
bosta- sekretess- ras enligt
der lagen 5, 15, 25.
An- Hyreskon- Nararkiv Avtalsek- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Ja Forvaras i parm i na-
skaffa trakt, original rete- Offentlig- denti- |tertvaar |/ / rarkiv
sociala rare/soci- | hets- och ell
bosta- alsekrete- | sekretess-
der rare/ad- |lagen
ministra-
tor
An- Kopior av hy- | Nararkiv Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
skaffa reskontrakt rete- Offentlig- denti- |ter fem ar
sociala och besikt- rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-
bosta- ningsprotokoll alsekrete- | sekretess- ras enligt
der fran bostads- rare/ad- |lagen 5, 15, 25.
bolag ministra-

tor




An- Nyckelkvitten- | Verksamhets- | Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Procapita |Ja
skaffa ser system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Kontrakt till- | Verksamhets- | Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Procapita |Ja
skaffa fallig lagenhet |system/Narar- |rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Avstaende be- | Verksamhets- | Avtalsek- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
skaffa sittningsskydd | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.




An- Korrespon- Verksamhets- | Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

skaffa dens system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva- likande handling som

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

der rare lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

An- Medgivande Nararkiv Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

skaffa om autogiro rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sociala rare/soci- | hets- och ell &r/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Uppsagning Verksamhets- | Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

skaffa for avflyttning | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell &r/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.




An- Forfragan Verksamhets- | Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej

skaffa Skatteverket |system/Narar- |rete- Offentlig- denti- | ter fem /

sociala skontaxering | kiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Valfritt lagen- | Nararkiv Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

skaffa hetsunderhall rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sociala fran bostads- rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- bolag alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Utskriven Per- | Nararkiv Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid / | Nej

skaffa soninformat- rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/

sociala ion fran Info- rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- torg alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Utdrag ur da- | Nararkiv Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej

skaffa tabasen Kro- rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sociala nofogden rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Bestdllning so- | Nararkiv Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej

skaffa cialt kontrakt rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sociala rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Vattenfall Nararkiv Avtalsek- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej Klienten har original,
skaffa tecknande av rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/ / vi spar kopia vid be-
sociala elavtal for kli- rare/soci- | hets- och ell tet hov

bosta- ents rakning alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Vattenfall Nararkiv Administ- |27 kap1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej

skaffa tecknande av rator Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sociala elavtal dér en- hets- och ell tet

bosta- heten star for sekretess-

der fakturan lagen

An- Planer Verksam- Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Ex. genomférandepla-
skaffa hetssytem/N&- | reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar ner, teamplaner,
sociala rarkiv hets- och ell &r/Beva- Samordnad In-
bosta- sekretess- ras enligt divuduel Plan (SIP),
der lagen 5,15, 25. handlingsplaner och

sa vidare




An- Samtycke Verksam- Avtalsek- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja

skaffa hetssytem/N&- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sociala rarkiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Anvisning fran | Verksamhets- |socialsek- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

skaffa migrationsver- | system/N&rar- | reterare | Offentlig- denti- |ter fem ar

sociala ket kiv hets- och ell &r/Beva-

bosta- sekretess- ras enligt

der lagen 5, 15, 25.

An- Checklista, an- | Verksamhets- | Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

skaffa sokan kom- system/Narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sociala munkontrakt | kiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Kommunkon- | Nararkiv Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Ja Dessa kan 6verga till
skaffa trakt, tra- rete- Offentlig- denti- | ter fem ar / forstahandskontrakt
sociala ningslagen- rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- hetskontrakt alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Uppehallstill- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Kopia i personakt, ori-
skaffa stand system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar ginal hos klient
sociala kiv hets- och ell &r/Beva-

bosta- sekretess- ras enligt

der lagen 5, 15, 25.

An- Fullmakt Verksamhets- | Avtalsek- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

skaffa system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell ar/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.

An- Flyttanmdlan | Nararkiv Avtalsek- |26kap1§ |lJa Konfi- | Gallras vid Nej

skaffa rete- Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sociala rare/soci- | hets- och ell tet

bosta- alsekrete- | sekretess-

der rare lagen

An- Personbevis Verksamhets- | Avtalsek- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

skaffa system/Narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sociala kiv rare/soci- | hets- och ell &r/Beva-

bosta- alsekrete- | sekretess- ras enligt

der rare lagen 5, 15, 25.




317|310 Leda -
Styra -
Organi-
sera

3(7(3]1 Utreda
enskilt
hem
for
vard
och
fostran
Ska
hand-
lingar
som in-
gari
denna
pro-
cess
beva-
ras ef-
tersom
de ar
samm
31731 Utreda Journalblad Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej
enskilt system hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar
hem kryte- hets- och ell ar/Beva-
for rare/jour- | sekretess- ras enligt
vard hemssek- | lagen 5, 15, 25.
och reterare
fostran




Utreda Registerutdrag | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
enskilt fran polis, system/Nérar- | hemsre- | Offentlig- denti- | ter fem ar

hem socialregister, | kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-

for kronofogde- rare/jour- | sekretess- ras enligt

vard myndighet, hemssek- | lagen 5, 15, 25.

och forsakrings- reterare

fostran kassa

Utreda Utredning Verksamhets- | Familje- 26kap1§|lJa Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej
enskilt system/Narar- | hemsre- | Offentlig- denti- | ter fem ar

hem kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-

for rare/jour- | sekretess- ras enligt

vard hemssek- | lagen 5, 15, 25.

och reterare

fostran

Utreda Beslut om Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
enskilt godkdnnande |system/Narar- |hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar

hem av familje- kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-

for /jourhem rare/jour- | sekretess- ras enligt

vard hemssek- | lagen 5,15, 25.

och reterare

fostran

Utreda Beslut om Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
enskilt godkdnnande |system/Narar- |hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar

hem om placering i | kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-

for familje-/jour- rare/jour- | sekretess- ras enligt

vard hem hemssek- | lagen 5, 15, 25.

och reterare

fostran

Utreda Medgivande | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
enskilt om privatpla- |system/Narar- |hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar

hem cering kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-

for rare/jour- | sekretess- ras enligt

vard hemssek- | lagen 5, 15, 25.

och reterare

fostran




Utreda Avtal och un- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
enskilt derlag (som system/Narar- | hemsre- | Offentlig- denti- | ter fem ar
hem visar pa UT's | kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-
for lamplighet) rare/jour- | sekretess- ras enligt
vard mellan upp- hemssek- | lagen 5,15, 25.
och dragstagare reterare
fostran och uppdrags-
givare)
Utreda Medgivande | Nararkiv Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Ja
enskilt till ndmnden hemsre- | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /
hem att hamta kryte- hets- och ell tet
for uppgifter ur rare/jour- | sekretess-
vard andra register hemssek- | lagen
och reterare
fostran
Utreda Ansvarsforbin- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
enskilt delse for kost- | system/Narar- | hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar
hem nader kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-
for rare/jour- | sekretess- ras enligt
vard hemssek- | lagen 5, 15, 25.
och reterare
fostran
Utreda Samtycke Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
enskilt system/Narar- | hemsre- | Offentlig- denti- | ter fem ar
hem kiv kryte- hets- och ell ar/Beva-
for rare/jour- | sekretess- ras enligt
vard hemssek- | lagen 5, 15, 25.
och reterare Kolla pa
fostran SKR ??




Utreda Korrespon- Verksamhetsy- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

enskilt dens stem/Nérarkiv | hemsre- | Offentlig- denti- |ter fem ar ingar i ett drende eller

hem kryte- hets- och ell ar/Beva- likande handling som

for rare/jour- | sekretess- ras enligt tillfér uppgifter ska

vard hemssek- | lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-

och reterare Kolla pa dens av tillfallig eller

fostran SKR ?? ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Placera

barn

utanfor

eget

hem

Placera | - Journalblad Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej

barn system rete- Offentlig- denti- ar

utanfér rare/In- hets- och ell

eget tegrat- sekretess-

hem ionshand- | lagen

laggare




Placera Planer Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem jonshand- | lagen
laggare
Placera Beslut om pla- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn cering med bi- | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér fogat besluts- | kiv rare/In- hets- och ell
eget underlag tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera Avtal med for- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn aldrar system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- ar
utanfor kiv hets- och ell
eget sekretess-
hem lagen
Placera Avtal med Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita |Ja HVB eller jourhem
barn uppdragsta- system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfor gare kiv rare/av- hets- och ell
eget talssekre- | sekretess-
hem terare lagen
Placera Handlingar r6- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita | Nej
barn rande under- | system/Néarar- |rete- Offentlig- denti- ar
utanfor stallning till kiv rare/In- hets- och ell
eget forvaltnings- tegrat- sekretess-
hem ratten ionshand- | lagen
laggare
Placera Ansdkan om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita |Ja
barn vard (till for- | system/N&rar- |reterare | Offentlig- denti- ar
utanfor valtningsrat- | kiv hets- och ell
eget ten) med bila- sekretess-
hem gor lagen
Placera Anmadlning om | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn behov av vard | system/Néarar- |reterare | Offentlig- denti- ar
utanfor (till institut- kiv hets- och ell
eget ioner) sekretess-
hem lagen




Placera Besluta attta | Verksamhets- | Social- 27kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | nej
barn ut féraldraav- | system/Néarar- | sektete- | Offentlig- denti- ar
utanfér gift kiv rare/ad- hets- och ell
eget minista- sekretess-
hem toér/eko- |lagen
nomiasi-
stent
Placera Besluta att Verksamhets- | Social- 27kap1§|lJa Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita |nej
barn andra forald- | system/Narar- | sektete- | Offentlig- denti- ar
utanfor ravgift kiv rare/ad- hets- och ell
eget minista- sekretess-
hem tér/eko- | lagen
nomiasi-
stent
Placera Meddelande | Verksamhets- | Social- 27kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |nej
barn om debitering | system/Narar- |sektete- | Offentlig- denti- ar
utanfor av foréld- kiv rare/ad- hets- och ell
eget ravgift minista- sekretess-
hem tér/eko- | lagen
nomiasi-
stent
Placera Eftergift av Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita | Nej
barn foraldrarnas system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- ar
utanfor ersattnings- kiv hets- och ell
eget skyldighet for sekretess-
hem barns vard i lagen
annat hem an
det egna
Placera Utredning om | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn vardnadsover- | system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- ar
utanfor flytt kiv hets- och ell
eget sekretess-
hem lagen
Placera Utredning om | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Procapita | Nej Kopia ska finnas i
barn lampligt system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- ar uppdragstagarakten
utanfor hem/familje- | kiv hets- och ell
eget hem for den sekretess-
hem placerade lagen

(matchnings-
utredning)




Placera Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej Korrespondens som

barn dens system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- ar ingar i ett drende eller

utanfor kiv hets- och ell likande handling som

eget sekretess- tillfor uppgifter ska

hem lagen bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Placera Domar Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej

barn system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar

utanfor kiv rare/In- hets- och ell

eget tegrat- sekretess-

hem ionshand- | lagen

laggare

Placera Meddelande | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej

barn frén institut- | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar

utanfor ion om ut- kiv rare/In- hets- och ell

eget skrivning tegrat- sekretess-

hem ionshand- | lagen

laggare




Placera Ansvarsforbin- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn delse system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera Placerings- Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn meddelande | system/Néarar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér fran Statens kiv rare/In- hets- och ell
eget institutions- tegrat- sekretess-
hem styrelse jonshand- | lagen
laggare
Placera Journaler med | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej Tillfors akten enligt
barn bilagor fran system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar SoL 7 kap.3a §
utanfér hem for vard | kiv rare/In- hets- och ell Digitalt inkomna
eget eller boende tegrat- sekretess- handlingar ska infogas
hem eller stédbo- ionshand- | lagen i verksamhetssyste-
ende laggare met
Placera Forordnande |Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn av god man system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfor kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera Patala behov | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita | Nej
barn om god man | system/Narar- |rete- Offentlig- denti- ar
utanfor kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera Information Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn om beslut om | system/Narar- |rete- Offentlig- denti- ar
utanfor permanent kiv rare/In- hets- och ell
eget uppehallstill- tegrat- sekretess-
hem stand (PUT) ionshand- | lagen

laggare




Placera Beslut om av- | Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn slag system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem jonshand- | lagen
laggare
Placera Information Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn om beslut om | system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér bosattning kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem jonshand- | lagen
laggare
Placera Samtycke Verksamhets- | Socialsek- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfér kiv rare/In- hets- och ell
eget tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera Beslut om Verksamhets- | Socialsek- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Procapita |Ja
barn ekonomiskt system/Narar- | rete- Offentlig- denti- ar
utanfor bistand under | kiv rare/In- hets- och ell
eget insats tegrat- sekretess-
hem ionshand- | lagen
laggare
Placera
barn
over
nat-
ions-
gran-
serna
Placera Yttrande till Diariefors/Na- | Jourhems- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Public 360 |Ja
barn utlandsmyn- | rarkiv sekrete- | Offentlig- denti- ar
over dighet rare hets- och ell
nat- sekretess-
ions- lagen
gran-

serna




Leda -
Styra -
Organi-
sera

Tillhan-
dahalla
ex-
terna
place-
ringar
av
vuxna

Tillhan-
dahalla
ex-
terna
place-
ringar
av
vuxna

Handlingar
fran externa
utférare

Verksamhets-
system/Néarar-
kiv

Socialsek-
reterare

26kap 1§
Offentlig-

hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Nej

Digitalt inkomna
handlingar ska infogas
i verksamhetsystemet

Tillhan-
dahalla
ex-
terna
place-
ringar
av
vuxna

Avtal med ut-
forare

Verksamhets-
system/Narar-
kiv

Socialsek-
rete-
rare/av-
talsekre-
terare

27kap 1§
Offentlig-

hets- och

sekretess-
lagen

Konfi-
denti-
ell

Gallras ef-
ter fem
ar/Beva-
ras enligt
5,15, 25.

Efter fem
ar

Procapita

Nej




Tillhan- Planer Verksamhets- | Socialsek- |28 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
dahalla system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- kiv hets- och ell ar/Beva-

terna sekretess- ras enligt

place- lagen 5,15, 25.

ringar

av

vuxna

Tillhan- Samtycke Verksamhets- | Socialsek- |29kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita |Ja
dahalla system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- kiv hets- och ell ar/Beva-

terna sekretess- ras enligt

place- lagen 5,15, 25.

ringar

av

vuxna




Tillhan- Korrespon- Verksamhets- | Socialsek- [29kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej Korrespondens som

dahalla dens system/Narar- |reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

ex- kiv hets- och ell ar/Beva- likande handling som

terna sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

place- lagen 5,15, 25. bevaras. Korrespon-

ringar dens av tillfallig eller

av ringa betydelse kan

vuxna gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dér. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

Tillhan- Journalblad Verksamhets- | Socialsek- [31kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

dahalla system reterare | Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- hets- och ell ar/Beva-

terna sekretess- ras enligt

place- lagen 5,15, 25.

ringar

av

vuxna




Tillhan- Avgiftsbeslut | Verksamhets- |Socialsek- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Galler beslut enligt 8
dahalla system/narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar kap1§,8kap25§,8
ex- kiv rare/av- hets- och ell ar/Beva- kap 9§ sol. Att ta ut
terna giftshand- | sekretess- ras enligt avgift, att ej ta ut av-
place- laggare lagen 5,15, 25. gift och att dndra av-
ringar giften.

av

vuxna

Tillhan- Normberak- Verksamhets- | Socialsek- |32kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

dahalla ning fér egen- | system/narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- avgift enligt kiv rare/av- hets- och ell ar/Beva-

terna 8:1SolL giftshand- | sekretess- ras enligt

place- laggare lagen 5,15, 25.

ringar

av

vuxna

Tillhan- Avgiftsberak- | Verksamhets- |Socialsek- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

dahalla ning for avgift | system/narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- enligt 8:2 Sol |kiv rare/av- hets- och ell ar/Beva-

terna giftshand- | sekretess- ras enligt

place- laggare lagen 5,15, 25.

ringar

av

vuxna

Tillhan- Anmalnaom | Verksamhets- |Socialsek- |32 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

dahalla debitering av | system/nérar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

ex- avgift 8:1 eller | kiv rare/av- hets- och ell ar/Beva-

terna 8:2 giftshand- | sekretess- ras enligt

place- lag- lagen 5,15, 25.

ringar gare/ad-

av ministra-

vuxna tor

Insatser for dldre och

funktionshindrade

Leda -

Styra -

Organi-

sera




An-

ordna
sarskilt
bo-
ende
An- Journalblad Verksamhets- | Boende- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej
ordna system stodjare Offentlig- denti- |ter fem ar
sérskilt hets- och ell &r/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5, 15, 25.
An- Kopior av hy- | Nararkiv Boende- |[27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna reskontrakt stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /
sarskilt och besikt- hets- och ell ar/Beva-
bo- ningsprotokoll sekretess- ras enligt
ende fran Bostads- lagen 5, 15, 25.
bolag
An- Nyckelkvitten- | Nararkiv Boende- |28kap1l§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna ser stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /
sarskilt hets- och ell ar/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5,15, 25.
An- Avstaende be- | Nararkiv Boende- |29kap1l§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna sittningsskydd stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /
sarskilt hets- och ell ar/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5, 15, 25.
An- Medgi- Verksamhetsy- | Boende- [30kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna vande/sam- stem/Nararkiv | stodjare Offentlig- denti- |ter fem ar /
sarskilt tycke hets- och ell &r/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5, 15, 25.
An- Fullmakt Nararkiv Enhets- 31kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna chef Offentlig- denti- |ter fem ar /
sarskilt hets- och ell ar/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5, 15, 25.
An- Ansvarsavtal | Nararkiv Boende- |32kap1l§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej
ordna stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /
sarskilt hets- och ell ar/Beva-
bo- sekretess- ras enligt
ende lagen 5,15, 25.




An- Forsakringsbe- | Nararkiv Boende- |33 kap1l§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej Orgianlet tillhor klien-
ordna sked hemfor- stodjare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ / ten

sarskilt sakring hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen

An- Inkomna ar- Nararkiv Boende- |34kap1§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej Orgialet tillhor klien-
ordna liga beslut om stodjare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ / ten

sarskilt bostadstillagg, hets- och ell tet

bo- pensionsbe- sekretess-

ende slut lagen

An- Inkomna Arvo- | Nararkiv Boende- |[35kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej Orgialet tillhor klien-
ordna desbeslut fran stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar / ten

sarskilt Overférmyn- hets- och ell ar/Beva-

bo- darnamnden sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Inkomna Intyg | Nararkiv Boende- |26kap1l§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej

ordna Fardtjanst stodjare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sarskilt hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen

An- Besokslistor Nararkiv Sjuksko- Ja Konfi- | Gallras vid Nej Forvaras i parm i na-
ordna terska/bo- denti- |inaktuali- |/ / rarkiv

sarskilt endestdd- ell tet

bo- jare

ende

An- Brukares me- | Nararkiv Boende- |[26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- Nej

ordna del/redovis- stodjare Offentlig- denti- |ter10a&r |/ /

sarskilt ning till god hets- och ell

bo- man/kvitton sekretess-

ende lagen

An- Kallelse till Nararkiv Sjuksko- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej

ordna vardplanering terksa/Bo | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /

sarskilt fran sjukhus endestod- | hets- och ell tet

bo- jare sekretess-

ende lagen

An- Kartlaggnings- | Verksamhets- | Sjukské- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

ordna samtal system/Narar- | terksa/bo- | Offentlig- denti- |ter fem ar

sarskilt kiv endestdd- | hets- och ell &r/Beva-

bo- jare sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.




An- Lakarintyg/La- | Nararkiv Boende- |26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Nej

ordna karutldtanden stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /

sarskilt hets- och ell ar/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Polisrapporter | Verksamhets- |Boende- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Rapporter som inte
ordna system/Narar- |stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar leder till tgard kan
sarskilt kiv hets- och ell ar/Beva- gallras vid inaktualitet
bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Uppgifter om | Nararkiv Boende- |26kap1l§|Ja Konfi- | Gallras ef- / | Nej

ordna ekonomiska stodjare | Offentlig- denti- |ter2ar /

sarskilt skulder hets- och ell

bo- sekretess-

ende lagen

An- Signeringslis- | Nararkiv Boende- |26kap1l§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej

ordna tor, stadinsat- stodjare Offentlig- denti- |inaktuali- |/

sarskilt ser hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen

An- Uppsagning av | Nararkiv Boende- |26kap1§|Ja Konfi- | Kopior Ja Original till Fastig-
ordna hyreskontrakt stodjare Offentlig- denti- | gallrasvid |/ / hetskontoret
sarskilt hets- och ell inaktuali-

bo- sekretess- tet

ende lagen

An- Riskbedom- Verksamhets- | Boende- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Procapita | Nej

ordna ning system/Narar- |stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sarskilt kiv hets- och ell ar/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Remisser med | Verksamhets- |Boende- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Procapita | Nej

ordna svar system/Narar- |stodjare | Offentlig- denti- | ter fem /

sarskilt kiv hets- och ell ar/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5,15, 25.

An- Tandvardskort | Nararkiv Boende- |26kap1§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej Orginalet tillhor klien-
ordna stodjare | Offentlig- denti- |inaktuali- |/ / tetn

sarskilt hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen




An- Intyg fard- Nararkiv Boende- |26kap1§|Ja Konfi- | Gallars vid / Nej Orginalet tillhor klien-
ordna tjanst stodjare | Offentlig- denti- | inaktuali- / tetn
sarskilt hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen

An- Husmotespro- | Nararkiv Boende- |26kap1§|Ja Konfi- | Gallras vid Nej Forvaras i parm i na-
ordna tokoll stodjare Offentlig- denti- |inaktuali- |/ / rarkiv
sarskilt hets- och ell tet

bo- sekretess-

ende lagen

An- Hyreskontrakt | Nararkiv Boende- |26kap1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Ja

ordna for boende stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar /

sarskilt hets- och ell ar/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Samtycke Verksamhets- | Boende- [27kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem Ja

ordna system/Narar- |stédjare | Offentlig- denti- |ter fem ar /

sarskilt kiv hets- och ell ar/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Planer Verksamhets- | Boende- |[26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

ordna system/Narar- |stodjare | Offentlig- denti- | ter fem ar

sarskilt kiv hets- och ell &r/Beva-

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.




An- Korrespon- Verksamhets- | Boende- |[27kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Korrespondens som

ordna dens system/Narar- |stédjare | Offentlig- denti- | ter fem ar ingar i ett drende eller

sarskilt kiv hets- och ell ar/Beva- likande handling som

bo- sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska

ende lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behdver endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.

An- Avgiftsbeslut | Verksamhets- |Socialsek- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej Galler beslut enligt 8

ordna system/narar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar kap 2 §, 8 kap 9§ sol.

sarskilt kiv rare/av- | hets- och ell ar/Beva- Att ta ut avgift, att ej

bo- giftshand- | sekretess- ras enligt ta ut avgift och att

ende laggare lagen 5,15, 25. andra avgiften.

An- Avgiftsberak- | Verksamhets- |Socialsek- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

ordna ning for avgift | system/narar- | rete- Offentlig- denti- |ter fem ar

sarskilt enligt 8:2 Sol | kiv rare/av- | hets- och ell &r/Beva-

bo- giftshand- | sekretess- ras enligt

ende laggare lagen 5, 15, 25.




An- Anmadlnaom | Verksamhets- |Socialsek- [32kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem |Procapita | Nej

ordna debitering av | system/nérar- | rete- Offentlig- denti- | ter fem ar

sarskilt avgift enligt kiv rare/av- hets- och ell ar/Beva-

bo- 8:2 giftshand- | sekretess- ras enligt

ende laggare lagen 5,15, 25.

An- Lakemedelslis- | Verksamhets- | Sjukské- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej

ordna tor/Doslistor | system/Narar- | terska Offentlig- denti- |ter fem ar HSL/Pasca

sarskilt kiv hets- och ell &r/Beva- |

bo- sekretess- ras enligt

ende lagen 5, 15, 25.

An- Signeringslis- | Nararkiv Sjuksko- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Nej Forvaras i sjuksko-
ordna tor, lakemedel terska Offentlig- denti- |ter10a&r |/ / terskeparm

sarskilt hets- och ell

bo- sekretess-

ende lagen

An- Apoteksfolje- | Nararkiv Sjuksko- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Nej

ordna sedel terska Offentlig- denti- |[ter10ar |/ /

sarskilt hets- och ell

bo- sekretess-

ende lagen

An- Lakemedel, Verksamhets- | Sjukské- [26kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter tio Pacal, ut- | Nej Forvaras i parm i na-
ordna ordinations- system/Narar- | terska Offentlig- denti- ar skrift rarkiv

sarskilt handling kiv hets- och ell

bo- sekretess-

ende lagen

An- Ordinations- | Verksamhets- | Sjuksko- |26kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter tio Lifcare Nej

ordna handlingar, at- | system/Néarar- | terska Offentlig- denti- ar HSL

sarskilt garder, utred- | kiv hets- och ell

bo- nade och be- sekretess-

ende handlande lagen

An- Beslut om de- | Nararkiv Sjuksko- |26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- Nej Forvaras i parm. Origi-
ordna legering av terska Offentlig- denti- |tertioar |/ / nal hos delegerande
sarskilt medicinska ar- hets- och ell sjukskoterska. Avser
bo- betsuppgifter sekretess- dven beslut om and-
ende sjukskoterska lagen ring i delegering och

om aterkallade dele-
geringsbeslut.




An- Hjdlpmedels- | Verksmhetssy- | Arbetstse- |27 kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter 10 Lifecare Nej
ordna ordinationer | stem raput Offentlig- denti- ar HSL
sarskilt hets- och ell
bo- sekretess-
ende lagen
An- Bedomingar Verksmhetssy- | Sjukské- |28 kap 1§ |Ja Konfi- Lifecare Nej
ordna och resutat stem terka/Abe | Offentlig- denti- HSL
sarskilt fran bedo- tsteraput | hets- och ell
bo- mingar sekretess- Efter 10
ende lagen Bevaras ar
Ge
stod till
anho6-
riga
Ge Minnesan- Nararkiv Arbetste- [28kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras vid Nej
stod till teckningar rapeut Offentlig- denti- |inaktuali- |/ /
anho- hets- och ell tet
riga sekretess-
lagen
Famil-
jeratt
Leda -
Styra -
Organi-
sera
Bed-
riva fa-
milje-
ratt
Bed- Utreda fader- | Anmalan om | Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem |Efter fem |Ja
riva fa- | skap/fordld- |faderskap/for- | system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar ar
milje- | raskap aldraskap kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Underrattelse | Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | skap/férdld- | om fader- system rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap skap/foraldra- reterare | hets- och ell
ratt skap sekretess-

lagen




Bed- Utreda fader- | Erkannande Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | skap/forald- |av fader- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap skap/foraldra- | kiv reterare | hets- och ell
ratt skap sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Journalblad Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/forald- system rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Protokollsut- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/fordld- |drag system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Domstols- Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/foriald- | handlingar system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Stamningar Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/forild- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | DNA-analyser |Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/forald- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Faderskapsut- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/férald- |redningar/for- | system/Nérar- |rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap aldraskapsut- | kiv reterare hets- och ell
ratt redningar, ej sekretess-
fullféljda lagen
Bed- Utreda fader- | Tingsrattssam- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | skap/forald- | tal system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-

lagen




Bed- Utreda fader- | Beslut Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja Akter innehallande
riva fa- | skap/forald- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar arenden utan beslut
milje- | raskap kiv reterare | hets- och ell arkiveras i centralarki-
ratt sekretess- vet tills barnet fyllt 18
lagen ar
Bed- Utreda fader- | Samtycke Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | skap/forald- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- | raskap kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda fader- | Korrespon- Verksamhetsy- | Familje- 27kap 1§ |lJa Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej Korrespondens som
riva fa- | skap/forald- |dens stem/Nararkiv | rattssek- | Offentlig- denti- ar ingar i ett drende eller
milje- | raskap reterare hets- och ell likande handling som
ratt sekretess- tillfor uppgifter ska
lagen bevaras. Korrespon-

dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen &r
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.




Bed- Utreda ad- Intyg om ad- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner optionsutbild- | system/N&rar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- ning kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Ansokningar | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Journalblad Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner system rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Utdrag ur po- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner lisregistret system/Néarar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- och socialre- | kiv reterare | hets- och ell
ratt gistret sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Medgivande | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner till ndmnden | system/Nérar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- att hamta kiv reterare | hets- och ell
ratt uppgifter ur sekretess-
andra register lagen
Bed- Utreda ad- Utredning Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Beslut, medgi- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | optioner vande system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Handlingar r6- | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner rande barnets | system/Néarar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- ursprung kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-

lagen




Bed- Utreda ad- Yttrande fran | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner socialndmnd | system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- till tingsratt kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Yttrande fran | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner Namnden for | system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- internationella | kiv reterare | hets- och ell
ratt adoptioner sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Uppréattade Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner handlingar av | system/Né&rar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- betydelse i kiv reterare hets- och ell
ratt drendet sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Ansokan till Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | optioner tingsratten system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- om dom kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Tingsrattens Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner dom system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Aterkallelse av | Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej Akter innehallande
riva fa- | optioner medgivande, |system/Narar- |rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar drenden dar adoption
milje- ej genomforda | kiv reterare hets- och ell ar/Beva- ej genomforts kan
ratt adoptioner sekretess- ras enligt gallras
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda ad- Overklagande |Verksamhets- | Familje- 26kap1§|lJa Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner med bilagor system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Beslut/domar | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | optioner i forvaltnings- | system/Né&rar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- domstolen kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-

lagen




Bed- Utreda ad- Samtycke Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | optioner system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar
milje- kiv reterare | hets- och ell
ratt sekretess-
lagen
Bed- Utreda ad- Korrespon- Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Bevaras Efter fem | Lifecare Nej Korrespondens som
riva fa- | optioner dens system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- ar ingar i ett drende eller
milje- kiv reterare hets- och ell likande handling som
ratt sekretess- tillfor uppgifter ska
lagen bevaras. Korrespon-
dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev upprattade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen &r
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.
Bed- Utreda vard- |Journalblad Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, system rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgdnge reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.




Bed- Utreda vard- | Utdragur po- |Verksamhets- |Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | lisregistret system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge och socialre- | kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt gistret sekretess- ras enligt
lagen 5,15, 25.
Bed- Utreda vard- | Personbevis Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgange kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Overenkom- |Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | melser (om system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgédnge t.ex. umgang- | kiv reterare hets- och ell ar/Beva-
ratt esresor) sekretess- ras enligt
lagen 5,15, 25.
Bed- Utreda vard- | Utredningari |Verksamhets- |Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | namnarenden |system/N&rar- |rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge till tingsratt kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Avtal som inte | Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | blivit god- system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgange kanda kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Motivering Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | och beslut till | system/N&rar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgédnge att ndmnden | kiv reterare hets- och ell ar/Beva-
ratt inte godkant sekretess- ras enligt
avtal lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Remiss fran Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | tingsratt om system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- | ter fem ar
milje- | umgédnge samarbets- kiv reterare hets- och ell ar/Beva-
ratt samtal sekretess- ras enligt
lagen 5,15, 25.




Bed- Utreda vard- | Av social- Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Ja Avtal enligt 6 kap. 6 §,
riva fa- | nad, boende, | nimnden god- | system/Né&rar- |rattssek- | Offentlig- denti- | ter fem ar 14 a § andra stycket
milje- | umgénge kanda avtal kiv reterare | hets- och ell ar/Beva- eller 15 2 § tredje
ratt om boende, sekretess- ras enligt stycket foraldrabal-
vardnad och lagen 5, 15, 25. ken som godkants av
umgange socialndmnden far
inte gallras forran
barnet fyllt 18 ar.
Bed- Utreda vard- | Domar fran Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, |tingsratt system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5,15, 25.
Bed- Utreda vard- | Uppdrag att Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, |utse kontakt- |system/N&rar- |rattssek- | Offentlig- denti- | ter fem ar
milje- | umgénge person kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Meddelande |Verksamhets- |Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | till Skattever- |system/Narar- |rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgdnge ket, Centrala | kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt studiestods- sekretess- ras enligt
namnden, For- lagen 5, 15, 25.
sakringskas-
san om god-
kant avtal
Bed- Utreda vard- |Inkomen dkt- |Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, |enskapslicens |system/N&rar- |rattssek- | Offentlig- denti- | ter fem ar
milje- | umginge kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5,15, 25.
Bed- Utreda vard- | Ans6kan om Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | kontaktperson | system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge vid umgange | kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.




Bed- Utreda vard- | Rapporter Verksamhets- | Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, |fran kontakt- |system/N&rar- |rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge person kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Kontrakt med |Verksamhets- |Familje- 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | nad, boende, | kontaktperson | system/Néarar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgange kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Patalande om |Verksamhets- | Familje- 26kap1§|lJa Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
riva fa- | nad, boende, | god man till system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgédnge tingsratten kiv reterare hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
Bed- Utreda vard- | Samtycke Verksamhets- | Familje- 27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Ja
riva fa- | nad, boende, system/Narar- | rattssek- | Offentlig- denti- |ter fem ar
milje- | umgénge kiv reterare | hets- och ell ar/Beva-
ratt sekretess- ras enligt
lagen 5, 15, 25.
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ingar i ett drende eller
likande handling som
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ringa betydelse kan
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tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
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behdver endas sparas
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vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.
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Han- Begdran om Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare Nej
tera yttrande system/Narar- | rattsekre- | Offentlig- denti- |ter fem ar

nam- kiv terare hets- och ell ar/Beva-

ndren- sekretess- ras enligt

den lagen 5, 15, 25.

Han- Yttrande Verksamhets- | Familje- 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | Lifecare |Ja
tera system/Narar- | rattsekre- | Offentlig- denti- |ter fem ar

nam- kiv terare hets- och ell ar/Beva-

ndren- sekretess- ras enligt

den lagen 5,15, 25.
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LDA

SAMH

ALLSIN

SATSER

Leda -
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sera

Bista

med

bud-

getrad-

givning

Bista Anstkan om | Verksamhets- | Budget 26 kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Ja Handling som kan f6-
med skuldsanering | system/N&rar- | och skuld- | Offentlig- denti- |ter fem ar rekomma i akten for
bud- (8.4.3) kiv radgivare | hets- och ell &r/Beva- Budget- och skuldrad-
getrad- sekretess- ras enligt givning

givning lagen 5, 15, 25.

Bista Avbetalnings- | Verksamhets- | Budget 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej Handling som kan f6-
med planer(8.4.3) | system/Nérar- | och skuld- | Offentlig- denti- |ter fem ar rekomma i akten for
bud- kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva- Budget- och skuldrad-
getrad- sekretess- ras enligt givning

givning lagen 5,15, 25.




Bista Beslut om Verksamhets- | Budget 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Ja Handling som kan f6-
med skuldsane- system/Narar- | och skuld- | Offentlig- denti- | ter fem ar rekomma i akten for
bud- ring(8.4.3) kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva- Budget- och skuldrad-
getrad- sekretess- ras enligt givning

givning lagen 5,15, 25.

Bista Réttelse av ut- | Verksamhets- | Budget 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej

med matning system/Narar- | och skuld- | Offentlig- denti- |ter fem ar

bud- kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva-

getrad- sekretess- ras enligt

givning lagen 5,15, 25.

Bista Skuldspecifi- | Verksamhets- | Budget 26kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej Handling som kan f6-
med kationer( system/Narar- | och skuld- | Offentlig- denti- |ter fem ar rekomma i akten for
bud- 8.4.3) kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva- Budget- och skuldrad-
getrad- sekretess- ras enligt givning

givning lagen 5,15, 25.

Bista Underrattelse | Verksamhets- | Budget 26kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej

med fran krono- system/Narar- | och skuld- | Offentlig- denti- | ter fem ar

bud- fogde om av- | kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva-

getrad- hysning sekretess- ras enligt

givning lagen 5,15, 25.

Bista Utmadtnings- | Verksamhets- | Budget 27kap1§|Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej

med beslut system/Narar- | och skuld- | Offentlig- denti- | ter fem ar

bud- kiv radgivare | hets- och ell ar/Beva-

getrad- sekretess- ras enligt

givning lagen 5,15, 25.




38|43 Bista Korrespon- Verksamhetsy- | Budget 27kap 1§ |Ja Konfi- | Gallras ef- | Efter fem | BOSS+ Nej Korrespondens som

med dens stem/Nararkiv | och skuld- | Offentlig- denti- |ter fem ar ingar i ett drende eller

skuldsa radgivare | hets- och ell ar/Beva- likande handling som

nering sekretess- ras enligt tillfor uppgifter ska
lagen 5, 15, 25. bevaras. Korrespon-

dens av tillfallig eller
ringa betydelse kan
gallras vid inaktuali-
tet. Korrespondens
kan exempelvis ske
genom brev, SMS el-
ler e-postmeddelan-
den. Inkomma brev
ska sparas i fysiska
akt. Brev uppréttade i
verksamhetssystemet
behover endas sparas
dar. Information av
vikt, som inkommit
via sms, e-post eller
muntligen ska doku-
menteras i en journal-
anteckning. Smset el-
ler mailet ska raderas
da informationen ar
overford till journalen
och ska inte bevaras i
enskild handlaggares
e-post eller telefon.
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Hand- Verksamhets- | Diariefors/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 | Ja

lagga beréattelser rarkiv handlag- ar

och be- fran fore- gare

sluta ningar som

lotteri- ansokt om lot-

till- teriverksam-

stand het

Hand- Underlag for | Nararkiv Tillstands- Ja Intern | Gallras ef-

ligga ansokan lotte- handlag- ter2 ar / /

och be- ritillstand gare

sluta

lotteri-

till-

stand Nej Nej

Hand- Remisser ro- Diariefors/Na- | Tillstands- | Nej Ja Intern | Bevaras Efter fem | Public 360 |Ja Diarieférs och avslu-
lagga rande auto- rarkiv handlag- ar tas
och be- mat- och re- gare

sluta staurangkasi-

lotteri- nospel

till-

stand
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Socialnamnden Kod:1.1.6.5

Dnr: SN/2022:00286

06 Idéburet Offentligt Partnerskap (IOP)
med Kompis Sverige

Beslut

Socialnamnden beslutar att inga idéburet offentligt partnerskap med Kompis
Sverige under avtalsperiod 1 under forutsattning att motsvarande beslut
fattas av Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden samt
kommunledningsforvaltningen.

Sammanfattning

socialforvaltningen har fort dialog med kommunledningsforvaltningen,
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen samt Botkyrkabyggen
om att ingd ett kommundvergripande idéburet offentligt partnerskap (IOP)
med Kompis Sverige. Syftet ar att ge nya svenskar i Botkyrka stéd som
bade starker kunskaperna i svenska och deras forutsattningar att komma i
arbete, exempelvis genom stérkta digitala kompetenser och bredare sociala
natverk.

Socialnamnden féreslar medfinansiera partnerskapet med 100 000 kronor
per avtalsperiod.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialforvaltningen Kod:1.1.6.5

Referens

Dnr: SN/2022:00286

Mottagare

Merith Froberg Socialndmnden
merith.froberg@botkyrka.se

ldéburet Offentligt Partnerskap (IOP) med
Kompis Sverige

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar att inga idéburet offentligt partnerskap med Kompis
Sverige under avtalsperiod 1 under forutsattning att motsvarande beslut
fattas av Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsndmnden samt
kommunledningsférvaltningen.

Sammanfattning

socialforvaltningen har fort dialog med kommunledningsforvaltningen,
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen samt Botkyrkabyggen
om att inga ett kommundvergripande idéburet offentligt partnerskap (I0P)
med Kompis Sverige. Syftet &r att ge nya svenskar i Botkyrka stéd som
bade starker kunskaperna i svenska och deras forutsattningar att komma i
arbete, exempelvis genom stérkta digitala kompetenser och bredare sociala
natverk.

Socialnamnden foreslar medfinansiera partnerskapet med 100 000 kronor
per avtalsperiod.

Arendet

Botkyrka kommun har, genom Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen, sedan 2013 samarbetat med organisationen
Kompis Sverige i syfte att starka den sociala integrationen mellan nya och
etablerade svenskar. Syftet med samarbetet har varit att skapa
forutsattningar for SFl-elevers interaktion med etablerade svenskar och
skapa fler mojligheter for dem att starka sina kunskaper i svenska samt
bredda sina natverk i Sverige. Aven Botkyrkabyggen har ingatt i samarbetet.

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialforvaltningen Kod:1.1.6.5

Dnr: SN/2022:00286

Under 2021 har Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen,
kommunledningsférvaltningen och Botkyrkabyggen medfinansierat Kompis
Sveriges verksamhet i en gemensam kraftsamling for att stoédja utrikesfodda
personers, sarskilt kvinnors, integration och att pa langre sikt bidra till att
mojliggora egen forsorjning for fler Botkyrkabor.

Under varen 2022 har Socialforvaltningen tillsammans med
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen,
kommunledningsférvaltningen och Botkyrkabyggen fort dialog om ett
gemensamt IOP med Kompis Sverige. Genom att arbeta tillsammans skapas
en starkare utvéxling &n om varje part skulle arbeta separat. Det
kommunovergripande partnerskapet skapar mojligheter att arbeta langsiktigt
och strategiskt och att rikta Kompis Sveriges insatser dit de behévs som
mest samt att I6pande utvérdera och utveckla samverkan for att moéta
aktuella behov.

Kompis Sveriges verksamhet

| partnerskapet ingar dels Kompisprogrammet, dels gemensamma sociala
aktiviteter. Kompisprogrammet innebar att nya svenskar matchas med en
kompis som talar flytande svenska och som &r etablerad i det svenska
samhéllet. Deltagande i Kompis Sveriges verksamhet innebér en vardefull
mojlighet att fa tillgang till natverk och nya sammanhang for den som &r
utrikesfodd och dnnu ej fullt etablerad i samhéllet. Verksamheten erbjuder
en chans att snabbare ldra sig det svenska spraket genom regelbunden
kontakt med etablerade svenskar och underlattar forstaelsen for det svenska
samhaéllet och arbetsmarknaden. Allt detta ar viktiga steg pa vagen till arbete
och vidare studier. For den etablerade svensken innebér ett deltagande
tillgang till ett bredare socialt natverk samt en 6kad kunskap om och
forstaelse for andra kulturer, nyckelegenskaper i dagens mangkulturella
samhélle.

Syfte och malsattning med partnerskapet 2022—2025

For att nya svenskar snabbare ska lara sig spraket och starka sina
forutsattningar att fullt ut delta i samhéllslivet behdver kommunens och det
offentligas etableringsinsatser kompletteras med integrationsstarkande
insatser fran civilsamhéllet. Avtalet om idéburet offentligt partnerskap
mellan Kompis Sverige, Botkyrka kommun och Botkyrkabyggen syftar till
att starka den sociala integrationen mellan utrikesfédda Botkyrkabor, som
annu inte etablerat sig i samhallet, och etablerade svenskar i Storstockholm.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Den huvudsaklig malgruppen for partnerskapet ar nya svenskar bosatta i
Botkyrka kommun. Med nya svenskar avses vuxna utrikesfodda
Botkyrkabor som &nnu inte etablerat sig fullt ut i det svenska samhéllet.
Under partnerskapets avtalsperiod &r kvinnor en prioriterad grupp.

Mal med partnerskapet r att bygga kontaktnat mellan nya och etablerade
svenskar, att starka nya svenskars kunskaper i svenska spraket och oka deras
delaktighet i samhallet, stirka nya svenskars digitala kompetens samt att 6ka
tilliten inom gruppen nya svenskar och mellan nya svenskar och
majoritetssamhéllet.

Ataganden

Genom att inga partnerskap med Kompis Sverige atar sig
Socialforvaltningen att, tillsammans med Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsférvaltningen, kommunledningsférvaltningen och
Botkyrkabyggen, vara en aktiv samarbetspart i utveckling och uppféljning
av verksamheten. Tillsammans med dvriga forvaltningar och
Botkyrkabyggen atar sig Socialforvaltningen ocksa att:

e Sprida information i kommunorganisationen om den verksamhet som
bedrivs inom ramen for partnerskapet.

e Vara en aktiv samarbetspart och introducera Kompis Sverige till
kommunala natverk som &r av betydelse for verksamhetsomradet.

e Inkludera Kompis Sverige i kommunala aktiviteter dar organisationens
utbud &r viktigt och relevant for partnerskapets maluppfyllelse.

e Bidratill att utforma en mal- och uppféljningsmodell som fangar
effekterna av den utveckling som partnerskapet efterstravar.

e Bidra till en slutredovisning av partnerskapets totala effekter under hela
avtalsperioden.

Partnerskapet styrs, utvecklas och utvérderas genom en styrgrupp som
traffas minst fyra ganger per ar. Arbetet utgar fran en mal- och
uppfoljningsstruktur som tas fram av styrgruppen och som konkretiserar de
insatser som ska genomforas for att na de mal och effekter som efterstravas.

Botkyrka kommun och Botkyrkabyggen medfinansierar verksamheten med
totalt 800 000 kronor per avtalsperiod.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Kostnadsfordelning (tkr)

Arbetsmarknads- och 200
vuxenutbildningsndmnden

Kommunstyrelsen 300
Socialndmnden 100
Botkyrkabyggen 200
Kompis Sverige 200
Totalt 1 000

Avtalet I6per under tre perioder:

Period 1: 2022-07-02 — 2023-02-28
Period 2: 2023-03-01 — 2024-02-29
Period 3: 2024-03-01 — 2025-02-28

Kompis Sveriges arbete i Botkyrka 2013-2022

Kompis Sverige har sedan november 2013 samarbetat med Botkyrka
kommun genom Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen.
Sedan 2019 ingar ocksa Botkyrkabyggen i samarbetet. Sedan starten har
over 1 200 Botkyrkabor deltagit i Kompisprogrammet. Av dessa har mer &n
1 000 personer varit nya svenskar och drygt 200 har varit etablerade
svenskar. Merparten av deltagarna &r i aldern 26—44 ar och 75 procent ar
kvinnor. Rekrytering av deltagare har framfor allt skett genom SFI-
utbildningen, 75 procent av deltagarna kommer dérifran.

Uppfdljning av verksamheten visar att Kompisprogrammet leder till
langsiktiga vanskapsrelationer och nar grupper som annars kan vara svara
att aktivera. Sex av tio deltagare anger att de kommer fortsétta ha kontakt
efter sex manader och for sju av tio nya svenskar ar Kompis Sveriges
aktiviteter det enda sammanhang dar de tranat svenska eller fatt kontakt med
svenskar i utanfor skolan.

Deltagarnas utveckling mot uppsatta kvalitativa malséattningar mats genom
sjalvskattning sex manader efter att kompismatchningen gjorts. Resultaten
mats utifran malsattningar kring utveckling av svenska spraket, breddade
natverk, 6kad delaktighet samt okad tillit. Utvardering av verksamheten
visar att:

e 93 procent anger att de forbattrat sin svenska och 86 procent att de
pratar mer svenska i vardagen genom sitt deltagande i
Kompisprogrammet.

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se

Hemsida: www.botkyrka.se
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e 64 procent anger att de lart kdnna ytterligare etablerade svenskar
genom sin Kompis Sverigekompis (t ex kompisens véanner eller
familj).

e 93 procent anger att de har fatt en béattre forstaelse for hur det svenska
samhéllet fungerar genom sitt deltagande i Kompisprogrammet.

e 93 procent anger att de kanner sig mer bekvama att umgas med
etablerade svenskar genom sitt deltagande i Kompisprogrammet.

Kompis Sverige deltar just nu i ett internationellt forskningsprojekt
finansierat av J-PAL som utfors av forskare pa Handelshdgskolan i
Stockholm. Projektet utvarderar Kompisprogrammet genom randomiserat
urval mot bland annat effekter ur ett arbetsmarknadsperspektiv. Kompis
Sverige ingar ocksa som en av Inkluderas entreprendrer (ww.inkludera.se).

Barnkonsekvensanalys

Att ha foraldrar som forstar och kan tala svenska och ar integrerade i
samhéllet bidrar till att &ven barnen blir delaktiga i samhallslivet och
minskar risken for att barn hamnar i socialt utanférskap. Socialt utanforskap
ar forknippat med 6kad risk for bland annat ohélsa, sociala problem, vald
och mobbning. Nar foraldrarna forstar och kan vara delaktiga i samhallet far
ocksa barnen battre forutsattningar for att fa ”vara barn” genom att de i
mindre utstrackning behdver fungera som mellanhand mellan samhallet och
foraldrarna, till exempel genom att behdva folja med och Oversatta nar
foraldrarna har kontakt med olika myndigheter.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet

Socialndmnden har avsatt 100 000 kronor for samverkan med Kompis
Sverige. Genom att inga i det kommunovergripande 10P med en totalbudget
pa 800 000 kr (det gemensamma bidraget fran Botkyrkabyggen,
kommunledningsférvaltningen, socialférvaltningen och vuxenenheten)
skapas mojligheter att utveckla den verksamhet som Kompis Sverige
bedriver och mota fler behov som utrikesfodda Botkyrkabor har.

Samarbetet finansieras inom planerad budgetram alternativt genom
statsbidrag och medfor inga ytterligare ekonomiska konsekvenser.

Bilagor
1. Sammanfattning av Kompis Sveriges arbete i Botkyrka kommun

2013-2022
2. Avtal IOP Botkyrka kommun och Kompis Sverige

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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OM KOMPIS SVERIGES SAMARBETE MED BOTKYRKA KOMMUN
OCH VERKSAMHETEN | BOTKYRKA

Botkyrka kommun &r en mangkulturell men segregerad kommun med stora skillnader i livsvillkor dar
kdn samt social, etnisk och religids bakgrund samverkar. Effekten blir inldsningar som hindrar
manniskor fran att frigéra sin kapacitet och sina livschanser. Sociala kontakter samt mgjlighet till att
ova vardagssvenska ar nycklar for att nya svenskar ska kunna bryta dessa inldsningar och etablera
sig i Sverige.

Kompis Sverige har sedan november 2013 samarbetat med Botkyrka kommun och Arbetsmarknads-
och vuxenutbildningsforvaltningen (Avux), och sedan 2019 ocksa med Botkyrkabyggen.

Ett deltagande i Kompis Sveriges verksamhet, som bestar av Kompisprogrammet samt sociala
aktiviteter, innebar for den som ar utrikesfodd och annu ej fullt etablerad i samhallet en vardefull
mojlighet att fa tillgang till ndtverk och nya sammanhang. Verksamheten erbjuder en chans att
snabbare lara sig det svenska spraket genom regelbunden kontakt med etablerade svenskar, och
underlattar forstaelsen for det svenska samhéllet och arbetsmarknaden. Allt detta &r viktiga steg pa
vagen till arbete och vidare studier. For den etablerade svensken innebar ett deltagande tillgang till
ett bredare socialt natverk samt en 6kad kunskap om och forstaelse for andra kulturer,
nyckelegenskaper i dagens mangkulturella samhélle.

Kompis Sverige har sedan 2013 genomgaende visat saval starka kvantitativa som kvalitativa
resultat och har overtraffat avtalade malsattningar under de flesta ar som vi samarbetat med
Botkyrka kommun.

Genom att Kompis Sverige samarbetar brett med aktorer inom saval offentlig sektor som néaringsliv
och civilsamhalle genereras tydliga mervarden som kommer Botkyrkaborna och Botkyrka kommun
till del i form av t ex kostnadsfria sociala aktiviteter, stod inom effektmatning och juridik, samt
stordriftsfordelar i IT - och matchningssystem.

Mal for deltagarnas utveckling

-2 a8
SPRAK NATVERK DELAKTIGHET TILLIT
Genom deltagande i Genom kontakt med personer En viktig del i byggandet av Misstro och férdomar beror
Kompis Sveriges som inte annars ingér i ens ett demokratiskt samhélle &r ofta p& okunskap och
verksamhet fér nya vanliga natverk far bade nya alla méanniskors delaktighet. avsaknad av egna positiva
svenskar méjlighet till svenskar och etablerade Deltagare i Kompis Sveriges erfarenheter av manniskor
informell och funktionell svenskar majlighet till nya verksamhet far 6kad kunskap man inte annars traffar.
spréktraning genom kunskaper och nya perspektiv och forstaelse for andra Deltagandet i Kompis
kontakt och dialog med i vardagen. FOr nya svenskar manniskor och vart Sveriges verksamhet dkar
personer som behirskar ar ett utdkat natverk av gemensamma samhélle. Det tilliten mellan méanniskor
svenska spraket. etablerade ett sétt att 6ka ger en 6kad kénsla av genom 6kad kunskap om
chanserna till arbete. tillhérighet och méjlighet till andra och byggandet av

delaktighet. O6msesidiga relationer.




KOMPISPROGRAMMET

Kompis Sveriges Kompisprogram erbjuder nya svenskar bosatta i Botkyrka kommun majlighet till
en kompismatchning med en etablerad svensk utifran gemensamma faktorer som t ex alder,
bostadsomrade, yrkesbakgrund/-aspiration, intressen och familjesituation. Ambitionen &r att
kompisarna ska traffas och ha kontakt regelbundet under minst sex manader._Sedan november
2013 har over 1200 Botkyrkabor deltagit i Kompisprogrammet. Av dessa har mer an 1000
personer varit nya svenskar och drygt 200 har varit etablerade svenskar.

Att anmaila sig till Kompisprogrammet @r enkelt - och vi
finns med under hela kompisresan

Matchning 7 dagar 6 veckor 12 veckor 6 manader
D ""i“ #
I"’
Anmalan Matchning Kantakt farmedlas Uppféljning Uppfélining Uppfdljning Resultatmatning
Rekrytering genom Malséttningen &r att Mail och sms SMS-uppfbljning for Mail for att kolla hur SMS for att SMS med lank till
sociala medier, lokala ~ matcha personer om matchning. att sikerstilla att det gar. Deltagarna uppmuntra att hélla enkat for
marknadsférings- som bor i samma Deltagarna far kort deltagarna fatt klickar i svaret direkt i kontakt med sin matning av
aktiviteter, narvaropa eller narliggande information om varandra kontakt. Om mailet. Om svaret &r kompis samt for att deltagarnas
Sfi samt pé olika kommuner. samt kontaktuppgifter personerna inte att det inte gar bra inbjuda till kontakt utveckling mot
platser runtom i | Gvrigt &r kon, till kompisen och en svarar JA ringer ringer Kompis med Kompis Sverige uppsatta mal.
Botkyrka for att na alder, intressen uppmaning att ta kontakt  Kompis Sverige upp Sverige upp for att se vid behov.
nya och etablerade samt egna sé& snart som méjligt for  for att sakerstéllaatt O Vi kan stotta eller
svenskar. Anmalan 6nskemal faktorer att boka en forsta traff de far kontakt. vid behov matcha om.
sker pa Kompis som ligger till grund digitalt eller fysiskt.
Sveriges hemsida for matchningen.

Kompisprogrammet leder till langsiktiga vanskapsrelationer
och nar grupper som annars kan vara svara att aktivera

6avi10 7 av10

anger att de kommer nya svenskar anger att de inte deltagit i
fortsatta ha kontakt efter nagon annan aktivitet utanfor skolan for att
sex manader ova svenska eller for att fa kontakt med

svenskar (utover dem anordnade av Kompis
Sverige) efter att de anmalt sig till
Kompisprogrammet

Om de nya svenska deltagarna:

Kon: Alder: Studerande p4 Sfi i Botkyrka vid
45+ 1605 tidpunkten for anmalan:
9% 9%

Man

Nej/ej angett
25%

25%

36-44

37%
26-35

45%

Kvinnor

75% 75%



EFFEKT

Deltagarnas utveckling mot uppsatta kvalitativa malsattningar méats genom sjalvskattning som
metod sex manader efter att kompismatchningen gjorts. Resultaten for deltagare fran
Botkyrka kommun har genom aren varit genomgaende positiva och ligger i linje med resultat vi
kan se pa aggregerad niva. Resultaten nedan baseras pa svar fran nya svenskar i Botkyrka
som matchats under hdst 2020 och varen 2021. Se gérna Effektrapport fran 2021 fér mer
utforligt underlag pa Kompisprogrammets effekt pa aggregerad niva och for bada
malgrupperna: nya och etablerade svenskar.

ﬂ 93% anger att de forbattrat sin svenska och
ee 86% att de pratar mer svenska i vardagen genom
- : : :
o sitt deltagande i Kompisprogrammet.
64% anger att de lart kanna ytterligare
g etablerade svenskar genom sin Kompis Sverige-
kompis (t ex kompisens vanner eller familj).
(= 93% anger att de har fatt en battre forstaelse for
o0 hur det svenska samhallet fungerar genom sitt
== deltagande i Kompisprogrammet.
93% anger att de kanner sig mer bekvama att
@ umgas med etablerade svenskar genom sitt

deltagande i Kompisprogrammet.

Kompis Sverige far stod av Inkludera (www.inkludera.se) i effektmatning. Kompis Sverige deltar
just nu i ett internationellt forskningsprojekt finansierat av J-PAL som utférs av forskare pa
Handelshégskolan i Stockholm. Projektet utvarderar Kompisprogrammet genom randomiserat
urval mot bl.a. effekter ur ett arbetsmarknadsperpektiv.

/?’) kompissverige + Foliowing

e N /?’J koempissverige Tink wad etf mbte mellan bl mannkskor kan gl
"/  Detkindes bra att hon var aktiv och -
social. Tva dagar senare gick vi till Vind b clin ol batytt e g 9P
cirkus. Nista gdng promenerade vii 3 #bikompls Fbotirkakommun Bbotigria Skomplssverige
timmar. Vi borjade tréna tillsammans,
hon kom hem till mig och hjdlpte mig

o . e nnemorsan Ah, sh fint
med mitt cv och trdffade min familj. Min 3 e - " =
i A + B i Ain !Dh“(leS Sloanarustabrea har bifdt en nara van och
kol‘l‘lpl$ hja'DlE mig att fixa IDbb nér blev lag i si glad att jag, tack vare er, fitt lira kinna henne och
arbetslés och nu & vi ndstan hennes fina fami.
arbetskamrater. Al boedie sicafta en sprickompis? &
Jag kdnner mig inte langre ensam. Jag
vet att hon kommer svara mig
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P
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David och Yarub traffades via
kompisformedling

UPPDATERAD 10 JUNI 2019 PUBLICERAD 10 JUNI 2019

Tva personer med bakgrund inom lantmaéteri som bada gillar hardrock,
mat och kultur — kan det vara den perfekta matchen?

- ot B - kompiskanta- hjsiper-vekigen

“Har verkligen utvecklats”
Naomi Mwangi och Anna Mellin blev ihopmatchade fér ett par manader
sedan, och pratar nu med varandra minst en ging i veckan.

- Jag kan bara siiga att jag verkligen har utvecklats med min svenska. Jag ar
ocksa sa glad dver att jag fatt min nya vin Anna, sdger Naomi Mwangi,

Hon fick tipset om Kompis Sverige av sin ldrare pa sfi som fireslog olika
aktiviteter de kunde gora for att uiveckla spraket utanfor skolan.

- Hon sa att det vi lir oss i skolan inte dr nog, utan om vi vill lira oss
spraket behdver vi prata, siger Naomi Mwangi och fortsdtter:

= Och det hjalper verkligen. Det marks en stor skillnad mellan de som bara
liir sig i skolan och vi som dven 1ar oss utanfor,

For Anna Mellin var det inte forsta gangen som hon engagerade sig i nagot
liknande. Fiirutom att hon tycker det dr viktigt att man ricker ut en hand
at dem som kommer hit var ett av skilen att hon skulle borja ett nytt jobb,
som innefattade arhete mot Einder i Ostafrika - bland annat Kenva. Hon

Christina Grafveb ledare foe Ar ds- aeh bildningsf It-
ningen pd Botkyrka kommun. Foto: SVT/Baotkyrka kommun

Botkyrka kommun positiv till
kompisformedlingen

UPPDATERAD L0 JUNI 2019 PUEL

ERAD 10
- Upplevelsen &r att de snabbare har kommit i sysselsattning, sager
utvecklingsledaren Christina Grefveberg.

Botkyrka ar en av de kemmuner sem har avtal med Kempis Sverige - en
organisation som matchar ihop nya svenskar med etablerade svenskar.

= Bothkyrkabor far mojlighet att snabbare lira sig svenska, farsta svensk kultur
och kantext, och snabbare komma in i det svenska samhallet, sager Christina
Grefveberg, utvecklingsledare for Arbetsmarknads- och
vuxenutbildningsforvaltningen pa Botkyrka kemmun.

"Manga far ett yrkesnatverk”

Sedan starten 2014 har strax under tusen kompisar matchats ihep | kommunen,
Sarskilt betydelsefullt har det varit nir det giller att fa ett natverk med malet att
snabbare ga vidare till studier eller arbete, menar Christina Grefveberg.

- Eftersom de matchas sa bra far manga ett yrkesnatverk och farstar snabbare
hur de ska komma in i samma bransch som de jobbat inom i hemlandet.



SOCIALA GRUPPAKTIVITETER

Kompis Sverige organiserar varje vecka kostnadsfria sociala gruppaktiviteter i Storstockholm
med omnejd, inklusive i Botkyrka kommun. Detta ar maijligt tack vare ett flertal samarbeten
Kompis Sverige har med olika aktorer i samhéllet sasom Konserthuset, Allthingslive, Linkedin,
Hall Sverige rent med manga fler. Aktiviteterna ger deltagarna mojlighet att enkelt och
kostnadsfritt uppleva saker och platser tillsammans, samtidigt som de far magjlighet att utoka
sitt egna néatverk. Vissa aktiviteter har ett sarskilt fokus sd som t ex CV-workshop med
coachning av Linkedin-anstallda. Aktiviteterna ar valbesokta av Botkyrkabor och forlaggs
strategiskt runt om i staden for att oka rorligheten hos deltagarna.

Utdver tillgang till gruppaktiviteterna ges Kompispar mojligheten att tillsammans ocksa
kostnadsfritt besoka olika museer s som ABBA-museet och Sven-Harrys konstmuseum.

i hemhyra semyheter/de-odlar-vansk ap-sht-kvarter
kvarter”. Souad Baythoon, lokalansvarig, tycker att gemenskapen har okat tack
. wvare aktiviteterna.

| ndara samarbete med Botkyrkabyggen arbetar Kompis Sverige med en fordjupad och
kontinuerlig narvaro i norra Botkyrka. Vi bemannar hubbarna en dag i veckan (inledningsvis
fokuserar vi pa hubben i Fittja) samt anordnar regelbundet motesskapande aktiviteter med laga
trosklar i bostadsomradena. Pa detta satt nar vi ocksa de utrikesfodda som bott i Sverige ett
flertal ar men som trots det saknar natverk i det svenska majoritetssamhallet och som vi inte
lyckats na genom néarvaron pa SFl.

l@ kempissverige - Following

,/5 kompissverige | veckan fick vi vara med pd on villdige intressant

L) farelisning om barnens rittigheter | samndller med farelisaren
Asmahan. Vi fick veta hur @bris116111 grundades och vilka
réttigheter som barnen har | Sverige. Vi talade om Bmnen som
barmuppfostran i olika kulturer mm.

Tack till Sam pd Hallunda bibliotek @botkyrkabibblan och
Asmmahan ph BRIS 16r en intressant och myekel uppekattad
eftermiddag!

#Fkompissverige #bris #botkyrka #botiyrkakommun
#Fhallundabibiiotek
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Overenskommelse om idéburet offentligt partnerskap mellan Kompis Sverige,
Botkyrka kommun och Botkyrkabyggen

Fér ett samhdlle ddr alla har méjlighet att delta pa lika villkor och kénner tillit till
varandra

Overenskommelsens problemanalys och gemensamt definierade
utvecklingsbehov

Samhallsutmaningar som Partnerskapet vill beméta:

Botkyrka ar en av kommunerna i Stockholmsregionen med hogst arbetsléshet. Korrelationen
mellan arbetsléshet och att vara utrikesfodd ar stor och en betydande del av de Botkyrkabor
som annu inte etablerat sig i det svenska samhallet, inklusive arbetsmarknaden, ar
utrikesfodda.

Néatverk, motivation och kunskaper i det svenska spraket ar viktiga nycklar for att fa tilltrade till
arbetsmarknaden. Manga av Botkyrkas invanare har en gang lamnat sina tidigare natverk av
familj, vanner och arbetskontakter och startat om sina liv i Sverige utan naturliga ingangar till
det svenska samhallet. Det innebar att manga av Botkyrkaborna inte har tillgang till exempelvis
utbildning och arbetsmarknad pa samma satt som majoritetsbefolkningen i Sverige. Detta galler
sarskilt for Botkyrkas utrikesfodda kvinnor. Effekten blir inlasningar som hindrar manniskor fran
att frigora sin kapacitet och sina livschanser.

Egenforsorjning ar centralt for individens egenmakt och mojligheten att forma sitt eget liv.
Tillgangen till arbete ar ofta ocksa viktigt for att ma bra, kdnna motivation och framtidstro samt
bygga en gemenskap med manniskor fran andra delar av kommunen, regionen och vérlden.

Att fa integrationen att fungera sa att den mangfald som finns i kommunen blir en stirkande
resurs, och att skapa forutsattningar for utrikesfédda svenskar att kunna delta pa
arbetsmarknad och i samhallslivet pa samma villkor som majoritetsbefolkningen i Sverige ar ett
viktigt ansvarstagande for kommunen. Utrikesfédda kvinnor som befinner sig utanfor
arbetsmarknaden ar sarskilt prioriterade.

Den omstallning av arbetsmarknaden som pagar med 6kad digitalisering och automatisering
innebar att efterfragan pa digitala kompetenser okar i de flesta yrken. For att kunna mota dessa
behov ar det viktigt att starka den digitala kompetensen hos alla Botkyrkabor som behover det
stodet. Att minska det digitala utanforskapet ar en viktig insats for att starka mojligheterna att
bade fa och behalla ett arbete samt att nyttja de mojligheter och friheter som digitala
kompetenser kan ge.
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Overenskommelsens syfte, ambition, malgrupp och malsittning

Syfte

Overenskommelsen om idéburet offentligt partnerskap mellan Kompis Sverige, Botkyrka
kommun och Botkyrkabyggen syftar till att starka den sociala integrationen mellan utrikesfodda
Botkyrkabor som dnnu inte etablerat sig i samhallet och etablerade svenskar i Storstockholm,
samt att genom tillgang till nya natverk och funktionell spraktraning stirka egenmakten hos
Botkyrkas utrikesfédda med ett sarskilt fokus pa kvinnor.

Ambition

For att fler nya svenskar snabbare ska lara sig spraket och starka sina forutsattningar att delta i
samhallslivet fullt ut behéver kommunens och det offentligas etableringsinsatser kompletteras
med integrationsstarkande insatser fran civilsamhallet sa att nya svenskar ocksa ges maojlighet
att traffa etablerade svenskar i vardagen och pa sa satt 6va pa svenskan och bygga upp ett eget
socialt natverk som stracker sig utanfor exempelvis den egna familjen.

Partnerskapets ambition &r att vara en mojliggorare for starkt integration, egenmakt och skapa
fler vagar till egenforsorjning for utrikesfédda Botkyrkabor.

Genom Kompisprogrammet och sociala aktiviteter ges utrikesfédda Botkyrkabor som inte ar
etablerade i det svenska samhallet tillgang till breddade n&dtverk som bestar av etablerade
svenskar och funktionell spraktraning som kan leda till jobb och en 6kad delaktighet i
samhallslivet.

Malgrupp

Malgrupp for partnerskapet dr nya svenskar bosatta i Botkyrka kommun. Med nya svenskar
avses vuxna utrikesfédda Botkyrkabor som @nnu inte etablerat sig fullt ut i det svenska
samhallet. Under partnerskapets avtalsperiod ar kvinnor sarskilt prioriterade.

Partnerskapet inkluderar ocksa aktivering av etablerade svenskar boende i Storstockholm som
talar flytande svenska och som upplever sig etablerade i samhallet.

Malsattning

e Bygga nya relationer och kontaktnat mellan utrikesfodda Botkyrkabor och etablerade
svenskar.

e Stdrka utrikesfodda Botkyrkabors kunskaper i svenska spraket samt om det svenska
samhallet.

e Starka utrikesfodda Botkyrkabors mojligheter till 6kad delaktighet och inflytande i
samhallslivet samt ha ett sarskilt fokus pa kvinnors egenmakt.
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e Starka utrikesfodda Botkyrkabors digitala kompetenser och verka sarskilt for att minska
kvinnors digitala utanférskap.

e Oka tilliten inom gruppen utrikesfédda Botkyrkabor och mellan utrikesfédda svenskar
och majoritetssamhallet.

De effekter som efterstravas inom ramen for partnerskapet ar starkt halsa och férutsattningar
for god halsa, 6kad egenmakt och starkt social integration mellan nya svenskar i Botkyrka och
etablerade svenskar i Storstockholm.

Ataganden inom ramen for partnerskapet

Botkyrka kommun, Botkyrkabyggen och Kompis Sverige har identifierat dataganden som
partnerna sarskilt ska bidra till. Atagandena grundar sig i en nulidgesanalys som gors i samband
med utformningen av denna dverenskommelse och kan komma att férandras. Respektive parts
ataganden ska mota de behov som finns for att verksamheten ska utvecklas i enlighet med
uppsatta mal.

Gemensamma ataganden

Parterna ansvarar tillsammans for att forberedelser, genomférande och kvalitetsuppféljning
sker pa ett bra och andamalsenligt satt. Parterna ska aktivt arbeta for att hitta langsiktigt
hallbara finansieringsldsningar for verksamheten som utvecklas.

Under partnerskapets forsta kvartal ska parterna sammanstalla en gemensam
uppfoljningsstruktur dar partnerskapets mal och ambitioner konkretiseras utifran insatser som
ska genomforas per ar. Dessa foljs upp per kvartal. Sammanstéllningen ska dven framhalla de
mervarden som partnerskapet bidrar till och som &r av betydelse fér att nd ambitionerna med
partnerskapet.

I slutet av varje ar ska den verksamhet som genomférts inom ramen for partnerskapet
summeras och effektutvarderas i en arsredovisning.

Botkyrkakommun och Botkyrkabyggen atar sig att:

e Sprida information i kommunorganisationen om den verksamhet som bedrivs inom
ramen for partnerskapet.

e Vara en aktiv samarbetspart och introducera Kompis Sverige till kommunala natverk
som ar av betydelse for verksamhetsomradet.

e Inkludera Kompis Sverige i kommunala aktiviteter dar organisationens utbud ar viktigt
och relevant for partnerskapets maluppfyllelse.

e Bidra till att utforma en mal- och uppféljningsmodell som fangar effekterna av den
utveckling som partnerskapet efterstravar.
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e Bidra till en slutredovisning av partnerskapets totala effekter under hela avtalsperioden.

Kompis Sverige atar sig att:

e Genomfdra matchningar av nya svenskar och etablerade svenskar och i det arbetet ha
ett sarskilt fokus pa utrikesfodda kvinnor.

e Genomfdra aktiviteter pa bade individ- och gruppniva samt tillgdnggdra méten som
framjar interkulturell inkludering.

e Sammankalla styrgruppen for partnerskapet (4 ganger per ar) och ansvara for kallelser,
protokoll och dokumentation.

e Bidra till att utforma en mal- och uppféljningsmodell som fangar effekterna av den
utveckling som partnerskapet efterstravar.

e Arligen sammanstilla en analys av verksamhetens resultat och leda framtagandet av en
slutredovisning av partnerskapets totala effekter under hela avtalsperioden.

Vardegrund for partnerskapet

Med partnerskapet bidrar Botkyrka kommun, Botkyrkabyggen och Kompis Sverige tillsammans
till att starka den sociala integrationen i samhallet med ett sarskilt fokus pa utrikesfodda
kvinnor i Botkyrka.

Genom att arbeta tillsammans skapas en starkare utvaxling an om varje part skulle arbeta var
och en separat. Det kommundvergripande partnerskapet skapar mojligheter att arbeta
langsiktigt och strategiskt och efter behov rikta Kompis Sveriges insatser dit de behdvs som
mest, samt I6pande utvardera och utveckla samverkan for att mota aktuella behov.

Samarbetet ska i alla delar utga fran idén om alla ménniskors lika varde och drivas av att bidra
till 6kad kunskap om varandra, tillit, jamlikhet och allas maojlighet att delta pa lika villkor i
samhallet.

Samarbetet ska préglas av var gemensamma vardegrund som ar dialog, demokrati och
mangfald, 6ppenhet och insyn, sjalvstdandighet och oberoende, kvalitet och langsiktighet, och
utveckling. Vardegrunden finns utforligt beskrivet i Overenskommelsen Botkyrka, Idéburna
organisationer i samverkan fér ett socialt, ekonomisk och hdllbart Botkyrka.

Samarbetet handlar om 6msesidigt ansvar och gemensamt engagemang.

Form for samverkan och partnerskapets styrning

Samverkan mellan partnerna leds av en styrgrupp. Styrgruppen bestar av representanter fran
Kommunledningsforvaltningen, Arbetsmarknads och Vuxenutbildningsforvaltningen,
Socialférvaltningen, Botkyrkabyggen samt Kompis Sverige.
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Styrgruppen traffas en gang per kvartal for att folja upp status och maluppfylinad fér denna
Overenskommelse. Styrgruppen ansvarar for att forankra den mal- och uppféljningsmodell som
styr verksamheten i sina respektive organisationer.

Partnerskapets parter och giltighetstid

Denna 6verenskommelse ar ett partnerskap mellan:

Kompis Sverige

Magnus Ladulasgatan 3

118 65 Stockholm
Organisationsnummer: 802473-9701

Botkyrka kommun:
e Kommunledningsforvaltningen; avdelning Styrning och utveckling
e Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsforvaltningen: vuxenutbildningen
e Socialférvaltningen

Botkyrka kommun

Munkhattevagen 45

147 85 Tumba
Organisationsnummer: 212000-2882

Botkyrkabyggen AB

Tumba Torg 101

147 30 Tumba
Organisationsnummer: 556064-6191

Overenskommelsen géller for perioden 2022-07-01 — 2025-02-28.
Overenskommelsen &r upprattad i fem (5) likalydande exemplar.
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Ekonomi
Insatser/kostnad per 12-man period Ekonomiskt varde
Personal 811 440
Administrativa tjanster
20 000
Aktivitetskostnader 20 000
Dokumentation
Marknadsforing och kommunikation 30000
Overhead 94 560
Forbrukningsmaterial 1500
Mobilabonnemang 2500
Ovriga kostnader
20 000
Total 1 000 000
Kommunledningsforvaltningen 300 000
Socialférvaltningen 100 000
Arbetsmarknads- och vuxenutbildningsférvaltningen 200 000
Botkyrkabyggen 200 000
Kompis Sveriges ekonomiska insats 200 000
Total 1 000 000

Underlag for ersattning och utbetalning
Botkyrka kommuns del av den arliga finansieringen i partnerskapet sker efter begaran om
ersattning fran Kompis Sverige enligt foljande fordelning:

Period 1: 2022-07-02- 2023-02-28 = 600 000 kr
Period 2: 2023-03-01 — 2024-02-29 = 600 000 kr
Period 3: 2024-03-01 — 2025-02-28 = 600 000 kr

Botkyrka kommun utbetalar ersattning inom 30 dagar fran inkommen begéran. Fakturering sker
digitalt enligt instruktionen pa https://www.botkyrka.se/e-faktura dér BK14201010 anges som
referens.

Botkyrkabyggens del av finansieringen i partnerskapet sker efter begdran om ersattning fran
Kompis Sverige en gang per ar enligt féljande fordelning:
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Period 1: 2022-07-02- 2023-02-28 = 200 000 kr

Period 2: 2023-03-01 — 2024-02-29 = 200 000 kr

Period 3: 2024-03-01 — 2025-02-28 = 200 000 kr

Botkyrkabyggen utbetalar ersattning inom 30 dagar fran inkommen begéran.

Overenskommen budgetram géller under forutsattning att respektive part reserverar sitt
ekonomiska bidrag inom ramen fér ordinarie budget arligen.

Ratt att lamna Partnerskapet
Parterna har var for sig ratt att sdga upp denna dverenskommelse med tre manaders
uppsagningstid om:

e nagon av parterna bryter mot sina dtaganden enligt denna 6verenskommelse och denna
part inte inom 30 dagar vidtagit rattelse for att atgarda problemet, eller
e om forutsattningarna for ett fortroendefullt samarbete dndrats vasentligt.

Innan samarbetet kan avslutas ska parterna i god tid fora dialog om de omstandigheter som
foranlett 6nskan att avsluta samarbetet. Eventuellt avbrott i samverkan ska goras sadan
framforhallning att deltagare i pagaende aktiviteter inte kdnnbart missgynnas. Den part som i
dialog 6nskar avsluta samarbetet ska sdga upp denna dverenskommelse skriftligen senast tre
manader innan slutdatum.

Underskrifter:

Stockholm den xx Stockholm den xx
Johan Backstrom Natassia Fry
Verksamhetschef Grundare

Kompis Sverige Kompis Sverige
Tumba den xx Tumba den xx
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Charlotta Brask Bo Johansson
Utvecklingsdirektor, Styrelseordférande,
Botkyrka kommun Botkyrkabyggen AB
Tumba den xx Tumba den xx
Chanette Andersson Gunilla Berghager
Verksamhetschef, Utbildning for vuxna IFO-chef,
Arbetsmarknads- och vuxenutbildnings- Socialférvaltningen

forvaltningen

Bilaga 1. Specifikation av Ataganden

Ataganden inom ramen for partnerskapet

Botkyrka kommun, Botkyrkabyggen och Kompis Sverige har identifierat dtaganden som
parterna sarskilt ska bidra till. Atagandena grundar sig i en nuldgesanalys som gjorts av
partnerna i samband med framtagandet av denna 6verenskommelse och aktualitetsprovas
I6pande av styrgruppen i samband med utveckling och utvardering av verksamheten

Den verksamhet som bedrivs ska mota de behov som finns och forstarka forutsattningarna att
na uppsatta mal.

Kompis Sverige atar sig att:
e Under hela partnerskapet arbeta aktivt for att aktivera malgruppen i Kompis Sveriges
verksamhet som bestar primart av Kompisprogrammet och olika sociala aktiviteter:

O Kompis Sverige atar sig att under hela partnerskapets avtalsperiod
kompismatcha minst 300 unika personer i malgruppen — det innebar minst 100
kompismatchningar under ar 1, ar 2 samt ar 3. Av dessa ska minst 60% vara
kvinnor och 60% ska vara matchningar dar den nya svensken &r studerande pa
vuxenutbildningen i Botkyrka. En matchning raknas nar en deltagare har blivit
kompismatchad och haft kontakt med sin kompis under tva tillfallen. Deltagarna
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i Kompisprogrammet ges tillgang till olika sociala kostnadsfria aktiviteter som
organiseras regelbundet av Kompis Sverige runt om i Storstockholm, minst 50
aktiviteter arrangeras under ar 1, ar 2 och ar 3, totalt 150 stycken under hela
partnerskapets avtalsperiod.

O Kompis Sverige atar sig att regelbundet anordna motesskapande aktiviteter
lokalt i Botkyrka med fokus pa Botkyrkabyggens bostadsomraden och de lokala
hubbarna. Aktiviteterna ar alltid kostnadsfria att delta pa och kan samarrangeras
tillsammans med andra féreningar/aktorer. Vid planering och genomférande av
sociala aktiviteter ska utrikesfédda kvinnors delaktighet sarskilt beaktas.

0 Kompis Sverige atar sig att veckovis ha personal pa plats i nagon av de lokala
hubbarna utifran en prioritering som gors tillsammans med Botkyrkabyggen.

0 Kompis Sverige atar sig att arrangera aktiviteter, i egen regi eller tillsammans
med andra foreningar/aktorer som starker de digitala kompetenserna hos
utrikesfodda Botkyrkabor. Kvinnor ar en sarskilt prioriterad malgrupp.

Arbeta behovsbaserat och efterstrava att de aktiviteter som anordnas upplevs som
attraktiva for malgruppen och bidrar till att na partnerskapets malsattningar.

Vara en aktiv samarbetspart till lokala féreningar, Botkyrkabyggen och kommunen
genom att delta i 6vriga aktiviteter som kan hjalpa till att nd partnerskapets
malsattningar.

Mata utveckling hos deltagarna i Kompisprogrammets mot Partnerskapets
malsattningar och sammanstalla resultatrapport pa aggregerad niva arligen.

Bidra till att utforma en mal- och uppféljningsmodell som fangar effekterna av
partnerskapet och det arbete som bedrivs utover Kompisprogrammet.

Botkyrkabyggen och Botkyrka kommun atar sig att:

Under partnerskapsperioden bidra till att utveckla och kommunicera Kompis Sveriges
aktiviteter i kommunen samt samordna kommunala insatser for att forstarka de positiva
effekterna av Kompis Sveriges verksamhet.

Vara en aktiv samtals- och kunskapspartner till Kompis Sverige och tillgangliggora
kommunala natverk relevanta for Kompis Sverige.

Inkludera Kompis Sverige i kommunala aktiviteter dar organisationens utbud ar viktigt
och relevant for partnerskapets maluppfyllelse.

Upplata lokaler till Kompis Sverige for t ex rekrytering av deltagare, information om
verksamheten samt anordnandet av sociala aktiviteter.

Bidra till att utforma en mal- och uppfoéljningsmodell som fangar effekterna av
partnerskapet och det arbete som bedrivs utover Kompisprogrammet.

Kompis Sverige svarar for alla kostnader sasom loner, sociala avgifter och andra avtalsenliga
eller lagstadgade l6nekostnader for de personalresurser man anvander sig av inom ramen for
denna 6verenskommelse. Kompis Sverige ar ensam arbetsgivare och barare av
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arbetsgivaransvar for den egna personalen. Kompis Sverige ar skyldig att pa egen bekostnad
teckna och vidmakthalla sedvanlig ansvarsforsakring med betryggande ansvarsbelopp med
hansyn till samarbetets art och omfattning. Kompis Sverige ska pa begaran av Botkyrka
kommun uppvisa skriftligt bevis om att nédvandiga forsakringar finns.

10



BOTKYRKA KOMMUN ORDFORANDEFORSLAG 1[3]
Socialndmnden Kod:1.1.6.2

Dnr: SN/2022:00143

07 Svar pa motion Overvikt och fetma i
Botkyrka kommun

Beslut

Socialndmnden anser motionen besvarad och dverlamnar yttrandet till
kommunfullméktige.

Sammanfattning

Tullingepartiet (TuP) har lamnat motionen Overvikt och fetma 6kar riskerna
for att fa typ 2-diabetes, cancer och hjartkarlsjukdom och &r en av de
framsta orsakerna till ohélsa och fortida dod. Motionen har remitterats till
Socialnamnden for yttrande.

Socialndmnden instdmmer i motionens ansats om att 6ka medvetenheten om
problematiken kring 6vervikt och fetma i kommunen. Namnden anser att
motionens foreslagna beslutspunkter gallande att kommunen ska sétta upp
tydliga mal och strategier for medborgarnas halsa samt att deklarera
Botkyrka som en ”halsokommun” faller inom Kommunfullmaktiges och
Kommunstyrelsens ansvarsomraden. Med anledning av detta kan namnden
inte yttra sig 6ver beslutspunkterna.

Motionen foreslar ocksa att en lank ska laggas till pa kommunens hemsida.
Léanken ska heta ”Stod och rad vid fetma och évervikt” och leda till
information hos till exempel 1177 och Livsmedelsverket. Socialndmnden
foreslar att forslaget avslas.

Socialndmnden anser motionen besvarad.

Arendet

Tullingepartiet (TuP) har lamnat motionen Oka medvetenheten om
problematiken kring 6vervikt och fetma da 55% av Botkyrkas
kommuninnevanare lider av detta. Motionen har remitterats till
Socialnamnden for yttrande.

Socialndmndens yttrande

Overvikt och fetma 6kar riskerna for bland annat diabetes typ 2, cancer,
hjart- och karlsjukdom och fortida dod. Det 6kar ocksa risken for social
stigmatisering och konsekvenser darav. Barn och unga som har dvervikt
eller fetma l6per betydande risk for fortsatt Gvervikt och fetma i vuxen
alder. Overvikt och fetma &r ocksa forknippade med samre hélsa saval

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialnamnden Kod:1.1.6.2

Dnr: SN/2022:00143

fysiskt som psykiskt. Forekomsten av dvervikt och fetma okar med aldern,
fran 11 procent bland 4-aringar till 31 procent bland unga vuxna och upp till
61 procent bland vuxna mellan 45-64 ar 20181. Férekomsten av overvikt
och fetma har ocksa 6kat 6ver tid.

Socialndmnden verkar for att barn och unga som ar aktuella inom namndens
verksamheter ska delta i foreningslivet och ha en aktiv fritid. Det ar en
viktig skyddsfaktor for saval fysisk som psykisk hélsa samt for att framja
deltagande i samhallet. Barn som véxer upp i ekonomiskt utsatta familjer
deltar i mindre utstrdckning &n andra barn i organiserade fritidsaktiviteter.
For att motverka den ojamlikheten har den sé kallade fritidspengen for barn
till vuxna som har ekonomiskt bistand inforts i Socialtjanstlagen.
Fritidspengen uppgar till 1 500 kronor per ar och barn och enligt
Socialtjanstlagen har barn i aldern 0-18 ar ratt till fritidspeng om foréaldrarna
har fatt ekonomiskt bistand under sex manader. | april 2022 beslutade
Socialndmnden att utdka ratten till fritidspeng for Botkyrkaborna. |
Botkyrka kan fritidspeng nu beviljas till barn och unga upp till 21 ar. For
unga mellan 18 och 21 ar galler ratten till fritidspeng bara om fordldrarna
har forsorjningsplikt. Socialndmnden har ocksa valt att korta den tid som
foraldrarna behover ha haft ekonomiskt bistand innan fritidspeng kan
beviljas, fran sex till tre manader.

For att framja fysisk aktivitet, en rik fritid och fysisk och psykisk halsa hos
vuxna som har stod fran namndens verksamheter far personer boende i
bostad med sarskild service och personer som har insats inom ndmndens
oppenvardsbehandling for vuxna subventionerad entréavgift till
Storvretshadet och dar tillgang bade till gym och simhall med mojlighet till
fysisk aktivitet.

Socialndmnden instdmmer i motionens ansats om att 6ka medvetenheten om
problematiken kring 6vervikt och fetma i kommunen. Namnden anser att
motionens foreslagna beslutspunkter gallande att kommunen ska sétta upp
tydliga mal och strategier for medborgarnas halsa samt att deklarera
Botkyrka som en "hélsokommun” faller inom Kommunfullmaktiges och
Kommunstyrelsens ansvarsomraden. Med anledning av detta kan namnden
inte yttra sig 6ver beslutspunkterna.

! Information hamtad fran Folkhdlsomyndigheten 2022-04-27;
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/fysisk-aktivitet-och-
matvanor/overvikt-och-fetma/

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Arbete for att motverka évervikt och fetma ar primart hélso- och
sjukvardens ansvar och Socialnamnden har ingen verksamhet som arbetar
med fragan. Eftersom kommunens hemsida ska fungera som en kanal for
information om kommunens verksamhet och tjanster bedémer
Socialndamnden att det inte att det finns en lamplig plats att lanka till sadan
information fran sidor som innehaller information om Socialndamndens
verksamheter. Socialnamnden foreslar darfor att forslaget att lagga till
sadana lankar avslas.

Barnkonsekvensanalys
Beslutet medfor inga konsekvenser ur ett barnrattsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Bilagor

Motion: Oka medvetenheten om problematiken kring 6vervikt och fetma da
55% av Botkyrkas kommuninnevanare lider av detta.

Expedieras till:
Kommunledningsforvaltningen

Charlotte Lagerkvist
Socialdirektor

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialforvaltningen Kod:1.1.6.2
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Referens Mottagare
Merith Frdberg Socialndmnden
merith.froberg@botkyrka.se Kommunstyrelsen

Svar pa motion Overvikt och fetma i
Botkyrka kommun

Forslag till beslut

Socialndmnden anser motionen besvarad och dverlamnar yttrandet till
kommunfullméktige.

Sammanfattning

Tullingepartiet (TuP) har lamnat motionen Overvikt och fetma 6kar riskerna
for att fa typ 2-diabetes, cancer och hjartkarlsjukdom och &r en av de
framsta orsakerna till ohalsa och foértida dod. Motionen har remitterats till
Socialndmnden for yttrande.

Socialndmnden instdmmer i motionens ansats om att 6ka medvetenheten om
problematiken kring 6vervikt och fetma i kommunen. Namnden anser att
motionens foreslagna beslutspunkter gallande att kommunen ska sétta upp
tydliga mal och strategier for medborgarnas halsa samt att deklarera
Botkyrka som en ”halsokommun” faller inom Kommunfullmaktiges och
Kommunstyrelsens ansvarsomraden. Med anledning av detta kan namnden
inte yttra sig 6ver beslutspunkterna.

Motionen foreslar ocksa att en lank ska laggas till pa kommunens hemsida.
Léanken ska heta ”Stod och rad vid fetma och évervikt” och leda till
information hos till exempel 1177 och Livsmedelsverket. Socialndmnden
foreslar att forslaget avslas.

Socialndmnden anser motionen besvarad.

Arendet

Tullingepartiet (TuP) har lamnat motionen Oka medvetenheten om
problematiken kring 6vervikt och fetma da 55% av Botkyrkas
kommuninnevanare lider av detta. Motionen har remitterats till
Socialndmnden for yttrande.

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialndmndens yttrande

Overvikt och fetma 6kar riskerna for bland annat diabetes typ 2, cancer,
hjart- och karlsjukdom och fortida dod. Det 6kar ocksa risken for social
stigmatisering och konsekvenser darav. Barn och unga som har évervikt
eller fetma l6per betydande risk for fortsatt évervikt och fetma i vuxen
alder. Overvikt och fetma ar ocksé forknippade med samre hilsa savil
fysiskt som psykiskt. Forekomsten av dvervikt och fetma okar med aldern,
fran 11 procent bland 4-aringar till 31 procent bland unga vuxna och upp till
61 procent bland vuxna mellan 45-64 ar 20181. Férekomsten av overvikt
och fetma har ocksa 6kat 6ver tid.

Socialndmnden verkar for att barn och unga som ar aktuella inom namndens
verksamheter ska delta i foreningslivet och ha en aktiv fritid. Det ar en
viktig skyddsfaktor for savél fysisk som psykisk hélsa samt for att framja
deltagande i samhallet. Barn som véxer upp i ekonomiskt utsatta familjer
deltar i mindre utstrdckning &n andra barn i organiserade fritidsaktiviteter.
For att motverka den ojamlikheten har den sé kallade fritidspengen for barn
till vuxna som har ekonomiskt bistand inforts i Socialtjanstlagen.
Fritidspengen uppgar till 1 500 kronor per ar och barn och enligt
Socialtjanstlagen har barn i aldern 0-18 ar ratt till fritidspeng om foraldrarna
har fatt ekonomiskt bistand under sex manader. | april 2022 beslutade
Socialndmnden att utdka ratten till fritidspeng for Botkyrkaborna. |
Botkyrka kan fritidspeng nu beviljas till barn och unga upp till 21 ar. For
unga mellan 18 och 21 ar galler ratten till fritidspeng bara om foraldrarna
har forsorjningsplikt. Socialnamnden har ocksa valt att korta den tid som
foraldrarna behover ha haft ekonomiskt bistand innan fritidspeng kan
beviljas, fran sex till tre manader.

For att framja fysisk aktivitet, en rik fritid och fysisk och psykisk halsa hos
vuxna som har stod fran namndens verksamheter far personer boende i
bostad med sarskild service och personer som har insats inom ndmndens
oppenvardsbehandling for vuxna subventionerad entréavgift till
Storvretshadet och dar tillgang bade till gym och simhall med majlighet till
fysisk aktivitet.

! Information hamtad fran Folkhdlsomyndigheten 2022-04-27;
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/fysisk-aktivitet-och-
matvanor/overvikt-och-fetma/
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Socialndmnden instdmmer i motionens ansats om att 6ka medvetenheten om
problematiken kring dvervikt och fetma i kommunen. Ndmnden anser att
motionens foreslagna beslutspunkter gallande att kommunen ska satta upp
tydliga mal och strategier for medborgarnas halsa samt att deklarera
Botkyrka som en ”halsokommun” faller inom Kommunfullméktiges och
Kommunstyrelsens ansvarsomraden. Med anledning av detta kan namnden
inte yttra sig 6ver beslutspunkterna.

Arbete for att motverka évervikt och fetma ar primart hélso- och
sjukvardens ansvar och Socialndmnden har ingen verksamhet som arbetar
med fragan. Eftersom kommunens hemsida ska fungera som en kanal for
information om kommunens verksamhet och tjanster bedémer
Socialndamnden att det inte att det finns en lamplig plats att lanka till sadan
information fran sidor som innehaller information om Socialnamndens
verksamheter. Socialnamnden foreslar darfor att forslaget att lagga till
sadana lankar avslas.

Barnkonsekvensanalys
Beslutet medfor inga konsekvenser ur ett barnrattsperspektiv.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet medfor inga ekonomiska konsekvenser.

Bilagor
Motion: Oka medvetenheten om problematiken kring 6vervikt och fetma da
55% av Botkyrkas kommuninnevanare lider av detta.

Expedieras till:
Kommunledningsforvaltningen

Charlotte Lagerkvist
Socialdirektor

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Kommunfullmaktige MOTION
2022-02-24

Oka medvetenheten om problematiken kring évervikt och fetma da 55% av
Botkyrkas kommuninnevanare lider av detta.

Pa Folkhdlsomyndighetens hemsida kan man ldsa att 55% av Botkyrkaborna lider av 6vervikt eller
fetma.

Det &r ett hogre snitt dn riket (52%) och Stockholms Lén (45%). Med tanke pa Botkyrka kommuns
hoga andel sa anser vi att det ar ett uppenbart problem i kommunen. Pa sikt kan 6vervikt och fetma
leda till diabetes, hjart- och karlsjukdomar, cancer och andra allvarliga sjukdomar. Pa
Folkhilsomyndighetens hemsida kan man lidsa, under rubriken “Overvikt och Fetma” , ”Overvikt
och Fetma é&r en riskfaktor for att drabbas av ett flertal sjukdomar och &r en av de framsta orsakerna
till forlorade friska levnadsar i Sverige.” Syftet med denna motion dr att 6ka manniskors kunskap,
medvetenhet om problemet och pa det sattet fd dem att agera i detta allvarliga problem. Vi ar
medvetna om att man ska ha stor respekt for méanniskors integritet och detta maste man ta hansyn
till ndr man utformar strategierna for detta arbete.

Vi tycker att man kan dra jamforelser med en pandemi i detta fall nar sa manga &r drabbade. Med
tanke pa alla de atgarder kommunen vidtagit under Coronapandemin for méanniskors hélsa sa tycker
vi att kommunen dven bor agera pa detta omrade. Det kan dven vara sd att Coronapandemin i sig
bidragit till &nnu mer stillasittande och mindre fysisk aktivitet pa grund av de restriktioner som géllt
under pandemin. Detta kan ha forvéarrat problemet och 6kat andelen 6verviktiga medborgare i
kommunen. Statistik om detta dr dnnu ej tillgdanglig.

Kommunen har idag pa sin hemsida en rubrik som heter ’Stod, omsorg och familj”. Under denna
rubrik hittar man flera saker som kommunen kan hjélpa till med. Det finns dven en lédnk till 1177
vardguiden dar man kan hitta rdd om halsa och rad vid sjukdom. Det &r valdigt bra att all denna
hjélp och information finns. Med tanke pa hur utbredd problematiken med fetma och 6vervikt &r i
kommunen, skulle vi vilja att detta far sin egen rubrik.

Rubriken skulle kunna heta ”Stéd och rad vid 6vervikt och fetma”. Under denna rubrik kan man
lagga in lanken till 1177 samt lénk till livsmedelsverket med olika kostrad. Det vore ocksa bra att
informera om hur man kan boka tid hos en dietist. Vidare skulle kommunen under denna rubrik
kunna ldgga in information om relationen mellan mat, motion, hélsa och 6vervikt. Vi tycker ocksa
att kommunen kan uppmuntra och informera medborgarna om att nyttja kommunens
promenadvégar, elljusspar och utegym som alla &r gratis att anvénda.

Malet &r att nd ut till fler medborgare med information och aktiviteter, sé att vi ska kunna komma
ner till riksgenomsnittet och @ven Stockholms Léans genomsnitt, och helst dnnu béttre tal, nar det
galler overvikt och fetma.

Vi foreslar darfor kommunfullméktige att besluta:



DADTIET
g /ars Ui B
att berorda forvaltningar far i uppdrag att lagga in en rubrik pa hemsidan under rubriken ”Stod,
omsorg och familj” som heter ’Stdd och rad vid dvervikt och fetma” med information och
lankar till 1177, livsmedelsverket samt annan relevant information for att kunna ge stod till
de som vill ta tag i sin dvervikt och fetma.

att kommunen sétter upp tydliga mal och strategier for medborgarnas hélsa, tills vidare med
avseende pa overvikt och fetma, samt deklarera Botkyrka som en Halsokommun.

att satta upp malet att talen for 6vervikt och fetma ska hamna under riksgenomsnittet och
Stockholms Léns genomsnitt. Malet ska ocksa vara att proaktivt ta tag i den mentala och
fysiska ohélsan i kommunen, dér 6vervikt och fetma &r en del av det. Mottot bor vara:
”Botkyrka - den hdlsosamma kommunen”.

Nils-Bertil Carlson Estrada (TuP) Karin Nakamura Lindholm(TuP)
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8 Arlig uppfoljning av det systematiska
arbetsmiljéarbetet (SAM) 2022

Beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkanna férvaltningens uppféljning av
arbetsmilj6arbetet.

Sammanfattning

Arbetsgivaren har ett ansvar att arligen folja upp hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar. Ansvarig for att genomfora den arliga
uppféljningen ar den hogsta ledningen inom tjanstemannaorganisationen.
Den arliga uppféljningen ska aven redovisas for organisationens politiska
niva. Om den arliga uppfoljningen visar att det finns brister ska dessa
atgardas. Resultatet av den arliga uppféljningen ska dokumenteras.

Den arliga uppféljningen foljer fordelningen av arbetsmiljéuppgifter, i
omvénd ordning.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet forvantas inte medfora nagra direkta ekonomiska konsekvenser.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialforvaltningen Kod:2.3.4.0

Referens

Asa Olsen

Dnr: SN/2022:00136

Mottagare
Socialndmnden

asa.olsen@botkyrka.se

Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljéarbetet (SAM) 2022

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkanna férvaltningens uppféljning av
arbetsmilj6arbetet.

Sammanfattning

Arbetsgivaren har ett ansvar att arligen folja upp hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar. Ansvarig for att genomfora den arliga
uppféljningen ar den hogsta ledningen inom tjanstemannaorganisationen.
Den arliga uppféljningen ska aven redovisas for organisationens politiska
niva. Om den arliga uppf6ljningen visar att det finns brister ska dessa
atgardas. Resultatet av den arliga uppféljningen ska dokumenteras.

Den arliga uppféljningen foljer fordelningen av arbetsmiljéuppgifter, i
omvénd ordning.

Arendet

Arbetsgivaren har ett ansvar att arligen folja upp hur det systematiska
arbetsmiljoarbetet fungerar. Ansvarig for att genomfora den arliga
uppféljningen ar den hogsta ledningen inom tjadnstemannaorganisationen.
Den arliga uppféljningen ska aven redovisas for organisationens politiska
niva. Om den arliga uppf6ljningen visar att det finns brister ska dessa
atgardas. Resultatet av den arliga uppféljningen ska dokumenteras.

Den arliga uppféljningen foljer fordelningen av arbetsmiljouppgifter, i
omvénd ordning.

Steg 1: Uppféljning av arbetsmiljoarbetet gors av narmaste chef tillsammans
med medarbetare och lokalt skyddsombud. Uppfoljningen gérs genom att ga
igenom en checklista for att se om foreskriftens krav uppfylls, dokumentera
resultat och eventuella atgarder och ga igenom vilka arbetsmiljoatgarder

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se

Hemsida: www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN TJANSTESKRIVELSE 2[2]

Socialforvaltningen Kod:2.3.4.0

Dnr: SN/2022:00136

som har genomforts under aret, resultatet av insatserna, vilka forbattringar
som har gjorts, vilka atgarder som inte har kunnat genomféras och
orsakerna till detta. Behov av arbetsmiljoatgarder identifieras vid t ex
skyddsronder, medarbetarundersokningar, arbetsplatstraffar.

Steg 2 — 4: Resultatet av uppféljningen ska redovisas till nasta ledningsniva
som summerar resultaten och prioriterar atgarder som verksamheten ska
arbeta med kommande ar. Uppféljningen ska slutligen lyftas till hogsta
ledningsniva.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet forvantas inte medfora nagra direkta ekonomiska konsekvenser.

Charlotte Lagerkvist Asa Olsen
Socialdirektor HR- chef
Bilaga

Arlig uppféljning av det systematiska arbetsmiljoarbetet (SAM)

Expedieras till:
Kommunstyrelsen

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Arlig uppféljning av det systematiska
arbetsmiljoarbetet (SAM)

Socialforvaltningen
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Arbetsmiljoarbetet som en process

Styrande
processer
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Undersdkningar och handlingsplaner

Undersokningar Handlingsplaner
Vi har genomfért féljande skyddsronder Medarbetarl],l:;cllﬁlz;s:glcsr;ggnagn\ﬁ ljer upp ] [ |
under de senaste 12 manaderna: Hot och _ - l R .
. Medarbetarundersokningar: Vi gor en
vald : 1
handlingsplan
Medarbetarundersokningar: Vi arbetar med
Vi har genomfort foljande skyddsronder : g I
. resultatet i arbetsgruppen
under de senaste 12 manaderna:
Organisatorisk och social Vi foljer upp atgardernaihandlingsplanen |GGG [ ]
Det finns en aktuell handlingsplan for =
Vi har genomfort foljande skyddsronder _ . arbetsmiljdatgarder
under de senaste 12 manaderna: Fysisk Vi genomfor undersékning och s —— =
riskbeddmning: Regelbundet (t.ex....
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Lagefterlevnad och rutiner

Lag, regler och policy Rutiner

Chef, skyddsombud och medarbetare har Vi kanner till och tillampar rutiner for:
kunskaper om: Lagar och regler for Introduktion
arbetsmiljon Vi kdnner till och tilldmpar rutiner for:

]
Det aktuella malet fér den organisatoriska Alkotolach diger
och sociala arbetsmiljén ar kint pa enheten _
Vi kanner till och tillampar rutiner for:
_ Krankande sarbehandling
Vi kanner till och tillampar rutiner for:
Gravida och ammande arbetstagare
.~ 7

Vi kanner till och tillémpar rutiner for: Forsta _

hjalpen och krisstod

Vi kanner till och tillampar rutiner for:
Medicinska kontroller

Botkyrka kommuns medarbetar- och

arbetsmiljopolicy ar kand pa enheten

Verksamhetens rutiner for det systematiska
arbetsmiljoarbetet ar lattillgangliga och latta
att forsta

N
(€}
I =

o
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Tillbud och arbetsskador

Sammanstallning

* Under 2021 anmaldes 35 tillbud, 47 olycksfall, 4 fardolycksfall samt 7 fall av arbetssjukdom inom
forvaltningens verksamheter.

* Den vanligaste platsen dar bade olycksfall och tilloud intraffar ar hos pa kontoret och objekt, Ovrigt.

* Hot och vald ar den vanligast forekommande orsaken som anges, bade gallande tillboud saval som
arbetsskada och motsvarar 40% av totalt antal arbetsskador/tillbud.



Medarbetarundersdkningen

Omraden

OCXNZONARZWN=Z

-

-
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Motivation

Mitt arbete kdnns meningsfullt

Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

Jag ser fram emot att ga till arbetet

Ledarskap

Min narmaste chef visar uppskattning fér mina arbetsinsatser
Min narmaste chef visar fértroende fér mig som medarbetare
Min narmaste chef ger mig foérutsattningar att ta ansvar i mitt arbete
Styrning

Jag ar insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal foljs upp och utvarderas pa ett bra satt
Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete

Soc
2021

75
84
74
69
82
78
85
82
72
76
63
78

sSoC
2020

74
81
73
68
78
75
81
78
68
72
57
75

socC
2019

76
84
75
70
76
73
79
76
68
72
58
74
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Grupper och svarsstatistik

Grupp Svarsfrekvens

Socialférvaltningen 2021 419/480 87%
Socialférvaltningen 2020 391/467  84%
Totalt 2021 4932/5619  88%

Index fér Socialférvaltningen

Totalindex (TI) HME (HME)
TI HME
Socialférvaltningen 2021
Socialférvaltningen 2020 73

Totalt 2021
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Arbetsbelastning

Resultat Medel Frekvens
| | ! I !
0% 50% 100%
T . Soc 2021 - 318 99%
ag ar néjd med den introduktion som jag 45 2 2 3
10" har fatt till mina arbetsuppgifter S0C2020 k& 312 98%

Totait 2021  CENNNN M 574 o7

Soc 2021

99%
14 Jag hinner med mina arbetsuppgifter inom

59 00 U823 Ry

B 2 9
min ordinarie arbetstid SOC 2020 EZEll 4 9%
Totalt 2021 AN Bl 355 9%

I soc2021  ECHENNN 19 JEK
16 Jag har mgjlighet till aterhamtning efter socz2020 ECHN 3.49

arbetsintensiva perioder
Totalt 2021 349

96%
96%
98%
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Medarbetarundersdkningen

Hot och vald socialférvaltningen

Har du varit utsatt fér vald eller hot om  soc 2021 41Ja,375Nej  99%
vald i arbetet under de senaste 12
manaderna?

Vald eller hot om vald: Med vald eller hot om

vald menas att du till exempel har blivit utsatt for  SOC 2020 41 Ja, 350 Nej 100%
muntliga eller skriftliga hot, eller fysiska slag i

ditt jobb fran exempelvis brukare, chef,

medarbetare.

28

Hot och vald Botkyrka kommun

Har du varit utsatt for vald eller hot om vald i arbetet under de senaste 12 manaderna?
Vald eller hot om vald: Med véld eller hot om véld menas att du till exempel har blivit utsatt fér muntliga eller skriftliga hot, eller
fysiska slag i ditt jobb frén exempelvis brukare, chef, medarbetare.

Totalt 2021 El

Totalt 2020

382Ja,4515Nej  99%

407 Ja, 4396 Nej  100%

BOTKYRKA
KOMMUN
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Verksamhet barn 1 - sammanfattning KOMMUN

Arbetsmiljoatgarder som hanterats under aret:

* Riskbeddmningar utifran Covidsituationen har lett till anpassningar efter situationen.

e Handlingsplan utifran omorganisationen av jourhemsverksamheten

e Uppdaterat hot- och valdsrutiner,

o Atgarder for att oka gemenskapen i en arbetsgrupp (behov framkom i psykosocial skyddsrond)
God exempel:

e Handlingsplanerna fér medarbetarundersokningen har lyfts pa alla APT och vi har arbetat med
rutiner och mal vilket gjorde att det blev ett hogre resultat pa HME 2021

 Hallbara I6sningar for hemarbete har gjorts pa alla enheter (Covid)
Arbetsmiljoutmaningar:

e Skapa ett arshjul utifran SAM . Inte hunnit pga Corona. Jobbas med 2022.

* Lyhordheten mellan olika rum.

e Sopsortering och atervinning. Papekats med ej fatt gehor fran ansvarig férvaltning.



Verksamhet barn 2 - sammanfattning Y

Arbetsmiljoatgarder som hanterats under aret:

e Samtliga enheter har uppdaterat och gatt igenom sina hot- och valdsplaner hosten 2021.
e Samtliga enheter har gjort handlingsplan utifran MU med olika prioomraden.
Goda exempel:

e Enheternas arbete med hot-och valdsplaner har kommit igang under hosten 2021 efter
att forvaltningsovergripande plan avseende detta beslutats. Arbetet har skapat 6kad trygghet kring vilka
rutiner som finns och vilket stod som finns att tillga vid behov.

* Pa Munkhattevagen 49 och Hans Stahles vag 5 har genomgangar av befintliga larm gjorts for att sakerstalla
att dessa funkar och rutiner ar val kanda av alla.

e Rutin for hemarbete till foljd av pandemin i borjan av aret och darpa foljande arbete for att
planera atergangen till kontoret. Alla medarbetare varit delaktiga i planeringen vilket har medfort god
forankring.

Arbetsmiljoutmaningar som inte kunnat genomfdras:

e Under aret har arbetsbelastningen varit en aterkommande fraga inom SAM-arbetet. Fragan har beretts i
form av jamforelse med 5 ar bakat och lyfts till FLG.
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Verksamhet vuxen 1 - sammanfattning 2

Arbetsmiljoatgarder som hanterats under aret (ett urval):

Pa vara boenden har vi infort schemajusteringar for att battre passa verksamhet och medarbetare, lom detta har riskbedomning genomforts. Utvardering &r utférd och
vissa korrigeringar gjorda.

Vi har genomfort ett byte av jour rum pa ett av vara boenden for personal for att forbattra arbetsmiljon. Riskbedémning och handlingsplan &r genomférda i samband
med detta.

| samband med Covid har vi utfort standiga riskbedémningar, infort Idpande atgarder och anpassningar till restriktioner och smittspridning, skapat nya riktlinjer gallande
arbetsklader samt genomfort riskbedomningar géllande ex ensamarbete

P& Mottag vuxen har vi skapat enhetsspecifika spelregler, arbetat kontinuerligt med grupputveckling, bedémt stressnivaer i arbetsgrupperna och genomfort aktiviteter
for att minska stressen samt genomfort konflikthanteringsarbete och skapat handlingsplaner kring det psykosociala arbetet.

Vi har riskbeddmt inférandet av digital reception i mottag vuxen

P& mottag vuxen har en ny checklista gallande introduktion av personal inforts for att battre kunna ta emot och introducera ny personal.

Goda exempel

Pa vara boenden med sarskild service har vi arbetat hart for att undvika smittspridning i samband covid 19 pandemin, Vi har haft ett mycket lagt antal smittade pa
boenden bade hos personal och klienter vilket vi kopplar direkt till bade det forebyggande och I6pande arbetet p& enheterna.

P& Mottag Vuxen har vi arbetat kontinuerligt med den psykosociala arbetsmiljon genom ett antal insatser daribland temadagar kring samarbete, kommunikation och
styrning. Dessa har lett fram till férandringar i arbetssatt, rutiner och i tydliga spelregler for arbetsgruppen.

Pa ett av boenden med sarskild service genomférdes en ombyggnation dar ett nytt jour rum fér personal byggdes. Detta gjorde att rummet nu har stérre yta, béattre
ventilation och tkad sékerhet.

Arbetsmiljdutmaningar som inte kunnat genomforas:

Brandskyddet pa Kantorn behover utdkas och anpassas till verksamheten. Detta var svart att genomféra under pandemin men &r planerat att genomféras under 2022.

Ljudnivaerna i kontorslandskapet ar for hoga dar vi behéver minska akustiken genom investering i ljudabsorbenter pa Munkhattevagen 49. Det har tagit tid att fa
offerter pa detta och denna atgard planeras nu genomféras under 2022.
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Verksamhet vuxen 2 - sammanfattning 2
Arbetsmiljoatgarder som hanterats under aret:
 Olika atgarder for att forhindra smittspridning av Corona

* Arbete med att utveckla introduktionen av nya medarbetare

* Systematiskt arbete med arbetsmiljon i olika forum

Goda exempel:

* Atgarder med anledning av Corona har lett till att medarbetare i mindre utstrackning har exponerats fér smitta.

e Paborjat ett arbete for att sakerstalla en god introduktion pa enheterna. Mentorer som ska introducera nya
medarbetare har utsetts.

* Enheterna har Systematiskt jobbat med arbetsmiljofragor i helgrupp samt i nara samverkan med enhetens
skyddsombud. Resultat: arbetsmiljofragor halls levande.

Arbetsmiljoutmaningar som inte kunnat genomfdras:

e Tydliggora mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljén. Orsak kan vara att fokus varit att hantera
akuta handelser

e Skyddsronder &r inte genomforda med anledning av omséttning pa chefer och medarbetare

* Formedla rutiner for tex. forsta hjalpen och krisstéd samt policy for alkohol och droger ar inte kédnda pa
enheter.



Verksamhet vuxen 3 - sammanfattning Y

@
Arbetsmiljoatgarder som hanterats under aret: W

Lifecare. Riskbedomning av 6vergang till nytt verksamhetssystem gjordes dar en atgard var att ha en tydlighet i att detta inte ar ett extra
moment utan ett forandrat arbetssatt som i sin tur underlattar handlaggningsprocessen

Receptionen Den fysiska arbetsmiljon i receptionen sags over, och bland annat har ett nytt skrivbord kopts in och ventilationen
forbattrats.

Gallande det automatiserade arbetssdttet har det gjorts uppfoljningar av pilotgrupp och arbetet har under 2021 lett till att hela
arbetsgruppen nu anvander det automatiserade arbetssattet.

Justeringen - Eb1 Eb 2 Eb 3 att bilda 3 enhetliga enheter genomfordes efter arsskiftet med start from 1 januari. Det gjordes
forberedelser genom en tidsplan under hosten, dar medarbetarna fick mojlighet att valja vilken grupp de ville tillhora.

Gallande cleandesk har de atgarder som getts som forslag har inte tratt i full kraft annu, pga fortsatta restriktioner i borjan av 2022.
Uppfoljning under varen 2022 vid den successiva atergangen.

Goda exempel:

Exempel pa en aktivitet som har koppling till arbetsmiljé har varit till exempel ett quiz gallande hot och valdsrutiner som skyddsombuden
holl i pa APT samt I6pande arbete med de aktiviteter som dverenskommits i handlingsplanen for MU, gallande exempelvis att forbattra
introduktionen vilket kommer vara en fortsatt aktivitet under kommande ar.

Anpassningarna till covid och pandemin har flutit pa utan stérre anmarkningar och verksamheten har kunnat anpassa arbetet med de
digitala forutsattningarna som finns.

Arbetsmiljdutmaningar som inte kunnat genomforas:

Forsta hjalpen, orsaken till att utbildningen inte blev av var pga pandemin (utbildningen ar fysisk).



Prioriteringar 2022 BOTKYRKA
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Verksamhet barn 1 ®
* Att, via arshjul, pA APT ga igenom aktuella policydokument och rutiner som finns géallande arbetsmiljo tex alkohol och droger.
* Fortsatta jobba med att fortydliga och folja upp malen for verksamheterna.
* Fran MU: "Pa& min arbetsplats tar vi gemensamt ansvar sa att arbetet blir utfort”.

Verksamhet barn 2

* Fordjupa kdnnedom kring SAM-arbete genom fullddiga genomgéangar av arbetsmiljé och medarbetarpolicy for samtliga medarbetare.
Kommunikation kring hur APT, skyddsronder, MU, risk- och konsekvensbedémningar, medarbetarsamtal alla &r sammankopplade delar av
SAM-arbetet for att 6kad tydlighet och trygghet hos medarbetare om hur de kan vara med och paverka arbetsmiljo.

* Genomgang i ledningsgrupp av SAM-arshjul och olika delar som innefattas i det delegerade arbetsmiljansvaret for enhetschefer.
* Fortsatt arbete med hot- och valdsplaner.

Verksamhet vuxen 1
* Brandskydd pa Kantorn
* Den fysiska arbetsmiljon pa Munkhéattevagen 49
e Oversikt av den organisatoriska upplagget pa Forebygg vuxen.

Verksamhet vuxen 2
e Genomfora skyddsronder
* Skapa mal for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon pa enheterna
* Gora rutiner och policyn kanda pa enheterna
e Enhetsspecifik introduktionsplan

Verksamhet vuxen 3
e Gora Arbetsmiljo- och medarbetarpolicy k&nd for medarbetarna inom vuxen 3
* Se Over verksamhetens rutiner for Forsta hjalpen och Krisstod
e Hantering av- och férbyggande av krdnkande sarbehandling



BOTKYRKA
KOMMUN

)
Overgripande prioritering socialférvaltningen 2022

Arbetsbelastning / stress

» Sakerstalla att samtliga chefer har forutsattningar att arbeta med den dkade arbetsbelastningen.
Satsa pa forebyggande arbete genom att i viss man dveranstélla dar sa ar mojligt utifran de
ekonomiska forutsattningarna. Tillsvidareanstalla pa vakanser for att fa ner personalomsattning for
att kunna ge forutsattning till en god introduktion for nyanstallda.

Hot och vald

e Sakerstalla att analys gors for att forebygga och hantera nar det uppstar samt fortsatt arbete med
otillborlig paverkan.

Systematiskt arbetsmiljéarbete

o Sakerstalla tillracklig kompetens, arbeta med arshjul och systematik vid inférande av arbetsmiljo i
Stratsys samt mojliggorande av olika arbetssétt for en bred involvering av medarbetare



Handlingsplan

Atgard

« Anstélla pa tillsvidare istallet for tidsbegransat inom
enheter med hdg personalomsattning

» Undersoka ekonomiska majligheten att utéka inom
de enheter med orimligt h6g personalomsattning
samt hog arbetsbelastning

» Sakerstalla fortsatt arbete
med arshjul efter implementering av
arbetsmiljoarbetet i Stratsys

« Genom goda exempel fran verksamheterna och
arbetsmiljostod ta fram metoder for lyckad
involvering av medarbetare i arbetsmiljoarbetet

« Fortsatta arbetet med otillborlig paverkan och ta
fram riktlinjer / rutiner for detta

Ansvarig

Socialdirektor

Socialdirektor

HR-chef

HR-chef

IFO-chef

Klart nar?

Jun - 2022

Jun — 2022

Delar 2 - 2023

Dec - 2022

Dec - 2022

BOTKYRKA
KOMMUN

&%

Foljs upp
nar?

Delar 3 - 2022

Delar 3 — 2022
Delar 3 - 2023
Delar 2 - 2023

Delar 2 - 2023
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Socialnamnden Kod:3.6.4.4

Referens

Dnr: SN/2022:00015

Mottagare

Viktor Petri Gornitzka Socialndmnden
viktor.petri.gornitzka@botkyrka.se

10 Beslut om digitala utskotts-
sammantraden, juli till september 2022

Beslut

Socialnamnden beslutar att tillata att sammantraden for socialnamndens
barnutskott och ungdoms- och vuxenutskott far genomforas pa distans via
plattformen Teams fram till och med 30 september 2022.

Sammanfattning

Socialndmndens barnutskott samt ungdoms- och vuxenutskott har sedan den
9 juni 2020 haft majlighet att genomfora sina sammantraden helt pa distans
mot bakgrund av de sarskilda skal som samhallssituationen med Covid-19
har medfort. Socialnamnden beslutade senast i december 2021 att tillata
ordfdrande i respektive utskott att besluta om att genomfdra sammantradena
pa distans fram till och med den sista mars 2022. Sedan 1 april till och med
30 juni har den nuvarande ordningen som foreslas nedan gallt. Forslaget
innebdr att samma ordning ska gélla aven fram till och med 30 september
2022.

Da samhallssituationen férandrats och riskerna kopplade till Covid-19 till
stor del minskat finns det inte langre samma behov av att genomféra
sammantradena helt pa distans. Samtidigt finns det fortsatt ett behov av att
tillata ledamoter att delta pa distans om de har skl for detta. Det finns dven
stora praktiska vinster med att lata foredragande och andra tjanstepersoner
samt enskilda delta pa distans.

Forslaget innebér foljande:
- Utskottssammantraden ska i forsta hand genomforas fysiskt
- Ordférande for respektive utskott far infor varje sammantrade besluta
om att enskilda ledaméter far medverka pa distans
o Ledamoterna ska anmala 6nskemal om att medverka pa distans
senast tva arbetsdagar innan utskottet eller senast kl. 12 pa dagen
for utskottet om det beror pa sjukdom eller andra akuta skal.

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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- Ordférande far dven besluta om att hela sammantradet far genomforas
digitalt om det finns sarskilda skal

- Foredragande och tjanstepersoner erbjuds mojligheten att fortsatt delta
digitalt och behdver inte féranmala detta.

- Instéllelser ska i forsta hand genomféras digitalt men kan genomféras
fysiskt om det 6nskas av den enskilde.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersattaren ansvarar for att lokalen dér
denne befinner sig ar anpassad sa att obehdriga inte ska kunna ta del av
sekretessbelagda sammantréadeshandlingar, bild eller ljud. Detta géller aven
for deltagande tjanstepersoner.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersattaren ansvarar for att sékerstélla
att det finns en stabil internetuppkoppling. Om en distansdeltagande
ledamot eller ersattare forlorar internetuppkopplingen eller pa annat satt
forlorar de tekniska forutsattningarna for att delta i sammantrédet avgor
ordféranden nér en erséttare ska intrada.

Barnkonsekvensanalys

I samband med tidigare beslut om fullstdndigt digitala sammantraden har
det gjorts en riskavvagning utifran barnets basta dar méjligheten att faktiskt
genomfdra sammantradena har ansetts dvervaga den mindre risken for att
utskottens beslut skulle upphévas.

Med den foreslagna ordningen bedéms barnets basta tillgodoses da det
kraftigt minskar risken for ev. upphdvande av utskottets beslut samtidigt
som det ocksa majliggor for samtliga ledamater att delta vilket medfor en
rattssaker ordning.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet medfor inte ndgra markbara ekonomiska konsekvenser.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialforvaltningen Kod:3.6.4.4

Referens

Dnr: SN/2022:00015

Mottagare

Viktor Petri Gornitzka Socialndmnden
viktor.petri.gornitzka@botkyrka.se

Beslut om digitala utskottssammantraden,
juli till september 2022

Forslag till beslut

Socialnamnden beslutar att tillata att sammantraden for socialnamndens
barnutskott och ungdoms- och vuxenutskott far genomforas pa distans via
plattformen Teams fram till och med 30 september 2022.

Sammanfattning

Socialndmndens barnutskott samt ungdoms- och vuxenutskott har sedan den
9 juni 2020 haft majlighet att genomfora sina sammantraden helt pa distans
mot bakgrund av de sarskilda skal som samhallssituationen med Covid-19
har medfort. Socialnamnden beslutade senast i december 2021 att tillata
ordfdrande i respektive utskott att besluta om att genomfdra sammantradena
pa distans fram till och med den sista mars 2022. Sedan 1 april till och med
30 juni har den nuvarande ordningen som foreslas nedan gallt. Forslaget
innebdr att samma ordning ska gélla aven fram till och med 30 september
2022.

Da samhallssituationen férandrats och riskerna kopplade till Covid-19 till
stor del minskat finns det inte langre samma behov av att genomféra
sammantradena helt pa distans. Samtidigt finns det fortsatt ett behov av att
tillata ledamoter att delta pa distans om de har skl for detta. Det finns dven
stora praktiska vinster med att lata foredragande och andra tjanstepersoner
samt enskilda delta pa distans.

Forslaget innebér foljande:
- Utskottssammantraden ska i forsta hand genomforas fysiskt
- Ordférande for respektive utskott far infor varje sammantrade besluta
om att enskilda ledaméter far medverka pa distans
o Ledamoterna ska anmala 6nskemal om att medverka pa distans
senast tva arbetsdagar innan utskottet eller senast kl. 12 pa dagen
for utskottet om det beror pa sjukdom eller andra akuta skal.

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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- Ordférande far dven besluta om att hela sammantradet far genomforas
digitalt om det finns sarskilda skal

- Foredragande och tjanstepersoner erbjuds mojligheten att fortsatt delta
digitalt och behdver inte féranmala detta.

- Instéllelser ska i forsta hand genomféras digitalt men kan genomféras
fysiskt om det 6nskas av den enskilde.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersattaren ansvarar for att lokalen dér
denne befinner sig ar anpassad sa att obehdriga inte ska kunna ta del av
sekretessbelagda sammantréadeshandlingar, bild eller ljud. Detta géller aven
for deltagande tjanstepersoner.

Den distansdeltagande ledamoten eller ersattaren ansvarar for att sékerstélla
att det finns en stabil internetuppkoppling. Om en distansdeltagande
ledamot eller ersattare forlorar internetuppkopplingen eller pa annat satt
forlorar de tekniska forutsattningarna for att delta i sammantrédet avgor
ordféranden nér en erséttare ska intrada.

Arendet

Bakgrund och beddomning

Enligt 6 kap. 24 § kommunallagen far ledamdéter delta i en namnds
sammantraden pa distans om fullméaktige har beslutat det. Deltagande pa
distans ska ske pa det satt som anges i 5 kap. 16 § kommunallagen.

Kommunfullméktige i Botkyrka kommun fattade den 26 mars 2020 beslut
om att ledaméter och erséattare far delta i kommunfullméaktiges och dess
namnders sammantraden pa distans om sarskilda skal foreligger. De fattade
samtidigt beslut om att ordféranden i respektive ndmnd bestdmmer om en
ledamot eller ersattare far delta pa distans.

Socialndmnden fattade den 9 juni 2020 beslut om att sammantréden i barn-
och ungdoms- och vuxenutskottet far genomforas helt pa distans under
perioden fram till den 31 augusti 2020. Dérefter har beslut fattats for
perioden 1 september 2020- 31 maj 2021, for perioden 1 juni 2021-30
september 2021, for perioden 1 oktober 2021- 31 december 2021 samt for

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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perioden 1 januari 2022 — 31 mars 2022. Fran och med den 31 mars till och
med 30 juni 2022 har det beslutats att utskotten ska genomforas i huvudsak
pa plats men att det finns maojlighet for enstaka ledamoter att delta pa distans
om detta foranméls. Forslaget till beslut ar att detta arbetssatt ska fortsatta
gélla fram till 30 september 2022.

Nar de tidigare besluten om att méjliggora sammantraden pa distans har
fattats har situationen med Covid-19 delvis sett annorlunda ut. Det har under
en langre period varit sa att Covid-19 paverkat ledamoterna i barn- och
ungdoms- och vuxenutskottet pa sa sétt att en inte obetydlig andel av
ledamoterna varit forhindrade att delta vid fysiska utskottssammantréden
pga. risk for smitta till riskgrupper eller sjukdom.

| dagslédget &r situationen med Covid-19 inte fullt lika allvarlig till foljd av
hog vaccineringstackning och en period med laga smittotal i samhéllet. De
restriktioner och rekommendationer som funnits har i 6vervégande del tagits
bort och Covid-19 beskrivs inte langre som en samhéllsfarlig sjukdom.
Samtidigt rekommenderas att atergang till arbetsplatser och liknande ska
goras gradvis.

Utifran detta samt da fortfarande finns allvarliga risker kopplade till Covid-
19 bedéms det som viktigt att sammantradena ordnas pa ett sadant satt sa att
det fysiska deltagandet sker pa en rimlig niva, att personer med hdgre risk
for allvarlig sjukdom inte tvingas aterga till stora folksamlingar samt att
personer med sjukdomssymtom erbjuds ett alternativ till att delta pa plats.

Att genomfora s.k. hybridmdten” &r mer vanligt forekommande &n den
ordning med helt digitala sammantraden som genomforts under pandemin.
Aven helt digitala sammantraden har i rattspraxis bedomts som tillatet under
forutsattning att det inte negativt paverkar den demokratiska
beslutsprocessen. Rent konkret innebér detta att samtliga deltagande maste
ges samma mojligheter att delta, synas och héras samt att samtliga
ledamoter maste vara synliga under hela sammantréadet.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Risken med att genomfora helt digitala utskottssammantréden &r att besluten
vid en domstolsprovning kan bli ogiltiga och upphévas. Denna risk beddoms
dock begransad sa lange kraven vid distansdeltagande iakttas — det vill sdga
att samtliga ledamoter ska vara synliga i bild i realtid. Risken bedéms
dessutom annu mer begransad vid genomforande av hybridméten da det ar
mer i linje med lagstiftarens avsikt da undantag genomfors for enskilda
ledamoter och inte for sammantradet i sin helhet.

Risken med att aterga till helt fysiska sammantraden utan majlighet till
undantag &r dels att ledamdoter som tillhor riskgrupp fortsatt utsatts for en
hogre risk for allvarlig sjukdom. Det medfor dven att ledamoter med
sjukdomssymtom inte kommer kunna delta vid sammantradena.

Maojligheten for foredragande, tjanstepersoner och enskilda att fortsatt delta
pa distans medfor ocksa en tidseffektivisering for samtliga inblandande.

Vid en sammanvagning av dessa risker bor mojligheten ges for utskottens
ordforande att fatta beslut om att tillata ledaméter att delta pa distans.
Ordforanden ansvarar sedan for att gora en riskbedémning infor varje
utskottssammantréde. Ordféranden ges &ven ratten att fatta beslut om helt
digitala sammantraden for det fall smittlaget i Sverige ater skulle bli
ohallbart eller vid andra sarskilda skal som gor fysiska sammantraden
olampliga.

Beslutet fattas till sista september for att det ska vara tydligt vad som galler
over sommar- och semesterperioden samt da det finns behov av fortsatt
utvardering av mojligheten att delta pa distans utifran hur
samhéllssituationen ser ut nar beslutet 16per ut.

Genomfdrande av forslaget

Ordforande ska infor varje sammantrade besluta om vilka ledamdter som
ges tillatelse att delta pa distans. Det &r utskottssekreterare som ansvarar for
att satta ihop ett beslutsunderlag till ordférande. Besluten ska ha fattats
innan varje sammantrade paborjas.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Ledamoter som 6nskar delta pa distans ska meddela detta sa fort som
mojligt for mojlighet till planering men senast tva arbetsdagar innan
sammantradet. Undantaget for detta ar onskemal att delta pa distans pa
grund av sjukdom vilket ska anmélas senast 12:00 pa dagen for
sammantrédet.

Ledamdter ska dven ange av vilket skal de 6nskar delta pa distans.

Foredragande och tjanstepersoner ska anmala till utskottssekreterare om de
onskar delta pa distans eller pa plats. Vid eventuella instéllelser ska det i
forsta hand erbjudas mojligheten att medverka via lank, men for det fall den
enskilde 6nskar att delta pa plats ska detta erbjudas. Om en enskild dnskar
delta pa plats ska aven foredragande eller nagon med kannedom om klienten
delta pa plats.

Handlingar hanteras fortsatt digitalt via styrelseméte.se i enlighet med hur
hanteringen fungerat sedan varen 2020.

Barnkonsekvensanalys

I samband med tidigare beslut om fullstdndigt digitala sammantraden har
det gjorts en riskavvagning utifran barnets basta dar mojligheten att faktiskt
genomfdra sammantradena har ansetts dvervaga den mindre risken for att
utskottens beslut skulle upphévas.

Med den foreslagna ordningen bedéms barnets basta tillgodoses da det
kraftigt minskar risken for ev. upphdvande av utskottets beslut samtidigt
som det ocksa majliggor for samtliga ledamater att delta vilket medfor en
rattssaker ordning.

Ekonomiska konsekvenser av beslutet
Beslutet medfor inte ndgra markbara ekonomiska konsekvenser.

Expedieras till:
Viktor Petri Gornitzka, forvaltningsjurist

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se
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Socialndamnden 2022-06-14 Kod:1.1.6.7

Referens

Dnr: SN/2022:00016

Mottagare

Merith Frdberg Socialndmnden
Merith.froberg@botkyrka.se

11 Sammanstéallning av ej verkstéallda
beslut kvartal 2 2022

Beslut

Socialndmnden antar rapporterna som sina egna och vidarebefordrar dem till
berérda mottagare.

Sammanfattning

Gynnande beslut som socialndmnden fattar med stod av 4 kap 1 §
socialtjanstlagen och som inte verkstalls i tid ska rapporteras in till
Inspektionen for vard och omsorg. Forevarande sammanstallning avser
rapporteringen for kvartal tva och ar darmed den andra inrapporteringen ar
2022. | sammanstéllningen redogors for de beslut som tidigare har
rapporterats in som ej verkstéllda inom tre manader samt nya beslut som
inte verkstallts inom tre manader mellan kvartal ett och kvartal 2 2022

Botkyrka Kommun

Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061

Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
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Referens
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Mottagare

Merith Frdberg Socialndmnden
Merith.froberg@botkyrka.se

Sammanstallning av ej verkstéllda beslut
kvartal 2 2022

Forslag till beslut

Socialndmnden antar rapporterna som sina egna och vidarebefordrar dem till
berérda mottagare.

Sammanfattning

Gynnande beslut som socialndmnden fattar med stod av 4 kap 1 §
socialtjanstlagen och som inte verkstalls i tid ska rapporteras in till
Inspektionen for vard och omsorg. Forevarande sammanstallning avser
rapporteringen for kvartal tva och ar darmed den andra inrapporteringen ar
2022. | sammanstéllningen redogors for de beslut som tidigare har
rapporterats in som ej verkstéllda inom tre manader samt nya beslut som
inte verkstallts inom tre manader mellan kvartal ett och kvartal 2 2022

Arendet

Socialndmnden &r enligt 16 kap. 6 f § socialtjanstlagen (SoL) skyldig att
rapportera gynnande beslut som fattats med stod av 4 kap 1 8 SoL och som
ej verkstallts inom tre manader. Namnden ska aven fortsétta att rapportera
ett ej verkstallt beslut till dess att beslutet ar verkstallt, sa kallad
aterrapportering.

Rapportering ska ske till Inspektionen for vard och omsorg (IVO),
kommunens revisorer och kommunfullméktige. Som en yttersta konsekvens
av beslut som ej verkstallts i tid kan 1'VO ans6ka om utdémande av en
sérskild avgift hos forvaltningsratten. Rapporteringen av ej verkstallda
beslut ska ske en gang per kvartal. Identifierbara uppgifter skickas till 1VO.

Inledningsvis redogors for varfor vissa typer av beslut varit mer
forekommande bland de ej verkstéllda och hur utvecklingen sett ut under det
senaste kvartalet. Darefter foljer en genomgang av vad de olika rubrikerna

Botkyrka Kommun
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for rapportering innebér. Slutligen presenteras sammanstallningen av de
besluten som rapporterats in.

Sarskilt om beslutstyper

Att ett beslut inte verkstalls i tid beror i huvudregel pa den enskildes
situation alternativt en strukturell problematik for socialtjansten att
verkstalla beslutstypen. Vid rapportering av gynnande beslut som ej har
verkstéllts inom tre manader ar det tydligt att vissa typer av beslut ar mer
férekommande an andra. Dérav foljer nedan en redovisning av vilka beslut
som varit mer forkommande och bakomliggande orsaker till detta. Vidare
beskrivs den utveckling som skett sedan senaste rapporteringen.
Redovisningen dr inte utttmmande eller heltdckande utan avser att ge en
overgripande forstaelse for varfor vissa beslut ar mer forekommande an
andra.

Boendestod

Socialforvaltningen har de senaste aren aktivt arbetat med insatsen
boendestdd. Efter omorganisationen har socialsekreterarnas malgrupper
utvidgats vilket har inneburit att de fatt hantera mer resurskravande grupper.
Komplexiteten i vriga &renden, samt i vissa beslut om boendestod, har
resulterat i att det tagit langre tid att verkstalla beslut om boendestdd. Vidare
har pandemin och nedstangningen av samhallet dven paverkat mojligheten
att verkstalla insatsen.

Under hosten 2021 var ett stort antal beslut om boendestdd ej verkstallda
inom tre manader. Av sammanstallningen nedan av aterrapporterade samt
nya ej verkstéllda beslut blir det daremot tydligt att det har skett en positiv
utveckling det senaste kvartalet. Tiden for verkstallighet har i huvudregel
minskat till cirka tvd manader. Den positiva utvecklingen kan bland annat
hé&nforas till en forkortad &rendeprocess, 6kad anvandning av digitala
verktyg och lagre infléde av arenden.

Kontaktpersoner

Det har varit svart att rekrytera tillrackligt manga kompetenta
kontaktpersoner lampliga att utféra uppdragen. Under pandemin har
efterfragan av kontaktpersoner 6kat eftersom andra verksamheter har stangt
ned. Nu nar samhaéllet &r pa vag mot en atergang har efterfragan pa
kontaktpersoner aterigen minskat och darav har dven tiden for verkstallighet
utvecklats i en positiv riktning under den senaste tiden.

De besluten om kontaktperson eller kontaktfamilj som inte verkstéllts i tid
och rapporterats under kvartal 1 2022 kan framst hanforas till att de berérda
enskilda har haft sarskilda behov eller krav pa sin kontaktperson.
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Traningslagenhet

Tréaningslagenheter erbjuds till klienten med ett stédbehov som inte kan
tillgodoses i hemmet och déar klienten inte har mgjlighet att ordna bostad.
Malet &r att traningslagenheten ska Gverga till ett forstanandskontrakt. Den
processen har inte skett i lika stor omfattning som tidigare vilket inneburit
att socialforvaltningen uppnatt sin kvot av interna traningslagenheter. Det
har resulterat i att det tagit 1&ngre tid att verkstalla insatsen traningsldgenhet
eftersom det inte funnits tillrackligt med lagenheter till hands.

Verksamheten har arbetat aktivt med att konvertera kontrakt den senaste
tiden. Det innebér att socialtjansten framoéver kommer att fordelas nya
ldgenheter och férhoppningsvis verkstélla fler beslut i tid framdver.

Rapporteringsrubriker

Besluten som har rapporterats in har delats in under olika underrubriker.
Nedan foljer en kort forklaring av vad respektive rubrik betyder.

Aterrapportering av beslut som har verkstallts innebér beslut som har
rapporterats in under tidigare aterrapporteringsperioder till VO och som nu
ar verkstéllda.

Aterrapportering av beslut som avslutats utan att beslutet verkstéllts innebér
beslut som har rapporterats in under tidigare aterrapporteringsperioder till
IVO och som nu &r avslutade. Beslutet har inte verkstallts och kommer inte
att verkstéllas framdver.

Aterrapportering av beslut som rapporterats tidigare och &nnu inte
verkstallts inneb&r beslut som har rapporterats in under tidigare
aterrapporteringsperioder till IVO men som fortfarande inte &ar verkstallda.

Ny rapportering av ej verkstallda beslut under kvartal 1 innebér beslut som
inte tidigare har rapporterats in till IVO. Besluten ar annu inte verkstéllda.

Sammanstallning av rapporterade beslut

Aterrapportering av beslut som har verkstallts

Beslut om kontaktperson fattat 2020-10-26 har rapporterats in som gj
verkstallt. Uppdrag har felaktigt inte skickats och handelsen har
interrapporterats som en avvikelse. Darefter har det varit fraga om klientens
stddbehov och installning till kontaktperson férandrats. Nu har klienten
aterigen tackat ja till insatsen och planen ar att den ska verkstallas sa snart
passande kontaktperson &r funnen.
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Beslut om kontaktperson fattat 2020-12-10 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har varit svart att verkstalla da klienten har haft specifika
krav. Socialtjansten har 2021-12-01 hittat en lamplig kandidat men
uppstartsmatet ar annu inte genomfort da klienten har stallt in det.

Beslut om intern traningslagenhet fattat 2021-03-30 har rapporterats in som
ej verkstéllt. Klienten har erbjudits extern traningslagenhet men tackat nej.

Beslut om tréningslagenhet och stddboende fattat 2021-04-13 har
rapporterats in som ej verkstallt. Boendestddet kan forst verkstéllas nér det
finns en tillganglig lagenhet. Klienten &r placerad pa stodboende under
tiden.

Beslut om kontaktperson fattat 2021-04-13 har rapporterats in som ej
verkstallt. Det rekryterades en kontaktperson 2021-07-02 men det visade sig
att denne inte var vaccinerad mot Covid-19 och inte avsag att ta det
framover. Familjen uttryckte darmed ett dnskemal om annan kontaktperson.
2021-12-02 hittade socialtjansten lamplig kontaktperson som ar vaccinerad.
Dérefter har socialtjansten forsokt att boka in en tid for uppstartsmote men
vardnadshavare har skjutit upp det. Beslutet ar darfor inte verkstallt.

Beslut om bostad med sarskild service fattat 2021-06-17 har rapporterats in
som ej verkstallt. Insatsen har inte verkstéllts da klienten befinner sig inom
rattspsykiatrisk vard. Nar klienten har ett behov av insatsen s& kommer den
att verkstallas.

Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-06-29 har rapporterats in som ej
verkstallt. Klienten har erbjudits lagenhet externt men tackat nej.

Beslut om 6ppenvard fattat 2021-07-13 har rapporterats in som ej verkstallt.
Beslutet gar inte att verkstélla for narvarande sa klienten befinner sig inom
slutenvard.

Beslut om kontaktfamilj fattat 2021-08-26 har rapporterats in som ej
verkstallt. Besluten handlar om tre syskon och bedémningen &r att de har
behov av en gemensam kontaktfamilj vilken inte funnits tillganglig. For
narvarande avvaktar socialtjansten extern kontaktfamilj sa att insatsen kan
verkstéllas.

Beslut om kontaktfamilj fattat 2021-08-31 har rapporterats in som ej
verkstallt. Besluten handlar om tre syskon och bedémningen &r att de har
behov av en gemensam kontaktfamilj vilken inte funnits tillganglig. For
narvarande avvaktar socialtjansten extern kontaktfamilj sa att insatsen kan
verkstéllas.
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Aterrapportering av beslut som avslutats utan att beslutet
verkstallts

Beslut om kontaktperson fattat 2021-04-07 har rapporterats in som ej

verkstallt. Klienten har tilldelats en kontaktperson 2021-11-22 med bokat
uppstartsmote 2021-12-13. Klienten stallde in uppstartsmotet pa grund av
forkylning och risk for smitta av Covid-19. Klienten har atertagit ansokan.

Aterrapportering av beslut som rapporterats tidigare och &nnu
inte verkstallts

Beslut om traningsldgenhet fattat 2021-03-09 ska rapporteras in som gj
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknas
tillganglig lagenhet. Klienten &r placerad i familjenem i avvaktan pa att
beslutet ska verkstallas.

Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-03-23 ska rapporteras in som ej
verkstallt. Klient har beviljats boendestod som kompensatorisk atgard i
vantan pa intern traningslagenhet.

Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-04-29 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknas
tillganglig lagenhet. Klienten &r placerad pa stédboende under tiden.
Beslut om traningslagenhet fattat 2021-05-28 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknas
tillganglig lagenhet. Klient ar placerad pa HVB under tiden.

Beslut om kontaktperson fattat 2021-07-01 har rapporterats in som ej
verkstéllt. Rekrytering av kontaktperson pagar for narvarande. Beslutet har
inte gatt att verkstélla pa grund av personalrelaterade skal.

Beslut om kontaktfamilj fattat 2021-09-01 har rapporterats in som ej
verkstallt. Besluten handlar om tre syskon och bedémningen &r att de har
behov av en gemensam kontaktfamilj vilken inte funnits tillganglig. For
narvarande avvaktar socialtjansten extern kontaktfamilj sa att insatsen kan
verkstéllas.

Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-09-20 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet. Klienten har beviljats extern traningsldgenhet i vantan
pa intern traningslagenhet.
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Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-09-29 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet. Klienten har beviljats extern traningslédgenhet i vantan
pa intern traningslagenhet.

Ny rapportering av ej verkstallda beslut under kvartal 2
Beslut om traningslagenhet fattat 2021-10-12 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet.

Beslut om traningslagenhet fattat 2021-10-13 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet.

Beslut om kontaktperson fattat 2021-11-08 har rapporterats in som gj
verkstallt. Beslutet har inte kunnat verkstéllas pa grund av felaktig hantering
av arendet i verksamhetssystemet.

Beslut om traningslagenhet fattat 2021-11-09 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte kunnat verkstéllas pa grund av att klientens
halsotillstand inte har medgett detta.

Beslut om traningsldgenhet fattat 2021-11-10 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet. Klienten har erbjudits extern traningslédgenhet.

Beslut om traningsldagenhet fattat 2021-12-06 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet.

Beslut om sysselsattning fattat 2021-12-15 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte kunnat verkstéllas pa grund av att det inte varit
mojligt att hitta en lamplig sysselsattning.

Beslut om tréningslagenhet fattat 2021-12-21 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet.

Beslut om traningslagenhet fattat 2021-12-22 har rapporterats in som ej
verkstallt. Beslutet har inte varit mojligt att verkstalla da det saknats
tillganglig lagenhet.

Botkyrka Kommun
Adress: Botkyrka kommun, 147 85 TUMBA - Org.nr: 212000-2882 - Bankgiro: 624-1061
Medborgarcenter: 08-530 610 00 - E-post: medborgarcenter@botkyrka.se
Hemsida: www.botkyrka.se



BOTKYRKA KOMMUN TIJANSTESKRIVELSE 7[7]

Socialforvaltningen Kod:1.1.6.7

Dnr: SN/2022:00016

Beslut om 6ppenvard fattat 2022-01-05 har rapporterats in som ej verkstallt.
Beslutet har inte kunnat verkstallas pa grund av felaktig registrering i
verksamhetssystemet.

Beslut om behandlingshem/HVB fattat 2022-01-20 har rapporterats in som
ej verkstéllt. Klienten har tackat nej till plats erbjuden 2022-01-24. Klienten
och/eller foretradare/anhorig ar tveksam till insatsen.

Expedieras till:

Forvaltningsjurist
Kommunens revisorer
Kommunfullméktige
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Dnr: SN/2022:00020

12 Val av ledamoter i Ungdoms- och
vuxenutskottet 2022 (SN 2022:00020)

Beslut

Socialnamnden beviljar avsagelse fran Ingalill Adelly (S) som ledamot,
tillika ordférande i Ungdoms- och vuxenutskottet.

Socialndmnden utser Martina Styffe (S) som ordférande i Ungdoms- och
vuxenutskottet. Beslutet innebar att Martina Styffe &ven fortsattningsvis
blir personligt forordnad att fatta beslut i enlighet med socialndmndens
delegationsordning.

Socialndmnden utser Selda Elcim (S) som ledamot och 1:e vice ordférande
I Ungdoms- och vuxenutskottet. Beslutet innebar &ven att Selda Elcim blir
personligt férordnad att fatta beslut i enlighet med socialndmndens
delegationsordning.

Sammanfattning

Socialnamnden utsag 2019-01-02 ledaméter och ersattare i
socialnamndens utskott. Avsagelse har inkommit fran Ingalill Adelly (S)
som ledamot, tillika ordférande i Ungdoms- och vuxenutskottet.

Martina Styffe (S), som f.n. &r vice ordférande foreslas att véljas som
ordférande i ungdoms- och vuxenutskottet.

Martina Styffe blir aven fortsattningsvis personligt forordnad att fatta
beslut i enlighet med socialndmndens delegationsordning.

Selda Elcim (S) foreslas att valjas som ledamot och 1:e vice ordférande i
Ungdoms- och vuxenutskottet. Beslutet innebar &ven att Selda Elcim blir
personligt férordnad att fatta beslut i enlighet med socialndmndens
delegationsordning.

Socialnamnden foreslas besluta enligt forslaget.
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13 Forvaltningschefen informerar (SN
2022:00018)

Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Socialdirektor Charlotte Lagerkvist informerade om aktuella
fragor.
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14 Samordningsforbundet - juni 2022

Det finns inga drenden att redovisa.
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Socialndmnden

15 Anmalan av delegationsbeslut

Beslut

Socialndmnden har tagit del av informationen.

Arendet

Delegationsbeslut som anmals till n&mnden.

Socialdirektor

Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00265
Ansodkan till Hemvérnet SN 2021:00266
Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00267
Ansodkan till Hemvérnet SN 2021:00277
Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00278
Ansodkan till Hemvérnet SN 2021:00279
Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00280
Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00281
Ansodkan till Hemvérnet SN 2021:00282
Ansodkan till Hemvéarnet SN 2021:00283
Ansokan till Hemvarnet SN 2021:00284

Socialnamndens Presidium

2022-06-14

ORDFORANDEFORSLAG

Dnr:

SN/2022:00002

Beslut gallande serveringstillstand till allméanheten aret runt

enligt 8 kap 28 alkohollagen

Happy Golfer AB. Happy Golfer Stockholm i Grodinge

Slagsta Sjokrog AB. Slagsta Sjokrkog i Norsborg

Karshamra Mat och Tradgard AB. Karshamra mat och

tradgard i Grodinge

Alkoholhandlaggare

Beslut gallande tillfalligt serveringstillstand till slutet

sallskap enligt 8 kap 2 § alkohollagen

Café och restaurang Stinsen AB. Xenter. 2022-05-13, 2022-

06-10, 2022-05-14, 2022-06-11, 2022-06-05, 2022-06-25,

2022-12-31

Sarmad Elias. Dolphin Restaurang & Café. 2022-06-04

Andring i beslut gallande tillfalligt serveringstillstand till

slutet sallskap enl. 8 kap. 2§ alkohollagen

Sarmad Elias. Dolphin Restaurang & Café. Andring av

serveringstid.
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Socialndamnden 2022-06-14

Dnr: SN/2022:00001

16 Anmaéalningsarenden
Beslut
Socialndmnden har tagit del av informationen

Arendet

Dessa arenden anmals till ndmnden:

2022-06-02 Beslut om digitalt sammantrade

2022-05-25 Beslut Askande om tilldggsanslag for utokning
av antalet tjanster samt 6kade kostnader for externa
placeringar inom individ- och familjeomsorgen
(SN/2022:00297)

Yttrande Over forslag till detaljplan for en ny skola i
stadsdelen Hallunda-Norsborg (SN 2022:00046)

8 26 KF Botkyrka kommuns nddvattenplan 2022-2026
KS/2020:00458

§ 42 KF Arsredovisning 2021 Kommunen KS/2021:00210

§ 43 KF Revisionsberéttelse och fraga om ansvarsfrihet for
ar 2021 KS72022:00272

§ 44 KF Ombudgetering fran 2021 till 2022 KS/2022:00148

§ 45 KF Forutsattningar till namndernas yttrande till Mal och budget 2023
med flerarsplan 2024-2026 KS/2022:00237

8 50 KF Informationssakerhetspolicy KS/2022:00076
8 51 KF Redovisning av ldamnade uppdrag per april 2022 KS/2022:00168

8 52 KF Redovisning av obesvarade motioner per april 2022
KS/2022:00169

Lex Sarah
Lex Sarah rapporter:
1982, 1985, 1988, 1989,1990, 1995
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