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Utbildningsndmndens ansvarsutévande 2018

1. Inledning
1.1. Bakgrund

Kommunens revisorer ska varje ar uttala sig i fraigan om ansvarsfrihet for nimnder och
styrelse samt enskilda ledamdéter i dessa. For att mojliggora bedomningar och skapa en
tydlig grund for dessa anger kommunallagen att all verksamhet ska granskas arligen.

En viktig del i den arliga granskningen &r att bedoma om namndens eller styrelsens an-
svarsutovande ar tillfredsstidllande. Med ansvarsutovning avses naimndens eller styrelsens
aktiva atgarder for att styra, leda, folja upp och kontrollera verksamheten. Ett effektivt
ansvarsutovande forutsatter att det finns system och rutiner som stédjer namnden i dess
arbete.

Enligt kommunallagen ska nimnderna var och en inom sitt verksamhetsomrade se till att
verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt
samt de foreskrifter som giller for verksamheten och att kontrollen inom nidmnden ar
tillracklig.

Mot bakgrund av ovanstaende har PwC fatt i uppdrag av de fortroendevalda revisorerna
att granska ansvarsutovningen inom kommunens nimnder. Resultatet av granskningen
har diskuterats vid ett sammantraffande mellan fortroendevalda revisorer samt naimnd-
och forvaltningsledning.

1.2, Genomforande
Den arliga granskningen av ansvarsutovande har genomforts enligt foljande
arbetsmodell:

e Analys/verifiering av grunddokumentation
Avstamning/diskussion med namnd och forvaltningsledning
Upprittande av PM
Avstamning och diskussion med kommunstyrelse/kommunledning
Uppf6ljning av resultat/underlag kring fordjupande revisionsprojekt

I drets granskning har sarskilt fokus lagts pa analys och diskussion kring:
o Arsredovisning
e Lagesrapporter
e Framtidsperspektiv
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2. Resultat

2.1. Sammanfattande bedomning

Namndens prognoser har sammantaget varit tillrackligt traffsakra under aret. Insat-
serna for att nd en ekonomi i balans bedoms vara goda.

Det finns till viss del ett strukturerat system for styrning och ledning samt uppfoljning
och kontroll som omfattar nimndens samlade verksamhetsomrade. Vasentligt att
framhalla ar dock att kommunens skolor inte ar likvardiga. Kraftfulla atgarder har vid-
tagits fran skolinspektionen som beslutat om statliga atgarder for rattelse rérande
Storvretskolan. Forbattringar behovs for att 6ka likvardigheten och sikerstélla en
undervisning som gor att fler elever nir kunskapsméalen. Aven andra utmaningar finns
med att nd kunskapsmalen, framforallt i vissa skolor. Bristande studiero ar ett sddant
omrade. Revisorerna har i tidigare granskning patalat problem kring sarskilt stod till
elever och bristande trygghet i skolmiljon. Mot bakgrund av skolinspektionens beslut
kan vi konstatera att dessa brister inte atgirdats i tillracklig utstrackning under 2018,
vilket ar hogst otillfredsstillande. Vidtagna atgarder har annu inte fatt full effekt. Det
finns stora skillnader mellan kommunens skolor avseende maluppfyllelse och likvar-
dighet vilket ar vasentligt att lyfta fram i detta sammanhang. Enligt vir bedomning har
Utbildningsndmnden brustit i sitt ansvarsutovande.

Internkontrollen f6ljer kommunens gemensamma struktur. Vi noterar en delvis bris-
tande transparens i uppfoljningen av internkontrollmomenten, samt att flera av
kontrollmaélen inte dr gronmarkerade utan ar i behov av forbéttring. Det giller t ex in-
troduktion och direktupphandling.

Vér bedomning ar att nimnden under 2018 har brustit i att vidta tillrickliga atgarder
under 2018 for att styra, f6lja upp, kontrollera och rapportera tilldelat verksamhets-
massig uppdrag men redovisar ett ekonomiskt resultat inom budget och med god pro-
gnossikerhet.

2.2, Namndens arsredovisning

2.2.1. Ekonomiskt resultat

Niamnden redovisar ett budgetoverskott om 0,4 mnkr ar 2018, vilket innebir att den av
kommunfullmiktige faststidllda ramen har klarats. Vid den senaste ekonomiska uppfolj-
ningen prognostiserades ett underskott om 2 mnkr. Forvaltningarna har fatt i uppdrag att
effektivisera 2 procent per ar under planperioden.

Overskottet #r frimst hinforligt till forskolan medan grundskolan visar ett stérre under-
skott. Gymnasiet redovisar ett mindre underskott.

2.2.2. Prognossdakerhet
(Mnkr) Nettobudget Prognos Prognos Utfall Avviki Prognosfeli
T1 T2 2018 % T2i%
2 510 -3 -6 0,4 0,015 0,24
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Den procentuella budgetavvikelsen ar 0,015 procent vid arets slut. Prognosfelet uppgar till
0,24 procent.

e Vid uppfoljningen i T1 prognostiseras ett underskott for helaret pa 3 mnkr. Avgo-
rande for namndens ekonomi ar hur vil enheter i egenregi har en ekonomi i balans
vid arets slut. Sammanlagt beraknas ett underskott i storleksordningen 4 miljoner
kronor for egenregin. Utmaningar finns framst for gymnasieskolan med fler gym-
nasieelever an beraknat i ram. Annat som paverkar prognosbedomningar ar efter-
slapning av aterkoppling och utbetalning av statsbidrag fran Migrationsverket.
Med anledning av budgetutfall kommer fokusering framover handla om analys av
utfall inom finansieringsdelen utifran kommunens befolkningsprognos pa grund
av volymskillnader som finns i de olika verksamheterna. Extra resurser kommer
ocksa att 1dggas pa de enheter inom grundskolan som inte enligt prognos levererar
en budget i balans under 2018. Utbildningsnamnden foreslar kommunfullméaktige
att bevilja omdisponering av investeringsmedel motsvarande 3 miljoner kronor re-
spektive 4 miljoner kronor for etablering av 80 nya platser for forskolan Duvan
samt 80 nya platser for forskolan Vitsippan.

e Vid uppfoljning i T2 prognostiseras ett underskott for helaret pd 6 mnkr. Under-
skottet ar hanforligt till utvecklingen av volymer, bade i egen regi och hos externa
utforare, vilket paverkar forvaltningens ekonomi. Grundskolan, dar flera enheter
redovisar negativa avvikelser, har ocksa en paverkan pa forvaltningens ekonomi.
Avseende investeringar berdknar forvaltningen ett 6verskott pa 9 miljoner.

Sammantaget noteras att prognoserna ar tillrackligt traffsakra.

Protokollford uppfoljning av ekonomin har skett i nimnden fem ganger under aret, vilket
ar fler an de obligatoriska och kommunovergripande tertialuppfoljningarna som anges i
redovisningsreglementet. Nimnden gor utover tertialrapporten tre manadsuppfoljningar
avseende ekonomin. Dar rapporteras nimndens prognos per helar. Av reglementet for
budgetansvar och attest framgar att det aligger nimnden att kontinuerligt halla sig under-
rattad om savil kostnader och intdkter som verksamhetens utveckling. Sammantaget be-
doms radande rapporteringsfrekvens som tillracklig.

2.2.3. Verksamhetsmdssigt resultat

Uppfoljning av ataganden och mal nimnden formulerat i mél och budget 2017 har skett
vid delarsrapporterna. I utbildningsndmndens delarsrapport 1 for 2018 gors ingen full-
standig redovisning av maluppfyllelse i forhéllande till mél och mélsatta matt. Daremot
gors en avvikelserapportering i de fall utfallet bedoms avvika kraftigt gentemot uppsatt
mal.

Vi kan konstatera att ataganden, mal och indikatorer samt genomforda atgirder for att na
dessa kommenteras pa ett tillfredsstéllande sitt i nimndens arsredovisning. I redovis-
ningen av matbara mal/indikatorer saknas dock pa flera stillen i arsredovisningen indika-
torns maél for 2017.
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Niamnden redovisar i sin arsredovisning bidraget till mal och budget 2018 kommunoéver-
gripande malomraden via medborgarprocess, nimndmal och indikatorer. Detta utifran
den si kallade trafikljusmodellen. Nimndens egen utvardering visar att bidraget till
maluppfyllelsen dr godtagbar inom tre av sex malomraden och tva som god inom omra-
dena. Ett mél bedoms inte ha uppnés. Malomradet "Mojliggora Botkyrkabornas livsldnga
larande” bedoms inte som god. Under 2018 har ett arbete med att utveckla kvaliteten
inom samtliga forskolor och skolor fortgatt. En rad insatser inom ramen for Samverkan
for basta skola har paborjats pa de forskolor och skolor som deltar i det samarbetet som
initierats tillsammans med Skolverket. Ett arbete med att ldanka samman det systematiska
kvalitetsarbetet genom hela styrkedjan har fortsatt. Under hosten 2018 inférdes en revi-
derad resursfordelningsmodell, vilket forvaltningen lyfter som en central atgard for att
skapa forutsattningar for 6kad likvardighet.

Utifran méalredovisningen i arsrapporten framgar en stor spridning i resultatet mellan
kommunens grundskolor, fran skolor med resultat bland de hogsta i riket till de som har
bland de lagsta resultaten. Skillnaden i genomsnittligt meritvarde i 4k 9 mellan den skola
som har hogst och den som har lagst har 6kat markant fran 87 till 112. Det ar pad grund av
att skolan som har hogst genomsnittligt meritvarde detta ar har forbattrat sina resultat
och den skolan som ligger l4gst har forsamrat sina resultat. Vidare framgar det fran ut-
bildningsforvaltningens egen kvalitetsrapport 2017/2018 att likvardigheten mellan kom-
munens forskolor och skolor brister. Resultatet som ndmnden redovisar indikerar saledes
att alla barn och elever inte moter samma goda undervisning i alla kommunens férskolor
och skolor.

Inom ramen for 2017 ars revision granskade revisorerna huruvida utbildningsnamnden
sakerstallt ett andamalsenligt arbete rorande stod till barn och elever samt arbete rorande
trygghet och studiero s att detta bidrar till deras utveckling mot att na mélen. I gransk-
ningen framfordes bl a att utbildningsndmnden brister i att tillse en tillracklig likvardighet
mellan skolenheter, samt brister kring sarskilt stod till elever och problem med trygghet
och sdkerhet pa skolenheter. Vi noterar att sidana brister kvarstar efter 2018 och att Skol-
inspektionen i januari 2019 fattat beslut om statliga atgiarder for rattelse for Storvretsko-
lan. Skolinspektionen kan inte stinga en kommunal skola, men kan besluta om statliga
atgarder for rattelse som kommunen ska bekosta. Det ar forsta gaingen Skolinspektionen
fattar beslut om statliga atgarder for rattelse.

Gallande 6vriga brister kring verksamhetsmassiga resultaten och Skolinspektionens be-
slut rorande Storvretskolan, hanvisar vi till 6vriga fragor, avsnitt 2.3.3.1 nedan.

2.3. Lagesrapporter

2.3.1. Mal- och kvalitetsarbete

I nimndens arsredovisning finns en uppfoljning och resultatredovisning av de kommun-
gemensamma malen i mal och budget 2018 och namndens ataganden utifran dessa. En
aggregerad sammanstillning av maluppfyllelsen kring dessa mal finns i kommunens sam-
lade arsredovisning.

Utifran personalredovisningen framgar att bade den totala sjukfranvaron och personal-
omsattningen har minskat under 2018. Kompetensforsorjning har &ven under 2018 ut-
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gjort en stor utmaning. Inom forvaltningen finns ett antal yrken som &r svara att bemanna
med legitimerade och behoriga medarbetare.

Forvaltningens HME (hallbart medarbetareengagemang) for 2018 blev 79, vilket ar en
liten minskning jamfort med foregéende ar (80). Minskningen sker inom forskola och
grundskola medan Ovriga verksamheter har ett nagot 6kat resultat.

I 6vrigt hanvisas till kommentarerna i delavsnittet om det verksamhetsmassiga resultatet
for 2018.

2.3.2. Intern kontroll

Det ar namnden som enligt kommunallagen har det formella ansvaret for den interna
kontrollen. De fortroendevalda revisorerna ska arligen bedoma om ndmnden har ett fun-
gerande system for intern kontroll.

Niamnden antog i februari 2018 en plan for intern kontroll for 2018. Planen har genom-
forts och aterrapportering har skett till nimnden i februari 2019. Namnden har beaktat de
obligatoriska kontrollmomenten i den kommunévergripande planen for intern kontroll
som faststillts av kommunstyrelsen. Namnd- och forvaltningsspecifika kontroller ingar
aven i planen och beslut togs om atta egna, utifrdn genomford risk- och visentlighetsana-
lys. Av de totalt 20 omradena som redovisas i uppfoljningen ar sju gronmarkerade, sex
gulmarkerade och nio omraden ar rodmarkerade. Enligt uppf6ljning av internkontrollplan
2018 framgar att uppfoljningen visar pa att atgarder maste vidtas inom férvaltningen for
att hantera riskerna som kontrollmomentet ar avsedda att forhindra. Bland annat som
forbattringsarbete kommer forvaltningen genomfora utbildningsinsatser och andra kom-
petenshdjande atgirder inom ekonomi-, HR-, samt upphandlingsomradet for battre folj-
samhet. Det framkommer efter att kommunledningsférvaltningen har genomfort en regis-
teranalys av samtliga fakturor/leverantorer med ett fakturerat belopp som 6verstiger 500
tkr att forvaltningen har direktupphandlat bemanningstjanster fran ej upphandlade leve-
rantorer till belopp som overskrider gransvardet for direktupphandling. Vidare ska nya
ledare delta i det kommungemensamma introduktionsblocket och efter kontroll 4r endast
1 av 19 chefer som anstélldes 2016-01-01 till 2018-06-30 som gatt samtliga introduktions-
block. De lokala samverkansgrupperna (LSG) har inte triffats i den utstrackning som
anges i Kraftsamlings styrdokument (minst fem ganger per ar).

2.3.3. Ovriga fragor

Under denna rubrik diskuterades betydelsefulla hindelser utifran vasentliga omraden i
Mal och budget under 2018. Bland annat diskuterades kompetenshéjning av personal
inom forskolan. Verksamhetsledningen har identifierat ett behov av att h6ja kompetens
inom verksamhetsomradet. Under aret har barnskotare, forskollarare och forskolechefer
deltagit i kurser om 7,5 hp som Skolverket och Uppsala universitet har utfort. Vidare har
det identifierats om skillnader i arbetsuppgifter och kompetens mellan barnskotare. Det
finns forbattringsbehov med bland annat anledning av den nya laroplanen for juli 2019
dar kompetenskraven hojs. Ett annat amne som diskuterats ar att forbattra laskunskapen
for elever inom grundskolan. I samverkan med hem, fritidshem, las- och skrivpedagogiskt
centrum och biblioteken har satsningar gjorts for att pa olika satt stotta upp kring barns
lasning aven under sommarlovet. Vid dialog med namnden framkommer aven att det
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finns utmaningar i forskoleverksamheten med bade barn och personal som ar foremal for
insatser for att starka den sprakliga kompetensen.

Andelen elever som tar en gymnasieexamen har 6kat markant sett 6ver en feméarsperiod.
Gymnasieskolan har arbetat med tre viktiga resultatmétt nar det géller kunskapsresultat-
eten. Under 2017 beslutade namnden om en ny resursfordelningsmodell for forskola och
grundskola. Denna har implementerats under 2018. Det handlar frimst om att starka den
socioekonomiska tilldelningen genom storre omfordelningen mellan enheter.

2.3.3.1. Storvretskolan

Storvretskolan i Botkyrka kommun har sedan 2016 varit foremal for Skolinspektionens
tillsyn och har vid tva tillfillen under denna tidsperiod forelagts att vid vite avhjilpa pata-
lade brister inom sarskilt stod och trygghet och studiero. Inom det 6vergripande omradet
undervisning och larande och omréadet virdegrundsarbete har kommunen vid tva tillfallen
forelagts att avhjdlpa patalade brister, under hot om vite vid senaste tillfillet. Trots detta
har bristerna inte avhjalpts.

Skolinspektionen konstaterar att nagra atgarder annu inte vidtagits for de elever som en-
ligt beslut i januari 2018 konstaterats inte fa det sarskilda stod som de var i behov av, eller
som inte hade en utredning eller atgardsprogram i niva med lagens krav. Daremot har
kommunen tagit fram nya rutiner for processen sarskilt stod, vilket inte ar en tillracklig
atgard for de konstaterade bristerna. Skolinspektionen konstaterar att elever under lang
tid, &tminstone sedan december 2016, inte har fatt det sarskilt stod de har behov av och
att detta allvarligt forsvarar forutsiattningarna for dem att nd mélen for utbildningen. Bot-
kyrka kommun har inte heller atgiardat patalade brister vad géller vardegrundsarbetet pa
Storvretskolan. For eleverna i arskurserna 7-9 har det i princip inte bedrivits nagot konti-
nuerligt forebyggande vardegrundsarbete sedan dtminstone december 2016.

Vad giller trygghet och studiero konstaterar Skolinspektionen att kommunen inte redovi-
sat nagon atgard for att avhjalpa brister i studiero sedan beslutet i januari 2018. For att
oka tryggheten har kommunen vidtagit vissa dtgarder, men trots detta upplever ett flertal
elever sig otrygga pa skolan.

Vad géller det 6vergripande omradet undervisning och larande konstaterade Skolinspekt-
ionen redan i beslut i december 2016 att lararna behévde mer st6d i att anpassa undervis-
ningen, framst for de elever som litt nar kunskapskraven. Trots detta bestar huvudman-
nens framsta atgarder under dessa nastan tva ar av en lokal pedagogisk planering och kor-
tare kompetensutvecklingsinsatser samt att en gemensam grundstruktur for lektionerna
delvis implementerats. Vidare har, sedan december 2016, amnesovergripande samverkan
mellan lararna endast forekommit i begransad omfattning. Nar det giller skolbiblioteket
har detta i stort sett inte anvants som resurs i utbildningen.

Av 2 kap. 8 § skollagen framgar att huvudmannen ansvarar for att utbildningen genom-
fors i enlighet med bestammelserna i skolforfattningarna. I detta fall ar det utbildnings-
namnden.

Skolinspektionen bedomer att Botkyrka kommun inte har tagit sitt huvudmannaansvar
for att avhjélpa bristerna sa att verksamheten vid Storvretskolan foljer skolférfattningar-
nas krav. De dtgarder som huvudmannen har vidtagit ar inte tillrackliga i forhallande till
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de brister som konstaterats. Kommunen har som framgar i detta beslut under en lingre
tid &sidosatt sina skyldigheter enligt skolforfattningarna inom centrala omraden med foljd
att allvarliga brister fatt fortga.

I protokollen fran 2018 uppkommer Storvretskolan vid en rad tillfdllen avseende redovis-
ning av anmalningsarenden. I ovrigt framgar att i februari 2018 anlitar skolan vaktare och
overvakningskameror satts upp p g a incidenter. Projektet Kraftsamling har aktualiserats
och skolledningen har fatt okat stod. Storvretskolan ingar i satsningen samverkan for
basta skola. Vid nuldgesanalysen for grundskolan identifierades tva utvecklingsomréaden.
Lag maluppfyllelse och bristande likvardighet vid matning av maluppfyllelse.

Namnden har ocksa under aret arbetat med att bland annat ta fram Aktivitetsplan for
vardegrund och jamlikt Botkyrka, Riktlinjer for Trygghet och studiero i Botkyrka kom-
muns skolor, dessa aterremitterades under hosten 2018.

Frén kvalitetsrapport 2017/2018: I analysarbetet har monster, vilka framst kan kopplas
till brister i det systematiska kvalitetsarbetet samt till huvudmannens bristande styrning
och ledning, framtratt.

Enligt uppgift fran forvaltningen har en ny rutin for tidig upptackt och tidiga atgarder
inforts. Manadsvis samlas alla verksamhets- och stodenheter for att utifran faststillda
indikatorer bedoma behov av insatser pa skolorna. Vid avvikelser finns en sarskild at-
girdstrappa. For att hantera rutinen och for att genomfora tillsyn har en ny tjanst som
grundskoleutvirderare inrittats efter skolinspektionens beslut.

2.4. Framtidsperspektiv

Under denna punkt har diskussioner forts kring framtiden och fortsatta utmaningar,
sdsom bland annat:

e Sikerstillande av behorig personal
e Trygghet och studiero pa de mest stokiga enheterna

¢ Socioekonomiskt kompenserande resursfordelningsmodell for gymnasieskola och
forskola

e Riktade insatser for 6kad sprakkompetens hos personal pa forskolor
e Okad pedagogisk kvalitet och planering i forskoleenheterna

o Stirka den pedagogiska miljon i kommunens lokaler

e Kompetensforsorjning

For ytterligare information kring framtidsperspektivet hanvisas till nAmndens omvarldsa-
nalys.
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