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Under ar 2018 tradde flera storre lagstiftningsfoérandringar i kraft genom ny férvaltnings- och
kommunallag, vilka har en direkt paverkan pa det dagliga arbetet i kommunal verksamhet. En avgérande
aspekt av detta ar hur verksamheten paverkas av lagandringarna och vad verksamheten har gjort for att
mota férandringarna.

Utifran denna bakgrund har de fértroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun uppdragit at PwC att
granska vilka atgarder som har vidtagits inom verksamheten med anledning av den nya lagstiftningen och
foérandringarna i kommunallagen och forvaltningslagen.

Revisionsfragan fér denna granskning var om Botkyrka kommun har vidtagit &ndamalsenliga
atgarder for att moéta lagstiftningsférandringarna i ny férvaltningslag och ny kommunallag. Var
beddmning ar att kommunen vidtagit andamalsenliga atgarder dels pa central niva genom
kommunstyrelsens insatser och dels pa lokal niva inom respektive namnd. Beddmningen av
revisionfragan har vi gjort utifran féljande kontrollmal:

Bedomning: Uppfyllt

Bedomning: Uppfylit

Bedomning: Uppfyllt

Bedomning: Uppfylit

Trots att vi i denna granskning bedémt att kommunen uppfyllt samtliga kontrolimal ger vi féljande
rekommendationer i kommunens fortsatta arbete:

> Virekommenderar kommunen att fortsatta kontinuerligt félja upp och omvarldsbevaka vilka effekter
forvaltningslagens férandringar far och aven tillse att resurser finns inom respektive forvaltning for att
kunna vidta nédvandiga atgarder pa sikt. Detta beror framforallt pa att foérvaltningslagens nya
bestammelser annu inte ar provade av domstol i nagon storre utstrackning vilket gor att det i dagslaget
ar svart att veta exakt vilka atgarder som kravs for att mota lagens krav.

> Virekommenderar kommunen att kontrollera styrdokument for att sékerstalla att hanvisningar till aldre
KL och FL arbetas bort. | granskningen har vi uppmarksammat nagra hanvisningar till tidigare KL, bland
annat i kommunstyrelsens reglemente (hanvisning till tidigare 3 kap 17 - 18 b §§) ochi
kommunstyrelsens delegationsordning (hénvisning till tidigare FL). Detta &r endast mindre brister som
vi inte ansett paverkat beddmning av revisionsfragor men som likval bor atgardas.
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| ett foranderligt samhalle utgdér omvarldsbevakning och anpassningar utifran férandrade forutsattningar
en utgangspunkt for utférandet av det kommunala uppdraget. Omvarldsbevakning ar ett vasentligt
moment i en kommuns planeringsarbete. Det handlar dels om att skaffa sig en bild av hur
omvarldsfaktorer paverkar det kommunala uppdraget och dels om att tillse att den kommunala
organisationen star redo nar forutsattningar for uppdraget andras. Det kan handla om andrade
forutsattningar genom lagstiftning, konjunktur eller andra samhalleliga omstallningar.

Under ar 2018 tradde flera storre lagstiftningsfoérandringar i kraft genom ny férvaltnings- och
kommunallag, vilka har en direkt paverkan pa det dagliga arbetet i kommunal verksamhet. En avgérande
aspekt av detta ar hur verksamheten paverkas av lagandringarna och vad verksamheten har gjort for att
mota férandringarna. Detta ar inte bara en fraga om legalitet utan dven en fraga om samhallets foértroende
for att det offentliga foljer gallande lagstiftning. Detta blir darfér en viktig fraga for bade rattssakerhet och
social hallbarhet.

Utifran denna bakgrund har de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun uppdragit at PwC att
granska vilka atgarder som har vidtagits inom verksamheten med anledning av den nya lagstiftningen och
forandringarna i kommunallagen och férvaltningslagen.

Den revisionsfraga som granskningen syftar till att besvara ar enligt féljande:

Har Botkyrka kommun vidtagit &ndamalsenliga atgéarder for att méta lagstiftningsférandringarna i
ny férvaltningslag och ny kommunallag?

Granskningens revisionskriterier ar enligt foljande:

e Kommunallag
e Forvaltningslag
e Ovriga relevanta styrdokument

Revisionsfrdgan kommer att besvaras utifran nedanstaende kontrollmal som har sin
utgangspunkt i ovan namnda revisionskriterier.

e Arbetar kommunen systematiskt med omvéarldsbevakning av ny lagstiftning?

e Arbetar kommunen systematiskt med att utbilda och informera tjanstepersoner och
fértroendevalda om relevanta lagstiftningsférandringar?

e Har kommunen vidtagit andamalsenliga atgarder for att verksamheterna ska uppfylla
foérandringarna i kommunallagen?

e Har kommunen vidtagit &ndamalsenliga atgarder for att verksamheterna ska uppfylla
férandringarna i forvaltningslagen?

Granskningen avgransas fill att avse genomforda atgarder med anledning av lagférandring i ny
forvaltningslag och ny kommunallag. Fokus for granskningen ar de centrala atgarder som genomforts
inom kommunen varfoér granskningen avgransas till kommunstyrelsens verksamhetsomrade. Lokala
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atgarder i namnderna har emellertid lyfts fram vad galler atgarder med anledning av férvaltningslagens
férandringar.

Granskningen kommer framst att utféras genom dokumentstudier, detta for att kunna finna en sparbarhet
mellan ny lagstiftning och kommunens styrdokument. Utdver detta sa kommer aven kompletterande
intervjuer att genomféras. Granskningen baseras pa en av PwC framtagen checklista med de
lagstiftningsforandringar som vi anser vasentliga och som vi ocksa anser forutsatta nadgon form av atgard.
Checklistan har i granskningen jamforts mot styrdokument, dels centrala och dels lokala, inom
kommunens verksamheter. Framhallas ska att med atgard asyftas inte nddvandigtvis beslut eller formella
justeringar av styrdokument eller liknande, utan i flera fall kan en atgard lika val utgéra informations- och
utbildningsinsatser. Det centrala ar istallet huruvida atgarden kan anses dndamalsenlig utifran
lagstiftningsforandringar.
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Grunderna fér kommunernas organisation och verksamhetsform samt for den kommunala
beskattningen harleds ur regeringsformen och utvecklas i kommunallagen. Kommunallagen ger
det grundldggande regelverket for vad som ar kompetensenligt, det vill sdga vad en kommun far
gora, och hur det lokala sjalvstyret utévas. Kommunallagen galler pa samma satt fér kommuner,
landsting och regioner. Fdrvaltningslagen reglerar forvaltningsmyndigheternas verksamhet.

Riksdagen beslutade i juni 2017 om att anta en . Lagen
bérjade galla fran och med den 1 januari 2018. Lagen tilldelades inte nagra sarskilda
overgangsbestdammelser utan borjade galla fullt ut redan fran bérjan. Den

tradde i kraft den 1 juli 2018, vilket innebar att den gamla férvaltningslagen
upphavdes. Av 6vergangsbestdmmelserna framkommer dock att den upphavda lagen ska gaélla i
den utstrackning som det i en annan lag eller férordning finns bestammelser som innehaller
hanvisningar till den lagen. Lagstiftaren har saledes forberett sig pa att det kan finnas gamla
hanvisningar kvar och da beslutat att den aldre versionen av férvaltningslagen fortfarande ska
galla.

Nedan redovisas nagra av de férandringar som de nya lagarna har fort med sig. | Bilaga 1, i
slutet av rapporten, finns en mer utforlig checklista 6ver vilka forandringar och tillhérande
atgarder som kommunerna har att forhalla sig till, samt i vilken utstréackning Botkyrka kommun
har vidtagit dessa.

Den nya kommunallagen innehdller i stort sett samma regler som tidigare, men med en ny disposition. |
vissa delar finns nyheter och foréandringar som ar vasentliga for kommunerna att ha kdnnedom kring. De
stora nyheterna finns framst inom de kapitel som ror fértroendevalda, fullmaktige, styrelsen, anstallda,
ekonomisk férvaltning och laglighetsprévning. | dvriga kapitel finns ingen eller endast sma justeringar.

Nagra av de férandringar som har tillkommit i och med den nya lagen presenteras i stycket nedan, en mer
utférlig redovisning lamnas i checklistan i Bilaga 1.

Reglerna fér anmélan av delegationsbeslut (KL 6:40) har i den nya kommunallagen gjorts mer flexibla
vilket innebar att det ar upp till varje namnd att besluta vilka rutiner fér anmalan av delegationsbeslut som
ska galla. Namnderna kan numera aven delegera beslutanderiétt till sina presidier (KL 6:37).

Lagen syftar aven till att fortydliga rollférdelningen mellan tjanstepersoner och fértroendevalda vilket har
genererat ett krav pa att en kommundirektor ska utses och att kommunstyrelsen ska ge direktéren en
instruktion (KL 7:1-2) som ska bidra till ett bra samspel mellan direktér och de fértroendevalda. Dels ska
instruktionen faststallda hur direktéren ska leda forvaltningen under styrelsen och dels ska den faststélla
direktdrens dvriga uppgifter.

Vidare faststaller lagen att sammantraden ska tillkdnnages, och protokoll anslas, pa en webbaserad
anslagstavia (KL 8:9). Den kommunala anslagstavlan har saledes ersatts av en mer digital sddan. Den
digitala anslagstavlan ska vara lattillganglig och ha en tydlig placering pa kommunens hemsida. Utover
detta sa innefattar lagen aven en begrédnsning i att verkstélla beslut (KL 13:14) som inte har fatt laga kraft.
Det innebar att om kommunen inte kan backa pa ett beslut, t.ex. for att de blivit bundna av ett avtal,



i

pwc

pabérjat en rivning etc. sa far inte beslutet verkstéllas innan det fatt laga kraft. Overvaganden vad géller
verkstallighet behdver saledes framga redan av beslutsunderlaget.

Forvaltningslagen reglerar férvaltningsmyndigheternas verksamhet, och syftet med den nya lagen ar att
starka rattssakerheten for de enskilda medborgarna genom enklare och modernare regler for
forvaltningsmyndigheternas arbete. Lagen ger en grundlaggande struktur fér kontakterna mellan
myndigheter och enskilda vid arendehandlaggning. Genom den nya lagen har innehallet fértydligats och
gjorts mer lattillgangligt, bland annat genom ny rubriksattning.

En av de stora nyheterna ar att begreppet myndighetsutévning tas bort och att lagen istallet som
huvudregel ska galla vid all arendehandlaggning, oavsett om arendet avser myndighetsutévning mot
enskild eller inte. Liksom forvaltningslagens féregangare sa ar det stora delar av lagen som inte galler for
arenden som kan overklagas med laglighetsprévning, dvs. arenden som 6verklagas enligt
kommunallagen.

| den nya lagen redovisas grunder fér god férvaltning (FL §§ 5-8), vilket &r nagot som omfattar samtliga
verksamheter och namnder inom en kommun. Grunderna innefattar tre principer vilka ar
legalitetsprincipen, att atgarder kraver stod i lag, objektivitetsprincipen, saklighet och opartiskhet, och
proportionalitetsprincipen, endast om avsett resultat star i rimligt férhallande till de oldgenheter som kan
antas uppsta for den enskilde. Utéver principerna sa innefattar grunder for god forvaltning dven paragrafer
rérande service, tillganglighet och samverkan.

En ytterligare nyhet ar bestdmmelser om férsenad handldggning (FL §§ 11-12). Bestdmmelsen innebar
att om en myndighet bedémer att ett arende som inletts av en enskild part kommer att bli vasentligt
forsenat s ska myndigheten underratta parten om detta. Bestammelsen innebar dven att om ett arende
som inletts av en enskild part inte har avgjorts i forsta instans inom sex manader kan enskild part
skriftligen begara att arendet ska avgoras. Fran den dag en sadan begaran inkommer maste myndigheten
inom fyra veckor avgdra drendet eller i ett sarskilt beslut avsla begéran.

Enligt 6 kap 11 § KL aligger det styrelsen att folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling
och ekonomiska stallning. Det innebar att det finns ett lagstadgat krav pa styrelsen att bedriva kontinuerlig
omvarldsbevakning. | kommunstyrelsens reglemente i Botkyrka kommun framgar vidare att styrelsen
leder och samordnar planeringen och uppfdljningen av kommunens ekonomi och verksamheter, bland
annat genom aktiverande och normerande styrdokument, i syfte att framja en hallbar samhallsutveckling
och en verksamhet som utgar fran kommunmedlemmarnas rattigheter och behov.

Vidare framgar enligt reglementet att styrelsen ska leda arbetet med och samordna utformningen av
overgripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av hela den kommunala verksamheten. Det framgar
ocksa att styrelsen ansvarar for att utifran verksamheternas behov tillhandahalla ett effektivt stoéd for
kommunorganisationen inom flera omraden, daribland juridik. Stddet omfattar normerande styrning,
samordning, konsultativt stéd samt definierade intaktsfinansierade tjanster.

Ovanstaende innebar att styrelsen i Botkyrka utover kraven i KL har givits ett ansvar bade gallande
omvarldsbevakning gallande ny lagstiftning samt ett ansvar for att tillse att kommunens verksamheter ar
redo nar ny lagstiftning trader i kraft.
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Kontrollfraga 1: Arbetar kommunen systematiskt med omvérldsbevakning av ny lagstiftning?

Enligt KL 6:11 sa ska kommunstyrelsen folja de fragor som kan inverka pad kommunens utveckling och
ekonomiska stallning. Det innefattar exempelvis férandringar i lagstiftning som berér kommunen. |
Botkyrka kommuns reglemente for kommunstyrelsen anges foljande i forsta paragrafen:

“Styrelsen &r kommunens ledande férvaltningsorgan. Den har ett ansvar fér hela kommunens utveckling
och ekonomiska stéllning. Styrelsen leder och samordnar planeringen och uppféljningen av kommunens
ekonomi och verksamheter, bland annat genom aktiverande och normerande styrdokument, i syfte att
frdmja en héallbar samhéllsutveckling och en verksamhet som utgar fran kommunmedlemmarnas
réttigheter och behov. Styrelsen ska fblja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stéllning (...).”

Vid intervjun framkommer att kommunens arbete infor implementeringen av de nya lagarna pabérjades
tidigt, sarskilt vad galler kommunallagen dar kommunen var med och yttrade sig i lagforslaget. Majoriteten
av arbetet har koordinerats fran centralt hall av kommunstyrelsen och det har tagits fram
kunskapsunderlag och utbildningar. Utdver detta sa har atgarder i form informationsspridning,
kommunikation, arendeframstallining och uppféljning genomforts.

Vid intervju framgar att omvarldsbevakning ar nadgot som ar standigt pAgaende inom kommunen.
Omvarldsbevakningen genomférs pa flera olika satt, bland annat via olika system, genom information fran
Lansstyrelsen, bevakning av regeringens hemsida samt genom delaktighet i regionens juristnatverk.
Ansvaret for omvarldsbevakning i anknytning till ny lagstiftning ligger pa en central niva och utfors framst
av kommunjuristerna. De centralt placerade kommunijuristerna ingar i Botkyrka kommuns interna
juristnatverk och de kommunicerar I6pande med kommunens férvaltningsjurister.

Inom kommunen finns &ven en samordnings- och processutvecklingsgrupp for arendeberedning och
koncernsamordning. | utvecklingsgruppen ingér kanslichefen, som aven ar sammankallande,
kommunjurist, koncernsamordnare, kommunsekreterare och representanter fran kommunens
forvaltningar. Bade juristnatverket och samordnings- och processutvecklingsgruppen arbetar med
information och atgarder kopplade till ny lagstiftning.

Genom den struktur som nadmnts ovan, med bade formella och informella natverk och grupper, sa
formedlas den information och kunskap som inhamtas via omvarldsbevakningen aven vidare ut i
organisationen.

Vi bedémer att kontrollmalet ar uppfylit.

Utifran vara iakttagelser sa beddmer vi att det pagatt ett systematiskt och tydlig arbete med
omvarldsbevakning i anknytning till den nya lagstiftningen. Vi vill ytterligare framhalla att vi ser positivt pa



Botkyrka kommuns strukturerade forhallningssatt till omvarldsbevakning av ny lagstiftning da detta ger
goda forutsattningar for organisationen att sta redo for eventuella férandringar aven i framtiden.

Kontrollfraga 2: Arbetar kommunen systematiskt med att utbilda och informera tji&nstepersoner och

fértroendevalda om relevanta lagstiftningsférédndringar?

Vid intervjun framkommer att kommunen hade en tidig beredskap infor lagférandringarna och att
information kommunicerades ut redan under den period da lagfoérslaget var ute pa remiss. Flera
utbildningsmojligheter har erbjudits till bade fértroendevalda och tjanstepersoner.

Information om utbildningarna har publicerats pa kommunens intranat och vid intervjun framkommer att
utbildningstillféllena har riktat sig till alla tjanstepersoner och att de som varit intresserade sjalva kunnat
anmala sig via intranatet. Utbildningarna patalas som nagot som har varit populart och vissa forvaltningar
har aven efterfragat fordjupade utbildningar/insatser, exempelvis socialférvaltningen och vard- och
omsorgsforvaltningen. Det har dven genomforts sarskilda utbildningar och workshops for beslutsfattare
kring den nya forvaltningslagen. Utbildningarna har innefattat genomgéang av aktuella férandringar samt
syftet med, och konsekvenserna av, férandringarna.

Aven de fortroendevalda har erhallit utbildningsinsatser kopplat till lagférandringarna. Utéver detta s&
erbjuder kommunen aven de fortroendevalda en generell utbildning i borjan av varje mandatperiod.
Utbildningen halls av en av kommunens jurister eller av kanslichefen, och den innehaller framst
information kring kommunallagen, férvaltningslagen och offentlighet- och sekretesslagen. En obligatorisk
introduktionsutbildning ges aven till nyanstallda tjanstepersoner vilken innefattar en genomgang av
kommunallagen och forvaltningslagen.

Forutom utbildningstillfallen sa har skriftlig information publicerats pa kommunens intranat och har saledes
funnits tillganglig for alla anstallda i kommunen. Ett urval av den information som finns pa kommunens
intranat ar hanvisningar till de lagar som kommunen har att forhalla sig till, kontaktuppgifter till stadens
kommunjurister och svar pa allmanna juridiska fragor. Utdver detta sa finns det pa intranatet aven
powerpoint-presentationer, som vi tagit del av, om vilka férandringar som tillkommit i nya kommunallagen
och forvaltningslagen. Medarbetarna uppmuntras att anvanda dessa presentationer for att sprida
informationen i sin organisation.

Vid intervjun framkommer att det i samordnings- och processutvecklingsgruppens verksamhetsplan anges
att utbildningar ska hallas, och alla representanter har erhallit sarskilda utbildningsinsatser rorande
lagférandringarna. | denna grupp ingar aven kommunens namndsekreterare och vid intervjun betonas
vikten av att dessa ar med och kan sprida information och kunskap i organisationen. Detta genom sin
centrala funktion med en stor kontaktyta bade inom férvaltningarna samt med respektive namnds
fértroendevalda.

Enligt intervjun upplevs det i dagslaget finnas en stor kunskap inom den kommunala organisationen vad
galler den nya lagstiftningen och att férandringarna har varit latta att ta till sig. Detta styrks &ven utifran
dokumentstudier av styrdokument och andra rutiner/riktlinjer som reviderats utifran lagstiftning
forandringarna. Namnas ska vidare att vi tagit del av utbildningsmaterial och information fran intranatet
och kunnat konstatera att kompetensbildning skett och sker brett inom kommunen.
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Utover de informations- och utbildningsinsatser som genomforts pa central niva, sa har flertalet insatser
genomforts pa lokal niva inom respektive namnd. Namnas ska bland annat utbildning for
forvaltningschefer och verksamhetschefer, sarskilda utbildningar for beslutsfattare kring nya FL, sarskilda
workshops for beslutsfattare kring nya FL. FOr samtliga utbildningsinsatser ovan har vi mottagit
utbildningsmaterial och saledes kunnat géra bedémning av innehall.

Vi bedémer att kontrolimalet ar uppfyilit.

Var bedémning baserar vi pa att bade tjanstepersoner och fortroendevalda har erbjudits ett flertal
utbildningsinsatser och att information I6pande har kommunicerats via kommunens intranat. Utifran
intervjuer och erhallet utbildningsmaterial framgar ocksa att kommunen arbetat systematiskt och
strukturerat med utbildningsinsatser for att pa sa satt forbereda verksamheterna pa ny lagstiftning.
Kommunen har vidare tillsett att arbetet med informations- och utbildningsinsatser bedrivs systematiskt
genom samordnings- och processutvecklingsgruppen. Framgar gor ocksa att det pagéar fortsatt
utbildningsinsatser for att sdkerstalla en medvetenhet om lagférandringarna vilket vi ser positivt pa.

Kontrollmél 3: Har kommunen vidtagit &ndamélsenliga atgérder for att verksamheterna ska uppfylla
féréndringarna i kommunallagen?

Vid intervjun framgar att kommunens beredskap infor kommande féréandringar i kommunallagen var god.
De var saledes forberedda pa storre forandringar an vad lagen faktiskt resulterade i. | Botkyrka kommun
har férandringarna i kommunallagen mynnat ut i revideringar av ett flertal styrdokument som vi tagit del
av. Exempel pa vad som har reviderats och som bidragit till arenden ar enligt féljande:
revisionsreglemente, instruktion for kommundirektor, digital anslagstavla, kommunfullmaktiges
arbetsordning, delegationsregler och arvodesreglemente. Férandringarna i lagen har dven genererat
forandringar i arbetssatt och i kommunens mallar och rutiner, bland annat mall fér anmalan av
delegationsbeslut och mall fér dverklagandehanvisning som vi tagit del av.

Av det utbildningsmaterial som vi tagit del av anges att kommunens jurister reckommenderar
forvaltningarna att se éver sina delegationsordningar och tillhérande laghanvisningar, bland annat med
anledning av att vissa delegationsbeslut har bytt kapitel och paragraf i kommunallagen. Forvaltningarna
rekommenderas aven ta fram rutiner for hur protokoll ska anslas pa den digitala anslagstavlan. Vid
intervju framgar att alla namnder standigt ar alagda att beakta lagférandringar i sina styrdokument och att
organisationen aktivt arbetar med att omvarldsbevaka kring ny lagstiftning och att saledes halla
styrdokumenten aktuella.

Den digitala anslagstavlan finns publicerad pa kommunens hemsida och besdkaren hittar dit genom en
lank/ikon pa forstasidan. Anslagstavlan hittas aven latt genom hemsidans s6kfunktion. Det framgar vidare
att kommunen sakerstallt att allmanheten kan fa tiligang till innehallet pa anslagstavlian i kommunens
lokaler. Enligt den uppdragsbeskrivning som vi tagit del av, framkommer att kommunen planerade att
anslagstavlan skulle finnas pa Botkyrka kommuns hemsida senast den 20 november 2017. Anslagstavlan
anger foljande information: beslutsorgan, sammantradesdatum, vilket datum dokumentet anslas, vilket
datum dokumentet tas ned, lank till dokumentet samt évrig information dar det anges vad det ar for typ av
dokument (t.ex. protokoll, anslagsbevis). | anslutning till anslagstavlan anges @ven information om hur
beslut 6verklagas, detta i enlighet med radande lagstiftning.
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Nar det galler anmalan av delegationsbeslut sa beslutade kommunstyrelsen i december 2017 att samtliga
beslut som fattas genom delegation med stéd av kommunstyrelsens uppdrag enligt 6 kap. 37 § samt 7
kap. 8 § kommunallagen (2017:725) ska anmalas till kommunstyrelsen. Av kommunstyrelsens
delegationsordning, antagen 2018-11-26, fortydligas aven har att samtliga beslut som fattas med stdd av
delegation ska anmalas till kommunstyrelsen, oavsett om beslutet kan éverklagas genom
laglighetsprovning eller genom férvaltningsrattsligt 6verklagande. Utifran de handlingar vi mottagit fran
socialférvaltningen och vard- och omsorgsforvaltningen sa kan vi konstatera att bada
forvaltningarna/namnderna har reviderat sina delegationsordningar med anledning av nya
kommunallagen och forvaltningslagen. De nya delegationsordningarna innefattar nya
lagrumshanvisningar och en beslutshantering som dverensstammer med lagstiftningen. Namnderna har
liksom kommunstyrelsen beslutat att samtliga beslut fortsatt ska anmalas till ndmnden. Av de
delegationsordningar som vi har granskat framkommer att anmalan av delegationsbelut uppges vara av
stor vikt for att kunna berdkna éverklagandetiden for laglighetsprovning.

Men anledning av nya regleringar i kommunallagen sé antog kommunstyrelsen 2018-06-04 en instruktion
for kommundirektoren. Instruktionen hanvisar till den rattsliga regleringen, det vill séga kommunallagen
(2017:725) 7 kap 1-3 §§. Instruktionen faststaller kommundirektérens uppgifter och relation till
kommunledningsforvaltningen, andra forvaltningschefer och till de kommunala bolagen. Utdver detta sa
anges aven att kommundirektdren ar ytterst ansvarig for beredning av samtliga arenden till
kommunstyrelsen, dess utskott och andra beredande organ samt ansvarar for verkstallighet av
kommunstyrelsens och kommunfullmaktiges beslut.

Nu gallande arbetsordning fér kommunfullmaktige som tradde i kraft 2018-10-25, innehallander paragrafer
utifrén nya kommunallagen. Bland annat vad galler digital anslagstavla, yttranderatt fér kommunalrad
samt for revisorernas sakkunniga vid det sammantréde da revisionsberattelsen behandlas eller nar
fullmaktige behandlar ett arende som berdr revisorernas granskning eller forvaltning. Det framkommer
aven att arsredovisningen ska godkannas innan fullmaktige tar stallning till fragan om ansvarsfrihet.
Utover detta sa har ett nytt reglemente for revisionen antagits. | tjansteskrivelsen till det nya
revisionsreglementet och revideringen av kommunfullmaktiges arbetsordning anges att kommunen
behdver beakta foljande férandringar;

- Fullmaktiges presidium ska uppratta forslaget till budget for revisorerna

- De sakkunniga far yttranderatt nar fullmaktige behandlar revisionsberattelsen

- Revisorer ska inte vara valbara som ledamot eller ersattare i fullmaktige och regler kring antal
revisorer

- Godkannande av arsredovisningen ska ske innan fullmaktige tar stallning till fragan om ansvarsfrihet

- Inskrénkningarna i méjligheterna till fyllnadsval av revisorer tas bort

Vi bedémer att kontrolimalet ar uppfyiit.

Var bedémning baseras pa att flera av kommunens centrala styrdokument har reviderats med nya
hanvisningar och utifran en anpassning till lagférandringarna. Vidare framgar att det aven pa lokal niva
inom namnderna vidtagits atgarder i styrdokument for att méta ny kommunallag. Botkyrka har &ven en
digital anslagstavla som finns publicerad pa kommunens hemsida, anslagstavian och dess innehall
beddmer vi vara i enlighet med nya kommunallagen. Det framgar vidare att kommunen sakerstallt att
allmanheten kan fa tillgang till innehallet pa anslagstavlan i kommunens lokaler.

. "
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Kontrollmal 4: Har kommunen vidtagit &ndamélsenliga atgérder for att verksamheterna ska uppfylla
féréndringarna i férvaltningslagen?

Nar det galler forvaltningslagen sa framkommer vid intervjun att det, i jamférelse med kommunallagen,
inte har genomforts lika mycket centrala atgarder. Har har istéllet arbetet och atgarderna varit knutna till
respektive forvaltning. Det betonas att det har funnits central stéttning men att merparten av det faktiska
arbetet har skett pa en mer lokal niva. Detta innebar att respektive forvaltning har tagit fram ett eget
informationsmaterial tilsammans med kommunens jurister. | den man det varit mgjligt har &ven centrala
dokument reviderats, exempelvis vad galler information pa intranatet, mall fér 6verklagandehanvisning
och mall f6r anmalan av delegationsbeslut. | 6vrigt har hantering av myndighetsbeslut varit ndgot som har
kravt storre arbetsinsatser inom forvaltningarna for att anpassas utifran den nya férvaltningslagen. Vad
galler just myndighetsutdvningen sa har férvaltningarna behovt se éver sina arbetssatt och rutiner/mallar.

Nar det galler grunderna for god forvaltning, som tillkommit i § 5 i férvaltningslagen, sa framgar av intervju
att principerna inte har genererat nagon formell foréandring for kommunen och dess styrdokument. Istallet
har de arbetat med en attitydférandring som har kommunicerats ut och som mer kan ses som en
arbetskultur och ett satt att arbeta. Vi noterar vid var dokumentgenomgang att det i dokumentet “Policy
och riktlinjer for politisk beredning i Botkyrka kommun” (antagen 2019-01-31) anges att fértroendevalda i
Botkyrka kommun kan férvénta sig att ett drende som &r berett av en tjdnsteperson &r lagligt, objektivt,
konsekvensbedémt, analyserat och férstaeligt. Aven om formuleringen inte skapades och har sin grund
utifrdn nya forvaltningslagen sa kan det andock visa tendenser pa vilken arbetskultur och
attityd/férhaliningssatt kommunen har till férvaltningslagen och principerna i grunderna fér god férvaltning.

Enligt intervju och mottaget material sa ar de atgarder som vidtagits med anledning av férandringarna i
forvaltningslagen framst utbildningsinsatser for beslutsfattare, tjanstepersoner och fértroendevalda.

Vi bedémer att kontrolimalet ar uppfyilit.

Vi baserar var bedémning pa att centrala dokument och mallar har reviderats i den man det varit mojligt.
Vi anser vidare att det finns ett andamalsenligt forhallningssatt till férvaltningslagen och aven en
medvetenhet om att atgarder kan kravas framover i takt med att lagen utvecklas genom domstolspraxis.

| évrigt har merparten av arbetet utférts pa respektive forvaltning. Atgérderna har inneburit en dversyn av
arbetssatt och rutiner/mallar vilket vi bedémer som férenligt med de lagandringar som skett.
Forvaltningarna har stéttats av forvaltningsjurister samt kommunijurister vilket vi ser som positivt.
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Kontrollmal

Kommentar

pwc

Kommunen arbetar
systematiskt med
omvarldsbevakning av ny
lagstiftning.

Kommunen arbetar
systematiskt med att
utbilda och informera
tjanstepersoner och
fortroendevalda om
relevanta
lagstiftningsforandringar

Kommunen har vidtagit
andamalsenliga atgarder
for att verksamheterna
ska uppfylla
forandringarna i
kommunallagen

Kommunen har vidtagit
andamalsenliga atgarder
for att verksamheterna
ska uppfylla
forandringarna i
forvaltningslagen.

Uppfylit

Vi anser att det pagatt ett
systematiskt och tydlig arbete
med omvarldsbevakning i
anknytning till den nya
lagstiftningen.

Uppfylit

Vi bedémer att bade
tjanstepersoner och
fértroendevalda har erbjudits ett
flertal utbildningsinsatser och att
information I6pande har
kommunicerats via kommunens
intranat. Vidare framgar att
kommunen arbetat systematiskt
och strukturerat med
utbildningsinsatser for att pa sa
satt forbereda verksamheterna pa
ny lagstiftning.

Uppfylit

Det framgar att flera av
kommunens centrala
styrdokument har reviderats med
nya hanvisningar och utifran en
anpassning till lagférandringarna.
Vidare framgar att det aven pa
lokal niva inom namnderna
vidtagits atgarder i styrdokument
for att méta ny kommunallag.

Uppfylit

Det framgar att centrala dokument
och mallar har reviderats i den
man det varit mgjligt. Vi anser
vidare att det finns ett
andamalsenligt forhallningssatt till
férvaltningslagen och @ven en
medvetenhet om att atgarder kan
kravas framover i takt med att
lagen utvecklas genom
domstolspraxis.

| évrigt har merparten av arbetet
utforts pa respektive forvaltning.
Atgarderna har inneburit en
oversyn av arbetssatt och

000

000

000
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rutiner/mallar vilket vi bedémer
som forenligt med de lagandringar
som skett.
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Revisionsfragan for denna granskning var om Botkyrka kommun har vidtagit andamalsenliga atgarder for att
mota lagstiftningsférandringarna i ny forvaltningslag och ny kommunallag. Var bedémning ar att kommunen
vidtagit &ndamalsenliga atgarder dels pa central niva genom kommunstyrelsens insatser och dels pa lokal
niva inom respektive namnd.

Aven om vi beddmer att revisionsfragan &r uppfylld Iamnar vi féljande rekommendationer fér kommunens
fortsatta arbete:

> Virekommenderar kommunen att fortsatta kontinuerligt félja upp och omvarldsbevaka vilka effekter
forvaltningslagens forandringar far och aven tillse att resurser finns inom respektive forvaltning for att
kunna vidta nédvandiga atgarder pa sikt. Detta beror framférallt pa att forvaltningslagens bestammelser
annu inte ar provade av domstol i nagon stdrre utstréackning vilket gor att det i dagslaget ar svart att
veta exakt vilka atgarder som kravs for att mota lagens krav.

> Virekommenderar kommunen att kontrollera styrdokument for att sakerstalla att hanvisningar till aldre
KL och FL arbetas bort. | granskningen har vi uppmarksammat nagra hanvisningar till tidigare KL, bland
annat i kommunstyrelsens reglemente (hanvisning till tidigare 3 kap 17 - 18 b §§) ochi
kommunstyrelsens delegationsordning (hanvisning till tidigare FL). Detta ar endast mindre brister som
vi inte ansett paverkat bedémning av revisionsfragor men som likval bor atgardas.
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Lagstiftningsforandringar i KL/FL och kommunens atgarder

Har atgarder vidtagits med anledning av
ny lagstiftning?

Ja

Nej

Kommentar

Webbaserad anslagstavla (KL) 8 kap 10 §

Lattillganglig via kommunens hemsida

Anslas delegationsbeslut och foreskrifter pa
anslagstavla? 6 kap 40 §, 8 kap 10, 13 §§

Har sakerstallts att allmanheten kan fa
tillgang till innehallet pa anslagstavlan i
kommunens lokaler eller pa annan plats? 8
kap 10 §.

Instruktion for kommundirektor (KL) 7 kap

1-2 §§.

Faststalld av KS

Rutiner fér hantering av utdékad
serviceskyldighet (FL)

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomfdrda.

Antalet ledamoter och antalet ersattare i
styrelsen ar minst fem.
6 kap. 16 § KL.

Framgar av KS reglemente.

Forbud mot understallda namnder

Inga understallda namnder finns.

Framgar att det aligger styrelsen att arligen
besluta huruvida de kommunala
aktiebolagen verksamheten varit forenlig
med det faststallda kommunala andamalet
och utférts inom ramen fér de kommunala
befogenheterna? (6 kap 9 § KL)

Framgar av KS reglemente.

Fortydligande regler/riktlinjer angaende

fértroendevald som inte langre ar valbar
Om en fértroendevald upphdr att vara valbar upphér
uppdraget genast. For en foértroendevald som valts av
fullméaktige upphor uppdraget vid nasta
fullmaktigesammantrade om inte fullmaktige, efter ansdkan,
beslutar att den fértroendevalda far ha kvar sitt uppdrag
under aterstoden av mandattiden. 4 kap. 8 § KL

Utifran de handlingar vi mottagit har vi
inte kunnat se sadana riktlinjer.
Daremot kan konstateras att
utbildnings- och informationsinsatser
genomforts kring detta.

Regler om arvode och andra ersattningar till
fortroendevalda? (KL)

KF far bestdmma att raden ska ha ekonomiska- och
andra formaner som svarar mot de I6ne- och
anstallningsvillkor som galler fér anstallda.

Arvodesreglemente ar uppdaterat fran
2019-01-01.

Har reglementen forandrats for KS och
namnder i enlighet med KL?

Reglementen ar uppdaterade. Dock
aterfinns hanvisningar till tidigare KL.
Namnas kan exempelvis hanvisning till

i
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3 kap 17-18 b § i KS
reglemente. Dessa regler
aterfinns i 10 kap.

Hantering av delegationsbeslut (KL)
e  Anmals fortfarande samtliga
delegationsbeslut till nAmnden?
e Om inte - har nagon reglering skett av
protokollféring och justering?
e Har nagon delegationsratt dverforts till
presidierna?

Samtliga delegationsbeslut ska
fortfarande anmalas till nAmnd. Vi har
inte kunnat se att beslutsratt dverforts
till presidierna. Daremot ska flera beslut
foregas av samrad med presidiet.

Uppdaterlng av styrdokument (KL)
Har arbetsordningen uppdaterats med
hanvisningar till nya KL?
e Uppdaterat att fullmaktiges presidium ska
bereda revisorernas budget?
e Uppdaterat kring de sakkunniga
revisorernas narvaro- och yttranderatt?

Ny arbetsordning for KF galler fran
2019-01-01 och ar uppdaterad enligt ny
KL.

Ny regel om verkstallighet av beslut (KL)
For beslut som kan éverklagas enligt
kommunallagen, dvs. alla beslut som inte stéds av
speciallag. Regeln innebar att beslut far verkstallas
innan det vunnit laga kraft om inte sarskilda skal talar
emot det. Kan kommunen inte backa pa ett beslut,
t.ex. for att de blivit bundna av ett avtal, pabdrjat en
rivning etc. sa far inte beslutet verkstallas innan det
vunnit laga kraft.

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomfoérda.

Rad som inte ar ledamot eller ersattare far
ocksa yttranderatt och forslagsratt (KL)

Framgar av KF:s arbetsordning

Skarpta regler vad galler tolk och
oversattning (§ 13 FL)

e Har det informerats internt om detta?

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomforda.

Bestammelser om férsenad handlaggning
(§ §11-12 FL)

e  Om en myndighet bedémer att avgérandet
av ett d&rende som har inletts av en enskild
part kommer att bli vasentligt forsenat, ska
myndigheten underratta parten om detta.

e Om ett drende som har inletts av en enskild
part inte har avgjorts i forsta instans senast
inom sex manader kan enskild part
skriftligen begéra att arendet ska avgoras.
Myndigheten ska inom fyra veckor fran den
dag da en sadan begéaran kom in antingen
avgora arendet eller i ett sarskilt beslut avsla
begaran.

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomfdrda.

Strangare krav om nar gynnande beslut far
andras till den enskildes nackdel

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomfdrda.

Verkstallighet av beslut (§ 35 FL)

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomfoérda.

Grunder fér god forvaltning (§§ 5-8 FL) -
galler fér samtliga verksamheter och

Utbildnings- och informationsinsatser ar
genomférda. Vidare har framgatt av
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namnder inom kommunen. Har
atgarder vidtagits for att moéta
detta krav?

intervjuer att kommuner
arbetar med arbetssatt och
rutiner.

pwc
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Anders Hégg

Uppdragsledare

Oscar Arnell

Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun enligt de villkor och under de foérutsattningar som framgar
av projektplan. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela

eller delar av denna rapport.
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