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PwC har pa& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun genomfort en
granskning av utbildningsnamnden och huruvida ndmnden sakerstéller en likvardig
utbildning.

Revisionsfragan lyder: Sakerstaller utbildningsnamnden att utbildningen i grundskolan
motsvarar skollagens krav pa likvardighet?

Var beddmning &ar att utbildningsndmnden inte helt sakerstaller att utbildningen i
grundskolan motsvarar skollagens krav pa likvardighet.

Bedomningen baseras pa bedémningen av de fyra kontrollmalen i granskningen, vilka
framgar nedan. Bedémningen gors pa en tregradig skala (uppfyllt, delvis uppfyllt, eller ej
uppfyllt). Motivering till bedémningen av de olika kontrollmalen framgar under varje avsnitt
i den l6pande rapporten.

Kontrollmal Beddomning

Kontrollmal 1: Rektorerna Delvis uppfyllt
bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete med fokus pa
forutséttningar,
arbetsprocesser och resultat.

Kontrollmal 2: Huvudmannen | Ej uppfyllt
bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete med fokus
forutsattningar,
arbetsprocesser och resultat.

Kontrollmal 3: Huvudmannen | Delvis uppfyllt
fordelar resurser till
skolenheterna efter elevernas
olika férutséttningar och
behov.

Kontrollmal 4: Rektorerna Uppfyllt
fordelar resurser inom
skolheterna efter elevernas
olika forutséttningar och
behov.
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Vi rekommenderar utbildningsnamnden att

sakerstalla att det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas pa enhetsnivd och pa
huvudmannaniva for att namnden ska fa en samlad och tydlig bild av enheternas
behov. | detta ar det angelaget att nulagesbilden omfattar samtliga arskurser, att det
finns en fungerande dialog mellan forvaltningen och skolenheterna samt att
grundskolans kvalitetsarbete redovisas i hogre grad till namnden.

sékerstalla att utvecklingsarbetet och de atgarder som vidtas, implementeras fullt ut
och att effekterna av vidtagna atgarder analyseras noggrant. Den generella bilden
PwC har fatt under granskningen ar att forvaltning och namnd ar mitt uppe i
forandringsarbetet.

sékerstalla att fordelning av resurser till skolenheterna sker utifran tydliga och
transparenta principer och att samtliga rektorer forstar resursfordelningsmodellen.
sékerstélla att det gors en systematisk uppfoljning av resursfordelningsmodellen for
att se till att den har avsedd effekt, det vill sGga om modellen moéter de faktiska
behoven avseende likvardighet i utbildningen.
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Skolan ska vara likvardig och alla elever har ratt till en utbildning av hdg kvalitet enligt
skollagen. Skolan ska dessutom arbeta for att kompensera for elevers olika bakgrund och
forutsattningar. Brister i likvardighet kan bero pa en rad olika faktorer. Enligt skollagen
innehaller begreppet likvardighet olika aspekter:

e Tillgang till lika utbildning
e Lika kvalitet pa utbildningen
e Skolans uppdrag att kompensera for skillnader i elevernas forutsattningar

Utbildningsnamnden i Botkyrka kommun ar huvudman fér grundskolan och ansvarar for
att skapa forutsattningar for en likvardig utbildning.

Med utgangspunkt i statistik avseende kunskapsresultat har revisorerna identifierat en
risk for brister avseende likvardighet. | kommunen finns en avsevard skillnad mellan
skolorna avseende de kunskapsresultat som uppnas. | vissa skolor uppnar eleverna
betydligt lagre resultat &n évriga skolor i kommunen och i riket som helhet. Kommunens
revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet darfér bedémt det angelaget att géra
en granskning inom ovan rubricerat omrade.

Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfraga:

Sakerstaller utbildningsndmnden att utbildningen i grundskolan motsvarar skollagens
krav pa likvardighet?

lakttagelser bedéms gentemot féljande revisionskriterier:

e Skollagen 1 kap. 4 §, 2 kap. 8b, 10 88, 4 kap. 3—6 88§
e Lgr 11, 2. Overgripande mal och riktlinjer och 2.8 Rektorns ansvar

For att besvara revisionsfragan ar féljande kontrollmal vagledande:

e Kontrollmal 1: Rektorerna bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete med fokus pa
forutsattningar, arbetsprocesser och resultat.

e Kontrollmal 2: Huvudmannen bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete med fokus pa
forutsattningar, arbetsprocesser och resultat.

e Kontrollmal 3: Huvudmannen fordelar resurser till skolenheterna efter elevernas olika
forutséattningar och behov.

e Kontrollmal 4: Rektorerna fordelar resurser inom skolenheterna efter elevernas olika
forutséattningar och behov.

Granskningen avser den kommunala grundskoleutbildningen i Botkyrka kommun.
Revisionsobjekt i granskningen &r utbildningsndmnden.
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Intervjuer har genomforts med:
e [Fdrvaltningschef, tillférordnad kvalitetschef, verksamhetschef grundskola samt

grundskoleutvarderare vid utbildningsférvaltningen (en gruppintervju)
Ekonomicontroller vid utbildningsforvaltningen

Rektorer (tva gruppintervjuer med rektorer fran totalt atta grundskolor)
Larare (tva gruppintervjuer med larare fran totalt atta grundskolor)

De skolenheter som var representerade vid intervjuer var: Banslattsskolan, Bjorkhaga
skola, Brodngsskolan, Brunnaskolan, Kassmyraskolan, Storvretskolan, Tallidsskolan
och Tunaskolan.

Vidare har studier av relevanta styrdokument, rutiner samt dokumentation fran det
systematiska kvalitetsarbetet genomforts, samt dversiktlig protokollgranskning av
utbildningsnamndens protokoll fran &r 2018 till och med varen 2019.

Samtliga intervjuade har beretts méjlighet att sakgranska rapporten.



Grundskolan 1 Botkyrka
kommun

Utbildningsndmndens organisation
Utbildningsndmnden &ar huvudman for forskola, skolbarnomsorg, férskoleklass,

grundskola, gymnasieskolan, grundsarskolan samt gymnasiesarskolan i Botkyrka
kommun. Under utbildningsndmnden finns utbildningsforvaltningen. Har arbetar drygt 3
200 medarbetare for att pa olika satt stodja barn och elever i deras larande, sa att eleverna
ska na de nationella kunskapsmalen.

Utbildningsforvaltningen leds av en forvaltningschef. P& central niva finns enheten
Kvalitetsstod dar bland annat kvalitetscontrollers och en grundskoleutvarderare arbetar.

Grundskolans verksamhetsledning bestar av en verksamhetschef samt tva bitradande
verksamhetschefer. De tva bitradande verksamhetscheferna ar narmaste chef for 12
respektive 11 rektorer. | bada grupperna finns rektorer frAn Tumba, Tullinge och Norra
Botkyrka. Det finns ingen uppdragsbeskrivning for verksamhetschefen, men ett uttalat
ansvar for det systematiska kvalitetsarbetet. De bitradande verksamhetschefernas arbete
styrs av en uppdragsbeskrivning.

Kommunala grundskolor i Botkyrka kommun
Det finns 22 kommunal grundskolor i Botkyrka kommun.

Banslattsskolan X
Bjorkhagaskolan X
Borgskolan X
Broangsskolan X
Brunnaskolan X
Eklidsskolan X
Falkbergsskolan X
Fittjaskolan Botkyrka X
Grindtorpsskolan X
Hammerstaskolan X
Karsby International School X
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Kassmyraskolan X

Kvarnhagsskolan X

Malmsjo skola X

Parkhemsskolan X

Rikstens skola X

Skogsbacksskolan X

Storvretskolan X

Tallidsskolan X

Tradgardsstadsskolan X

Tullingebergsskolan X

Tunaskolan X

Kunskapsresultat arskurs 3

Enligt Skolverkets statistik (SIRIS) varterminen 2018 visar andelen elever som natt
kravnivan for de nationella amnesproven i matematik inom de olika delproven ett resultat
fran 78,1 till 93,4 procent. For amnet svenska inom de olika delproven fran 84 till 98
procent och for amnet svenska som andrasprak inom de olika delproven fran 57,9 till 90,4
procent.

Kunskapsresultat arskurs 6

Enligt Skolverkets nationella statistik (SIRIS) varterminen 2018 visar siffror pa en
genomsnittlig betygspoang per amne pa varden fran 8,1 till 14,2 betygspoang, dar
svenska som andrasprak ar lagst och modersmal hogst. Andel elever som uppnatt
godkant betyg A-E i alla amnen, ar 60,7 procent.

Kunskapsresultat arskurs 9

Enligt Skolverkets nationella statistik (SIRIS) varterminen 2018 visar siffror avseende
genomsnittlig betygspoang for slutbetyg varterminen 2018 for samtliga elever per amne,
en variation fran 10,3 till 17,1 betygspoang, dar svenska som andrasprak ar lagst och

= :
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modersmal hogst. Andel elever som uppnadde kunskapskraven i alla amnen var 66,7
procent. Andel elever som inte var behdriga till gymnasieskolan var 18,2 procent.

Trygghet och studiero
Eleverna i arskurs 5 och 9 har ar 2016 och 2018 fatt svara pa Skolinspektionens enkat.

Av Skolinspektionens enkat fran 2018 som besvarades av elever i arskurs 5 framkommer
att 56 procent av eleverna tycker att det stammer ganska bra eller att det stammer helt
och héllet att de har studiero under lektionerna. 2016 var motsvarande andel 62 procent
(férsamring med sex procentenheter). 81 procent av eleverna uppger att det stammer
ganska bra eller att det stammer helt och hallet pa fragan" Jag kanner mig trygg i skolan
", 2016 var motsvarande andel 83 procent (férsamring med tv& procentenheter).

Av Skolinspektionens enkat fran 2018 som besvarades av elever i arskurs 9 framkommer
att 56 procent av eleverna tycker att det stammer ganska bra eller att det stammer helt
och hallet att de har studiero under lektionerna. 2016 var motsvarande andel 57 procent
(forsamring med en procentenhet). 81 procent av eleverna uppger att det stammer
ganska bra eller att det stammer helt och hallet pa fragan "Jag kanner mig trygg i skolan”.
Ar 2016 var motsvarande andel 84 procent (férsamring med tre procentenheter).

Slutsats

Den officiella statistiken visar att det finns betydande skillnader mellan skolenheterna i
Botkyrka kommun. Darav ar det viktigt med ett val fungerande systematiskt kvalitets-
arbete som syftar till att skapa en likvardig utbildning.
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Rektor ar ansvarig for enhetens kvalitetsarbete och for att det finns forutsattningar att
bedriva och utveckla utbildningen utifran nationella mal och riktlinjer. Larare/arbetslagen
ansvarar for att bedriva ett kvalitetsarbete som skapar forutséttningar for varje barn och
elev att utvecklas sa langt som majligt i forhallande till de nationella malen.

Vid intervjuer med larare beskrivs att uppféljning och utvardering av kunskapsresultat
samt undervisningen sker i olika omfattning och pa olika satt pa skolorna. Exempel pa
detta ar:

Arbetslagsmoten och/eller stadievisa méten som genomférs varje vecka
Kartlaggningar eller sa kallad “Rapport till rektor” fyra ganger per lasar
Screeningar i amnet svenska (med fokus pa las- och skrivutveckling)

Arlig skriftlig analys av den egna undervisningen (utifran skolgemensam mall)
Arlig kvalitetsdialog med rektor

Arlig klasskonferens

Larare som besoOker varandra

Uppfdljning och utvardering av elevers trygghet och studiero gors genom saval en
kommungemensam elevenkat som skolornas egna enkéater. Dartill beskrivs att I16pande
uppfolining sker pa olika satt sasom vid klassrad, genom socialpedagoger som ar
anstallda pa en skola samt samarbete mellan kurator och psykolog. Aven har framtrader
darmed tydliga skillnader mellan skolenheterna.

Larare konstaterar vid intervjuer att rutiner och processer for att utvardera undervisningen
samt det systematiska kvalitetsarbetet pa respektive skola ar direkt avhangig vem som ar
rektor och hur rektor har valt att utforma kvalitetsarbetet.

Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras |6pande av rektorerna i det digitala
systemet Stratsys. | Stratsys finns fardiga rubriker som anger vad som ska dokumenteras.
Ibland lagger forvaltningen in nya rubriker som inte har férankrats med rektorerna och da
finns det inte alltid ndgot att skriva under den rubriken, uppger rektorerna. | slutet av varje
lasar ska en kvalitetsrapport for respektive skolenhet skrivas i Stratsys. Det finns en av
forvaltningen framtagen mall for kvalitetsrapportens struktur och mallen omfattar
laroplanens samtliga delar.

Enligt forvaltningen och rektorerna varierar det i dag hur mycket som dokumenteras av
respektive rektor i Stratsys. Det uppges vidare att det saknas en uppfdljning och kontroll
kring kravet pa dokumentation i Stratsys. Rektorerna lyfter dartill att de saknar
aterkoppling fran forvaltningen pa vad de skriver.

Tidigare fanns det omradeschefer istallet for verksamhetschefer och rektorerna upplever
att avstandet mellan dem och deras narmaste chef har 6kat sedan omradeschefsnivan
forsvann. Rektorerna vill ha mer dialog kring enhetens resultat och verksamhet.



Rektorerna vet inte vilket inblick namnden far av deras verksamhet, men de 6nskar att
det fanns mgjlighet till resultatdialog mellan dem och ndmnden.

Vi har tagit del av enheternas kvalitetsrapporter (atta stycken) for lasaret 2017-2018 och
samtliga rapporter ar upprattade i en gemensam mall. Vid genomgang av rapporterna
framkommer att de skilier sig at vad galler omfattning och kvalitet. En del rapporter
innehaller elevers kunskapsresultat och en analys av dessa, andra rapporter ar
ofullstandiga eller saknar helt innehall. Detsamma galler uppfoljning och analys av elevers
trygghet och studiero.

Mallen innehaller ett avsnitt dar de statliga satsningar som skolan har deltagit i under aret
samt skolans plan mot diskriminering och krankande behandling foljs upp. Sex av atta
planer innehaller information om statliga satsningar. Fem av atta planer innehaller en
beskrivning eller en hanvisning till skolans plan mot diskriminering och krankande
behandling.

| slutet av varje kvalitetsrapport finns utrymme att beskriva vilka utvecklingsomraden som
enheten kommer att prioritera i arbetsplanen for nastkommande lasar. Tva av atta
rapporter saknar innehdll under detta avsnitt. Av de rapporter dar prioriterade
utvecklingsomraden beskrivs, lyfts bland annat:

e Kunskaper i svenska och matematik, rastverksamhet och studie- och yrkesvag-
ledning (Banslattsskolan)

e Likvardighet och tydlighet, valdsforebyggande arbete, aktiviteter pa raster och fritids,
rekrytering/attraktiv arbetsgivare, kompetens kring NPF (Broangskolan)

e Digital didaktik, strategisk kompetensforsorjning, sprakutvecklande arbetssatt, god
arbetsmiljo samt samarbete med hemmet (Kassmyraskolan)

e Trygghet och studiero, kunskapsresultat (generellt) samt dkad elevdemokrati (Stor-
vretskolan)
Sprakutveckling, digital kompetens samt trygghet och studiero (Tallidsskolan)
Att hoja kunskapsresultaten bland pojkar och elever som laser svenska som
andrasprak (Tunaskolan)

Som exempel pd insatser pa skolenhetsniva lyfts en insats kring ledning och stimulans
som har genomfdrs inom ramen foér Samverkan for basta skola. Andra exempel ar en
satsning pa elevcoacher och speciallarare som vid behov stéttar klasser.

Nar PwC efterfragar om det finns arbetsplaner som beskriver hur bristerna ska atgardas
pa skolniva for lasaret 2018-2019 uppger forvaltningen att det finns planer, men dessa ar
inte alltid tillrackligt val dokumenterade.

Av det underlag vi har tagit del av framgar att det finns strukturer for systematiskt
kvalitetsarbete pa skolenhetsnivd som omfattar utvardering av undervisningen, elevers
kunskapsresultat samt trygghet och studiero. Granskningen visar samtidigt att det finns
stora skillnader mellan skolenheterna kring pa vilket satt och i vilken omfattning
uppfoljning och utvardering sker. Vi konstaterar dartill att Stratsys inte anvands av
samtliga rektorer samt att dokumentationen av det systematiska kvalitetsarbetet pa
enhetsniva varierar stort. Slutligen har det framkommit att de behov av atgarder som har
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identifierats inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet p& enhetsniva inte
dokumenteras i den utstrackning som &r nédvandig.

Vi bedomer kontrollméalet som delvis uppfyllt.

Huvudmannen ska arbeta kontinuerligt och langsiktigt for att utveckla och forbattra
utbildningen i grundskolan inom véasentliga omraden, i syfte att sakerstélla likvardighet
och kvalitet. | detta arbete ingar att huvudmannen skaffar sig kunskap om nulaget vid
skolenheterna. Denna nulagesbild ska bland annat innefatta kunskapsresultaten och
resultaten avseende tryggheten och studieron vid skolenheterna. | arbetet ingar ocksa att
félja upp de centrala forutsattningar som huvudmannen ger skolenheterna, for att de ska
kunna ge eleverna en god utbildning. Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till
bristande maluppfyllelse, resultat och forutsattningar, vilka forbattringsatgarder som
behovs, samt vidtar dessa atgarder. Huvudmannen ar ytterst ansvarig for genomforandet
av utbildningen och &r den som ska se till att det finns forutsattningar att bedriva ett
kvalitetsarbete som sékerstaller kvalitet och likvardighet.

Skolinspektionens tillsyn ar 2018

Skolinspektionen har under 2018 beddmt att Botkyrka kommun inte har tagit sitt
huvudmannaansvar for att avhjalpa bristerna sa att en av kommunens grundskolor foljer
skolforfattningarnas krav. De atgarder som huvudmannen har vidtagit i enlighet med
kraven fran myndigheten bedémdes som inte tillrackliga i forhallande till de brister som
konstaterats. Skolinspektionen bedomde att Botkyrka kommun en langre tid asidosatt
sina skyldigheter enligt skolforfattningarna inom centrala omraden med foljd att allvarliga
brister fatt fortgd. Detta ar starka indikationer pa brister i bland annat det systematiska
kvalitetsarbetet.

Forvaltningen uppger att en orsak till bristande kontroll har varit att en tillitsbaserad
styrning har tillampats. Styrningen har tillampats alltfér ensidigt utan att kompletteras med
effektiva kontrollfunktioner/rutiner. Det har gjort n&mnden och forvaltningen inte har utdvat
den kontroll som i efterhand har visat sig nddvandig.

Ny struktur for systematiskt kvalitetsarbete

Som ett resultat av Skolinspektionens harda kritik pagar vid tiden for granskningen ett
arbete med att ta fram en helt ny struktur for det systematiska kvalitetsarbetet.

Forvaltningsledningen uppger att de tidigare har fatt kritik av rektorerna for att fokusera
for mycket pa kommunala mal. Liknande kritik framfordes aven av Skolinspektionen. Med
anledning av detta har en férandring skett som innebéar att den kommunala och den
statliga styrningen férenas i en gemensam struktur. Férandringen vantas medfora tkad
tydlighet och enhetlighet i styrkedjan.

Den nya strukturen omfattar resultat- och indikatorspaletter, kvalitetsdialoger samt en arlig
kvalitetsrapport.
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Resultat- och indikatorspaletter

Vid intervjuer med forvaltningsledningen och av dokumentation framgar att huvudmannen
genomfor I6pande uppféljningar av bland annat enheternas resultat av arbetet med
kunskapsuppdraget och trygghet samt studiero. Detta sker genom sa kallade resultat-
och indikatorspaletter pa skolenhets- respektive verksamhetsomradesniva. Av inkommen
resultat- och indikatorspalett pd huvudmannanivd, daterad 2018-11-20, framgar
kunskapsresultat for arskurs 3, 5, 6 och 9 redovisat for flickor respektive pojkar. Aven
resultatet for grundskolans elevenkat gallande trygghet och studiero som genomfors av
elever i arskurs 3 till och med 9 redovisas i paletten. Paletten innehaller inte
kunskapsresultat for dvriga arskurser. Paletten innehaller inte heller ndgon analys av
resultaten.

Enligt forvaltningen &r paletterna i forsta hand inte avsedda att vara underlag for
uppfdljning och analys av resultat, utan skapades for att visa en bred bild av skolans
forutsattningar (olika statistikmatt) och (utvalda) resultat samt for att vara ett av
underlagen for kvalitetsdialogen. Skolenheterna och verksamhetsomradet far for sin
analys fler och mer detaljerade sammanstaliningar av resultat &n de som redovisas i
paletterna, till exempel betyg i &k 7 och 8.

Kvalitetsdialoger

Med utgangspunkt i bland annat resultat- och indikatorspaletter genomfor
verksamhetsomradet arliga kvalitetsdialoger med respektive skolenhet. Vid dialogen
deltar representanter fran enheten Kvalitetsstod. Pa kvalitetsdialogen féljs resultat,
processer samt vasentliga omraden upp.

Huvudmannens kvalitetsrapport

Utover paletterna upprattas i Stratsys en arlig skriftlig kvalitetsrapport for grundskolans
verksamhetsomrade. Kvalitetsrapporten &ar baserad pa enheternas kvalitetsrapporter.

Den senast tillgangliga kvalitetsrapporten avser lasaret 2017-2018. Avseende trygghet
och studiero framkommer inga resultat pa enhetsniva. Rapporten beskriver elevenkatens
resultat pa aggregerad niva och det framkommer att studiero &r ett utvecklingsomrade,
att det férebyggande och framjande arbetet behtver utvecklas samt att det saknas ett
digitalt system for hantering av krankningsdrenden. Avseende kunskapsresultat,
innehdller rapporten inga resultat pd enhetsniva. Rapporten innehdller resultat pa
aggregerad niva i lasning (ak 1), nationella prov ak 6 (matematik, svenska och engelska)
samt betyg i ak 6 till och med ak 9. Vad galler betygen framgar skillnader mellan flickor
och pojkar, men betyg i respektive amne saknas. | kvalitetsrapporten anges att:

Vi saknar analys kring betygsresultat fran flera skolor vilket gor det svart att gora en
Overgripande analys. (...) Vi ser att resultaten varierar mycket mellan skolorna och kan
konstatera att vi inte lyckats med det kompensatoriska uppdraget. (...) De nyanlanda
elevernas resultat har inte analyserats i skolornas kvalitetsrapporter vilket gor att det &r
svart att analysera pa verksamhetsniva. Vi kan ater konstatera att vi inte har tillrackligt
underlag for att gbéra en analys av nyanléandas larande och vilka faktorer/insatser som
paverkar resultatet.
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| slutet av kvalitetsrapporten finns en sammanstéllning av grundskolans prioriterade
utvecklingsomraden for lasaret 2018/2019;

e Kopplingen mellan kvalitet i undervisningen, studiero och ledarskapet i klassrummet
och darmed ocksa rektors ledarskap ar viktiga fragor for fortsatt arbete.

e Det systematiska kvalitetsarbetet géallande den psykosociala skolmiljon behéver
starkas och utvecklas pa skolorna. Arbetet med 6kad studiero ar ett fortsatt prioriterat
utvecklingsomrade.

e Skolorna behover i storre utstrackning utvardera extra anpassningar, atgardsprogram
och inkomna EHT-anmalningar i syfte att vanda atgardande arbete till mer framjande
och forebyggande arbete bade gallande studieresultat och upplevd arbetsmiljo.

e Det saknas fortfarande ett digitalt system for hantering av kréankningsarenden. Detta
medfér att sammanstéllningar och analyser pa huvudmannaniva inte gar att gora.
Detta behdtver ordnas!

e Vibehover fortsatta satsning pa den tidiga lasinlarningen men ocksa utveckla metoder
for att folja matematikresultaten och utveckla undervisningen.

Fortsatta utveckla anvandningen av alternativa verktyg for larande.

Fortsétta utveckla den digitala kompetensen.

Bedomning och betygssattning &r ett fortsatt utvecklingsomrade och da framfor allt ur
ett kommungemensamt perspektiv for att utveckla och sakerstdlla en hdgre
likvardighet mellan skolorna.

Baserat pa kvalitetsrapporterna for forskola, grundskola, grundsarskola, gymnasieskola
och gymnasiesarskola sammanstélls en arlig samlad kvalitetsrapport  for
utbildningsforvaltningen. Den senast tillgangliga kvalitetsrapporten avser lasaret 2017-
2018. Kvalitetsrapporten innehaller inga resultat avseende kunskaper eller trygghet och
studiero pa enhets- eller huvudmannaniva. Daremot beskrivs bland annat att ett ambitidst
arbete med tata uppfoljningar med elever och vardnadshavare, motiverande samtal samt
stod i form av regelbundna enskilda samtal med eleverna med fokus pa att hjalpa dem att
strukturera och forsta vad som saknas och vad som behover goras for att uppna ett betyg
har genomforts. Vidare beskrivs att huvudmannens krav pa tat uppféljning pa elevniva
har haft stor betydelse for effekten pa insatsen. Insatserna genomférdes pa skolniva och
antal elever som efter hostterminens betyg i ak 9 inte var behoriga till gymnasieskolan
minskade med 25 procent. Dartill lyfts att samverkan med externa aktorer, sasom
socialtjanst, polis och BVC, har betydelse for barn och elevers trygghet. Det konstateras
att viss samverkan med dessa aktorer, som tidigare fungerat bra, inte gor det i dagslaget.

Utvecklingsarbete avseende undervisningens kvalitet

Inom ramen for satsningen Samverkan for basta skola, som genomférs tillsammans med
Skolverket, pagar ett arbete for att skapa ett system for utvardering av undervisningens
kvalitet. Arbetet leds av enheten Kvalitetsstod.

Arbetet med att utveckla och utvardera undervisningens kvalitet beskrivs paga pa flera
nivaer. Enligt forvaltningen arbetar rektorerna aktivt med hur de pa enheterna skapar
forutsattningar for undervisningens kvalitet samt indikatorer for hur kvaliteten ligger till.
Huvudmannens samtliga rektorer har under gemensamma skolledarkonferenser arbetat
med undervisningens kvalitet som begrepp och pedagogiskt ledarskap som metod for att
fanga dess kvalitet.

.
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Rapportering till namnden

For att granska om ndmnden ar aktiv i arbetet med att sakerstélla att kunskapsresultaten
ar goda samt att eleverna trivs, ar trygga och upplever studiero har vi gatt igenom samtliga
namndsprotokoll for 2018 till och med namndsammantradet i juni 2019.

Avseende elevers kunskapsresultat har rapportering/diskussioner skett vid féljande
sammantraden:

e Februari 2018: Uppfoljning av betyg hostterminen 2017. Av protokollet framgar att
utbildningsforvaltningen satsar pd nya arbetssatt for att hoja behorigheten till
gymnasiet, bland annat genom att skolorna informerar central férvaltning om sarskilda
insatser for enskilda elever. Malet ar att kunna utveckla former att tidigt folja upp elever
pa individniva.

e Mars 2018: Namndens arsredovisning 2017. Av protokollet framgar att forvaltningen
sarskilt vill lyfta fram fem omraden som varit viktiga under aret:

m Resultatutvecklingen i skolan

Resursférdelning

Samverkan for basta skola

Lénesatsningar och kompetensférsoérjning

Barns och elevers larande i en digital varld

Namnden konstaterar att kunskapsresultaten har sjunkit nagot i grundskolorna och att
det ar fortfarande stora skillnader i resultat mellan kommunens olika grundskolor.

e Juni 2018: Informationsdrende om projektet "Lasa &ager” som riktar sig till
grundskoleelever som riskerar att tappa lasningen pa sommaren. Projektet beréknas
omfatta 410 elever sommaren 2018 och férvaltningen ser med tillférsikt pa vad detta
kan innebara for elevernas laskunskaper.

e September 2018: Muntlig information om elevers kunskapsresultat. Av protokollet
framgar inte vad redovisningen har innehallit.

e Oktober 2018: Samverkan for basta skola - nulage och atgardsplan. Vid
nulagesanalysen for grundskolan identifierades tva utvecklingsomraden: lag
maluppfyllelse och bristande likvardighet vid matning av maluppfyllelse.

e December 2018: Utbildningsforvaltningens kvalitetsrapport 2017/2018. Av protokollet
framgar att monster har framtrétt i analysarbetet, vilka framst kan kopplas till brister i
det systematiska kvalitetsarbetet samt till huvudmannens bristande styrning och
ledning.

e April 2019: Fler elever ska nd malen - Jamlik kompetensforsorjning.
Utbildningsforvaltningen har efter beslut om tilldelade medel i Mal och budget 2019
med flerarsplan 2020-2022 fatt i uppdrag av namnden att ta fram konkreta forslag pa
insatser som kan forbattra elevers skolresultat genom att starka
kompetensforsorjningen i skolor med stoérst kompensatoriskt uppdrag.

14
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Avseende elevers trygghet och studiero har rapportering/diskussioner skett vid féljande
sammantraden:

e Mars 2018: Namndens arsredovisning 2017. Av protokollet framgar att eleverna i
Botkyrkas grundskolor kadnner sig generellt sett relativt trygga. Drygt en tredjedel av
eleverna i grundskolan upplever brister i arbetsron pa lektionerna.

e Juni 2018: Riktlinjer for trygghet och studiero. Riktlinjerna ar pa remiss till kommunens
skolor for att forankras i verksamhet innan antagande. Under hosten 2018 kommer
utbildningsnamnden att besluta om riktlinjer for trygghet och studiero fér samtliga
verksamhetsomraden.

e September 2018: Riktlinjer for Trygghet och studiero. Arendet aterremitteras for
vidare beredning.

December 2018: Utbildningsforvaltningens kvalitetsrapport 2017/2018. Se ovan.
Juni 2019: Handlingsplaner for Grindtorpsskolan och Malmsjo skola. Av protokollet
framgar att forvaltningen har infort en process for avvikelsehantering for att komma till
ratta med de brister som konstaterats i Skolinspektionens tillsyn ar 2016 och for att
sakerstalla att nya inte uppstar i verksamheten. Det anges att “med anledning av att
Skolinspektionen fortfarande bedomer att det finns brister pa Grindtorpsskolan och
Malmsjo skola har processen for avvikelsehantering satts igdng pa dessa skolor.
Enligt processen ska utbildningsnamnden informeras i varje steg”.

Utover ovanstaende, redovisas anmalningsarenden fran till exempel Skolinspektionen,
Skolverket och Diskrimineringsombudsmannen vid varje sammantrade.

Granskningen har visat att det systematiska kvalitetsarbetet &r under utveckling. Det finns
en struktur i form av resultat- och indikatorspaletter, kvalitetsdialoger samt
kvalitetsrapporter. Var bedomning &r dock att dagens struktur inte ar tillracklig.

Den bristande dokumentationen pa enhetsnivd medfor svarigheter att géra analyser pa
verksamhetsniva (grundskolan). Resultat- och indikatorspaletten saknar kunskapsresultat
for samtliga arskurser och paletten innehaller inte nagon analys av presenterade resultat.
Vi anser att rapporteringen till namnden avseende kunskapsresultat och trygghet och
studiero inte ar tillracklig, vilket innebar att namnden inte far en uppdaterad och samlad
bild av nulaget och behov pa skolenheterna. En samlad och uppdaterad bild &r nddvandig
for att huvudmannen ska kunna vidta valgrundade och adekvata atgarder som skapar de
forutsattningar som ar nodvandiga pa skolenheterna.

Vi ser positivt pa att insatser som syftar till att utveckla undervisningens kvalitet genomfors
samt att det finns ett gemensamt system fér dokumentation av kvalitetsarbetet. Det har
inte framkommit vid intervjuer eller i dokumentation att tydliga och konkreta atgarder har
genomforts med syfte till att implementera den nya strukturen for det systematiska
kvalitetsarbetet. Sadana atgarder skulle till exempel kunna innebara kontroll av
skolenheternas dokumentation i Stratsys och aterkoppling till rektorerna avseende
dokumentationens innehall och kvalitet.

Vi bedomer kontrolimalet som ej uppfylit.
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Varje kommun ska fordela resurser till utbildning inom skolvasendet efter elevernas olika
forutsattningar och behov. Resursfordelningen har saledes en tydlig koppling till det
systematiska kvalitetsarbetet; efter uppféljning, analys och atgarder. Resursfordelningen
ar ett viktigt verktyg for att utveckla utbildningen och for att uppnd likvardighet i
utbildningen.

Ar 2017 beslutade ndmnden om en ny resursfordelningsmodell fér grundskolan och
modellen implementerades fran och med hdostterminen 2018. Enligt forvaltnings-
ledningen bygger modellen p& sddana rekommendationer som SKL ger. Enligt tjanste-
skrivelse daterad 2018-11-25 var syftet med férandringen att mer effektivt styra
namndens resurser for att sakerstélla en likvardig skola, vilket bér leda till en hogre
maluppfyllelse. Den nya modellen innebar att den socioekonomiska tilldelningen
forstarktes genom en stérre omfoérdelning mellan enheter. Av tjansteskrivelsen framgar
aven att den socioekonomiska tilldelningen har forstarkts med utbkade statsbidrag for en
likvardig skola fran och med hosten 2018.

Namnden faststaller resursférdelning och bidragsbelopp for grundskolan inom ramen for
sitt internbudgetarbete. Utbetalningen till respektive skolenhet sker manatligen och
beraknas pa antal elever som finns registrerade pa enheten den 15:e varje manad. Alla
belopp avser arsbelopp som betalas ut manadsvis med en tolftedel innan den sista
vardagen varje manad.

Det grundbelopp som fordelas till respektive skolenhet bestar av en bastilldelning (80
procent) och en behovsstyrd tilldelning, &ven kallad strukturtillagg (20 procent).

Bastilldelningen ar differentierad for forskoleklass, arskurs 1-6 samt arskurs 7-9.
Strukturtillagget bygger pa fem olika socioekonomiska variabler och utgar per elev:

Vardnadshavares utbildningsniva

Kon

Utlandsk bakgrund/invandringsar

Ekonomiskt bistand

Familj (bor tillsammans med vardnadshavare)

Uppgifter hamtas frdn SCB (Statistiska centralbyran) infor nytt kalenderar. For enheter
med elevantal pa 20 elever beraknas unika strukturtillagg per enhet. For 6vriga enheter
berédknas genomsnittliga belopp. Av inkommet underlag framkommer att den skola som
far minst strukturtillagg far 8494 kronor per elev och den som far mest 22 563 kronor.

Statsbidraget for dkad likvardighet fordelas med samma fordelningsmodell som
strukturtillagget, och tillférs strukturtillagget.

Utover grundbeloppet, finns en tillaggsersattning till skolor dar elever gar under de forsta
fyra aren som nyanlanda till Sverige. For grundskolans och forskoleklassens del
differentieras ersattningen for nyanlanda med antal invandringsar och arskurs. Enligt
forvaltningen &r tillaggserséttningen en teknisk konstruktion av strukturtillagget.

.
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Forvaltningen uppger att de hade att valja mellan att lata invandring de senaste fyra aren
sld igenom i indexberakningen av strukturtillagget eller att bryta ut de nyinvandrade fér en
sarskild fordelning. Kommunen valde, i likhet med en rad andra kommuner, det senare.

Det finns inget tillaggsbelopp for elever i behov av extraordinara stddinsatser. For att
tillgodose dessa behov kan rektor fa stod genom enheten Verksamhetsstod. Exempel pa
tjanster som Verksamhetsstdod erbjuder &r specialpedagogiskt stdd, samordning
skolbibliotek, samordning fritidsverksamheten, verksamhetssamordning grundsarskola,
stod i skolpliktsbevakning, samordning kuratorsverksamheten med mera. En av
rektorerna framfor att det finns tveksamheter kring vilket stoéd skolorna kan fa av verk-
samhetssttdet nér det galler arbetet med elever i behov av extraordinéra stédinsatser.

Vid intervju beskrivs att bristande likvardighet mellan skolorna var motivet till att
resursfordelningsmodellen forandrades samt att den nya modellen ger béttre
forutsattningar for de skolor som har tuffa socioekonomiska férutsattningar och att
spannvidden mellan den skolenhet som far hogst respektive minst nastan har férdubblats.
Vid samma intervju beskrivs samtidigt att modellen inte tar hansyn till skolenheter dar det
finns manga elever i behov av sarskilt stod samt att det saknas en flexibilitet i att kunna
omfordela resurser mellan skolor under ett lasar.

Vid intervju med rektorer beskrivs att resursfordelningsmodellen inte &r helt transparent
och att det kan vara svart att forsta varfor en skola far mer resurser an en annan. Rektorer
lyfter aven att ekonomiska resurser och lokalerna pa enheterna inte racker till for att
tilgodose de behov som finns bland eleverna. Vidare ges en bild att de méjligheter att
placera elever pa andra enheter an den egna inte racker till. Samtidigt lyfts fragan om det
ar bristande kompetens pa skolorna som medfor att behovet av externa placeringar ar
stort. Enligt uppgift fran forvaltningen pagar en 6versyn av externa placeringar med
huvudinriktning att utrusta skolorna med den kompetens och de resurser som erfordras
for att kunna ge fler elever det stdd de behdver i kommunens egna skolor.

Rektorer lyfter aven att namndens ambition/mal att 6ka andelen behdriga larare innebar
Okade personalkostnader pa enheterna och att det inte finns ekonomiska forutsattningar
for den typen av satsning. Vid en annan intervju bekréaftas att det pagar en diskussion i
namnden om behovet av att 6ka andelen behoriga larare pa en del skolenheter. Det har
forts diskussioner om att uppna detta genom okad attraktivitet generellt, men a&ven genom
en differentierad l6nesattning. Enligt forvaltningen har pa senare tid fokus i denna
diskussion forflyttats  fran  I6neséattningen  till  att  erbjuda en  attraktiv
arbetssituation/arbetsmiljo for personalen. Detta &r dock inte nagot som namnden har
fattat nagot beslut om vid tiden for granskningen.

Enligt uppgift har namnden diskuterat en uppfdljning av den forandrade resurs-
foérdelningsmodellen, men har valt att avvakta for att kunna se vilken effekt modellen har
pa kunskapsresultaten pa de skolor som har fatt mer resurser. Beslut kring nar
utvarderingen kommer att goras ar annu inte satt. Enligt skollagen har rektor mandat att
fatta beslut om sin inre organisation och huvudmannen kan darmed inte styra vad de extra
resurserna anvands till i praktiken. Det pagar dock ett arbete med att rektor ska kunna
visa en plan for hur resurserna planeras att anvandas.

.
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Vi konstaterar att grundskolans resursfordelningsmodell tar hansyn till skolenheternas
elevantal och socioekonomiska forutséttningar. Vi noterar att viss viktning gors mellan
arskurser. Det finns en reell spannvidd mellan den skolenhet som far minst respektive
mest. Dock visar granskningen att rektorerna inte till fullo forstar pa vilka grunder de far
den ekonomiska tilldelningen. Vidare har det framkommit att modellen utgar fran
teoretiska variabler, det vill saga inte fran de faktiska behoven utan fran faktorer som kan
utgdra behov. Vi konstaterar dartill att resursfordelningsmodellen &nnu inte har
utvarderats med syfte att sakerstélla att fordelningen av resurser har avsedd effekt.

Vi bedémer kontrollmalet som delvis uppfylit.

De resurser som fordelas av huvudmannen till skolenheten ska fordelas inom skol-
enheten utifran elevernas forutsattningar och behov. Det ar rektorn som ansvarar for att
en sadan resursfordelning sker inom skolenheten.

Vid intervjuer beskriver rektorer att de fordelar och omférdelar resurser pa sina respektive
skolenheter |6pande. Det beskrivs att det framst &r personella resurser som riktas till
elever och/eller elevgrupper dar det finns behov av att utveckla kunskapsresultaten eller
studieron. Underlag for detta far rektorerna genom det dagliga arbetet och de
uppfdljningar som beskrivs goras med téata intervaller. De anser att de har verktyg for att
kartlagga kvaliteten i lararnas undervisning och att larare vid behov kan fa och far stod i
att utveckla undervisningen.

Att personella resurser riktas pa ovan beskrivna sétt, bekraftas av intervjuade larare. De
beskriver olika insatser i form personalférstarkningar pa skolorna, sasom tvalararsystem
i matematikundervisningen, mindre undervisningsgrupper och att en kurator har anstéllts
for att jobba med tidiga insatser. Det framkommer att det finns skillnader mellan
angreppssatt; pa en skola anvands elevassistenter for att sttta enskilda elever och pa
en annan skola har rektor medvetet anstéllt speciallarare istéllet for elevassistenter.
Larare pa en skola beskriver att tjanstefordelningen baseras pa larares analyser som gors
inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Utifran de resurser som huvudmannen fordelar till respektive skolenheten ser rektorerna
till att dessa resurser styrs mot elevernas behov och férutsattningar.

Vi bedomer kontrollmalet som uppfyllt.
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PwC har pa& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Botkyrka kommun genomfort en
granskning av utbildningsnamnden och huruvida ndmnden sakerstéller en likvardig

utbildning.

Revisionsfragan lyder: Sakerstaller utbildningsnamnden att utbildningen i grundskolan
motsvarar skollagens krav pa likvardighet?

Var bedomning ar att utbildningsnamnden inte helt sakerstaller att utbildningen i

grundskolan motsvarar skollagens krav pa likvardighet.

Bedomningen baseras pa bedémningen av de fyra kontrollmalen i granskningen, vilka
framgar nedan. Bedomningen gors pa en tregradig skala (uppfyllt, delvis uppfyllt, eller ej
uppfyllt). Motivering till bedémningen av de olika kontrollmalen framgar under varje avsnitt

i den l6pande rapporten.

Kontrollmal

Beddmning

Kontrollmal 1: Rektorerna
bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete med fokus pa
forutséttningar,
arbetsprocesser och resultat.

Delvis uppfyllt

Kontrollmal 2: Huvudmannen
bedriver ett systematiskt
kvalitetsarbete med fokus
forutsattningar,
arbetsprocesser och resultat.

Ej uppfyllt

Kontrollmal 3: Huvudmannen
fordelar resurser till
skolenheterna efter elevernas
olika férutséttningar och
behov.

Delvis uppfyllt

Kontrollmal 4: Rektorerna
fordelar resurser inom
skolenheterna efter elevernas
olika forutséttningar och
behov.

Uppfyllt

OOO0|||O00|||CO®|||CO0O
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Vi rekommenderar utbildningsnamnden att

sakerstalla att det systematiska kvalitetsarbetet utvecklas pa enhetsnivd och pa
huvudmannaniva for att namnden ska fa en samlad och tydlig bild av enheternas
behov. | detta ar det angelaget att nulagesbilden omfattar samtliga arskurser, att det
finns en fungerande dialog mellan forvaltningen och skolenheterna samt att
grundskolans kvalitetsarbete redovisas i hogre grad till namnden.

sékerstalla att utvecklingsarbetet och de atgarder som vidtas, implementeras fullt ut
och att effekterna av vidtagna atgarder analyseras noggrant. Den generella bilden
PwC har fatt under granskningen ar att forvaltning och namnd ar mitt uppe i
forandringsarbetet.

sékerstalla att fordelning av resurser till skolenheterna sker utifran tydliga och
transparenta principer och att samtliga rektorer forstar resursfordelningsmodellen.
sékerstélla att det gors en systematisk uppfoljning av resursfordelningsmodellen for
att se till att den har avsedd effekt, det vill sGga om modellen moéter de faktiska
behoven avseende likvardighet i utbildningen.

2019-10-14

| |
Anders Hagg Jenny Nordqvist
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Botkyrka kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av beslutad projektplan. PwC
ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller delar av denna
rapport.
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